AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

b EVALUACION ) MBO’EHAOVUSUPEGUA
# Y ACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

Departamento de Auditoria Interna
ANEAES

E2. MEJORA CONTINUA 2025

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
Asuncion-Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



mailto:presidencia@aneaes.gov.py

AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

b EVALUACION ) MBO’EHAOVUSUPEGUA
# Y ACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

Departamento de Auditoria Interna
ANEAES

PLAN DE MEJORAMIENTO
Auditoria de Desempeno-CGR
Ejercicio Fiscal 2024

Base Legal: Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias
(PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su Articulo
1°, Numeral 22, aprob6 la realizacion de una Auditoria de Desempefio a la Agencia Nacional de
Evaluaciéon y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES)

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
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# Y ACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR

HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO

Auditoria de Desempefio, Ejercicio Fiscal 2024

Institucién: Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior

Base Legal:

realizacion de una Auditoria de Desempefio a la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior (ANEAES).

Fecha de suscripcion del Plan de Mejoramiento: 29/08/2025

Resolucién CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su Articulo 1°, Numeral 22, aprobd la

OBSERVACION Al N°

RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD DE CONTROL

Acciones / Actividades de Mejora

Unidad responsable de
implementar la Mejora

Plazo de Ejecucién o
fecha limite de
ejecucion

Mecanismo de
Seguimiento Interno

Avance (%)

Otras
informaciones
relevantes

Observacion N° 01

Baja cobertura de evaluaciones
gestionadas por la ANEAES a

1. Promover la colaboracion interinstitucional y trabajar conjuntamente

Establecimiento de una mesa técnicay

Direccion Ejecutiva y

Actas, Documentos de

. con el CONES y el MEC para fortalecer el sistema de aseguramiento de la .. -, . . ., . diciembre 2025 trabajo y Planilla de 0%
carreras de grado obligadas a lidad estratégica de la Educacién Superior Direccién de Gabinete seguimiento
participar en procesos calida
evaluativos con fines de 2 p . institucional . | - L #a de difusic .
i . Promover acciones institucionales propias para la promocién anzar campafia de difusién y promocién a , . . ) )
acreditacion , R propfasp P ¥ i R P yp .., |Direccién de Gabinete diciembre 2025 Informe Ejecutivo 0%
garantia de calidad nivel nacional sobre el valor de la acreditacion
Observacion N° 02
La ANEAES no informé al
Establecimiento de una mesa técnica Direccién Ejecutiva
CONES refgreme a toda§ .Ias 1. Establecer una comunicacidn fluida con el CONES L. L, i v X L, ] i v diciembre 2025(Actas 0%
carreras obligadas a participar estratégica de la Educacion Superior Direccién de Gabinete
en procesos de evaluacion y
que no se presentaron a las
i i 2. Elaborar una base de datos propia a través de solicitud de informacién [Solicitud de informacién a las IES sobre ofertas [Direccién Ejecutiva . -
convocatorias real_|zadas por la prop . X . X ., ] . M diciembre 2025|Formulario electrénico 0%
Agencia alasIES activas e inactivas Direccién de Gabinete
Observacion N° 03
La ANEAES no cumplié con los Documentos
plazos establecidos para la 1. Analizar los procesos del Modelo Nacional [Direccién Ejecutiva diciembre 2025 actualizados 0%
Z
emision de los informes Documentos
resultantes de las evaluaciones 1. Aiustar los fluiogramas de procesos evaluativos 2. Ajustar los plazos Direccién Ejecutiva diciembre 2025 ) 0%
externas de la calidad de las |+ ™ o8 p actualizados
carreras de grado, realizadas Documentos
en el gjercicio fiscal 2024 3. Ajustar las guias de evaluacion externa Direccion Ejecutiva diciembre 2025 R 0%
actualizados
Observacion N° 04
1.Solicitar DinAmica Contable a la Direccién General de Contabilidad Direccion Financiera / Departamento de Direccion Financiera / Nota AN/DGAF/2025/49
Publica del M.E.F Contabilidad Departamento de 171312025 presentada
B Contabilidad 100%
2.0btener la dindmica contable en la brevedad posible, a través de ; - } Direccién Financiera / s
. - P . L. - Direccién Financiera / Departamento de Dinamica contable
reuniones de trabajo con técnicos de la Direccion General de Contabilidad Contabilidad Departamento de 28/4/2025 obtenida
Publica y el Dpto. de Contabilidad de la ANEAES. Contabilidad 100%
La ANEAES en forma ; o Ei ; ;
recurrente, registré egresos 3.Habilitacién por parte de la Direccién General de Contabilidad Publica del | Direccién Financiera / Departamento de Direcci6n Financiera / Cuenta activada, en el
| Id' tarios |M.E.F., de la cuenta contable institucional requerida, en el SICO Contabilidad Departamento de 2/5/2025 Plan de Cuentas 100%
por 10s saldos presupuestarios | =" ’ ’ Contabilidad Institucional del SICO.
de las obligaciones, sin la - -
realizacion efectiva de pagos, Regflstros cr;_ea!lza}dos
siendo anulados dichos A . Direccién Financiera / ) conorme dinamica
egresos posteriormente 4.Registrar en el SICO conforme dindmica contable obtenida. D”ECCIC.).n Financiera / Departamento de Departamento de A partir de mayo 2025, cgntable obtenida. 100%
Contabilidad . en adelante Listado de control de
Contabilidad
Documentos de egreso
(CRLDOCEZ1)
5.Elaborar planillas en el cual se refleje el monto de los pagos realizados a |Direccién Financiera / Departamento de Direcci6n Financiera / A partir de mayo 2025, Planilla de control de
Departamento de pagos y egresos 100%

cada par evaluador, con sus asientos de egreso.

Contabilidad

Contabilidad

en adelante

efectuados.
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PLAN DE MEJORAMIENTO

Auditoria de Desempefio, Ejercicio Fiscal 2024

Institucién: Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior

Base Legal: Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el gjercicio fiscal 2025,..." que su Articulo 1°, Numeral 22, aprob6 la
realizacion de una Auditoria de Desempefio a la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior (ANEAES).

Fecha de suscripcion del Plan de Mejoramiento: 29/08/2025

Unidad responsable de FE0 62 FERIEEN @ Mecanismo de SiiEE
OBSERVACION Al N° RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD DE CONTROL Acciones / Actividades de Mejora ; p ) fecha limite de S Avance (%) informaciones
implementar la Mejora o o Seguimiento Interno
ejecucion relevantes
Observacion N° 05
Direccién de Gabinete,
Duplicacion de resoluciones |1. Actualizacién del Sistema de Gestion Documental Implementar el Sistema IDEAS Secretaria General y diciembre 2025|Registro del Sistema
emitidas por la ANEAES para Direccién Ejecutiva .
la designacién de Comités de 0%
pares evaluadores para visitas Direccién de Gabinete
externas 2. Mejora del sistema de control e investigacion interna para deslindar  |Revision de los procesos de la Secretaria . ! . Procesos revisados y
. Secretaria General y diciembre 2025 R
responsabilidades% General X P . actualizados
Direccion Ejecutiva
0%
Observacion N° 06
Aprobacién del nuevo
Debilidades e inconsistencias 1. Analizar los procesos del Modelo Nacional Sistema de Evaluacién
detectadas en datos de la Calidad por Fases
consignados en la matriz . . . A . . 0%
utilizada por la ANEAES para la 1. Ajustar los documentos del Modelo Nacional Direccion Ejecutiva diciembre 2025
evaluacion de la calidad de Aprobacion del nuevo
carreras de grado 2. Ajustar las matrices Sistema de Evaluacién
de la Calidad por Fases
0%
Firmado Firmado
ALBERTO MARTIN  Firmado digitalmente ADRIANA digitalmente por JOSE FERNANDO digitalmente por
ADRIANA MARIA
NAVARRO por ALBERTO MARTIN MARIA PESOA peson naro: DUARTE NOSE FERNANDO
VERGARA NAVARRO VERGARA NARDI Fecha: 2025.09.01 PENAYO DUARTE PENAYO
13:21:17 -03'00'
SR. ALBERTO MARTIN NAVARRO VERGARA SRA. ADRIANA PESOA SR. JOSE FERNANDO DUARTE PRNAYO
Director General Directora Ejecutiva Presidente
Direccién General de Administracién y Finanzas Direccidn Ejecutiva ANEAES
ANEAES ANEAES

Notas

Firmas: El Plan de Mejoramiento debe ser firmado por responsables de la Direccién Ejecutiva, la Direccién General de Administracion y Finanzas y la Maxima Autorida Institucional (Presidente)

Plazo: El Plan de Mejoramiento debera ser presentado al Departamento de Auditoria Interna, en el plazo estipulado.

Contenido: El Plan de Mejoramiento debera ser elaborado en el formato indicado, debera responder a las observaciones y recomendaciones formuladas en el informe consolidado de la actividad de control.

Presentacidn: El Plan de Mejoramiento debera ser presentado en archivo Excel, formato editable y PDF con firma digital.

Conforme a lo establecido en la Norma de Requisitos Minimos, Componente de Control de Evaluacién, Principio de Auditoria Interna de: “Las actividades de seguimiento deben incluir la verificacion de laimplementacién de los planes de
mejoramiento y la efectividad de las acciones tomadas."
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MEMORANDUM AN/DAI N° 160/2025

A : SRA. ADRIANA PESOA, Directora Ejecutiva
Direccién Ejecutiva, ANEAES

SR. ALBERTO MARTIN NAVARRO, Director General
Direcciéon General de Administraciéon y Finanzas, ANEAES

DE : SRA. FLOENCIA RIVAROLA LEIVA, Jefa FLORENCIA e e
Departamento de Auditoria Interna —~ANEAES E:EY\';“ /5 OLA " porLorencia
RIVAROLA LEIVA
Nexo con la C.G.R por Resolucién ANEAES N° 243 /2024

REFERENCIA : Remitir “Plan de Mejoramiento Institucional” (PMI)”, Auditotria de Desempefio
-RES.CGR N° 592/24 (Art. 1° -Numeral 22)

FECHA : 28 de noviembre de 2025

Al tiempo de saludarle cordialmente, se remite adjunto el documento de la
referencia, en el marco de lo dispuesto por la Resolucién CGR N° 592/24 " Por la cual se aprueba el Plan
General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Repriblica para el ejercicio fiscal 2025,..."" que su
Articulo 1°, Numeral 22, aprobé la realizaciéon de una Auditoria de Desempeiio a la Agencia Nacional

de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Considerando las multiples actividades y compromisos de las Dependencias
de la Agencia, la presente remisién del mencionado PMI, pretende tener el propésito de recordar a las

areas auditadas los plazos de los vencimientos de las “Acciones/Actividades de Mejora”

En este sentido, se solicita respetuosamente que en la medida que se ejecute

el PMI y se disponga de las correspondientes evidencias, se proceda a remitir a esta Dependencia.

Atentamente,

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
Asuncién-Paraguay E-mail: auditoriainterna@aneaes.gov.py
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MEMORANDUM AN/DAI N° 170/2025

A : SRA. SHIRLEY GOMEZ, Directora De Gabinete
Direccién de Gabinete, ANEAES

: SR. MARCELO PAREDES ESCURRA, Secretario General
Secretaria General, ANEAES

DE : SRA. FLOENCIA RIVAROLA LEIVA, Jefa ;II_\/OARREC,)\IEAA I
Departamento de Auditoria Interna —~ANEAES  |gva o

Nexo con la C.G.R por Resolucién ANEAES N° 243 /2024

REFERENCIA: Remitir “Plan de Mejoramiento Institucional” (PMI)”, Auditoria de Desempefio -
RES.CGR N° 592/24 (Art. 1° -Numeral 22)

FECHA : 10 de diciembre de 2025

Al tiempo de saludatle cordialmente, se remite adjunto el documento de la
referencia, en el marco de lo dispuesto por la Resolucién CGR N° 592/24 " Por la cual se aprueba el Plan
General de Anditorias (PGA) de la Contraloria General de la Repiiblica para el eercicio fiscal 2025,..." que su
Articulo 1°, Numeral 22, aprob¢ la realizacién de una Auditoria de Desempefio a la Agencia Nacional

de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Al respecto, y considerando las multiples actividades y compromisos de las
Dependencias de la Agencia, la presente remisiéon del mencionado PMI, pretende tener el propodsito
de recordar a las dreas auditadas los plazos de los vencimientos de las “Acciones/Actividades de

Mejora”

En este sentido, se solicita respetuosamente que en la medida que se ejecute

el PMI y se disponga de las correspondientes evidencias, se proceda a remitir a esta Dependencia.

Atentamente,

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
Asuncién-Paraguay E-mail: auditoriainterna@aneaes.gov.py
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MEMORANDUM AN/ DAI N° 5/2026

A : SRA. ADRIANA PESOA, Directora Ejecutiva
Direccién Ejecutiva, ANEAES

SR. ALBERTO MARTIN NAVARRO, Director General
Direccién General de Administracién y Finanzas, ANEAES

SR. MARCELO PAREDES, Director
Direccion de Gabinete, ANEAES

C.C. : SR. JOSE JOAQUIN CACERES, Secretario General
Secretaria General - ANEAES

FLORENCIA Firmado

DE : SRA. FLORENCIA RIVAROLA, /¢ RIVAROLA  diiaimente po

Departamento de Auditoria Interna, ANEAES  LEIVA RIVAROLA LEIVA
REFERENCIA : Solicitar el Reporte de Cumplimiento_ PM_ AD_CGR_2024
FECHA : 09 de enero de 2026

Al tiempo de saludarle cordialmente, cumplo en solicitar el Reporte
de Cumplimiento de las acciones realizadas junto con los informes y documentos en
caracter de evidencias de lo realizado, en el marco del proceso de seguimiento
desarrollado por este Departamento al Plan de Mejoramiento resultado de la Auditoria
de Desempeiio, que fuera ejecutado por la Contraloria General de la Reptublica a la
ANEAES, correspondiente al ejercicio fiscal 2024.

Al respecto, se solicita respetuosamente la remision de los reportes
de cumplimiento de todas las acciones o actividades cuyo plazo de ejecucién o fecha
limites de ejecucion correspondieron al ejercicio 2025.

Con base a lo expuesto en el parrafo anterior, se adjunta al presente
la “Planilla de Seguimiento de DAI-Reporte de Avance”, a efecto de que las Dependencias
Responsables puedan completar las columnas que refieren a datos tales como:

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
Asuncién-Paraguay E-mail: auditoriainterna@aneaes.gov.p
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1. Avance (%);
2. Otras informaciones relevantes;
3. Nombre y detalle de Evidencias/ Documentos/Informes.

En este sentido, se informa que la mencionada Planilla de
Seguimiento debe estar firmada por los responsables, remitirlo via correo Institucional
en formato PDF y editable, junto con los documentos o informes en cardcter de evidencia
en formato PDF, a los sumo para el dia 23/01/2026.

Finalmente es importante mencionar que todos los documentos e
informes proveidos por cada Dependencia Responsable, permitiran la elaboracién del
“Plan de Mejoramiento (PM)” consolidado de la Agencia, el cual sera remitido a la
Contraloria General de la Republica en caracter del 100% del Cumplimiento del PM
generado a partir de la Auditoria de Desempefio ejecutado por la CGR y aplicado a la
ANEAES, correspondiente al ejercicio fiscal 2024.

Atentamente.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
Asuncién-Paraguay E-mail: auditoriainterna@aneaes.gov.p
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Departamento de Auditoria Interna
ANEAES

PLAN DE MEJORAMIENTO
Auditoria Financiera y de Cumplimiento-CGR
Ejercicio Fiscal 2024

Base Legal: Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprucha el Plan General de Auditorias
(PGA) de la Contraloria General de la Repiiblica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su Articulo 1°,
Numeral 21, aprobé la realizaciéon de una Auditoria Financiera y de Cumplimiento a la Agencia
Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
E-mail: presidencia@aneaes.gov.py

Asuncion-Paraguay
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PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
Observacion N° 01
Elaborar un  procedimiento - Actas de reuniones entre las
escrito que permita la diferentes dependencias.
1. Establecer procedimientos més efectivos identificacion de los depdsitos - Disponer del procedimiento
- proce P ylo transferencias recibidas en| .. i escrito, que permita identificar el
tendientes a la registracion oportuna de las . |Direccion  General de . -
. ) la cuenta bancaria, como asi S . - origen de los depositos, que la
partidas, a fin de que la cuenta Bancos - Administracion y Finanzas h
. también los pasos, plazos y . - 31/3/2026 misma contenga los pasos, plazos 0%]-
exponga el saldo real de las operaciones, y . (DGAF) / Direccién
sea posible su utilizacién para la toma de responsables a seguir por las Financiera. y responsables hasta  su
decisriJones P diferentes instancias, que ' registracion oportuna.
’ permitan identificar y registrar - Resolucion, correo electronico,
oportunamente las  partidas circulares de socializacion de los
Notas de créditos bancarios correspondientes. procedimientos establecidos.
no contabilizadas que no
fueron  regularizadas  al Elaborar un  procedimiento
31/12/24, por 2 Adoptar los medios administrativos escrito que establezca los - Actas de reuniones entre las
® 31.985.732. Mocesarios tendientes a la devolucion|P3S0S @ seguir para la diferentes dependencias.
devoluciéon de los montos . L - Disponer del procedimiento
oportuna de los montos ) . DGAF / Direccion .
. . . . |provenientes de  depositos|_. . 31/3/2026 escrito. 0%]-
provenientes de depdsitos erréneos o sin|" " : ) .. |Financiera. " -
asignacién precisa por parte de los errbneos 0 sin  asignacion - Resolucién, correo electrénico,
denositantes precisa por parte de los circulares de socializaciéon de los
P ' depositantes, que la misma| procedimientos establecidos.
incluya plazos y responsables.
3. Instruir a la Auditoria Interna institucional . .-
) : ) Verificar las notas de créditos
para que la misma realice un estricto control bancarias, con el propésito de - Informe de monitoreo
y verificacion de las notas de créditos ’ propost Dpto. de Auditoria interna 30/4/2026 - y 0%|-
constatar la regularizacién de cumplimiento

bancarios no contabilizadas, a fin de corregir

las debilidades detectadas.

las debilidades detectadas.
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PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
Observacion N° 02
1. Realizar las acciones que correspondan a . oy o
) ) Realizar la regularizacién del - Informe de regularizacién de la
fin de regularizar el saldo de la cuenta N N
21.2.15 “Por saldo de la cuenta 2.1.2.15 "Por cuenta 2.1.2.15 Por
S ] . N Transferencias corrientes”, de|Direccion  Financiera / transferencias corrientes”
Transferencias Corrientes”, de manera que - 31/7/2025 . 100%|-
. . . manera que los Estados|Dpto. de Contabilidad - Registro Mayor (CRIMAY01Z)
los Estados Financieros expongan informes| _. - . L
reales y Financieros expongan informes - Balance de Comprobacién de
; reales y confiables. Saldos y Variaciones (CRIBALM2)
confiables..
Incorrecta exposiciébn como 2 Exigir al Departamento de Contabilidad la Enfatizar en los controles sobre - Planillas comparativas.
cuentas por cobrar “Por réalizsci()n d’; controles  HOUrosos los saldos de las cuentas - Balance de Comprobacion de
Transferencias Corrientes” al 9 y expuestos en los Estados Saldos y Variaciones (CRIBALM2)
oportunos sobre los . . . . . . .
31/12/24, Financieros,realizando la|Direccién  Financiera / - Estado de Resultados.
saldos de las cuentas expuestos en los e . " 31/3/2026 ) L 0%]-
por & 165.830.621. ) : ) verificacién en planillas de excel|Dpto. de Contabilidad - Informe de ejecucion de
Estados Financieros, a fin de que las ) ) )
- comparativas, a fin de que las ingresos.
debilidades sean o .
debilidades sean detectadas Yy - Informe de monitoreo y
detectadas y subsanadas oportunamente.. L
subsanadas oportunamente. cumplimiento
3. Instruir a la Auditoria Interna institucional
para que la misma realice un estricto control|Controlar y verificar los saldos - Informe de monitoreo
y contables, a fin de corregir las{Dpto. de Auditoria interna 30/4/2026 Y 0%]-

verificacion de los saldos contables, a fin de

corregir las debilidades detectadas

debilidades detectadas.

cumplimiento
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PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

OBSERVACION Al N°

RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD [

Acciones / Actividades de
Mejora

Unidad responsable de
implementar la Mejora

Plazo de
Ejecucioén o fecha
limite de
ejecucion

Mecanismo de Seguimiento
Interno

Avance (%)

Otras
informaciones
relevantes

Observacion N° 03

Equipo de Computacion:
registro del asiento contable
Obligacion N° 2323, por la cual
se da de Baja los bienes por
Obsolescencia.

Administrativa
de

Direccién
/Departamento
Patrimonio

30/12/2025

1)Listado de Bienes (BRIBIEAC)
2) Listado de Control de
Documentos  de  Obligacion
(CRLDOCOIZ)

3)Nota D.G.C.P. N° 698 del
27/05/25, por la cual la Direcci6n
General de Contabilidad Publica
del

4) Autorizacién Administrativa N°
80 del 27/05/25, por la cual fue
concedida la autorizacion para la
baja patrimonial de 11 bienes de
uso correspondientes a
Programas y Sistemas de
Computacion

y su Anexo  Autorizacion
Administrativa - F.C. N° 21

5) MEF, remiti6 a la ANEAES la
Autorizacion ~ Administrativa  N°
80/25.

100%

Muebles y Enseres:1-
Relevamiento de bienes para
ser dados de baja.

Administrativa
de

Direccién
/Departamento
Patrimonio

30/12/2025

1) Listado de Bienes a ser dados
de baja.

0%




AGENCIA NACIGNAL DE
EVALUACION

&

DE LA EDUCACION SUPERIOR
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PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}nldad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. - relevantes
ejecucion
Proseguir con los tramites necesarios a los ] 1) Elaborar y Remitir Nota al MEF
efectos de subsanar la situacion sefialada, a|Muebles y Enseres: 2- Pedidof S por la cual se solicita la
fin de que las cuentas “Equipos de(de Certificacion de Bienes al|Direccion Administrativa Certificacién de Bienes a ser dado
Computaciéon” y “Muebles y Enseres’|MEF /Departamento de 30/12/2025 de baja 0%
expongan lo que se espera que representen. Patrimonio 2) Gestionar y Obtener del MEF el
Certificado de Bienes.
Muebles y Enseres: 3- Elaborar
Constancia de bienes de las|Direccién Administrativa 1) Disponer de la Constancia de
dependencias de la Agencia|/Departamento de 30/12/2025 Bienesp 0%
afectadas Patrimonio
Muebles y Enseres: 4- Elaborar|Direccién Administrativa 1) Disponer de la Resolucion
la propuesta de Resolucién|/Departamento de 30/12/2025 ANEAES de la autorizacion para 0%
ANEAES de autorizacion. Patrimonio la baja de bienes
Muebles y Enseres: 5- Elaborar
y remitir la Solicitud de
Verificacion de bienes in situ de|.. ., - .
parte de técnicos del MEF Direccion Administrativa 1) Disponer del acta de
N 0,
Realizar la verificacion de los ’/DDf?artar_nento de 30/12/2025 verificacién de bienes para la baja 0%
bienes junto con los técnicos del atrimonio
MEF vy labrar actas de la
actividad.
Muebles y Enseres:6-Elaborar,
rem_mr al MEF la nqta .Qe 1) Disponer de la autorizacion
pedido de Autorizacion administrativa
Administrativa de baja de los|Direccién Administrativa 2) Listado de Bienes (BRIBIEAC)
bienes en el sistema REVA.|/Departamento de 30/12/2025 3) Listado de Control de 0%
Gestionar la obtencion de la[Patrimonio Documentos de Obligacion
autorizacion administrativa.
(CRLDOCO0IZ)

Procesar el finiquito de la baja
de bienes en el sistema REVA




AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

,{L EVALUACION . MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal: Resolucién CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su
Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
1) Realizar verficaciones vy
conciliaciones semestrales entre
La ANEAES no realiz6 la llgé Nz%ilstroiﬂo\r/)iaetrlri’gz?(l)ales de(
baja de los bienes en 7 . Direccién Administrativa 1) Disponer de un Cuadro
. Bienes de Uso) y registros . S
desuso, del Balance ni del contables (Listado de mayor de /Departamento de comparativo y conciliacion de las
Inventario de Bienes de Uso h Y Patrimonio/Unidad de 30/12/2025 cuentas patrimoniales y contables 0%
Cuentas Nivel 500). L . . : )
al  31/12/24,  por e . _|Gestién Financiera y con los adjuntos validados .
79.246.898 2) Elaborar cuadro comparativo Admini iva de la DGAF
S50 y de conciliacion de las cuentas, [Administrativa de la
3) Remitir el cuardro y los
anexos para su validacion a la,
UGAF.
4) Realizar verficaciones y
conciliaciones anuales al cierre
del ejercico fiscal entre los
Fortalecer los controles internos vigentes de|registros patrimoniales (F.C. N°|.. .. R .
) D
manera que permita un mayor control sobre|7.1y 7.2 ) y registros contables /El)recm:n t AdmmlStratlga D D|spfoner de .I.un” Cduacljro
los bienes de la Institucion, y realizar|(Balance). P e?ar ar.nez ?d d de 30/12/2025 com[;ara |v?'y cqn(l:| facion teblas 0%
fiscalizaciones periodicas, a los efectos de|5) Elaborar cuadro comparativo am_n,‘omo/ r_" 2 : N cuer; as ‘(’f‘ n;nomalt_ads é’ contables ?
constatar el estado de conservacion de l0s|y de conciliacion de las cuentas. [6Stn  Financiera y con los adjuntos validados .
bienes de uso registrados en el Balance y en[6) Remitir el cuardro y los Administrativa de la DGAF
el Inventario de Bienes de Uso anexos para su validacion a la
UGAF.
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PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno

. L, relevantes
ejecucion

7) Realizar fiscalizaciones

mediante la verificacion del

estado de conservacion de los 1) Disponer de un Listado

bienes de las dependencias Direcci6n Administrativa comparativo de los bienes

8) Actualizacion de los estados|/Departamento de 30/12/2025 patrimoniales  especificando el 0%

de conservaciéon de los bienes|Patrimonio estado de conservacion.

conforme requerimiento en el

F.C. N°4-Movimientos de bienes

de uso

En cuanto al Equipo de

Computacion: ya se regularizo No aplica No aplica No aplica No aplica

el 100% por lo no aplica la
recomendacion

Iniciar las acciones tendientes a impulsar

una investigacion interna, a efectos de

Muebles y Enseres: 1- Elaborar
un informe pormenorizado del
estado de conservacion de los
bienes y otros datos que
justifiquen la no baja de los
mismo una vez vencido su vida
util.

Direccién Administrativa
/Departamento de
Patrimonio

diciembre 2025

Disponer del Informe

0%
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PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

OBSERVACION Al N°

RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD [

Acciones / Actividades de
Mejora

Unidad responsable de
implementar la Mejora

Plazo de
Ejecucioén o fecha
limite de
ejecucion

Mecanismo de Seguimiento
Interno

Avance (%)

Otras
informaciones
relevantes

deslindar responsabilidades y en su caso
aplicar las sanciones que resulten aplicables

Muebles y Enseres: 2-Remitir al
Departamento  de  Asesoria
Juridica los datos
proporcionados por el
responsable del area de
Patrimonio con el objetivo de
recabar informes de las areas
afectadas y otras dependencias
influyentes en el proceso, a fin
de determinar la aplicacién o la
omisiébn de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.

Departamento de Asesoria
Juridica

30/12/2025

Informe de avance procesal e
informe conclusivo de
recomendacion

0%

Observacion N° 04

Acondicionadores de aire
registrados incorrectamente
en la cuenta Edificaciones

Realizar los tramites necesarios tendientes
al desglose del monto de |los
acondicionadores de aire del valor total de la
edificacion, a fin de que las cuentas
“Edificaciones” y “Muebles y Enseres"
expongan lo que se espera que representen.

1) Determinar el valor unitario
de los 12 (doce) aires
acondicionados.

2) Elaborar y remitir unar nota al
MEF solicitando el desglose de
los aires acondicionados de la
cuenta de Edificaciones y la
cuenta Muebles y Utiles

3) Gestionar la obtencién de la,
autorizacién de proceso para
desglosar las cuentas.

4) Elaborar el Formulario F.C N°
04-Movimientos de Bienes de
Uso y cargar o registrar la
regularizacion en el sistema
REVA

Administrativo
de

Direccién
/Departamento
Patrimonio

diciembre 2025

de
de

los
aires

1) Listado
acondicionadores
valorizados.
2)Nota al MEF.
3)Autorizacion de MEF

4) Formulario F.C.N° 04

5) Listado del Inventario de los
aires acondicionados
regularizados

0%
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DE LA EDUCACION SUPERIOR

TETA ROGAVUSU
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Y ACREDITACION JEHEPYME’E

HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones / Actividades de Unidad responsable de |Ejecucién o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
ejecucién relevantes
Instruir a la Auditoria Interna institucional|Verificar periédicamente  los
para que la misma realice un estricto control|saldos contables y - .
e . ) . .7 |Departamento de Auditoria Informe de monitoreo y
y verificacion de los saldos contables y[patrimoniales, con el proposito 1/12/2025 s 0%
) ) - ) R Interna cumplimiento
patrimoniales, a fin de corregir las|de constatar la regularizacién de
debilidades detectadas. las debilidades detectadas.
Observacion N° 05
T EXIgIr al Departamento de Contabmdad 1a "
R - Verificar los saldos de las . .
realizacion de un estricto control a los - Planillas comparativas.
i i registros de las deudas con los proveedores, - Balance General (CRIBALM2)
Diferencia de @ 14.600.000 ! ) ) ) controlando con los registros de|Dpto. de Contabilidad 31/3/2026 ; 0%|-
entre el saldo registrado en|deudas, a fin de que las inconsistencias en ) - Informe de monitoreo vy
las deudas, a fin de detectar -
la cuenta “Proveedores dellos saldos sean detectadas, y subsanadas | : . cumplimiento
X o ; onte inconsistencias.
Bienes y Servicios F.F. 10" yi3Miiriir & ta Auditoria Tntema mstucional
el informe remitido por ellh5r5 que la misma realice un estricto control|Controlar y verificar los saldos - Infome de monitoreo
proveedor. y verificacion contables, a fin de corregir las|Dpto. de Auditoria interna 30/4/2026 cumplimiento y 0%|-
de los saldos contables, a fin de corregir las|debilidades detectadas. P
dehilidades detectadas
Observacion N° 06
Elaborar un  procedimiento - Actas de reuniones entre las
1. Efectuar las acciones que correspondan alescrito que establezca los diferentes dependencias.
los efectos registrar en el Pasivo, todos los|pasos a seguir para la - Disponer del procedimiento
montos pendientes de devolucion, a fin de|devoluciéon de los montos, que|DGAF / Direccién escrito.
: : ; ) : . 31/3/2026 ” 0%
que los Estados Financieros reportenfla misma incluya plazos y|Financiera. - Balance de Comprobacion de
La ANEAES no expuso en el informes reales y confiables, y sean posible|responsables de las diferentes Saldos y Variaciones (CRIBALM2)
Pasivo, ingreso pendiente de[SU utilizacién en la toma de decisiones. dependencias, que permitan - Informe de monitoreo 'y
devolucion al cierre  del realizar la registracion oportuna. cumplimiento.
ejercicio fiscal 2024, por
 38.500.000. 2. Exigir al Departamento de Contabilidad la Enf.a.t|zar, en el cqntrol Y
o . verificacién de los registros de
realizacion de controles rigurosos y
oportunos sobre los saldos de las cuentas los saldos de las  cuentas - Informe de monitoreo 'y
contables, a fin de que las|Dpto. de Contabilidad 31/3/2026 0%

contables, a fin de que las debilidades sean
detectadas y puedan ser subsanadas en
tiempo oportuno.

inconsistencias sean
detectadas, y subsanadas
oportunamente.

cumplimiento
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PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . : . A Otras
< Accion Activi ni r nsabl Ej ion o fech Mecanism imien . )
GESERVAGION AN | FECIENBACIENES BE LA ACTIVDADE| L CHCNESIABIMEEIEScE | LNERR] (EEpeistl B Ee | [FERIEIT @ i2ee) | [MEERlemi® £ SXUInTEne |\ oo mo| frisrmesomes,
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. - relevantes
ejecucion
Observacion N° 07
- Lista de cotejo de los
. h . . documentos requeridos previos al
Registros de compromisos  |1. Las autoridades de la ANEAES deberan . d p )
) ) . - . e o registro de los compromisos
financieros por & exigir al Departamento de Contabilidad que|Realizar la verificacion de los ) .
f ; . . . financieros.
143.881.040, no fueron realice un estricto control previo a los|documentos requeridos previos| .. - . . - . .
h . . . - . Direccion  Financiera / Normativas e instructivos de
previamente respaldados registros en el sistema contable basados en|a la registracion en el sistema o 31/3/2026 . L N 0%
: . . Dpto. de Contabilidad cierre de ejercicio fiscal 2025
con el Dictamen de la los documentos respectivos, a fin de que las|contable, conforme a lo o
D - ! . - Balance de Comprobacion de
Auditoria Interna debilidades sean detectadas y subsanadas|establecido en las normativas. .
L . Saldos y Variaciones (CRIBALM2)
Institucional. en tiempo oportuno. .
- Informe de monitoreo y
cumplimiento
Observacion N° 08
. Lo Direccion  General de
1- Revision de las liquidaciones S . .
; | Administracién y 202 regalmento interno y decreto 0%
1. Adoptar las acciones que sean necesarias|Y €M €as0_comunicar & 0S|, o ¢ pireccion 30 marzo 2026 reglamentario 2024 ’
a los efectos de recuperar los pagos|afectados paraladevolucion .. .
realizados a todos los funcionarios - —
permanentes, comisionados de  otras|>.Gestionar la comunicacion azg;?g;ggaciéﬁeneral de Con evidencia documentales
instituciones, sin cumplir con los requisitos|jos afectados para la devolucion Finanzas/Direccién I 30 Mayo 2026 |comunicacién a los afectados 0%
esFapIemdos en el reglamentq interno. (s el caso fuere Financiera via correo electronico
Asimismo, adjuntar al Plan de Mejoramiento
a ser presentado a este Organismo Superior Di . G L d
de Control el documento que evidencie elf3-Gestionar el deposito en la Agec_C!OP ” enera e Con evidencia documentales
recupero del monto observado. cuenta de origen y remitir las Finr;]:]zl:sr/?;ilrzr::cién Y1 30 de Julio 2026 bvl ded “ 0%
copias de la misma a la Al . . como boletas de deposito
Financiera
[ZFOTTaIECET T0S COMTONES METToS VIgETTES
de manera que permita un mayor control Direccion  General  de
sobre las erogaciones efectuadas en|Elaborar mecanismos de control e " Con evidencia de planillas de
s concepto de remuneraciones|por otra dependecia involucrada A_dmlnlstrac_lon . Y 30 marzo 2026 |control con los responsables 0%
La ANEAES realiz6 pagos de S ) P Finanzas/Direccion .
) extraordinarias; y que las mismas sean|para su verificacion . . designados
remuneraciones ) . - Financiera
L realizadas en estricto cumplimiento a las
extraordinarias por narmativac an vinannia
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PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}nldad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. - relevantes
ejecucion
2.563.968, incumpliendo 1o (3. Instruir a la Auditoria Interna institucional
establecido en su reglamento| para que la misma realice un estricto control o i
interno. y verificacién de los célculos para el pago en Controlar y verificar a fin de - Informe de monitoreo y
. - corregir las debilidades|Dpto. de Auditoria interna |30 de Abril de 2026 - 0%
concepto de remuneracién extraordinara, a cumplimiento
- . detectadas.
fin de corregir oportunamente las
debilidades.
Remitir al Departamento de
Asesoria Juridica los datos
proporcionados por el
responsable del area de
4. Iniciar las acciones tendientes a impulsar[Desarrolo y  Gestion  de
una investigacion interna, a efectos de|personas con el objetivo de ) Informe de avance procesal e
. - R Departamento de Asesoria . .
deslindar responsabilidades y en su caso|recabar informes de las areas 30/12/2025 informe conclusivo de 0%

aplicar las  sanciones resulten

aplicables.

que

afectadas y otras dependencias
influyentes en el proceso, a fin
de determinar la aplicacién o la
omisiébn de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.

Juridica

recomendacion
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AGENCIA NACIGNAL DE
EVALUACION

&

DE LA EDUCACION SUPERIOR

TETA ROGAVUSU

MBO’EHAOVUSUPEGUA

Y ACREDITACION JEHEPYME’E

HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
Observacion N° 09
Elaborar un  procedimiento - Actas de reuniones entre las
escrito que permita la diferentes dependencias.
1. Adoptar los medios necesarios a efectos|identificacion de los depésitos - Disponer del procedimiento
de que las operaciones se registren en los|y/o transferencias recibidas en escrito, que permita identificar el
Estados Financieros, en el momento en que|la cuenta bancaria, como asi|DGAF / Direccién 31/3/2026 origen de los depdsitos, que la 0%l-
ocurren a fin de que los mismos expongan|también los pasos, plazos y|Financiera. misma contenga los pasos, plazos
informes fidedignos y Utiles para la toma de|responsables a seguir por las y responsables hasta su
decisiones. diferentes  instancias, que registracion oportuna.
permitan identificar y registrar - Resolucion, correo electronico,
oportunamente las partidas circulares de socializacién de los
2. Instruir a la Auditoria Interna institucional - .
; - . Controlar y verificar los registros
ibi para que la misma realice un estricto control contables resupuestales de - Informe de monitoreo
In_gre_sg p_erC|b|d0 en el y verificacion de los registros contables y inaresos ;/f?n depcorre ir las Dpto. de Auditoria interna 30/4/2026 cumplimiento Y 0%]-
ejercicio fiscal 2023 fue presupuestales de los ingresos, a fin de degbilidad’es detectadas 9 P
registrado . contable _Y|corregir las debilidades detectadas. ’
presupuestariamente recién
en el ejercicio fiscal 2024,
por & 115.500.000. Remitr al Departamento de
Asesoria Juridica los datos
proporcionados por el
. . . . responsable del area de
3. Iniciar las acciones tendientes a impulsar I .
; NP Contabilidad con el objetivo de
una investigacion interna, a efectos de recabar informes de las areas|Departamento de Asesoria Informe de avance procesal e
deslindar responsabilidades y en su caso 30/12/2025 informe conclusivo de 0%]-

aplicar las  sanciones resulten

aplicables.

que

afectadas y otras dependencias
influyentes en el proceso, a fin
de determinar la aplicacién o la|
omisiobn de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.

Juridica

recomendacién
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AGENCIA NACIGNAL DE
EVALUACION

&

DE LA EDUCACION SUPERIOR

TETA ROGAVUSU
MBO’EHAOVUSUPEGUA

Y ACREDITACION JEHEPYME’E

HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
Observacion N° 10
1) Iniciar las  consultas
correspondientes a la Direccion
General de Contabilidad
Pdblica, con respecto a la
1. Instar a las dependencias encargadas de|registracion de los recursos -NotaalaD.G.CP
la elaboracion de los Estados Financieros el|provenientes de la Cuenta Unica T .
L ) - - Acta de reuniones de trabajo.
cumplimiento de las normas contables a fin[del Tesoro, a fin de dar|.. L . . ; -
: : ) - Direccion  Financiera / - Registraciones contables.
de que los mismos reflejen fielmente lajcumplimiento a las normas " 31/3/2026 L 0%]-
) > - . L Dpto. de Contabilidad. - Balance de Comprobacién de
situacion financiera de la instituciéon, y|contables. Saldos y Variaciones (CRIBALM2)
puedan ser Utiles para la toma de|2) Realizar la correcta ) Estadgs de Resultados
decisiones. registracion contable, en base a ’
las instrucciones recibidas de la
D.G.C.P., a fin de que reflejen
fielmente la situacion financiera
de la Institucion.
. - Verificar y realizar un - Planilla comparativa de ingresos
2.Exigir al Departamento de Contabilidad de S - .
_ g la ANEAES un mayor control y seguimiento seguimiento a los ingresos provenientes de la cuenta CUT.
Incorrecta  registracion de de los inaresos provenientes de la Cuenta provenientes de la Cuenta - Balance de Comprobacién de
recursos provenientes de la Unica delgTesoropa los efectos de garantizar Unica del Tesoro, a fin de|Dpto. de Contabilidad 31/3/2026 Saldos y Variaciones (CRIBALM2) 0%]-
Cuenta Unica del Tesoro, en au correcta ex' osicion en Iosg Eetados garantizar su correcta - Estado de Resultados.
la cuenta “Transferencias del Financieros P exposicion en los Estados - Informe de monitoreo 'y
Tesoro Nacional” por & ’ Financieros. cumplimiento
3.631.599.781.
3.Instruir a la Auditoria Interna institucional .
ara que la misma realice un estricto control Controlar y verificar los saldos - Informe de monitoreo
para que fa -~ |contables, a fin de corregir las|Dpto. de Auditoria interna 30/4/2026 o Y 0%|-
y verificacion de los saldos contables, a fin cumplimiento

de corregir las debilidades detectadas.

debilidades detectadas.
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AGENCIA NACIGNAL DE
EVALUACION

&

DE LA EDUCACION SUPERIOR

TETA ROGAVUSU

MBO’EHAOVUSUPEGUA

Y ACREDITACION JEHEPYME’E

HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . . Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones / Actividades de Unidad responsable de |Ejecucién o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno I ———
ejecucion
Remitir al Departamento de
Asesoria Juridica los datos
proporcionados por el
4.Iniciar las acciones tendientes a impulsar responggble del area de
) A Contabilidad con el objetivo de
una investigacion interna, a efectos de : . Informe de avance procesal e
. . recabar informes de las areas|Departamento de Asesoria ) .
deslindar responsabilidades y en su caso . - 30/12/2025 informe conclusivo de 0%|-
. . afectadas y otras dependencias|Juridica -
aplicar las sanciones que resulten|. ) recomendacion
. influyentes en el proceso, a fin
aplicables. . L
de determinar la aplicacién o la
omisiobn de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.
Observacion N° 11
Elaborar un  procedimiento - Actas de reuniones entre las
escrito que permita la diferentes dependencias.
. . __|identificacion de los depoésitos - Disponer del procedimiento
1. Implementar los medios necesarios ) o ! L -
. ) L ylo transferencias recibidas en escrito, que permita identificar el
tendientes a la oportuna registracion de las . p ; .
. ) ; la cuenta bancaria, como asi . L origen de los depositos, que la
operaciones en los Estados Financieros, de L DGAF / Direccion .
] ) también los pasos, plazos vy|_. . 31/3/2026 misma contenga los pasos, plazos 0%]-
manera que los mismos expongan informes . Financiera.
fidedianos dtiles para la toma de responsables a seguir por las y responsables hasta su
dig y P diferentes instancias, que registracion oportuna.
decisiones. . . o . L .
permitan identificar y registrar - Resolucion, correo electronico,
oportunamente las  partidas circulares de socializacién de los
correspondientes procedimientos establecidos.
Demora en la registracion en 2.Instruir a la Auditoria Interna institucional{Controlar y verificar los ingresos
el Estado de Resultados allParadue la misma realice un estricto control|y su correspondiente - Informe de monitoreo  y
31/12/24, de algunos cobros y verificacion sobre los ingresos y sulregistracion contable, a fin de|Dpto. de Auditoria interna 30/4/2026 cumplimiento 0%

de aranceles
255.766.754.

por

registracion contable, a fin de corregir las
debilidades detectadas.

corregir las debilidades

detectadas.
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AGENCIA NACIGNAL DE
EVALUACION

&

DE LA EDUCACION SUPERIOR

TETA ROGAVUSU
MBO’EHAOVUSUPEGUA

Y ACREDITACION JEHEPYME’E

HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
Remitir al Departamento de
Asesoria Juridica los datos
proporcionados por el
responsable del area de
3. Iniciar las acciones tendientes a impulsar|Contabilidad con el objetivo de
; . : . Informe de avance procesal e
una investigacion interna, a efectos de|recabar informes de las areas|Departamento de Asesoria . i
. - } - 30/12/2025 informe conclusivo de 0%]-
deslindar responsabilidades y en su caso|afectadas y otras dependencias|Juridica recomendacion
aplicar las sanciones que resulten aplicables |influyentes en el proceso, a fin
de determinar la aplicacién o la
omisiébn de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.
Observacion N° 12
1) Iniciar las  consultas
correspondientes a 1 Dlre_c_mon - Nota remitida a la D.G.C.P.
General de Contabilidad ) .
. . Co . ) - Acta de reuniones de trabajo.
1. Implementar los medios necesarios|Publica, que permitan realizar la . -
. L o - Registraciones contables.
tendientes a la correcta exposicion de los|correcta exposicion de los| .. L . . ”
ingresos en la Ejecucion Presupuestaria, de|ingresos en la  Ejecucion Direccion ~ Financiera / 31/3/2026 - Balance de Comprobacion de 0%
9 jecd P s 9 . ! Dpto. de Contabilidad. Saldos y Variaciones (CRIBALM2)
manera que la misma exponga informe|Presupuestaria.
o . - ) - Estados de Resultados.
fidedigno y util para la toma de decisiones. |2) Realizar la  correcta . L .
. - - Ejecucion Presupuestaria de
registracion contable, en base a
; . . Ingresos.
las instrucciones recibidas de la
D.G.C.P. del M.E.F.
2.Instruir a la Auditoria Interna institucional - .
. . . Controlar y verificar los registros
para que la misma realice un estricto control realizados en la Ejecucion - Informe de monitoreo
La ANEAES imputo|y verificacion de los registros realizados en - - ! . |Dpto. de Auditoria interna 30/4/2026 - y 0%
h : - . ) . |Presupuestaria, a fin de corregir cumplimiento
incorrectamente en lo|la Ejecucién Presupuestaria, a fin de corregir -
; ” I, las debilidades detectadas.
Devengado de la Ejecucion|las debilidades detectadas.
Presupuestaria de Inaresos
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AGENCIA NACIGNAL DE TETA ROGAVUSU
EVALUACION | MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR HA REMBOKUATIAHAPEGUA

&

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . : . A Otras
< Accion Activi ni r n | E ion o fech Mecanism imien . )
CEEERACION A0 | RECOMEBACONES CELAACTIVEAD | (o ONes VACHTRERES AR | IR et GEis | FERIEIEn BiEsie| - INERmSie CR SBniCe | row-mem ool fmmeeiaies
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
al 31/12/24, & 84.255.497.
Remitir al Departamento de
Asesoria Juridica los datos
proporcionados por el
. . . . responsable del area de
3.Iniciar las acciones tendientes a impulsar o -
) A Contabilidad con el objetivo de
una investigacion interna, a efectos de : . Informe de avance procesal e
. . recabar informes de las areas|Departamento de Asesoria ) .
deslindar responsabilidades y en su caso . - 30/12/2025 informe conclusivo de 0%|-
. . afectadas y otras dependencias|Juridica -
aplicar las sanciones que resulten|. . recomendacion
. influyentes en el proceso, a fin
aplicables. . L
de determinar la aplicacién o la
omisiobn de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.
Observacion N° 13
1.Adoptar las acciones que sean necesarias
a fin de que todos los documentos que
i6 Impl t. | Sist, S tari; G |
respa!dar?, los procesos _Qe evalgamon y|imp em’eh ar e istema gcre ,ar'a ‘ 'enera y 30/7/2026 Reportes del Sistema 0%
acreditacion de la Educacion Superior estén|Informatico IDEAS Direccion Ejecutiva
debidamente firmados por elllos
Falta de firmas en los %@%—%?S&%mgnbpmauvub Y
documentos que respaldan|controles rigurosos con relacion a los
los procesos de las carreras|documentos que respaldan los procesos de|lmplementar el Sistema|Secretaria General y
. . 2 - . . . . . 30/7/2026 R tes del Sist 0%
acreditadas evaluacion y acreditacion de la calidad|Informatico IDEAS Direccion Ejecutiva /71 eportes del Sistema ’
por la ANEAES. académica de las instituciones de educacion
3.Iniciar las acciones tendientes a impulsar
una investigacion interna, a efectos de|Mejora del sistema de control e[Revision de los procesos de la
deslindar responsabilidades y en su casofinvestigacién interna para|Secretaria General y 30/7/2026 Procesos revisados y actualizados 0%
aplicar las sanciones que resulten|deslindar responsabilidades Direccion Ejecutiva
aplicables.
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AGENCIA NACIGNAL DE TETA ROGAVUSU
EVALUACION | MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR HA REMBOKUATIAHAPEGUA

&

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

OBSERVACION Al N°

RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD [

Acciones / Actividades de
Mejora

Unidad responsable de
implementar la Mejora

Plazo de
Ejecucioén o fecha
limite de
ejecucion

Mecanismo de Seguimiento
Interno

Avance (%)

Otras
informaciones
relevantes

Observacion N° 14

Firmas escaneadas y
pegadas en Informes
Técnicos de los Comités de
Pares Evaluadores.

I, TMpIementar cCon caracter ae urgencia 1as
acciones que sean necesarias a fin de que
todos los informes técnicos de los Comités
de Pares Evaluadores estén debidamente
firmados por el/los responsable/s de su
elaboraciéon, mas aun teniendo en cuenta
gue dichos informes forman parte del
proceso de acreditacion de la calidad
académica de una Institucion de Educacion
Superior o de sus carreras de grado o

nranramac do nnctaradnc

Implementar el Sistema

Informatico IDEAS

Secretaria General y
Direccion Ejecutiva

30/7/2026

Reportes del Sistema

0%

2. Efectuar controles rigurosos sobre los
documentos que respaldan los procesos de
evaluacion y acreditacion de la Educacion
Superior.

Mejora del sistema de control e
investigacion interna para
deslindar responsabilidades

Revision de los procesos de la
Direccion Ejecutiva

30/7/2026

Procesos revisados y actualizados

0%

Observacion N° 15

La ANEAES integr6 Comités
de Pares Evaluadores, con
pares que no estaban
inscriptos en los registros
nacional o internacional.

1. llmplementar controles estrictos a los
procesos de conformacion de los Comités
de Pares Evaluadores externos, a fin de
asegurar que todos los pares seleccionados
estén debidamente inscriptos o registrados
en el Registro Nacional de Pares
Evaluadores o] en los registros
internacionales  establecidos  en las
normativas vigentes.

Mejora del sistema de control e
investigacion interna para
deslindar responsabilidades

Revision de los procesos de la
Secretaria General y
Direccion Ejecutiva

30/7/2026

Procesos revisados y actualizados

0%

2. Adoptar las acciones necesarias a fin de
mantener actualizado el Registro Nacional
de Pares Evaluadores por areas
disciplinarias o profesiones acorde a los
requerimientos.

Mejora del sistema de control e
investigacion interna para
deslindar responsabilidades

Revision de los procesos de la
Secretaria General y
Direccion Ejecutiva

30/7/2026

Procesos revisados y actualizados

0%

3. Instruir a la Auditorfa Interna institucional
para que la misma realice un estricto control
y verificacion sobre la Conformacién de los
Comités de Pares Evaluadores, a fin de
corregir las debilidades detectadas.

Mejora del sistema de control e
investigacion interna para
deslindar responsabilidades

Revision de los procesos de la
Secretaria General y
Direccion Ejecutiva

16

30/7/2026

Procesos revisados y actualizados

0%




AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

,{L EVALUACION . MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal: Resolucién CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su
Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
Observacion N° 16

T. Implementar_procedimientos y COntroles

estrictos a fin de asegurar que el proceso de

conformacion de los Comités de Pares

Evaluadores, estén debidamente

igi Impl | i t |
respaldados'con los documentos exigidos en|Imp emﬁntar e Sistema Se.zcret'ana . Qenera y 30/7/2026 Reportes del Sistema 0%
las normativas legales, y adoptar las|informatico IDEAS Direccion Ejecutiva

acciones que correspondan a fin de
implementar un sistema para el archivo de
los documentos de manera a garantizar que
lns mismns se encuentren disnanibles

La ANEAES no remitid
Resoluciones por las cuales

fueron integrados los Remitir al Departamento de
Comités de Pares Asesoria Juridica los datos
Evaluadores de programas proporcionados por el

responsable del area de
Misional con el objetivo de
recabar informes de las areas|Departamento de Asesoria
afectadas y otras dependencias|Juridica

influyentes en el proceso, a fin
de determinar la aplicacién o la
omisiébn de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.

de postgrados. 2. Iniciar las acciones tendientes a impulsar
una investigacion interna, a efectos de
deslindar

responsabilidades y en su caso aplicar las
sanciones que resulten aplicables.

Informe de avance procesal e
30/12/2025 informe conclusivo de 0%]|-
recomendacion
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AGENCIA NACIONAL DE

ﬁ; EVALUACION

TETA ROGAVUSU
MBO’EHAOVUSUPEGUA

Y ACREDITACION JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR

HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal: Resolucién CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su
Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

OBSERVACION Al N°

Observacion N° 17

La ANEAES integr6 Comités
de Pares Evaluadores con
pares que no correspondian
a la misma area y/o titulacion
del programa de postgrado
evaluado.

Plazo de Otras
Acciones / Actividades de Unidad responsable de |Ejecucién o fecha| Mecanismo de Seguimiento . )
RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD [ ‘ : p : jecucio 9 informaciones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
1. Adoptar las acciones que sean necesarias
a fin de que la conformacién de los Comités
de Pares Evaluadores se realice en estricto]|,, . ’ .
cumplimiento a las normativas vigentes Mejora del sistema de control e|Revisidén de los procesos de la
P . 9 'linvestigacion interna para|Secretaria General y 30/7/2026 Procesos revisados y actualizados
para  que los profesionales  sean deslindar responsabilidades Direccion Ejecutiva
seleccionados acordes a la titulacion y P d
especialidad del &area académica de la
carrera y/o programa a ser evaluado.
2. Implementar pr imien rativ ’ .
contr('))lees e rtiaurr())sotfsed L?e tosﬁ:geu?énos I; Mejora del sistema de control e|Revisién de los procesos de la
. 9 a 9 .. |investigaciéon interna para|Secretaria General y 30/7/2026 Procesos revisados y actualizados
transparencia del proceso de conformacion deslindar responsabilidades Direccion Ejecutiva
de los Comités de Pares Evaluadores. P !
Remitir al Departamento de
Asesoria Juridica los datos
proporcionados por el
. . . . responsable del area de
3. Iniciar las acciones tendientes a impulsar|, =" o
; NP Misional con el objetivo de
una investigacion interna, a efectos de . . Informe de avance procesal e
. . recabar informes de las areas|Departamento de Asesoria ) .
deslindar responsabilidades y en su caso . - 30/12/2025 informe conclusivo
. . afectadas y otras dependencias|Juridica L
aplicar las sanciones que resulten|. 8 recomendacion
) influyentes en el proceso, a fin
aplicables. ] L
de determinar la aplicacién o la
omision de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.
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AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

,{L EVALUACION . MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal: Resolucién CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su
Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
Acciones / Actividades de Unidad responsable de |Ejecucién o fecha| Mecanismo de Seguimiento
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
ejecucion

Otras
Avance (%) | informaciones
relevantes

OBSERVACION AIN° |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD [

Observacion N° 18

1. AOOptdar 1as dacciones necesarias da 10S
efectos de implementar la programacion
anual de las evaluaciones de carreras de
grado, programas de postgrado e
institucional, y la Declaracién Jurada de|lmplementar el Sistema|Secretaria General y
Pares Evaluadores, a fin de fortalecer los|Informatico IDEAS Direccion Ejecutiva

procesos de evaluacién y acreditacion de la
calidad académica de las Instituciones de
Educacion Superior, carreras de grado y

nranramac do nactaradn

30/7/2026 Reportes del Sistema 0%

Incumplimiento  de  las Remitir al Departamento de
Resoluciones Nros. 151/21 y Asesoria Juridica los datos
150/23. proporcionados por el
responsable del area Misional
con el objetivo de recabar
informes de las areas afectadas|Departamento de Asesoria
y otras dependencias|Juridica

influyentes en el proceso, a fin
de determinar la aplicacién o la
omisiébn de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.

2. Iniciar las acciones tendientes a impulsar
una investigacion interna, a efectos de
deslindar responsabilidades y en su caso
aplicar las sanciones que resulten
aplicables.

Informe de avance procesal e
30/12/2025 informe conclusivo de 0%]-
recomendacion
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AGENCIA NACIGNAL DE
EVALUACION

&

DE LA EDUCACION SUPERIOR

TETA ROGAVUSU
MBO’EHAOVUSUPEGUA

Y ACREDITACION JEHEPYME’E

HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucién
Observacion N° 19
1. Adoptar las acciones que sean necesarias 1- Revision del Manual de Direccion  General de
a los efectos de orientar la operacion Organizacién.  Funciones Administracion y del 1 de Con evidencia documentales y _
institucional a través de una gestion por| o ' : YlFinanzas/Departamento de| Setiembre 2025 a |realizar ajustes segin  sea 09| L& entidad esta
dio para alcanzar eficaz periiles de la Agencia para Gestion Desarrollo de i limitado de
procesos, como medaio p actualizacion y 30 marzo 2026 [necesario funcionarios

Designacion de funcionarios
en cargos especificos, sin
reunir el perfil exigido para el
cargo.

y eficientemente los objetivos.

Personal

permanetes y no
cuenta con rubros
vacantes en el
anexo del personal
por la que se recurre
a la experiencia del
funcionario y su
idoneidad para
desenpefiarse en el

Implementar capacitaciones al area 2-Elaborar propuesta de|Direccion  General de mismo
P p - Resolucion por la que se|Administracion Con evidencia documentales y
responsable de la seleccion de personal, actualiza el Manual  de[Finanzas/Departamento de| 30 Mayo 2026 |realizar ajustes segin sea 0%
con el fin de contribuir al fortalecimiento R : 2 i Y A g
S ] Organizacion,  Funciones  y|Gestion y Desarrollo de necesario
institucional y mejora de los procesos. - .
Perfiles de la Agencia Personal
Remitir al Departamento de
Asesoria Juridica los datos
proporcionados por el
responsable del area Desarrollo
3. Iniciar las acciones tendientes a impulsar|y Gestién de Personas con el
una investigacion interna, a efectos de|objetivo de recabar informes de . Informe de avance procesal e
. Departamento de Asesoria . .
deslindar las areas afectadas y otras Juridica 30/12/2025 informe conclusivo de 0%|-
responsabilidades y en su caso aplicar las|dependencias influyentes en el recomendacion

sanciones que resulten aplicables.

proceso, a fin de determinar la

aplicacion o la omisién de
sanciones que corrspondan,
conforme al marco legal
vigente.
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AGENCIA NACIGNAL DE TETA ROGAVUSU
EVALUACION | MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR HA REMBOKUATIAHAPEGUA

&

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
Observacion N° 20
1. Adoptar las acciones que sean necesarias| Revision del Manual de Direccion  General  de

para que las funciones sean designadas a

Organizacién,  Funciones y

Administracién

Con evidencia documentales y

i . Finanzas/Departamento de| 30 de Julio 2026 (realizar ajustes segun sea 0%
los Perfiles de la Agencia para su s P ] A 9
: : . ) A Gestion y Desarrollo de necesario
funcionarios acorde a la categoria asignada. |actualizacion Personal
2. Establecer procedimientos y mecanismos Direccion  General de
de control de los perfiles y funciones . o Administracién y Con evidencia documentales y
; . . ) Gestionar la capacitacion del|_. . . . ,
asignados a los funcionarios, con el fin de ersonal responsable Finanzas/Departamento de| 30 de Julio 2026 |realizar ajustes segin sea 0%
evitar futuras incompatibilidades con la P P Gestion y Desarrollo de necesario
Funcionarios comisionados [ormativa vigente. Personal
de otra§ |nztltu0|ones con Remitir al Departamento de
ca;tegorlas ~oc;ante_s, para Asesoria Juridica los datos
ejer_npenar_ unC|0nIes proporcionados por el
a m"xiﬁrsz\éass enla responsable del area de
: 3. Iniciar las acciones tendientes a impulsar[Desarrollo 'y  Gestion de
una investigacion interna, a efectos de[Personas con el objetivo de . Informe de avance procesal e
. . Departamento de Asesoria . .
deslindar recabar informes de las areas 30/12/2025 informe conclusivo de 0%]-

responsabilidades y en su caso aplicar las
sanciones que resulten aplicables.

afectadas y otras dependencias
influyentes en el proceso, a fin
de determinar la aplicacién o la
omision de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.

Juridica

recomendacion
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AGENCIA NACIGNAL DE
EVALUACION

&

DE LA EDUCACION SUPERIOR

TETA ROGAVUSU
MBO’EHAOVUSUPEGUA

Y ACREDITACION JEHEPYME’E

HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . A Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
Observacion N° 21
1) Elaborar listado de los bienes|Direccién Administrativo Listado actualizado de los bienes
registrados en el inventario con|/Departamento de 30/12/2025 con los codigos patrimoniales de 0%
el codigo patrimonial 07-MEC [Patrimonio la ANEAES
2) Elaborar y remitir al MEF una
nota, solicitando autorizacion
p:{filmoer:ialc(?emlgfbiedne;s ggilgg ireccién Administrativo
Adopt.ar los tr'énl]ites nelcesarios tendienltes al gue fueron traspasados por el /Departamento de 30/12/2025 Nota remitida al MEF 0%
cambio del cod'lgo patrimonial de los bienes|yiec 4 |a ANEAES, a fin de Patrimonio
de uso de los bienes. garantizar la correcta
identificacion de los bienes
3) Con la autorlzamonl, del MEE Autorizacion del MEE
elaborar el Formulario F.C N°| .. L - . . )
04-Movimienios de Bienes de Direccion Administrativo Listado del Inventario de los
L . Uso cargar o registrar la /Departamento de 30/12/2025 bienes con los codigos 0%
Deficiencias en el sistema de y carg d Patrimonio patrimoniales de la ANEAES

rotulado de los bienes de uso
de la ANEAES.

regularizacion en el sistema

REVA

regularizados
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AGENCIA NACIONAL DE

EVALUACION

&

DE LA EDUCACION SUPERIOR

TETA ROGAVUSU
MBO’EHAOVUSUPEGUA

Y ACREDITACION JEHEPYME’E

HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024

(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)

Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)

Base Legal:

Resolucion CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su

Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
. - ) . - . . Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}nldad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avance (©5)|informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno
. L, relevantes
ejecucion
1) Realizar verficaciones y
conciliaciones semestrales entre
los registros patrimoniales (
FC.N°04 Moviemiento de
Fortalecer los controles internos vigentes de|Bienes de Uso) y registros . .
) . 1) Disponer del informe completo
manera gue permita un mayor control sobre|contables (Listado de mayor de referente al rotulado. el estado d
los Cuentas Nivel 500). Direccion Administrativa elerente & rotado, €1 estaco de
] L . : conservacion y la existencia fisica
bienes de la Institucién, y realizar|2) Realizar en forma semestral|/Departamento de de los bienes registrados en el
fiscalizaciones periddicas, a los efectos de(la verificacion fisica e insitud de|Patrimonio/DGAF/Unidad de 30/12/2025 9 . 0%
; L L o . Balance y en el Inventario de
constatar el rotulado, estado deflos bienes con relacion al|Gestién Administrativa y Bienes de Uso
conservacion, existencia fisica de los bienes|inventario Financiera (UGAF) . ., .
) - . 2) Informe de retroalimencion si
de uso registrados en el Balance y en el[3) Remitir el informe resultado
. : e corresponde
Inventario de Bienes de Uso. de la verificacion y los anexos
para su  control a la
UGAF/DGAF.
4) Realizar la retroalimencion
correspondiente .
Remitir al Departamento de
Asesoria Juridica los datos
proporcionados por el
La ANEAES registr6 en el In|C|ar_ las _acu_o’nes_ tendientes a impulsar resp_onsa_tble del area d_e t_)lenes
. una investigacion interna, a efectos de[patrimoniales con el objetivo de
Inventario, bienes de uso con . . . Informe de avance procesal e
- . S deslindar recabar informes de las areas|Departamento de Asesoria . .
caédigo patrimonial diferente . . - - 30/12/2025 informe conclusivo de 0%]-
responsabilidades y en su caso aplicar las|afectadas y otras dependencias|Juridica L
al que corresponde a la recomendacion

Institucion

sanciones que resulten aplicables,
relacién a lo observado en el item b).

con

influyentes en el proceso, a fin
de determinar la aplicacién o la
omisién de sanciones que
corrspondan, conforme al marco
legal vigente.
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AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

Q EVALUACION . MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA REMBOKUATIAHAPEGUA

PLAN DE MEJORAMIENTO
Ejercicio Fiscal 2024
(Auditoria de Financiera y de Cumplimiento)
Institucidon: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES)
Base Legal: Resolucién CGR N° 592/24 "Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Republica para el ejercicio fiscal 2025,..." que su
Articulo 1°, Numeral 21, aprobé la realizacién de una Auditoria de Financiera y de Cumplimiento a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Fecha de suscripciéon del Plan de Mejoramiento: 17/09/2025

Plazo de
) - . . - . - Otras
OBSERVACION AIN® |RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD @ Acciones /Aqmdades de L}mdad responsablg de Ejecu'cu')n o fecha| Mecanismo de Seguimiento Avence (96| informasiones
Mejora implementar la Mejora limite de Interno I S——
ejecucion
ALBERTO MARTIN Z'_”Tlaf'O t ADRIANA  Firmado JOSE Firmado
Igitalmente por iqi

NAVARRO ALgBERTO MAlgTIN MARIA PESOA igg&”’:j‘:r"\zigl‘: FERNANDO  digitalmente por

VERGARA NAVARRO VERGARA NARDI PESOA NARDI DUARTE JOSE FERNANDO

PENAYO DUARTE PENAYO

SR. ALBERTO MARTIN NAVARRO VERGARA SRA. ADRIANA PESOA SR. JOSE FERNANDO DUARTE PENAYO

Director General Directora Ejecutiva Presidente
Direcciéon General de Administracién y Finanzas Direccion Ejecutiva ANEAES

ANEAES ANEAES

Notas

Firmas: El Plan de Mejoramiento debe ser firmado por responsables de la Direccién Ejecutiva, la Direccién General de Administracién y Finanzas y la Maxima Autorida Institucional (Presidente)

Plazo: El Plan de Mejoramiento debera ser presentado al Departamento de Auditoria Interna, en el plazo estipulado.

Contenido: El Plan de Mejoramiento debera ser elaborado en el formato indicado, debera responder a las observaciones y recomendaciones formuladas en el informe consolidado de la actividad de control.
Presentacion: El Plan de Mejoramiento debera ser presentado en archivo Excel, formato editable y PDF con firma digital.

Conforme alo establecido en la Norma de Requisitos Minimos, Componente de Control de Evaluacién, Principio de Auditoria Interna de: "Las actividades de seguimiento deben incluir la verificacién de la
implementacién de los planes de mejoramiento y la efectividad de las acciones tomadas."
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AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

Y EVALUACION | MBO’EHAOVUSUPEGUA
¥ Y ACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

MEMORANDUM AN/DAI N° 161/2025

A : SRA. ADRIANA PESOA, Directora Ejecutiva
Direccién Ejecutiva, ANEAES

SR. ALBERTO MARTIN NAVARRO, Director General
Direcciéon General de Administraciéon y Finanzas, ANEAES

DE : SRA. FLOENCIA RIVAROLA LEIVA, Jefa o0, Fmade
Departamento de Auditoria Interna —~ANEAES ~ RIVAROLALEIVA BOFETCA

RIVAROLA LEIVA
Nexo con la C.G.R por Resolucién ANEAES N° 243 /2024

REFERENCIA : Remitir “Plan de Mejoramiento Institucional” (PMI)”, Auditoria Financiera y de
Cumplimiento - RES.CGR N° 592/24 (Art. 1° -Numeral 21)

FECHA : 28 de noviembre de 2025

Al tiempo de saludarle cordialmente, se remite adjunto el documento de la
referencia, en el marco de lo dispuesto por la Resolucién CGR N° 592/24 " Por la cual se aprueba el Plan
General de Auditorias (PGA) de la Contraloria General de la Repriblica para el ejercicio fiscal 2025,..."" que su
Articulo 1°, Numeral 21, aprob6 la realizacion de una Auditoria Financiera y de Cumplimiento a

la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Considerando las multiples actividades y compromisos de las Dependencias
de la Agencia, la presente remisién del mencionado PMI, pretende tener el propésito de recordar a las

areas auditadas los plazos de los vencimientos de las “Acciones/Actividades de Mejora”

En este sentido, se solicita respetuosamente que en la medida que se ejecute

el PMI y se disponga de las correspondientes evidencias, se proceda a remitir a esta Dependencia.

Atentamente,

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
Asuncién-Paraguay E-mail: auditoriainterna@aneaes.gov.py
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AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

Y EVALUACION | MBO’EHAOVUSUPEGUA
¥ Y ACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

MEMORANDUM AN/DAI N° 169/2025

A : SR. MARCELO NICOLAS PAREDES ESCURRA, Encargado de Despacho
Departamento de Asesoria Juridica, ANEAES

FLORENCIA Firmado

DE : SRA. FLOENCIA RIVAROLA LEIVA, J¢fa RIVAROLA ~gigitalmente por
Departamento de Auditoria Interna —~ANEAES LEIVA RIVAROLA LEIVA

Nexo con la C.G.R por Resolucién ANEAES N° 243/2024

REFERENCIA: Remitir “Plan de Mejoramiento Institucional” (PMI)”, Auditoria Financiera y de
Cumplimiento - RES.CGR N° 592/24 (Art. 1° -Numeral 21)

FECHA : 10 de diciembre de 2025

Al tiempo de saludarle cordialmente, se remite adjunto el documento de la
referencia, en el marco de lo dispuesto por la Resolucién CGR N° 592/24 " Por la cual se aprueba el Plan
General de Anditorias (PGA) de la Contraloria General de la Repiiblica para el eercicio fiscal 2025,..." que su
Articulo 1°, Numeral 21, aprob6 la realizacion de una Auditoria Financiera y de Cumplimiento a

la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

Al respecto, y considerando las multiples actividades y compromisos de las
Dependencias de la Agencia, la presente remisiéon del mencionado PMI, pretende tener el proposito
de recordar a las areas auditadas los plazos de los vencimientos de las “Acciones/Actividades de

Mejora”

En este sentido, se solicita respetuosamente que en la medida que se ejecute el PMI

y se disponga de las correspondientes evidencias, se proceda a remitir a esta Dependencia.

Atentamente,

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
Asuncién-Paraguay E-mail: auditoriainterna(@aneaes.gov.py
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% EVALUACION | MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

MEMORANDUM AN/ DAI N° 4/2026

A : SRA. ADRIANA PESOA, Directora Ejecutiva
Direccién Ejecutiva, ANEAES

SR. ALBERTO MARTIN NAVARRO, Director General
Direccién General de Administraciéon y Finanzas, ANEAES

Abg. MARCELO PAREDES, Director
Direccion de Gabinete, ANEAES
Encargado de Despacho Dpto. Asesoria Juridica, ANEAES

Abg. JOSE JOAQUIN CACERES, Secretario General
Secretaria General - ANEAES

FLORENCIA Fi.rmado
DE : SRA. FLORENCIA RIVAROLA, Jefa RIVAROLA digitaimente por

FLORENCIA
Departamento de Auditoria Interna, ANEAES  LEIVA RIVAROLA LEIVA

REFERENCIA : Solicitar 1° Reporte de Avance_PM_ AFyC_CGR_2024

FECHA : 09 de enero de 2026

Al tiempo de saludarle cordialmente, cumplo en solicitar el 1°
Reporte de Avance de las acciones realizadas junto con los informes y documentos en
caracter de evidencias de lo realizado, en el marco del proceso de seguimiento
desarrollado por este Departamento al Plan de Mejoramiento resultado de la Auditoria
Financiera y de Cumplimiento, que fuera ejecutado por la Contraloria General de la
Reptblica a la ANEAES, correspondiente al ejercicio fiscal 2024.

Al respecto, se aclara que los avances a ser remitidos pueden abarcar
acciones o actividades cuyas fechas de vencimiento aun no estén fenecidas, en tanto que,
se solicita respetuosamente la remision en caracter prioritario, de aquellas acciones o

actividades cuyo plazo de ejecucion o fecha limites de ejecucion correspondan al
31/12/2025.
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Asi mismo, se adjunta al presente la “Planilla de Seguimiento de
DAI- 1° Reporte de Avance”, a efecto de que las Dependencias Responsables puedan
completar las columnas que refieren a datos tales como:

1. Avance (%);
2. Otras informaciones relevantes;
3. Nombre y detalle de Evidencias/ Documentos/Informes.

En este sentido, se informa que la mencionada Planilla de
Seguimiento debe estar firmada por los responsables, remitirlo via correo Institucional
en formato PDF y editable, junto con los documentos o informes en cardcter de evidencia
en formato PDF, a los sumo para el dia 23/01/2026.

Finalmente es importante mencionar que todos los documentos e
informes proveidos por cada Dependencia Responsable, permitiran la elaboracién del
“Plan de Mejoramiento (PM)” consolidado de la Agencia, el cual serd remitido a la
Contraloria General de la Republica en caracter de “1° Reporte de Avance” del PM
generado a partir de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento ejecutado por la CGRy
aplicado a la ANEAES, correspondiente al ejercicio fiscal 2024.

Atentamente.
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Departamento de Auditoria Interna
ANEAES

PLAN DE MEJORAS INSTITUCIONAL
Aprobado por Resolucion ANEAES 457/2024.

Base Legal: Resolucion ANEAES 457/2024 "POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN
DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE Evaluacion Y
ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANEAES), EN EL MARCO DEL
"INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO", DEL MODELO DE CONTROL INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES
PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015".

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 602
Asuncion-Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



mailto:presidencia@aneaes.gov.py

AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

y EVALUACION MBO’EHAOVUSUPEGUA
# Y ACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA
RESOLUCION N° 457

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE
MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANEAES), EN
EL MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO”, DEL MODELO DE CONTROL INTERNO
PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015.

Asuncion, 03 de diciembre de 2024

VISTO: El Informe de Evaluaciéon de la
Efectividad del Sistema de Control Interno - agosto 2024, Agencia Nacional de Evaluacion
y Acreditacion de la Educacién Superior (ANEAES), en el marco del Modelo de Control
Interno para las Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP: 2015, y;

CONSIDERANDO: La necesidad de llevar
adelante la implementacién del Plan de Mejora Institucional, se remite el proyecto de
Resolucién por el cual se aprueba el mencionado Plan de Mejoramiento Institucional en
el marco del Informe de Evaluacion de la Efectividad del Sistema de Control Interno -
agosto 2024, del Modelo de Control Interno para las Instituciones Pablicas del Paraguay
- MECIP:2015;

Que, la implementacion de la Norma de
Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estiandar de Control
Interno para Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP 2015, permite realizar un
Control Interno efectivo en la ANEAES, que sera objeto de evaluacion, auditoria interna
y externa;

Que, el referido Plan de Mejora Institucional se
constituye en un instrumento que actia como Estandares de Control para apoyar el
cumplimiento de las acciones de mejoramiento surgidas en los procesos de
Autoevaluacion, y de las recomendaciones de Auditoria Interna y Externa proveniente de
la Evaluacion del Sistema de Control Interno - MECIP 2015;

Que, el Plan de Mejoramiento Institucional
constituye el proposito que integra las acciones de mejoramiento de la funcion
administrativa que la institucion debe cumplir para fortalecer su desempefio institucional,
mejorar los controles y mantener una orientacion clara hacia el cumplimiento de sus
objetivos institucionales;

Que, con la Resolucion N° 377/16, la Contraloria
General de la Republica - CGR, resolvié adoptar como marco para el control, fiscalizacion
y evaluacién del Sistema de Control Interno de las instituciones sujetas a su supervision,

/\ la Norma de Requisitos Minimos - NRM - para un Sistema de Control Interno
yereditacidy
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RESOLUCION N° 457

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE
MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANEAES), EN
EL MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO”, DEL MODELO DE CONTROL INTERNO
PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015.

2.

Que, en fecha 12 de marzo de 2024, 1a Contraloria
General de la Republica y la Auditoria General del Poder Ejecutivo - AGPE, firmaron un
Convenio Marco de Cooperacién Interinstitucional, y ratificaron la suscripcion del
Convenio Especifico a fin de evaluar conjuntamente el grado de implementacion de la
NRM para un Sistema de Control Interno MECIP: 2015, dentro del &mbito de competencia
de cada institucion parte;

Que, igualmente, en la Resolucion CGR N°
909/21, se resolvi6 aprobar y adoptar el uso del sistema informatico para la evaluacion
del Sistema de Control Interno, en el marco de la Norma de Requisitos Minimos para un
Sistema de Control Interno para instituciones publicas del Paraguay, denominado
Sistema NRM;

Que, el articulo 5° de la Ley N° 2.072/2.003 “DE
CREACION DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE
LA EDUCACION SUPERIOR”, expresamente dispone que el Consejo Directivo de la
Agencia es el 6rgano rector de la Agencia, literalmente reza: “Serd organo rector de la
Agencia, el Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion, en adelante,
“Consejo Directivo” con los siguientes deberes y atribuciones: 9) De acuerdo con la Ley de
Presupuesto General de la Nacion, administrar los recursos asignados a la Agencia”;

Que, el Articulo 9 de la Ley N° 2.072/2.003
establece: “...Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de esta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expida la Agencia; 3) convocar las sesiones del Consejo Directivo; 4) presidir y dirigir las
sesiones del Consejo Directivo; 5) dirigir la administracion de la Agencia, el Registro Nacional de
Pares Evaluadores, al personal permanente y al contratado; 6) organizar y mantener el Registro
Nacional de Pares Evaluadores; 7) supervisar y coordinar las actividades de los Pares
Ewvaluadores...”;

Que, por Decreto N° 6748 de fecha 26 de enero de
2017; Decreto N° 4110 de fecha 01 de octubre de 2020, Decreto N° 4919 de fecha 25 de
febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha 11 de abril de 2022, Decreto N° 6982 de fecha 26

_de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de fecha 05 de agosto de 2022 se nombran a los

miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacién de
Educacion Superior;
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RESOLUCION N° 457

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE
MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANEAES), EN
EL MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO”, DEL MODELO DE CONTROL INTERNO
PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015.

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 05,
labrada en fecha 22 de febrero de 2023, el Consejo Directivo de la ANEAES, reeligi6 a la
Presidente del Consejo Directivo, para el periodo 2023-2024.

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°.- APROBAR el Plan de Mejoramiento Institucional 2024-2025 de la Agencia
Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), en el
marco del Informe de Evaluacion de la Efectividad del Sistema de Control Interno
- agosto 2024, y; de la implementacion de la Norma de Requisitos Minimos para el
Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno para
Instituciones Publicas del Paraguay (MECIP: 2015), que se adjunta a esta
Resolucién y que forma parte de la misma.

2°.- COMUNICAR Yy archivar.

/ oy L 2
rk}f@@aadfj“ /’

. Dra. Dina Matiauda Srarubbi
: Presidente
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ANEXO DE RESOLUCION N 457/2024
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANEAES), EN EL MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO”, DEL MODELO DE CONTROL INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015.

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

de la E 6 P
Fechi Resolucién ’0';_""‘"""’"" Periodo auditado Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas
Evaluacién del SCI a través de los
Informe de Evaluacion de la Electividad del Sistema de Control Interno (CGR) Agosto, 2024 NA 2023 documentos remitidos a la CGR Todae b ginse
Medios de
verificacion
i (6) PERIODO DE EJECUCION (7) Responsable de Ejecucién b man ok akad
(Ol,ll.rv (2) Cédigo (8) Indicador de Cumplimiento
Hal {3) Debilidad - Hallazgo (4) Recomendacién (8) Accién de Mej ’::'.';' Avance de cumplimiento (%)
me ) e (82) Fechade |  (7.1) Responsable |, ), o Fony Conian
Fecha de revision
1 No se adjuntaron documentos que evidencien |Evidenciar en documentos institucionales Elaborar un calendario de reuniones del 0371212024 28/1172025 Direccion de Gabinete % de participacion de la Alta Cronograma de reuniones
la participacion de la Alta Direccion como que la participacién de la Alta Direccitn cci Direccion en el Comité de Control Convocatorias a reuniones
integrante del Comité de Control interno, en la como integrante del Comité de Control Departamento de MECIP Interno Agendas de reuniones
toma de o y di Interno, en la toma de conocimientos y Realizar las convocatorias para las Planificacion Actas de reuniones del
a los reportes al del avance de los aspectos mencionados reuniones. Numero de temas abordados a Comité de Control Interno
del Plan Estratégico Institucional - PEl y el Plan  |(Monitoreo y Avance el PEl y POA Auditoria Interna las reuniones de CCI
Operativo Institucional - POI, revision del Garantizar la participacion en las reuniones
| establecimiento del enfoque de la gestion de de la m&xama autondad MECIP
1 . la gestion de nesgos, la efectividad del
control de riesgos, los reportes de auditoria Incluir en las Agendas de reuniones en
interna o externa Al respecto, no se visualizé la tratamiento de los aspectos mencionados
participacion de la Maxima Autoridad en el en la recomendacion
Informe de Analisis Critico de |a Alta Direccién,
que asegure que el Sistema de Control Interno
logre los resultados previstos
2 No se visualizé evidencias de asignacion de Asignar P para las G para 031272024 28/1172025 Direccion General de Departamento de % de asignacion presupuestarna Nota de solicitud
partidas especificas en el presupuesto ¥ consultorias en referencia al SCI ¥ para la ir del Ad ¥ F para el Sistema de Control Calendano de capacitacion
institucional por capacitacién, consultorias y Sistema de Control Interno Finanzas Interno
2 otros, asegurando que la Alta Direccion MECIP
comprometa recursos necesarios para la Elaborar un calendario de capacitaciones Numero de capacitacion del
implementacién del Sistema de Control Interna para el SCI personal para el Sistema de
Control Interno
3. No se adjunté documentos que evidencien En cuanto a la estructura de la PCI se reitera | Elaborar PMI que contemple las 03/12/2024 28/1172025 [MECIP MECIP Plan de Mejora Institucional [Resolucion de
‘acciones para gestionar la observacién realizada |su reformulacion, se sugiere tener en cuenta |observaciones realizadas en la evaluacién actualizacién de la PCI
&n la evaluacion antenor respecto a la revision y | los criterios establecidos por la NRM antenor Comité de Etica
‘actualizacion de la Politica de Control Interno Cronograma de
La Politica de Control Interno debe Disponibilizar en los medios de Departamento de capacitacién
No se evidenciaron mecanismos de Ser comunicada, entenderse y aplicarse | comunicacion de la ANEAES. Comunicacion
comunicacion, entendimiento y aplicacion del dentro de la institucion Registro de asistencia
3 documento - Esl ponible para los grupos de interés
pertinentes
No se verifictd su disponibilidad en la web - Ser revisada periddicamente para asegurar
institucional su conveniencia y adecuacién continua
4 No se adjunté evidencia que demuestre la [Evidenciar en documentos ios ajustes Ajustar el Codigo de Etica a los criterios 03/12/2024 28/11/2025 [Comité de Etica MECIP % de Cumplimiento de la revision Actas
revision del Codigo de Etica aprobado por pertinentes. Tener en cuenta las pautas establecidos en el Manual de Etica Publica y actualizacién del Codigo Informe
Resolucién 446/21, atendiendo a las establecidas en el citado documento para la % de Participacion institucional Resolucion
observaciones realizadas en el informe anterior, |reformulacion Al respecto el Manual de Etica
por lo que se reiteran debilidades a ser Publica sugiere seleccionar de 7 a 10 valores
al de su acts éticos.
4 - La redaccion de los principios éticos no reunid
los criterios establecidos en el Manual de Etica Prever que e documento onentador de
Publica practicas éticas sea construido de manera
- En cuanto a los valores definidos, se participativa y consensuada con los
visualizaron 14 valores éticos Se sugiere diferentes niveles de la institucion
seleccionar de 7 a 10 valores éticos
5 No se visualizaron Acuerdos y Compromisos | Tener en cuenta para su elaboracion, la Actaulizar los acuerdos y compromisos 03/12/2024 28/11/2025 MECIP MECIP Cobertura de actualizacidn de los Informe
5 Eticos, actualizados y para todas las metodologia propuesta en el Manual de Etica |eticos por cada dependencia Comité de Etica Comité de Etica Acuerdos y Compromisos Eticos Acta
dependencias Publica
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ANEXO DE RESOLUCION N° 457/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANFAES), EN EL MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO”, DEL MODELO DE CONTROL INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015,
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Agencia Nacional de y A de la Superior
Mixima Autoridad: Dra. Dina Matiauda
Auditoria Int fa:Mg. Irides
Informe N° Fecha s skl Periodo auditado Tipo de auditoria Arcas de riesgo analizadas
i Evaluacién del SCI a través de los
Informe de a de Control Interna (CGR) Agosto, 2024 NIA 2023 documentos remitidos a la COR Tanaslmm e
Medios de
wverificacion
P (6) PERIODO DE EJECUCION (7) Responsable de Ejecucion ® mmm'!wmmm
Obsery. (2) Cédigo (8) Indicador de Cumplimiento
i Hallazgo (3) Debilidad - Hallazgo (4) Recomendacién (5) Accién de (Definir
me (6,2) Fecha de {7,1) Responsable meta) Avance de cumplimiento (%) -
(6.1) Fecha de Inieio | () Po AR Y1 Diteia (7,2) Responsable Area Comentario
Fecha de revision
6. Si bien se visualizd la Resolucion 304/23 la Presentar evidencia en que el citado Comité |Ru ar las. ¥ 0311272024 28/11/2025 |Comite de Etica Comite de Etica Capacidad de deteccion y gestion Registro de casos
cual modifict el reglamento del Comité de Etica y | haya tratado situaciones sobre denuncias o |éticas y generar soluciones o darle tramite para la repartados (denuncias,
Buen Gobierno, y se p s de los y Comite de Buen Comite de Buen implementacién de mecanismos consultas y otras fuentes)
para consulta, denuncia y tramite de ética y buen |Compromisos Eticos o sobre la gestién del Gobierno Gobierno de solucidn Documentacién de
gobierno Codigo de Buen Gobierno. procesos de gestion ética
No se ia dela O MECIP % de incumplimientos éticos (actas, informes de
para detectar y generar soluciones a los detectados y gestionados seguimiento, resoluciones)
8 incumplimientos de los Acuerdos y Compromisos adecuadamente Encuestas de percepcion
Eticos, ni de su gestion interna sobre la eficacia de
Ambiente de % de casos detectados las soluciones
Control implementadas
Tiempo promedio para la gestion
completa de los casos
reportados
7 No se visualizd evidencia sobre |a revision del | - La institucion debe prever que el Identificar las secciones y elementos del 031272024 28/11/2025  |Comite de Buen Comite de Buen Nivel de Pertinencia y Informe de diagnostico del
Codigo de Buen Gobierno para asegurar que documento sea construide de forma Cédigo de Buen Gobierno que presentan Gobierna Gobierno Actualizacion del Codigo de Buen Codigo de Buen Gobierno
permanece pertinente y apropiado, por lo que se |participativa y consensuada por el nivel debilidades Gobierno Actas de reuniones y
citan debilidades que fueron ya sefialadas en el  |directivo MECIP talleres de revision
‘ejercicio anterior y que deben ser tenidas en - Los valores y principios éticos que fueron Modificar el Codigo considerando las % de cumplimiento del proceso Documento revisado y
7 ‘cuenta al momento de su ajuste. aprobados en el Codigo de Etica deben ser  |observaciones sefialadas en informes de revision y ajuste del Codigo de 8justado con cambios
los que se incluyan en el Cadigo de Buen anteriores y las normativas actuales Buen Gobierno evidenciados
Gobierno. Resolucion de aprobacion
- Los grupos de interés de la entidad citados del Cédigo actualizado
en el Codigo de Buen Gobierno, no coinciden
con los descriptos en el Cadigo de Etica
8 No se observé informes sobre resolucitn de Informes sobre lucion de E un formal para la 03/12/2024 281172026 |Comite de Buen Comite de Buen % de generacion de Informes de Informes documentados
controversias e indicadores de buen gobierno Indicadores de buen gobierno de ¥ el Gobierno Gobierno Resolucién de Controversias e sobre resolucion de
registro y seguimiento MECIP Indicadores de Buen Gobierno controversias
Actas de reuniones y
Disefiar formatos estandar para los % de informes generados acuerdos tomados para
informes de buen gobierno respecto a los programados resolver controversias
8 Informes trimestrales o
Implementar un sistema de seguimiento semestrales sobre
parar datos sobre e indicadores de buen
indicadores gobierno
Registro de controversias
reportadas y resueltas
9 Las Politicas de Geslion y Desarrollo de Actualizacion de Politicas de Gestion y 03/12/2024 281112025 D to de Dep de Integi de Valores y Resoluciones de
Personas version I, fueron aprobadas por la Incorporar los valores de economia e Desarrollo de Personas version |l con la Desarrollo de Personas | Desarrollo de Persona Evaluacion de la Gestion del |actualizacion de las
Resolucion 373/23, sin embargo, no fueron integridad de la Resolucion nro 373/23 inclusion de valores de economia e Talento Humano Politicas de Gestion y
incorporados los valores de economia e integridad MECIP Desarrollo de Personas
integridad, que deben ser considerados en los Elaboracion de informe de Auditoria Interna %de inclusion de valores Documentos de politicas
procesos involucrados al desarrolio del talento Solicitud de documentos al Departamento con evidencia de la
humano de Gestion y Desarrolio de Persona Auditoria Interna % de cumplimiento en la inclusion de los valores de
generacion de informes de economia & integrdad
No se visualizé Informe de Evaluacion de Gestion Informe de Auditoria sobre gestion del evaluacion de la gestion del Informes de evaluacion de
o del drea de Talento Humano elaborado por la Talento Humano talento humano gestion del talento humano
Auditoria Interna Institucional, a fin de verificar el % de informes generados elaborados por la Auditoria
cumplimiento de la Politica de Talento Humano, Interna Institucional
sus reglamentaciones y/o requisitos legales, Actas de reuniones y
do que los. inve talleres relacionados con la
tengan en cuenta los valores en cuenta los revision de politicas y
valores sefialados en la NRM generacion de informe
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANEAES), EN FL MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

-

de y de la Edi 6n Superior
Méxima Autoridad: Dra. Dina Matiauda
£ Irides R
Informe N* Fecha Resolucién ’oh:?.ﬂ de abajo Periodo auditado Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas
= Sl Evaluacién del SCI a través de los
ggaokio A Agosto, 2024 NA a1 documentos remitidos a la CGR Tl b e
Medios de
verificacion
Autoevaluacién uimiento
e (6) PERIODO DE EJECUCION (7) Responsabie de Ejecucion ® ot ‘_‘}""
Observ.|  (2) Codigo (8) Indicador de Cumplimiento
afinfor Hallazgo (3) Debilidad - Hallazgo (4) Recomendacién (5) Accidn de Mej; (Definir
me (6.2) Fecha de (7.1) Responsable meta) Avance de cumplimiento (%) -
(8.1) Facha de Inicio | "0 : g {7,2) Responsable Area Comentario
Fecha de revisién
10 No se evidencié socializacion, entendimiento | Disefiar actividades que involucren a los Elaborar un plan de capacitacion y 03/1272024 28/1172025 |Comite de Etica MECIP Nivel de socializacion y aplicacion Listados de asistencia y
y aplicacion de la Politica de Control Interno, funcionarios de forma a y aplicar de las herramientas del Ambiente evaluaciones de talleres de
Codigo de Etica, Codigo de Buen y las nas del Comite de Buen Comite de Etica de Control | capacitacion
Politica de Talento Humano, la institucién debe | de control R sobre de Gobierno Actas de reuniones de
disefar actividades que involucren a los las PCI, Codigo de buen Gobierno PTH Comite de Buen 9% de funcionarios capacitados en socializacién y validacion
i de forma a y aplicar las entre otros Departamento de Gobierno las herramientas del ambiente de de herramientas.
herramientas del componente ambiente de Desarrollo de Personas control Informes de auditoria o
control, en busqueda de asegurar el logro del Departamento de seguimiento sobre la
10 P asumido por las autoridades Desarrolio de Personas | % de herramientas aplicadas en aplhcacién de las
proyectado por medio de los objetivos los procesos institucionales herramientas en los
institucionales. procesos institucionales
Encuestas de percepcion
interna sobre el
entendimiento y aplicacion
de las herramientas
1. No se observd en la actualizacion del PE| 2023 Definir la Misidn y Visién institucionales Revisar la Mision y Vision actuales, 03/12/2024 28/11/2025 Departamento de Departamento de Nivel de adecuacion y Actas de reuniones y
2028, las definiciones de la Mision y Vision considerando la observacién realizada en el las en Planificacion Planificacion participacion en |a definicion de talleres participativos
institucionales considerando la observacion informe anterior el informe de la CGR Misién y Visién Institucional Encuestas o consultas
realizada en el informe antenor realizadas a grupos de
Por lo que se reitera Involucrar al cliente, usuano, destinatario o |Identificar y mapear los grupos de interés % de participacion de los grupos interés sobre la Mision y
- No se involucré al cliente, usuano, g en la defi de Misitn clave (clientes, usuarios, destinatarios y de interés en la definicion de la Vision
beneficiario en la definicion de Mision ber Mision y Vision Documento final del PEI
- La Visién no sefiald el camino que le permita @ | Sefalar en la Vision el camina que le permita 2023-2028 con la Mision y
11 la ANEAES establecer el rumbo para lograr el a la ANEAES establecer el rumbo para lograr talleres par o % de alineacion de |la Mision y Visién revisadas
|desarrollo esperado de la organizacitn el de la org; virtuales para recoger aportes sobre la Vision con estandares de Informes técnicos que
Mision y Visién pertinencia y direccion evaluen la alineacion de la
estratégica Mision y Vision con
Elaborar un informe final que evidencie el estandares establecidos
[ de los. de
pertinencia y onentacin estratégica
2 No se visualizé procedimientos para definir la | Definir procedimientos, metodologia y Desarroliar e Implementar procedimientos 03/12/2024 28/11/2025 | Departamenio de Departamento de % de procedimientos Manuales o guias de
metodologla y criterios para la planificacién criterios para la planificacion y |parala E y Planificacion Planificacion establecidos procedimientos
estratégica y operativa operativa Operativa formalizados y aprobados
MECIP % de implementacion de Actas de reuniones donde
procedimientos establecidos se discuten y validan los
procedimientos
Documentacion de
planificacion estratégica y
12 operativa que demuestre la
aplicacion de los
procedimientos
Informes de seguimiento
sobre el uso de los
procedimientos en la
planificacién
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ANEXO DE RESOLUCION N° 457/2024
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UA

ional de E én y 6n de la én Superior
Maxima Autoridad: Dra. Dina Matiauda
A I g. Irides I
Informe N° Fecha """"““’"”N".""“"“"‘" Periodo auditado Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas
e it 2 Evaluacién del SCI a través de los
i 5 e N Ao, 0 A in it documentos remitidos a la CGR Tockes e o
Medios de
wverificacion
i {6) PERIODO DE EJECUCION (7) Responsable de Ejecucion ""“‘"‘r‘:"_‘?"“m
J () cadige (8) Indicador de Cumplimiento
< (3) Debilidad - Hallazgo (4) Recomendacion (6) Accién de (Definir
ﬂ""" Hallazgo PAP IR ISR meta) Avance de cumplimiento (%) -
(6.1) Fecha de Inicio | (3:2) Fechs (7:1) Responsable | (7.2) Responsable Area Comentario
Fecha de revision
3 Se visualizé Plan Estratégico Institucional 2023 | Ajustar la estructura del PE| 2023-2028 Revisar, ajustar y vincular el PEl con los 03/1272024 28/112025 |Departamento de Departamento de Grado de cumplimiento en la Formulario de resoluciones
- 2028 aprobado por Resolucién 128/23, sin conforme ODS y objetivos de la ANEAES Planificacion F ficacién, o Documento PEI, POI
embargo, en cuanto a su estructura presentd - La determinacion de las cuestiones supervision de las cuestiones Actas
i que deben ser al externas e internas pertinentes para su Matrices de riesgos sobre objetivos y planes Auditoria Interna MECIP externas e internas
momento de su revision p ¥ su gl y matrices de riesgos soabre
- La determinacitn de recursos necesarios  |debilidades y amenazas MECIP Grado de coherencia del Plan
- No se observé la determinacion de las para el logro de los fines trazados. Operativo Institucional (POI) con
cuestiones externas e internas pertinentes para | Evidenciar informe de seguimiento y medicion del el Plan Estratégico Institucional
su propdsito y su direccion estratégica grado de avance de los planes y logros (PEI)
Ajustar el Plan Operativo Institucional 2023 a |alcanzados.
- La determinacion de recursos necesarios para el|fin de verificar su coherencia con el Plan Grado de vinculacién del PEI con
logro de los fines trazados, no fue g Elaborar grila de entrevistas a funcionarios los Objetivos de Desarrolio
para medir conocimientos y grado de Sostenible (ODS)
- No se visualizd el Plan Operativo Institucional | Vincular los Objetivos de Desarrolio ponsabilidad de los planes de |a
2023 a fin de verificar su coherencia con el Plan  |Sostenible (N* 12, Servicios Sociales de institucion % de objetivos estratégicos
Estratégico Institucional Calidad) con el PEI y los Objetivos de la vinculados a los ODS
13 ANEAES. Verificar si el POl 2023 ha sido desarrollado
- Si bien se evidencio la Resolucidn 24/23, por la y formaimente aprobado
cual se vincularon los objetivos de la ANEAES Hacer seguimiento y medicion del grado de
con el Plan Nacional de Desarrolio 2030, a través |avance de los planes y de los logros
del objetivo estratégico N® 1 2 Servicios Sociales |alcanzados
de Calidad, no se visualizo dentro del PEI 2023 -
2028, ni en el documento . la - Adjuntar de a
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS  |funcionarios, a fin de evaluar conocimiento
con los objetivos de Ia institucion, por lo que es  |de los planes con la intencion de que los
pertinente la revision y ajuste del PEI mismos estén conscientes de sus
obligaciones individuales al respecto
- No se observo seguimiento y medicion del
grado de avance de los planes y de los logros
alcanzados
- No se evidencid entrevistas a funcionarios, a fin
de evaluar conocimiento de los planes con la
4 No se presentd evidencia de revision del mapa | Presentar evidencias de revisién del mapa |Presentar de evidencias con Ia firma de la 0311272024 281112025 Documento versian
de proceso: robado por Resolucién 139/21 por |de procesos aprobado por Resolucion Maxima autoridad % de actualizacion, validacién y actualizada
lo que se reiteran las observaciones realizadas en | 139/21 MECIP MECIP alineacion del mapa de procesos Actas
el informe anterior Actualizar del Mapa de Proceso segin lo con la estructura organizacional y
Adjuntar el documento con la firma de la observado por la CGR la normativa vigente,
- No se visualizé en el documento, la firma de la  |Méaxima Autoridad y la versién
Maxima Autoridad y la version correspondiente correspondiente. % de procesos revisados y
actualizados
- Existen discrepancias entre el mapa de Vincular el mapa de procesos con los cargos
14 procesos y |a estructura org: de la ejecucion
Componente de | Se sugiere vincular el mapa de procesos con los
Control de  |cargos responsables de la ejecucion. Al respecto
Planificacién |'a NRM sefiala. "El modelo de gestion por
pracesos debera ser tenido en cuenta para la
definicion ylo revision de la estructura
|organizacionar®
5 No se observo evidencia de la caracterizacion |Adjuntar evidencias de la caracterizacion de Evidenciar de Ia caracterizacion de los 03122024 28/1112025 MECIP MECIP % de procesos caracterizados Actas
de los procesos, tal como lo exige la NRM La los procesos, tal como lo exige la NRM procesos, tal coma lo exige la NRM Documentos
caracterizacidn de procesos abarca, la % de cumplimiento de los
identificacién de los insumos requendos para |a elementos de caracterizacion por
elaboracién de los productos y servicios, la procesa
15 identificacién de sus proveedores, productos, sus
caracteristicas y beneficiarios o clentes, los
reportes relacionados, interaccion con otros
procesos, indicadores y los recursos necesarios
para su ejecucion
6. Se visualizd la Resolucion 521/23 que aprobé  [Adjuntar N*521/23, Adjuntar acto administrativo 03/12/2024 28/11/2025  |Asesoria Jundica Asesoria Juridica % de disponibilidad y legibilidad Resolucién
‘el Normograma version IV, sin embargo, el anexo |legible del Normograma Institucional
16 del acto administrativo es practicamente ilegible MECIP MECIP
por lo que no se pudo constatar su contenido
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Agencia N de Eval on y de la Superior
Maxima Autoridad: Dra, Dina Matiauda
Auditor/a Interno/a:Mg. Irides Rosanna Giménez
Informe N* Fecha "“M”om“’*"“ Periodo auditado Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas
Evaluacién del SCI a través de los
do la Ef del Sistema (cGR) Agosto, 2024 NIA 2023 documentos remitidos a la CGR Toianiee ove
Medios de
verificacion
N {8) PERIODO DE EJECUCION (7) Responsable de Ejecucién m“""“‘“‘::‘"‘ ""’“"""""
@ {8) Indicador de Cumplimiento
ahelor H:“"‘ (3) Debilidad - Hallazgo (4) Recomendacién (5) Accién de (M:r - o o
i {6.1) Fecha de Inicio ‘:ﬂ:mm”. an Dlmio' (7.2) Responsable Area Comentario
Fecha de revisién
7 Se observo discrepancia entre el perfil de los  |Revisar y ajustar estructura organizacional  |Ajustar la estructura organizacional 0371272024 28/11/2025 |MECIP MECIP % de coherencia entre perfiles de Organigrama
cargos y la estructura organizacional aprobada aprobada con los perfiles, cargos y cargos y estructura Manual de funciones y
Por ejemplo, se sefala que, en el perfil de cargo, |dependencia organizacional perfil
7 el jefe del Departamento de Auditoria Intermna
depende de la P sin
embargo, en la estructura organizacional, es
dependiente del Consejo Directivo.
8 = No se observo registros de asistencia a Adjuntar registros de asistencia a talleres, Adjuntar evidencias 03/1272024 2811112025 MECIP MECIP % de participacién en actividades Registro de asistencia
talleres, L] personales que de Capacitacion sobre deberes y
que incluyan discusidn acerca de los deberes y  |incluyan discusion acerca de los deberes y responsabilidades
de cada R 10, que respor de cada que
e su ¥ o on Al |demuestren su conocimiento y comprension
18 respecto, la NRM sefiala “La institucion debe
establecer mecanismos para asegurar que cada
funcionaric conoce cabalmente sus deberes y
responsabilidades, de modo que pueda rendir
‘cuenta por los mismos”
9 Se visualizd la Resolucion 349/22 por la cual | Adjuntar evidencias de la implementacion de |Guias técnicas de implementacion de 031272024 2811172025 Comité de Gestién de Comité de Gestion de | % de Implementacion completa Actas
se crea y conforma el Comité de Gestion de las Politicas de Administracion de Riesgos riesgos Riesgos Riesgos de la Gestion de Riesgos Registros de asistencias
Riesgos de la ANEAES, sin embargo aprobadas con |la Resolucién 524/23
Formulanos o modelos estandar para la MECIP MECIP % de actualizacion y evaluacion
- No se evidencit que el mismo haya Incluir el contexto estratégico interno y construccién de matrices de riesgos anual de Riesgos
implementado las Politicas de Administracion de |externo, matriz de Identificacion y Analisis
Riesgos aprobadas con la Resolucion 524/23 Por|de Riesgos de ob de criterios y % de elaboracion de la matriz de
lo que se observé un despliegue incompleto de la responsabilidades Implementacion de la riesgos
gestion de riesgos debido a que Actualizar y ajustar los riesgos operativos Gestion de Riesgos por para del Comite de
Gestion dentro del contexto interno y
- No se visualizo el contexto estratégico interno y externo
externo
19
- No se evidencié matriz de Identificacion y
Anilisis de Riesgos de objetivos estratégicos
- Fueron identificados y valorados algunos
nesgos operativos, pero los mismos datan del
2019 Al respecto, la NRM sefiala “Asegurar que
la Identificacion y Evaluacion de Riesgos sea
revisada al menos una vez al aho”
10 No fue evidenciado el Mapa de Riesgos de  [Adjuntar evidencia de Mapa de Riesgos de  [Adjuntar evidencia de Mapa de Riesgos de 03/12/2024 281112025 Comité de Gestion de | Comité de Gestion de | % de cumplimiento en la Informes y actas del
Corrupcion Institucional de acuerdo a lo Corrupcion Institucional conforme al Decreto |Corrupcién Institucional conforme al Riesgos. Riesgos elaboracion e implementacion del Comité de Gestion de
en el Decreto 4800/16 4900116 Decreto 4800/16 Mapa de Riesgos de Corrupcién Riesgos
MECIP MECIP Institucional Informes de auditoria
interna que venfiquen la
20 % de avance en la identificacion, implementacion

analisis y documentacion de los
riesgos de corrupcion

Mapa de Riesgos de
Carrupcién aprobado

- AR AR
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ANEXO DE RESOLUCION N° 457/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANEAES), EN EL MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO”, DEL MODELO DE CONTROL INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015,

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

Agencia de y A litacién de la & p
Méxima Autoridad: Dra. Dina Matiauda
Auditor/a g. Irides
Intorme N* Fecha “"""”"’“’"_‘“""”‘"‘“ Periodo auditado Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas
i 4 1CaR Evaluacién del SCi a través de los
e L oo Pl Agosto. 2034 o B documentos remitidos a la CGR JIARE o
Medios de
verificacion
e (6) PERIODO DE EJECUCION (7) Responsable de Ejecucién © ""“""‘:::""‘?""""""’
Observ.|  (2) cédigo (8) Indicador de Cumplimiento
Sor Haltazgo (3) Debilidad - Hallazgo (4) Recomendacién (8) Accién de (Definic
Jeten (8:2) Fechade | (7.4) Responsable meta) Avance de cumplimiento (%) -
(6.1) Fecha de Inicic Final 5 N D (7,2) Responsable Area Comentario
Fecha de revision
1 Se visualizo el Manual de Politicas Revision de despliegue del Mapa de Riesgos Ruvuar y ajustar las Politicas 0311212024 28/11/2025 Comité de Gestion de Comité de Gestion de % de actualizacion del Manual de Mapa de riesgo
Operacionales versidn 2, que no cumple con los en base a las Riesgos Riesgos. Politicas Operacionales Acta
| requerimientos de la NRM, puesto que [Ajustar el Manual Politicas Operacionales. rulmdu por la CGR Manual de Politicas
version 2, en los procesos operativos de la Evaluar de riesgos significativos MECIP MECIP % de implementacién del Mapa Operacionales
- No se desplegé un mapa de riesgos que pmmu entidad ( 3 es que el impacto y de Riesgos Operacionales
la determinacion de Politicas Op subp i a los req de los
los procesos operativos de la anbdld de la NRM
- El disefio de las Pollticas Operacionales se
2 debe realizar tomando como base las
caracteristicas definidas en el disefio detallado de
cada macroprocesa o proceso y subproceso
identificado, los objetivos y metas fijados en los
planes y programas, y los riesgos que puedan
afectar el desarrollo de los mismos
2 No se presento evidencia del disefio de Adjuntar evidencia del disefio de |Elaborar Procedimientos segun 03/12/2024 28/11/2025 |MECIP MECIP % de procesos y subprocesos Acta
i a todos los pr ¥ a todos los Procesos Subprocesos documentados con Informe Auditona Interna
subprocesos definidos en el mapa de proceso La pfocesol ¥y subprooesos definidos en el mapa procedimientos claramente Manual de Prpcedimiento
debe pr de proceso establecidos
22 doct para cubrir en que la
ausencia podria alectar la capacidad de control y % de Implementacion de
causar desviaciones a las politicas y objetivos. Procedimientos Documentados
definidos
3 No se la e E Ia determinacién e Elaborar controles para su implementacion 031272024 28/11/2025 MECIP MECIP % de avance en la determinacién Acta
implementacién de los controles, o los cambios a |implementacion de los controles, o los segun las observaciones de la CGR & implementacion de controles Iinforme
23 controles existentes, que tengan en cuenta la cambios a controles existentes de Riesgos de| Definir criterios y responsabilidades preventivos, detectives,
reduccion de los riesgos de acuerdo a la | acuerdo a pi R , p Implementar la Gestion de Riesgos protectores y correctivos.
de % L p 1y 1 |y correccién
4 No se observa de de la implementacion de Elaboracion de los controles para su 03/12/2024 28/11/2026 |MECIP MECIP % de Implementacion de Informe
una metodologia que permita evaluar la metodologia que permita evaluar la segun las de| metodologla de evaluacién de Registros de evaluacion
24 el dad de los nuevos o efe de los nuevos o |. CGR Definicion de criterios y controles periddica
para asegurar que los mismos sean suﬁcmlu existentes de la
comp . eficaces, y Gestion de Rmsgm
oportunos.
§ No se visualizé matnices de polifuncionalidad ni |Elaborar matrices de p ralidad ni El de matnz de Polifuncionalidad 031212024 2811712025 MECIP MECIP % de desarrolio de matrices de Acta de reunion
base de datos de funcionarios con registros de base de datos de funcionarios con registros |con datos de los funcionarios Polifuncionalidad y base de datos Registro de capacitacion
capacitaciones. de capacitaciones. Departamento de Departamento de de capacitacion Informe de Auditoria
Gestién de Personas Gestion de Personas Interna
Tampoco se visualizd informe sobre la Gestion Elaborar informe sobre la Gestion del drea de| % de Informe de Gestion de
25 del area de Talento Humano elaborado por la Talento Humano por la Auditoria Interna Talento Humano de Auditoria
Auditoria Interna Institucional, que guarde Institucional, del 4rea de legajos y que los Interna
relacién con la verificacion del area de legajos y |documentos se encuentren relacionados a
que los e r los cargos desempefados por los
a los cargos por los fu oS 108,




AGEMCIA NACIONAL PE

VALUACION
4 Y ACREDITACION

DE LA EDUCACION SUPERIOR

TETA ROGAVUSU

JEHEPYME

MA REMBOKUATIAMARLGUA

ANEXO DE RESOLUCION N 457/2024
POR LA CUAL SEAPRUEBA EL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANEAES), EN EL MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO”, DEL MODELO DE CONTROL INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015,

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

MBO’EHAOVUSUPEGUA

y archivo
- El estado de revisién y cambios en los
documentos

y control de de ongen

externo.

distribucién y archivo

documentos

- El estado de revision y cambios en los

s y control de
origen externo

Numero de auditorias internas de
cumplimiento realizadas en el
afo

Fecha Resolucisn -'O'r‘.dtn detravajo Periodo auditado Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas
Evaluacion del SCI a través de los
. e A 4 documentos remitidos a la CGR Voston s Kooy
Medios de
verificacion
i (6) PERIODO DE EJECUCION (7} Responsable de Ejecucion @ "'”“"""mfl"“'"""""’
| ek (8) Indicador de Cumplimiento
ke || “Hallaie (3) Debilidad - Hallazgo {4) Recomendacion (5) Accién de Mejor (Definir
me (8.2) Fechade | (7,1) Responsable - Sty do sumphasteriia ) -
(8.1) Fecha de Inicio Final L (7,2) Responsable Area Comentario
Beaion L Fecha de revision
6 Se visualizd el Plan de Capacitacion 2023, sin |Revisar y ajustar el Plan de C. o E del Plan de de 0371212024 28/1172025  |MECIP MECIP Grado de avance del Plan de Plan de capacitacion
embargo 2023 en base a deteccién de necesidades,  |acuerdo a las necesidades de las areas e Capacitacién basado en Registro de asistencia
registro de firmas de participacién, cantidad |incluir en ante proyecto del PGN por Departamento de Departamento de
-No se observé que el mismo haya sido de ejecucion e inclusion en el anteproyecto | periodo Gestion de Personas Gestion de Personas
con base a la de de presupuesto institucional % de ejecucion del Plan de
necesidades de formacion realizada en la Certificado de los cursos de Capacitacién
evaluacidn de desempefio capacitacién Reporte de la evaluacion de
capacitaciones % de Inclusion del Plan de
Asimismo, con base a los registros de firmas de Capacitacién en el anteproyecto
los funcionarios como evidencia de participacion Ewvidenciar con Lista de asistencia de todos. presupuestario
26 en las capacitaciones, fueron ejecutadas 4 de los los funcionarios a cada capacitacion
13 cursos detallados en el cronograma del Plan realizada
de Capacitacion
El Plan de Capacitacién debe estar incluido en el
| anteproyecto de presupuesto de la institucion con
base a los requenmientos de capacitacion
por las , de este moda
se asegura la disponibilidad presupuestaria
7 No se evidencic la evaluacion de las ~|Evaluar y medir de impacto a mediana y Evaluacion y medicion de impacto sobre las 03/1212024 28/11/2025  [MECIP MECIP % de cumplimiento de los Plan de capacitacion
capacitaciones. La medicién del impacto es un largo plazo sobre las p realizadas dentro de la objetivos, capacitaciones e Registro de asistencia
proceso que brinda la oportunidad de determinar |realizadas dentro de la institucion institucion Departamento de Departamento de impacto Encuesta
27 el impacto a medianc y largo plazo del programa Gestién de Personas Gestién de Personas
de capacitacion en relacion con las metas y
by ¥ los recursos asig
B No se observo evidencia del Informe resultante | Evidenciar el Informe resultante de Elasborarcion de informes de entrevistas 03/12/2024 261172026 |MECIP MECIP % de funcionarios entrevistados Registro de entrevistas
de entrevistas a funcionarics sobre sus funciones |entrevistas a funcionarios sobre sus a sobre y con informe documentado sobre Listado de funcionarios
¥ respor y de las cor de |funciones y responsabilidades responsabilidades Departamento de Dep de . resp: dad entrevistados
28 apartarse de los controles y procedimientos Gestion de Personas Gestion de Personas consecuencias de apartarse de Formulario de entrevistas
establecidas. los controles establecidos firmados
@ No se observé evidencia de la implementacién |Evidenciar la implementacion del sistema de |Elaborar procedimientos y mecanismos. del 03/12/2024 28/1172026  |MECIP MECIP % de Informe de diagnéstico Manual del sistema de
de un sistema de informacion adecuado para la | informacion adecuado para la recoleccion de |sistema de informacion en referencia a la validado informacion
recoleccion de datos, que permita identificar y datos observacion de la CGR. Metodologia, Departamento de Departamento de Registro de funcionamiento
recopilar informacion interna y externa relevante cirterios y registros para la recoleccion de Geslion de Personas Geslion de Personas % del Sistema de informacion y acceso al sistema
para los niveles de conduccién y operativos, que |Identificar y recopilar informacién internay  [informacion operativa implementado Acta de reunion
sirvan para el adecuado funcionamiento del externa de los niveles de conduccion y Informe
Sisterna de Control Interno y que asegure que los |operativos % de personal capacitado
datos procesados se encuentren ordenados,
29 sistematizados y estructurados en forma Numero de documentos del SCI
P de |adecuada y oport: disponibles en la web.
Control de Cabe sefalar que, al momento de elaborar este
Implementacién | informe. no se pudo acceder a ninguno de los Numero de reportes mensuales
|documentos del SCI en el icono Mecip de la emitidos desde el sistema
pagina web (nstitucional
10 No se observo p tos que [Elaborar pr que describan la Elaboarar procedimientos y mecanismos 03/12/2024 28/11/2025  [MECIP MECIP Nimero de procedimientos. Resolucion
la metodologia que permita evaluar el metodologia que permita evaluar el en referencia a la observacion de la CGR documentados elaborados y Documento de aplicacion
cumplimiento de los criterios exigidos por la NRM |cumplimiento de los criterios exigidos por la Secretaria General Secretaria General aprobados Inorme de Auditona Interna
en la informacion documentada como ser NRM
% de personal clave capacitado
- Tablas o resoluciones que definan los niveles de | Tablas o resoluciones que definan los niveles
aprobacion de documentos. de aprobacién de documentos Numero de procedimientos
30 - Criterios para la gestion de acceso, distribucién |- Criterios para |a gestién de acceso, publicados y accesibles en el
leona MECIP
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ANEXO DE RESOLUCION N° 457/2024
POR LA CUAL SE APRUEBA FL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANEAES), EN EL. MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA FFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO”, DEL MODELO DE CONTROL INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015,

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

|

I MBO'EHAOVUSUPEGUA

Agencia

de ¥

|
Maxima Autoridad: Dina Matiauda
Auditor/a Inter: Iride

Numero de participantes en las
audiencias.

Numero de infol publicados

Informe N* Fecha Mucldnfoulgmdclnbdo Periodo auditado Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas
Evaluacién del SCI a través de los
Informe de Evaluacion de a Efectividad del Sistema de Control Interno (CGR) Agosto, 2024 NiA 22 documentos remitidos a la CGR b i oend
Medios de
verificacion
e (6) PERIODO DE EJECUCION (7) Responsable de Ejecucién mmm’squmm
Observ. (8) Indicador de Cumplimiento
Sndor m" (3) Debilidad ~ Hallazgo (4) Recomendacion (5) Accibn de (Definir
me (6,2) Fecha de an ‘meta) Avance de cumplimiento (%) -
(6.1) Fecha de Inicio Fllnllluolon b Directo .2 P Comentario
Fecha de revision
11 Se visualizé Manual de Comunicacion Ajustar el Manual de Comunicacion con Disefio de tablersos de indicadores. 031212024 281172025 MECIP MECIP Manual de Comunicacién Manual de comunicacion
aprobado por Resolucién 523/23, sin embargo, respecto a Resultados de entrevistas con los nivies de ‘aprobada Canales de comunicacion
dentro del documento no se identificd decision para venficar la disponibilidad de Departamento de Departamento de . Informe de Auditona
= Qué informacién y por medio de qué canales - Qué informacion y por medio de qué los datos criticos Actas de entrevistas Comunicacién Comunicacién Indice de Cumplimiento de la Interna
serd comunicada a los diferentes grupos de canales sera comunicada a los diferentes Implementacion del Manual de
interés internos de la institucién, asignando grupos de interés internos de la institucion, Comunicacién Interna
niveles de responsabilidades adecuados asignando niveles de responsabilidades
- Mecanismos para que lodos los funcionarios. ‘adecuados % de personal capacitado.
3 puedan reportar internamente cualquier desvio o |- Mecanismos para que todos los Numero de desvios reportados a
evento que pudiera comprometer el control funcionarios puedan reportar internamente través de los mecanismos.
interno cualquier desvio o evento que pudiera establecidos.
comprometer el control interno.
% de cumplimiento en la
distribucion de informacion segun
lo estipulado en el Manual
12 Se evidencio en la Resolucion 414/23 por la | Adjuntar procedimientos y mecanismos 03/12/2024 28/11/2025  |MECIP MECIP Procedimiento para la gestion de Registros de recepcion y
cual se aprobd s de para la de las en referencia a la observacion de la CGR sugerencias aprobado. derivacion de sugerencias,
ciudadana y en la que se citan distintas sugerencias, quejas, reclamos y reportes del Departamento de Departamento de quejas y reclamos
herramientas disponibles, entre ellas el buzén area responsable, en el proceso de C C % de proceso de canalizacion y Formularios
fisico, sin embargo, no se visualizé mejoramiento institucional de sugH o Correos electrénicos
P para quejas y reclamos Informe de seguimiento
la canalizacién de las sugerencias, quejas y
reclamos, ni repories del drea responsable o Numero de registros realizados
a2 evidencia del seguimiento realizado a los en el sistema
mismos, en el proceso de mejoramiento
institucional Numero de reportes trimestrales
elaborados.
Numero de acciones de mejora
comunicadas al publico.
13 No se evidenci6 informes sobre revision Elaborar informes sobre revision penddica de | Elaborar informes sobre mecanismos de 0371212024 28/11/2025 MECIP MECIP Procedimiento de revision de Manual de comunicacién
periddica de la efectividad de los mecanismos de |la efectividad de los mecanismos de comunicacion comunicacién aprobado Canales de comunicacion
comunicacian tal coma lo la én wtil Departamento de Departamento de Informe de Auditoria
NRM, y atendiendo al Lineamienta 4 Monitoreo de| Comunicacién Comunicacién Numero de revisiones efectuadas Interna
Medios de Comunicacion sefialado en el Manual segin el cronograma
de Comunicacion version 2
Numero de informes de revision
elaborados y registrados
3
% de acciones correctivas
implementadas segun las
recomendaciones de los
informes.
14 No se visualizé convocatoria ni a realizacion L’Ewmcm \a convocatoria de realizacion de | Realizacion de Audiencia Publica con los 03/12/2024 28/11/2025 |MECIP MECIP % de Audiencia Publica de Registro de convocatoria
de audiencia piblica de Rendicion de Cuentas, la |audiencia publica de Rendicion de Cuentas  |grupos de interes y la Ciudadania Rendicion de Cuentas formal
misma, genera una imagen de credibilidad que Departamento de Departamento de Sitio web
redunda en beneficio de la institucion, de la Comunicacién Comunicacion Numero de convocatonas Registro de difusion
sociedad y de los grupos de interés realizadas segun cronograma Acta de audiencia publica
Numero de audiencias publicas
34 realizadas
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ANEXO DE RESOLUCION N° 457/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANEAES), EN EL MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO”, DEL MODELO DE CONTROL INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015.

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

Agencia

de E y A

Méaxima Autoridad: Dra. Dina Matiauda

Mg. Irides

Informe N*

Fecha

Resolucién /Orden de trabajo
N

Periodo auditado

Tipo de auditoria

Areas de riesgo analizadas

Agosto, 2024

023

Evaluacion del SCI a través de los
documentos remitidos a la CGR

Todas las dreas

Medios de

(1) N°
Observ.

(2) Cédigo
Hallazgo

(3) Debilidad — Hallazgo

(4) Recomendacion

(6) PERIODO DE EJECUCION

(7) Responsable de Ejecucién

(5) Accién de Mejs

(6.1) Fecha de Inicio

(6,2) Fecha de
Finalizacion

(7.1) Responsable
Directo

(7.2) Responsable Area

(8) Indicador de Cumplimiento
(Definir
meta)

(9) Autoevaluacién (Seguimiento
del drea)

Avance de cumplimiento (%) -
Comentario
Fecha de revisién

35

as

1. No se observd evidencia sobre el disefio de
tableros de indicadores o métricas Utiles en los

niveles estratégicos de la que permitan
monitorear el desempefio en cuanto al logro de
los objetivos institucionales

Elaborar disefio de tableros de indicadores o
métricas para medir el logro de los objetivos

Realizar los disefios de tableros de
Indicadores del nivel estrategico y
Operativo

031272024

28/117/2025

Departamento de
Planificacion.

Augditorl

MECIP

Departamento de

Numero de indicadores

a Interna Auditoria Interna

MECIP

9 ¥
aprobados

Numero de tableros diseflados y
aprobados.

% de personal estratégico
capacitado

% de objetivos estratégicos
maonitoreados mediante el tablero
pilato

Numero de actualizaciones
realizadas segun el cronograma

Resolucion
Tabla de medicion

2 No se visualizd que se hayan considerado
procedimientos que incluyan la planificacién de la
auditoria interna del SC/

Verificar PTA

Informes MECIP

03/12/2024

28/1172025

Auditor

MECIP

ia Interna Auditoria Interna

MECIP

Procedimiento para la
planificacion de auditorias
internas aprobado

Numero de cronogramas de
auditorias publicados
anuaimente

% de auditores capacitados en
planificacion y ejecucion de
auditorias

Numero de auditorias realizadas
segun el cronograma

% de auditorias con planes de
accién de mejora implementados.

[FTA
Registro de capacitacién
Informe

3. Se visualizé el informe de evaluacion del SCI
por parte de la Auditoria Interna Institucional,
pero no se observd la matriz de evaluacién por
niveles de madurez del ejercicio evaluado

madurez del ejercicio evaluado

Elaborar matriz de evaluacion por niveles de

Gestionar la matriz de la Evaluacion del SCI

para su carga respectiva

0311272024

28/1172025

Auditol

MECIP

a Interna Auditoria Interna

MECIP

Matriz de niveles de madurez
disefiada y aprobada

% de Impiementacin de la Matriz
de Evaluacién por Niveles de
Madurez del SCI

% de auditores internos
en el uso de la

matriz

% de evaluaciones del SCI que
incluyen la matriz de madurez

Nomero de mejoras identificadas
y planificadas con base en la
matriz.

% de avances registrados en los
niveles de madurez en cada ciclo

Copia de Matriz de
evaluacion por niveles de
madurez

Informe de evaluacion del
8Ci

los auditores

4. No se evidenciaron capacitaciones dingidas a -]_E\aborar Plan de capacitacion Al

Realizar capacitacibnpara auditona interna

0371272024

28/1172025

Auartor

MECIP

ia Interna Auditoria Interna

MECIP

Cantidad de sesiones de
formacién realizadas en el afio

% de auditores que asisten a las
capacitaciones programadas.

PTA
Registro de capacitacion
Informe Auditoria Interna
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ANEXO DE RESOLUCION N° 457/2024
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (ANFAES), EN EL MARCO DEL “INFORME DE EVALUACION DE LA FFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO”, DEL MODELO DE CONTROL INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP: 2015.

Agencia de y de la Superior
Maxima Autoridad: Dra. Dina Matiauda
Aud Irides
Informe N° Focha mm;onam Periode auditado Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas
dela de (CGR) Evaluacién del SCI a través de los
tpizes TR et S Agosto, 2024 A documentos remitidos a la CGR (EESE T
Medios de
wverificacion
ik (6) PERIODO DE EJECUCION (7) Responsable de Ejecucién T
Observ. (2) Cédigo (8) Indicador de Cumplimiento
afinfor Hallazgo (3) Debilidad — Hallazgo (4) Recomendacién (5) Accién de Mej (Definir
me (6,2) Fecha de an meta) Avance de cumplimiento (%) -
(6.1) Fecha de Inicio Finali 5 L D 72 Comentario
Fecha de revision
5 Se wisualizé informe del A ¥ ejecucion de planes de mejoras y aplicar planes de mejora de 0311272024 28/1172025  |Auditoria interna Auditoria Interna % de ejecucion de acciones Plan de Mejora
porcentaje del cumplimiento de las las areas afectadas por las observaciones correctivas Informe
recomendaciones y de los planes de mejora, sin de controles realizando MECIP MECIP
embargo, segin el documento tanto las Informes de seguimiento Nivel de satisfaccion de los
recomendaciones como los planes de mejora no responsables
fueron cumplidos, al respecto la NRM sefiala “La
» direccion responsable del drea auditada debe
asegurarse que se realicen las correcciones y que
se toman las acciones correctivas o de mejora
. sin demaora inj . para
eliminar los desvios detectados y sus causas”
6 No se observaron avances de planes de Elaborar informes de avances del Plan de Informe de los avances de mejoras con 0311272024 281112025 Auditoria Interna Auditoria Interna % de avance en la ejecucion de Plan de Mejora
mejora Mejoras informes de seguimientos los planes de mejora Informe
40 MECIP MECIP
Hacer seguimiento a Ia ejecucion del Plan de
Mejora.
1. Se visualizé la Resolucion 351/23 por 1a cual | Elaborar el Informe de Andiisis Critico del Elaborar del Analisis critico del perioda 0311212024 28/11/2025  |Auditoria Interna Auditoria Interna % de documentos y evidencias Resolucion
se aprobd el Informe de Andlisis Critico del Sistema de Control Interno correspondiente con la asistencia de la que corresponden al periodo Informe de analisis critico
4 Sistemna de Control Interno, pero el mismo MA| MECIP MECIP ‘evaluado
corfesponde al ejercicio 2022, por lo que no se | Adjuntar acta o Informe rubficado por los
considera como evidencia para el periodo participantes 0 miembros directivos como
evaluado evidencias
2 No se visualizd informes de andlisis, Elaborar Informes de analisis, determinacion | Elaborar de Informes de analisis 03/12/2024 28/11/2025 Auditoria Interna Auditoria Interna % de acciones con informes de Informe de analisis
42 Componente de determinacién y seguimiento de las acciones ¥ seguimientos de las acciones determinacion y seguyimientos de las andlisis, determinacién y Registros de reuniénes
Control para la acciones MECIP MECIP uimiento realizados
Mejora 3 No se observé registros de acciones Elaborar registros de acciones correctivas Elaborar de registros de acciones 03/122024 28/1172025  |Auditoria Interna Auditoria Interna % de acciones correctivas, Registro de acciones
correctivas, preventivas y de mejora preventivas y de mejora correctivas preventivas y de mejora preventivas y de mejoras Acta de reunién
MECIP MECIP registradas en el perioda Informe
determinado
43
Tiempo promedio de
implementacion de acciones
correctivas y preventivas

Las acciones solicitadas responden a las observaciones de |a Contralona General de 1a RepublicaCGR, ¥ son
it en base a la Norma de Requisitos Minimas-MECIP: 2016

Ios ajustes que el Sistema

ies de las observaciones que la DGAI pudiera realizar o de las acciones que se pudieran solicitar a traves de la Direccion de Planificacion Estratégica a fin de realizar

[?mmpa-ghumm.m pe
lmp«wmh...uum Fecha:
Fecha

LApma.an por: Dra. Dina Matiauda
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MEMORANDUM AN/DAI N° 168/2025

A : Dra. GABINA GAVILAN, Coordinadora
Unidad MECIP
C.C. : Dra. SHIRLEY GOMEZ VALDEZ, Directora

Direccidon de Gabinete de la ANEAES

FLORENCIA  Firmado

DE : Mg. FLORENCIA RIVAROLA LEIVA, Jefa RIVAROLA giLgc;tRaElr':‘ﬁanAte por
Departamento de Auditoria Interna —~ANEAES LEIVA RIVAROLA LEIVA

REFERENCIA : Solicitar Provisién de avance y evidencias del Plan de Mejoras Institucional,
aprobada por Resolucién ANEAES 457/2024

FECHA : 05 de diciembre de 2025

Al tiempo de saludarle cordialmente, cumplo en Solicitar la Provision del
avance y evidencias o medios de verificacion del Plan de Mejoras Institucional (PMI),
aprobada por Resolucion ANEAES 457/2024.

Por un lado, se remite la Resolucion ANEAES 457/2024 y el PMI en
formato Excel, solicitando que en la brevedad posible sea completada las columnas sombreada en
verde con las informaciones requeridas, como % de avance y los medios de verificacion. Se recuerda,
que los documentos que evidencian la realizacién de las acciones deben estar firmados y legibles

Por otro lado, se informa que en base al Memorindum AN/MECIP /2025
(Cuya copia se adjunta) por medio del cual la Unidad MECIP adjunta la Planilla de Observaciones
que en el SIAGPE no se puede cargar algunas acciones, por lo cual se ha solicitado apoyo informatico
a la AGPE, cuya instancia informo que el bloqueo del sistema se debe a la falta de carga de las
recomendaciones al momento de crear la auditoria en el sistema.

A la fecha, el mencionado PMI, fue eliminado en el Sistema SIAGPE, a
instancia del soporte informatico de la Auditoria General del Poder Ejecutivo, ya que el mismo
presentaba varios errores estructurales como la falta de la carga de las recomendaciones, que genero
conflicto como el bloqueo para la carga de las acciones a la Unidad MECIP de la Agencia.

Ademas, desde la Direccion de Seguimiento de la AGPE, recomiendan volver
a cargar el PMI, lo cual procederé a realizatlo.

Atentamente,

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
Asuncién-Paraguay E-mail: auditoriainterna@aneaes.gov.py
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Departamento de Auditoria Interna
ANEAES

PLAN DE MEJORAMIENTO

Auditoria de Gestion Operativa-Modalidad
Programada-PTA 2026-Coédigo AG-06, Area Gestion
y Desarrollo de Personas.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 602
Asuncion-Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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PLAN DE MEJORAMIENTO

Auditoria de Gestion Operativa - Modalidad Programada - PTA 2025- C6digo AG-06, Area Gestion y Desarrollo de Personas

Institucion: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
Dependencia: Direccion General de Administracion y Finanzas
Area: Departamento de Desarrollo y Gestion de Personas

Base Legal:

Educacién Superior (ANEAES).
FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO: 01/09/2025

Resolucion ANEAES N° 357/2024 “Por la cual se aprueba el Plan Anual y Cronograma de Actividades para el Ejercicio Fiscal 2025, del Departamento de Auditoria Interna de la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de

OBSERVACI
ON Al N°

RECOMENDACIONES DE LA
ACTIVIDAD DE CONTROL

Acciones / Actividades de Mejora

Unidad responsable
de implementar la
Mejora

Plazo de Ejecucion
o fecha limite de
ejecucion

Mecanismo de
Seguimiento Interno

Avance
(%)

Otras informaciones relevantes

Observacion
C.I N°001

La dependencia debera arbitrar
los mecanismos y gestiones a
fin de contar con funcionarios
con perfiles establecido en su

reglamentacién

1- Revision del Manual de Organizacion,
Funciones y Perfiles de la Agencia para
su actualizacion

2-Elaborar propuesta de Resolucién por la
gue se actualiza el Manual de
Organizacioén, Funciones y Perfiles de la
Agencia

3-Gestionar y disponer de la Resolucion
por la que se actualiza el Manual de
Organizacion, Funciones y Perfiles de la
Agencia

DGAF -DGDP

del 1 de Setiembre
2025 a 30 marzo
2026

Con evidencia
documentales y realizar
ajustes segun sea
necesario

0%

del 1 de Abril 2026
al 30 Mayo 2026

Con evidencia
documentales y realizar
ajustes seglin sea
necesario

0%

del 1 de Junio 2026
al 30 de Julio 2026

Con evidencia
documentales y realizar
ajustes seguin sea
necesario

0%

La entidad esta limitado de
funcionarios permanetes y no cuenta
con rubros vacantes en el anexo del
personal por la que se recurre a la
experiencia del funcionario y su
idoneidad para desenpefarse en el
mismo

Notas

GUILLERMO JAVIER Firmado digitalmente

PASTORE LOPEZ

por GUILLERMO JAVIER
PASTORE LOPEZ

FIRMA Responsable Dpto de Gestién y Desarrollo De Personas

Firmas: El Plan de Mejoramiento debe ser firmado por responsables del DGDP y la DGAF
Plazo: El Plan de Mejoramiento debera ser presentado al Departamento de Auditoria Interna, en el plazo estipulado.
Contenido: El Plan de Mejoramiento debera ser elaborado en el formato indicado, debera responder a las observaciones y recomendaciones formuladas en el informe consolidado de la actividad de control.
Presentacion: El Plan de Mejoramiento debera ser presentado en archivo Excel, formato editable y PDF con firma digital.
Conforme a lo establecido en la Norma de Requisitos Minimos, Componente de Control de Evaluacién, Principio de Auditoria Interna de: "Las actividades de seguimiento deben incluir la verificacion de la
implementacién de los planes de mejoramiento y la efectividad de las acciones tomadas."

ALBERTO MARTIN

NAVARRO VERGARA

Firmado digitalmente
por ALBERTO MARTIN
NAVARRO VERGARA

FIRMA Responsable Direccion General de Administracion y Finanzas
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Departamento de Auditoria Interna
ANEAES

PLAN DE MEJORAMIENTO

Auditoria Financiera — Ejecucion Presupuestaria —
Modalidad Programada — PTA 2025 —-Codigo AF 02-
Nivel 100 Servicios Personales.
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ia de Fil

PLAN DE MEJORAMIENTO

Institucion: Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
Dependencia: Direccion General de Administracion y Finanzas (DGAF)

Area: Nivel 100 - Servicios Personales

PARAGUAY

o - PTA 2025- Codigo AF-02 -Nivel 100 Servicios Personales

Base Legal: Resolucion ANEAES N° 357/2024 “Por la cual se aprueba el Plan Anual y Cronograma de Actividades para el Ejercicio Fiscal 2025, del Departamento de Auditoria Interna de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de Educacion Superior (ANEAES).
FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO: 11/12/2025

oldad Plazo de
(LD Ejecucién o Avance
OBSERVACION Al N° RECOMENDACIONES DE LA ACTIVIDAD DE CONTROL Acciones / Actividades de Mejora de ! Mecanismo de Seguimiento Interno p Otras informaciones relevantes |Dic D | Evidencias
implementar fecha limite de (%)
la Mejora ejecucion
1- Solicitar al funcionario afectado la Dede el 15 de|a) Copia del correo o memorandum del DGDP, por el
isi6n del d o dient L enero 2026 al|cualse realiza el pedido de provision del documento 0%
Observacién C.I._N° 001: provlilon e cocumen onen ren e‘para a 20 de marzo|al funcionario afectado
Se observa faltante de titulo obtenido en el legajo act del legajo 2026 b) Copia del titulo académico obtenido
documental, conforme lo requiere el articulo 12, inc. d) dell
Reglamento Interno de Gestion y Desarrollo de Personas| - P L
(Resolucion ANEAES N° 154 /2020). El 4rea resp debera las a) "Planilla de Seguimiento y Cumplimiento del
correctivas necesarias, a fin de contar en forma completa DGAF-DGDP Legajos Documental de los Funcionarios".
Al respecto, en el legajo documental n° 172_ IFGN (items|los legajos di 1 de los fi i ios, dando L b) Copia del And del DGDP
8), se observa, el certificad de estudio, no asi el titulof . ligmlientoalas normativas vigentes 2- Revision general en forma anual, en el Desde el 15 de ]] OFl"a > cqrreoonl:_e;m;a" um de’ p) »por
académico obtenido el cual es un documento requerido por| P! 8 primer semestre del ejercicio fiscal de los enero 2026 al|clcualse realiza el pedido de Provisién de
Articulo 12, inciso d), de la Resolucion ANEAES N° 154 Iegajo§ dev \’os funcionarios para su 30 de junio documento al funcionario afectado, en los casos que 0%
/2020. Se solicita la remision del titulo obtenido o Ia| actualizacion y dar cumplimiento a las 2026 se requiera.
justificacion del documento faltante. normativas vigentes c) Copia del correo o memordndum del DGDP, por
el cual se informa al Director de la DGAF del nivel
de cumplimientode los requisitos de las normativas.
GUILLERMO Fittradio-cigitatmente-por
GUILLERMO JAVIER Firmado digitalment r
JAVIER PASTORE LOPEZ ALBERTO MARTIN LD EaRT"O N?A ;TINGN:V"’A‘;RO
Fecha: 2025.12.12 12:33:42
PASTORE LOPEZ o300 NAVARRO VERGARA verGara
FIRMA Responsable Dpto de Gestion y Desarrollo De Personas FIRMA Di General de y Finanzas
Notas
Firmas: El Plan de Mejoramiento debe ser firmado por responsables del DGDP y la DGAF
Plazo: EI Plan de Mej iento debera ser al Dep: o de Auditoria Interna, en el plazo estipulado.
Ci i El Plan de i debera ser en el formato indicado, debera responder a las observaciones y recomendaciones formuladas en el informe consolidado de la actividad de control.
El Plan de Mej; to debera ser en archivo Excel, formato editable y PDF con firma digital.
Conforme a lo establecido en la Norma de i Ci de Control de 6n, Principio de Auditoria Interna de: "Las actividades de seguimiento deben incluir la ion de la i ién de los planes de mejoramiento y la efectividad de las

acciones tomadas.”

aloria.gov.py
quay

www.contraloria.gov.py
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Informe de Evaluacién de la Efectividad del SCI-Setiembre 2025.
(CGR-AGPE)
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Agencia Nacional de Evaluacion v
Acreditacion de la Educacion Superior

MEMORANDUM DE AUDITORIA AN/ DAI N° 175/2024

A : Dra. Gabina Gavilan, Coordinadora
Unidad del MECIP, ANEAES

FLORENCIA Firmado

DE : Mg. Florencia Rivarola Leiva, Jefa RIVAROLA disitaimente
. . por FLORENCIA
Departamento de Auditoria Interna - ANEAES. | gy/a EIVAROLA LEIVA
C.C. : Dra. SHIRLEY GOMEZ VALDEZ, Directora
Direccién de Gabinete, ANEAES
REFERENCIA : Solicitud de Evidencias del SCI - Dimensién de Ambiente de

Control - correspondiente al Ejercicio Fiscal 2025

FECHA : 23 de Diciembre de 2025

Al tiempo de saludarle cordialmente y a quienes corresponda tengo
a bien de solicitarle, evidencias documentales en el marco de la Matriz de Evaluacion por
niveles de madures a ser utilizada en el marco de Norma de Requisitos Minimos del Sistema de
Control Interno MECIP - 2015”, especificamente en la dimensién de Ambiente de Control
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2025, en concordancia al Componente de Control de
Evaluacioén; y posterior reporte a la Médxima Autoridad y la alta Gerencia.

Al respecto, este departamento solicita que las documentaciones
(avances) sean remitidas en la brevedad posible a fin de dar cumplimiento al trabajo de
seguimiento respectivamente.

Se adjunta grilla de solicitud de evidencias, con sugerencias

Atentamente.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081 N 2o
Asuncién-Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py s
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Requisitos

Pregunta

Criterio

Evidencias

A.1 Compromiso de
la Alta Direccion
(AD.)

* Conocimiento y/o disponibilidad de
Indicadores y/o reportes asociados al
monitoreo del avance del PEl y POI

1- Reporte de Monitoreo a la MAI
(Memo por frecuencia - PEI -
POI)

Asume la A.D. su
responsabilidad sobre la
efectividad del sistema de

* Conocimiento y/o disponibilidad de
Indicadores y/o reportes asociados al
control de la efectividad del control de
riesgos

2-Reporte de Monitoreo a la MAI
(Memo por frecuencia Control
Efectivo del control de riesgo
frecuencia )

control interno?

* Conocimiento y/o disponibilidad de
reportes de Auditoria Interna /
Externa

3-Reporte de Informe de
Auditoria Interna / Externa

* Conocimiento y/o disponibilidad de
reportes de avance de Planes de
Mejoramiento

4- Reporte de Informe de
Auditoria Interna Avance de
planes de Mejora

Se asegura la A.D. que se
establezca la politica de
control interno?

* Disponibilidad de Politica de
Control Interno aprobada por la
Maéxima Autoridad Institucional

1- Resolucién de Aprobacion
2-Contenido de la Politica de
Control Interno

3- Socializacién

4- Difusién

5- Conocimiento

6- Aplicaciéon

7-Evaluacion

8- Informe

Se asegura la A.D. que los
requisitos del sistema de
control interno se integren

* Demostracién general de
conocimiento del Modelo de Gestion

1- Charla, Taller, Capacitacion
2- Adopcién del Modelo de

dentro de los procesos 9

- .. por Procesos Gestion por proceso
estratégicos, misionales y de
apoyo?

Promueve la A.D. el uso del
enfoque basado en procesos
y en la administracién de los
riesgos?

* Demostracién general de
conocimiento de la Gestién de Riesgos

1- Charla, Taller, Capacitaciéon
2- Administracion y Seguimiento
de los riesgos

Asegura la AD. que los
recursos necesarios para el
sistema de control interno
estén disponibles?

* Asignacion de partidas especificas
en el presupuesto institucional
(capacitacion, consultorias, etc.)

* Definicion de un
6rgano/dependencia asociado a la
implementacién y seguimiento del
Sistema de Control Interno

1- Presupuesto para Capacitacion
y Consultoria

2- Resoluciéon de Aprobacion del
CCI Equipo Mecip

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas

Asuncién-Paraguay

Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081 §
E-mail: presidencia@aneaes.gov.py Az
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Asegura la A.D. que el
sistema de control interno
logre los resultados
previstos?

* Conocimiento y/o disponibilidad de
Indicadores y/o reportes asociados al
monitoreo del avance del PEl y POI

* Conocimiento y/o disponibilidad de
Indicadores y/o reportes asociados al
control de la efectividad del control de
riesgos

* Conocimiento y/o disponibilidad de
reportes de Auditoria Interna /
Externa

* Conocimiento y/o disponibilidad de
reportes de avance de Planes de
Mejoramiento

1- Reporte de Monitoreo a la MAI
(Memo por frecuencia - PEI -
POI) Resultado

2-Reporte de Monitoreo a la MAI
(Memo por frecuencia Control
Efectivo del control de riesgo
frecuencia ) Resultado
3-Reporte de Informe de
Auditoria Interna / Externa /
Ejecucion

4- Reporte de Informe de
Auditoria Interna Avance de
planes de Mejora / Ejecuciéon

Asume la  AD. el
compromiso, dirigiendo y
apoyando a todos los niveles
de la organizacién para
contribuir a la efectividad
del sistema de control
interno?

* Aprobacion de un Plan de
Capacitacién que incluya aspectos del
Control Interno

* Definicién de un
6rgano/dependencia asociado a la
implementacion y seguimiento del
Sistema de Control Interno

* Actas o reportes que evidencien su
participacién en reuniones en los que
se tratan aspectos de Control Interno
(€j.: reuniones de comités)

1- Plan de Capacitacion Anual
2- Resolucién de Aprobacion del
CCI Equipo Mecip

3- Actas de Reuniones de
Equipos

CCI Equipo Mecip

Comité de Etica

Comité PBG

Alto Desempefio

Riesgos

Controles

Promueve la A.D la mejora
continua del Control
Interno?

* Conocimiento y/o disponibilidad de
reportes de avance de Planes de
Mejoramiento

1- Campana de la Mejora
Continua, Control Interno

2- Flayer, Acompafiamiento,
Socializaciones

3- Reportes de Planes de Mejora
CCI, MAI

4- Cultura Organizacional 5-

A.1.1 Politica de
Control Interno
(PCI)

Esta la PCI formalmente
documentada y aprobada
por la Méaxima Autoridad
(M.A)?

¢ Documento conteniendo la Politica
de Control Interno con la firma de la
M.A.

* Resolucién que aprueba la Politica
de Control Interno

1- Contenido de la Politica de
Control Interno
2- Resolucion de Aprobacion

* Es adecuada al propésito y al
contexto de la organizacién, y apoya
explicitamente al direccionamiento
estratégico

1- Contenido de la Politica de
Control Interno

La PCI ee encuentra
correctamente formulada?

* Constituye un marco de referencia
basico para la configuracion de los
componentes y principios del control
interno

2- Resolucién de Aprobacion

* Incluye el compromiso con la Mejora
Continua

3- Revision y Ajuste Version
Actualizada

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas

Asuncién-Paraguay

Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081 §
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La PCI ha sido
adecuadamente
comunicada y es entendida
por todos los funcionarios?

* Registros de distribucién de copias
(incluyendo carteleria, disponibilidad
en la web institucional, etc.)

* Registros de Asistencia a Talleres o
Capacitaciones que incluyan el tema
de la Politica de Control Interno

* Resultado de Entrevistas con
funcionarios de distintos niveles, que
demuestren comunicacion,
entendimiento y aplicacion

1- Distribucién de Copias

2- Carteleria

3- Pagina Web

4- Registro de Asistencia a
Talleres de Politicas de Control
Interno a funcionarios y nivel
directivo 5-
Entrevistas a funcionarios que
demuestren comunicacién
entendimiento y aplicacion
(Encuesta)

6- Entendimiento y Aplicacién
7- Disponible para grupo de
Interés

A.2 Acuerdos y
Compromisos
Eticos (AyCE)

Se encuentran los A y CE
correctamente formulados?

¢ Estan alineados con la funcién
constitucional y legal de la institucion,
su misién, visién, valores y principios
compartidos por los funcionarios

* Estan alineados con la cultura
institucional relacionada a la
integridad, la transparencia y la
eficiencia de la funcién administrativa
de la entidad publica

¢ Identifican las practicas éticas de la
institucién, incluyendo el compromiso
con la igualdad y la no discriminacién
* Establecen criterios para el
comportamiento de los funcionarios en
su relacién con los distintos grupos de
interés, tanto internos como externos,
y otros factores humanos

1- Contenido del Codigo de Etica
2- Revisién y Ajuste actualizacion
3- Cultura Organizacional

Los Ay CE fueron
construidos de manera
participativa y consensuada
por los distintos niveles de
la organizacion?

* Registros de Asistencia a Talleres o
Capacitaciones que demuestren la
participacién de los funcionarios en la
construccién de los AyCE

* Existencia de Compromisos Eticos
documentados por dependencia,
alineados a los AyCE institucionales

1- Registro de Asistencia en la
construccién de los AyCE

2- Existencia de Compromisos
éticos por dependencia

La instituciéon ha definido y
aplica instrumentos para
detectar y generar
soluciones a los
incumplimientos de los
AyCE?

* Conformacion de un Comité de Etica
e Actas de reunién del Comité de Etica
que muestren el tratamiento de
situaciones asociadas a la evaluacion
de incumplimientos

1-Resolucion de Conformacién
del Comité de Etica Actualizado
2- Actas de Reunién del comité
de Etica

3- Temas Tratados

4- Informes de Gestion del
Comité de Etica

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas

Asuncién-Paraguay
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1- Revision y Ajuste Versionado
2- Actas de actividades de
Talleres aplicacion de reflexiéon y
los valores éticos, Cumplimiento
de los Compromisos éticos

3- Resolucién de Aprobaciéon de
nuevas versiones

4- Socializaciéon

5- Difusién

6- Conocimiento

Los AyCE estan
formalmente documentados
y aprobados por la Maxima
Autoridad?

* Documento conteniendo los AyCE
con la firma de la M.A. (Cédigo de
Etica)

* Disposiciones Administrativas que
aprueba los AyCE

1- Documento de los Ay CE
2- Resoluciéon de Aprobacién por
la MAI

Los AyCE han sido
adecuadamente
comunicados y son
entendidos por todos los
funcionarios?

* Registros de distribucion de copias
(incluyendo cartelerfa, disponibilidad
en la web institucional, etc.)

* Registros de Asistencia a Talleres o
Capacitaciones que incluyan discusién
acerca de los AyCE

¢ Resultado de Entrevistas con
funcionarios de distintos niveles, que
demuestren comunicacion,
entendimiento y aplicacién

1- Distribucién de Copias

2- Carteleria

3- Pagina Wed

4- Registro de Asistencia a
Talleres de Politicas de Control
Interno / Acciones de formacién
concienciacién y reflexién

5- Entrevistas a funcionarios que
demuestren comunicaciéon
entendimiento y aplicacién
(Encuesta)

6- Definicion y Aplicacion de
Instrumentos de deteccion de
incumplimientos de los AyCE

A.3 Protocolo de
Buen Gobierno
(PBG)

Se encuentra el PBG
correctamente formulado?

* Foco en la orientacién estratégica de
la institucién, su misién, su visién y su
naturaleza

* Alineado con los principios éticos,
incluyendo el compromiso con la
igualdad y la no discriminacién

¢ Alineado con los valores
institucionales

* Orientado a cumplir las necesidades
y expectativas de los grupos de interés
de la instituciéon

* Contemple los diferentes canales de
comunicacioén institucional

* Promueva la mejora continua

* Identifique y promueva las practicas
democraticas de la institucion

* Considere las politicas de gestion del
Talento Humano de la institucion

1- Contenido del PBG
2- Revision y Ajuste

El PBG fue construido de
manera participativa y
consensuada por los
distintos niveles de la
organizacion?

* Registros de Asistencia a Talleres o
Capacitaciones que demuestren la
participacién de los funcionarios en la
construccién del PBG

1- Registro de Asistencia en la
construcciéon del PBG /
Funcionario y Nivel Directivo

2- Socializacién con los grupos de
interés

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas
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1- Revisién y Ajuste Versionado
2- Actas de actividades de
Talleres

3- Resolucién de Aprobacién de
nuevas versiones

4- Socializacion

5- Difusién

6- Conocimiento

7- Informe de Gestion

El PBG esta formalmente
documentado y aprobado
por la Méaxima Autoridad?

¢ Documento conteniendo el PBG con
la firma de la M.A.
* Resolucién que aprueba el PBG

1- Documento del PBG
2- Resolucién de Aprobacién por
la MAI

El PBG ha sido
adecuadamente
comunicado y es entendido
por todos los funcionarios?

* Registros de distribucién de copias
(incluyendo carteleria, disponibilidad
en la web institucional, etc.)

* Registros de Asistencia a Talleres o
Capacitaciones que incluyan discusién
acerca del PBG

¢ Resultado de Entrevistas con
funcionarios de distintos niveles, que
demuestren comunicacion,
entendimiento y aplicacién

1- Distribucién de Copias

2- Carteleria

3- Pagina Wed

4- Registro de Asistencia a
Talleres de Politicas de Control
Interno

5- Entrevistas a funcionarios que
demuestren comunicaciéon
entendimiento y aplicacion
(Encuesta)

A4 Politica de
Talento Humano
(PTH)

Se encuentra la PTH
correctamente formulada?

* Compromiso con el desarrollo de las
competencias, habilidades, aptitudes e
idoneidad de los funcionarios

* Foco en los procesos de seleccién,
induccién, reinduccién, formacién,
capacitacion, evaluacién del
desempefio, compensacién, bienestar
social y desvinculacién de los
funcionarios

* Responder a los siguientes valores:
igualdad, imparcialidad, economia,
eficiencia y eficacia, integridad y
trasparencia

1- Contenido de las PTH
2- Revisiéon y Ajustes

La PTH es revisada
periédicamente para
asegurar que permanece
pertinente y apropiada?

* Existencia de versiones superadas y
revisadas

* Actas que evidencien el desarrollo
de actividades / talleres de revision

* Disposiciones Administrativas que
aprueben nuevas versiones de la PTH

1- Revisién y Ajuste Versionado
2- Actas de actividades de
Talleres

3- Resolucion de Aprobacién de
nuevas versiones

4- Socializacion

5- Difusién

6- Conocimiento

7- Informe de Auditoria sobre las
PTH / Procesos

La PTH esta formalmente
documentada y aprobado
por la Méaxima Autoridad?

* Documento conteniendo la PTH con
la firma de la MLA.

¢ Disposiciones Administrativas que
aprueba la PTH

1- Documento del PBG
2- Resolucién de Aprobacién por
la MAI
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MEMORANDUM AN/DAI N° 171/2025

A : Ing. FELIX AYALA, [
Departamento de Planificacion, ANEAES

C.C. : Dra. GABINA GAVILAN, Coordinadora
Unidad MECIP, ANEAES

C.C. : Dra. SHIRLEY GOMEZ VALDEZ, Directora
Direccion de Gabinete, ANEAES

FLORENCIA Firmado
DE : Mg. FLORENCIA RIVAROLA LEIVA, J¢fz  RIVAROLA ddtamente

Departamento de Auditoria Interna, ANEAES LEIVA FIVAROLA LENVA

REFERENCIA: Solicitar Provisiéon de una copia del Plan y Cronograma correspondiente al
Informe de Evaluaciéon de la Efectividad del SCI-Setiembre/2025

FECHA : 10 de diciembre de 2025

Al tiempo de saludarle cordialmente, cumplo en Solicitar por su intermedio a la
Coordinacién de la Unidad MECIP la Provision de una “Copia del Plan y Cronograma”,
correspondiente al “Informe de Evaluacion de Ia Efectividad del Sistema de Control Interno -
Setiembre/2025”, claborado por la Contralotia General de la Republica (CGR).

En este sentido, el mencionado Informe, en el Capitulo VI. Recomendacién, Punto
1, expresa: “Elaborar el plan y cronograma para la implementacion del Sistema de Control Interno en
el marco de la Resolucion CGR 377/16, por la cual se adopta la Norma de Requisitos Minimos para
un Sistema de Control Interno”.

Al respecto, este Departamento de Auditoria Interna, procederd a la carga de los
documentos requeridos en el Sistema Integrado de la Auditoria del Poder Ejecutivo (SIAGPE), en
cumplimiento a la recomendacién recibida desde la Direccién de Seguimiento de la Auditoria
Gubernamental del Poder Ejecutivo (AGPE), por lo que se solicita respetuosamente la provision del
plan y del cronograma en la brevedad posible.

Atentamente,

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
Asuncién-Paraguay E-mail: auditoriainterna@aneaes.gov.py
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AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

Y EVALUACION | MBO’EHAOVUSUPEGUA
¥ Y ACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

MEMORANDUM AN/DAI N° 179/2025

A : Ing. FELIX AYALA, [
Departamento de Planificacion, ANEAES

C.C. : Dra. GABINA GAVILAN, Coordinadora
Unidad MECIP, ANEAES

C.C. : Dra. SHIRLEY GOMEZ VALDEZ, Directora
Direccion de Gabinete, ANEAES

FLORENCIA Firmado

DE : Mg. FLORENCIA RIVAROLA LEIVA, Jefa RIVAROLA digitaimente
por FLORENCIA
Departamento de Auditoria Interna, ANEAES LEIVA RIVAROLA LEIVA

REFERENCIA: Reiterar lo solicitado por memorandum DAT N° 171/2025 del 10/12/2025
Solicitar Provisiéon de una copia del Plan y Cronograma correspondiente al
Informe de Evaluacién de la Efectividad del SCI-Setiembre/2025

FECHA : 29 de diciembre de 2025

Al tiempo de saludarle cordialmente, cumplo en Solicitar en caracter de reiteracion
por su intermedio a la Coordinacién de la Unidad MECIP la Provision de una “Copia del Plan y
Cronograma”, correspondiente al “Informe de Evaluacion de la Efectividad del Sistema de
Control Interno - Setiembre/2025”, remitido por la Contraloria General de la Republica (CGR).

En este sentido, el mencionado Informe, en el Capitulo VI. Recomendacién, Punto
1, expresa: “Elaborar el plan y cronograma para la implementacion del Sistema de Control Interno en
el marco de la Resolucion CGR 377/16, por la cual se adopta la Norma de Requisitos Minimos para
un Sistema de Control Interno”.

Al respecto, este Departamento de Auditoria Interna, debe proceder a la carga de
los documentos requeridos en el Sistema Integrado de la Auditoria del Poder Ejecutivo (SIAGPE),
antes del 31/12/2025, en cumplimiento a la recomendacién recibida desde la Direccién de
Seguimiento de la Auditoria Gubernamental del Poder Ejecutivo (AGPE), por lo que se solicita
respetuosamente la provision del plan y del cronograma en la brevedad posible.

Atentamente,

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
Asuncién-Paraguay E-mail: auditoriainterna@aneaes.gov.py
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