
RESOLUCIÓN N° 821 
  

POR LA CUAL LA VERSIÓN IV SE APRUEBA LA ACTUALIZACIÓN DE LAS POLÍTICAS DE 
GESTIÓN Y DESARROLLO DE PERSONAS DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACIÓN 
Y ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR (ANEAES). 

 

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas          Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081 
Asunción-Paraguay                                                                              E-mail: presidencia@aneaes.gov.py 

Asunción, 29 de diciembre de 2025. 
 

VISTO: La necesidad de actualizar las Políticas de Gestión y Desarrollo de Personas de la 

ANEAES según recomendación establecida por la CGR en el Informe de evaluación efectiva del 

Sistema de Control Interno de la ANEAES de septiembre del 2025; y, 

 

CONSIDERANDO: Que, en dicho documento se establecen las directrices, lineamientos y 

orientaciones que el Consejo Directivo de la Agencia define para todo el personal público de la 

organización y constituye una herramienta de gestión para todos aquellos que tienen responsabilidades 

de conducción, contribuyendo a facilitar los procesos de comunicación y toma de decisiones, 

aportando claridad y agilidad; 

 

Que, las Políticas de Gestión y Desarrollo de Personas en la ANEAES se configuran como 

un conjunto de pautas y criterios para la gestión, que rigen la convivencia humana y relaciones entre la 

Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la Educación Superior (ANEAES) y sus 

colaboradores quienes se desempeñan en relación laboral;  

 

Que, dichas pautas y criterios han sido elaborados por el Departamento de Gestión y 

Desarrollo de Personas conjuntamente con representantes de las distintas dependencias de la Agencia, 

en base a las experiencias adquiridas y la necesidad de dar cobertura a situaciones no previstas por el 

marco normativo vigente; 

 

Que, dichas políticas son elaboradas y aprobadas por el equipo MECIP según Acta 06, en el 

marco de la implementación del Modelo Estándar de Control Interno del Paraguay (MECIP) 2015 y 

el Plan Estratégico Institucional 2021 - 2030; 

 

Que, según el Artículo 82 de la Ley Nº 4995 “De Educación Superior” establece: “La Agencia 

Nacional de Evaluación y Acreditación de la Educación Superior (ANEAES) es el organismo técnico 

encargado de evaluar y acreditar la calidad académica de los Institutos de Educación Superior. Posee 

autonomía académica, administrativa y financiera…”; 

 

Que, el Artículo 5º de la Ley Nº 2072/2003 “DE CREACIÓN DE LA AGENCIA 

NACIONAL DE EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR” 

dispone que el Consejo Directivo será el órgano rector de la Agencia y que son funciones del mismo 

de acuerdo con la Ley de Presupuesto General la Nación, administrar los recursos asignados y solicitar 

la ejecución de acciones o la prestación de servicios necesarios para el mejor cumplimiento de las 

funciones de la Agencia; 

mailto:presidencia@aneaes.gov.py


RESOLUCIÓN N° 821 
  

POR LA CUAL LA VERSIÓN IV SE APRUEBA LA ACTUALIZACIÓN DE LAS POLÍTICAS DE 
GESTIÓN Y DESARROLLO DE PERSONAS DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACIÓN 
Y ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR (ANEAES). 

 

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas          Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081 
Asunción-Paraguay                                                                              E-mail: presidencia@aneaes.gov.py 

-2- 

Que, la Ley N° 2072/2003 “De creación de la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la 
Educación Superior (ANEAES)”, en su artículo 5ºmenciona: “Será órgano rector de la Agencia, el Consejo 
Directivo de la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación, en adelante, “Consejo Directivo”, con los siguientes 
deberes y atribuciones: 9) De acuerdo con la Ley de Presupuesto General de la Nación, administrar los recursos asignados 
a la Agencia”;…12) conformar los comités de Pares Evaluadores por áreas disciplinarias o profesiones…”; 

 
               Que, el artículo 9º de la citada normativa establece: “… Son funciones del Presidente del Consejo 

Directivo, en los límites de esta ley y de las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir 

la documentación que expida la Agencia; 5) dirigir la administración de la Agencia, el Registro Nacional de Pares 

Evaluadores, al personal permanente y al contratado; 6) organizar y mantener el Registro Nacional de Pares 

Evaluadores; y 7) supervisar y coordinar las actividades de los Pares Evaluadores…”; 

 

Que, según Decreto N° 2940 de fecha 02 de diciembre de 2024 y Decreto N° 3394 de fecha 

25 de febrero de 2025, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de 

Evaluación y Acreditación de la Educación Superior para el periodo 2025-2028; 

Que, según testimonio obrante en el Acta Nº 01, labrada en fecha 03 de enero de 2025, se 

eligió al Presidente del Consejo Directivo; 

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales, 

 

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE 

EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

 

RESUELVE: 

 

1°. - APROBAR la versión IV de las Políticas de Gestión y Desarrollo de las Personas de Agencia 

Nacional de Evaluación y Acreditación de la Educación Superior (ANEAES), según anexo de 

la presente Resolución. 

 

2°. - ESTABLECER que la frecuencia de revisión de la versión IV de las Políticas de Gestión y 

Desarrollo de las Personas, sea realizada cada un dos (2) años o intervalos planificados, 

contados desde el día siguiente de su aprobación, para asegurar su pertinencia y actualización, 

conforme a las recomendaciones del MECIP:2015. 
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3°. - ENCARGAR a los funcionarios y personal de la dependencia afectada que, en coordinación 

con la Unidad MECIP dependiente del Departamento de Planificación y con las autoridades 

de su sector, adopten las medidas necesarias para garantizar la actualización de la versión IV de 

las Políticas de Gestión y Desarrollo de las Personas, proporcionando el soporte técnico y 

operativo requerido que asegure la correcta implementación del Modelo de Gestión por 

Procesos. 

 

4°. -  DISPONER la difusión de la de la versión IV de las Políticas de Gestión y Desarrollo de las 

Personas del área afectada, mediante su publicación en la web institucional, y otros medios 

disponibles para tal fin, estableciendo como responsables al Departamento de Comunicación 

Social en coordinación con la Unidad MECIP. 

 

5°. -    COMUNICAR y archivar. 

  

 

 

 

 

Dr. José Fernando Duarte Penayo 

Presidente 
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Introducción 
 

Las políticas de gestión y desarrollo de personas constituyen las directrices, lineamientos y 

orientaciones que la Agencia define para todo el personal público de la organización y una 

herramienta de gestión para todos aquellos que tienen responsabilidades de conducción, 

contribuyendo a facilitar los procesos de comunicación y toma de decisiones, aportando 

claridad y agilidad.  

 

En el marco de las Normas de Requisitos Mínimos para un Sistema de Control Interno 

MECIP 2015, la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la Educación Superior 

(ANEAES), establece su compromiso con el desarrollo de las competencias, habilidades, 

aptitudes e idoneidad de los Servidores Públicos a través de la determinación de políticas y 

prácticas de gestión del talento humano que consideren los procesos de selección, inducción, 

reinducción, formación, capacitación, evaluación de desempeño, compensación bienestar 

social y desvinculación de Servidores Públicos entre otros. 

 

Nuestras políticas están en concordancia con las definiciones estratégicas generales 

señaladas por la Institución, reconociendo a los Servidores Públicos como gestores 

principales del éxito de la misma, teniendo en cuenta que sus conocimientos son 

competencias y habilidades indispensables para desarrollar los procesos de manera eficaz 

y eficiente. 
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Política General 

 

La Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la Educación Superior (ANEAES) 
está comprometida con el desarrollo de las competencias de sus funcionarios, determinando 
líneas de acción y prácticas de gestión de personas que deben contemplar los derechos y 
deberes constitucionales, garantizando la justicia, la equidad, la imparcialidad y la 
transparencia en el proceso de desarrollo humano a lo largo de las fases de vinculación, 
permanencia y retiro o desvinculación.  
 

Planeación  
 

Con el fin de garantizar la eficacia y eficiencia del proceso de gestión y desarrollo de 
personas, la ANEAES realizará la planeación de dotación de recursos humanos, cuantitativa 
y cualitativa, a corto, mediano y largo plazo, teniendo en cuenta el propósito misional, los 
planes y programas, la estrategia organizativa, el modelo de operación por procesos, la 
naturaleza de los cargos y puestos de la entidad y sus dependencias y los recursos 
financieros presupuestarios disponibles.    
 

Valores 
• Igualdad y no discriminación: Garantizar que toda la ciudadanía que cumpla con los 

requisitos de postulación a un cargo, tenga la misma posibilidad de participar en los 
procesos de selección, promoción y el desarrollo de sus actividades, sin ser discriminados 
por motivo alguno. 

• Imparcialidad: Otorgar el mismo trato a toda la ciudadanía n los procesos de ingreso, 
promoción y evaluación del personal. 

• Economía: Usar racionalmente los recursos asociados con la administración del talento 
humano. 

• Integridad: Procurar que el ejercicio de las funciones se realice de manera intachable y 
actuando con rectitud.  

• Eficiencia y Eficacia: Seleccionar y conservar las personas cuyas capacidades, 
habilidades y conocimiento se ajusten a las necesidades propios de los cargos requeridos, 
otorgando prevalencia al logro de los propósitos institucionales y observando que el 
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cumplimiento de sus funciones y responsabilidades sean desarrolladas con celeridad y 
profesionalismo. 

• Transparencia: calidad del comportamiento evidente, sin duda ni ambigüedad. 
 

OBJETIVO GENERAL 
 

El objetivo general de las Políticas de Gestión y Desarrollo del Talento Humano es la de 
contar con un instrumento que articule la Planificación de la Gestión de Personas, la 
Organización del trabajo, la Gestión del Empleo, la Gestión del Rendimiento, Gestión de la 
Compensación, la Gestión del Desarrollo, la Gestión de las Relaciones Humanas y la 
Organización y Funcionamiento del Área de Gestión de Personas. 
 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 
 

Como objetivos específicos de las Políticas de Gestión y Desarrollo del Talento Humano 
serán la de impulsar: 

1. La instalación de la carrera del servicio civil a través del desarrollo integral de las 
personas. 

2. El desarrollo de un ambiente laboral de mutua confianza, con base en relaciones de 
trabajo respetuosas, claras, equitativas y justas. 

3. La aplicación de las normativas vigentes en la materia como modelo de gestión que 
abarca todos los procesos y ámbitos comprendidos en una visión integral de gestión 
de las personas. 

 

POLÍTICAS DE GESTIÓN Y DESARROLLO DE PERSONAS 

1. VINCULACIÓN DEL PERSONAL 
 

a. SELECCIÓN  

Con el fin de contar con personal idóneo, competente y comprometido. La ANEAES 
fomentará el ingreso de personas, a través de procesos de selección por concursos, conforme 
a las normativas legales vigentes.  
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b. INDUCCIÓN  

Con el fin de orientar la integración de funcionarios recién incorporados a la cultura 
organizacional, a la misión institucional y planes de cada dependencia y a las funciones del 
puesto de trabajo, la ANEAES desarrollará un subproceso integral, oportuno y eficaz de 
inducción.   
 

2. DESARROLLO Y PROMOCIÓN DEL PERSONAL  
 

a. REINDUCCIÓN  

La ANEAES reorientará la integración del personal público afectado por cambios en la 
estructura de la organización, en su puesto de trabajo, en las normativas y otros cambios o 
reingeniería vinculado al cargo o basado en razones de mejor servicio, a través de un 
proceso de reinducción oportuno, integral y cualificado.  
 

b. EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO 

Para lograr el cumplimiento efectivo de los objetivos institucionales y promover el 
desarrollo personal y profesional del personal público y su reconocimiento, la ANEAES 
realizará un subproceso de la evaluación de desempeño que considere las actitudes, 
capacidades, logros, responsabilidad y el compromiso del funcionario con la institución.   
 

c. CAPACITACIÓN Y FORMACIÓN  

La ANEAES incentivará el desarrollo continuo, participativo e integral de su personal, a 
través de la planificación, diagnóstico de necesidades y ejecución de un plan de capacitación 
que integre las necesidades de los servidores con los de la institución, potenciando el 
desarrollo de las habilidades y destrezas requeridas para el incremento de la eficiencia 
organizacional. 
 

d. BIENESTAR DEL PERSONAL 

La ANEAES con el fin de velar por el bienestar integral del personal y sus familias 
promoverá anualmente un diagnóstico de necesidades que comprende la salud mental, 
física, emocional y económica de los funcionarios.  Considerando varios factores tales como 
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la relación, las decisiones que toman y las herramientas y recursos a los que tienen acceso. 
Implementará programas y proyectos que atiendan dichas necesidades. 
 

e. RECONOCIMIENTO 

Con el fin de promover el testimonio justo y equitativo del personal público, la ANEAES 
desarrollará un proceso de retribuciones que abarque las necesidades mencionadas en el 
punto anterior, como estímulo a los servidores públicos en relación al mérito que estos 
logran y que permitan estimular el rendimiento individual y de grupo a través del 
desempeño exitoso y acorde a las expectativas de la institución. 
 

f. COMPENSACION: 

Se promoverá una justa y equitativa remuneración de los talentos humanos para 

incentivarlos, siguiendo las normativas sobre Evaluación de Desempeño de los 

funcionarios, así como la formación, la experiencia, responsabilidad del cargo desempeñado 

y los resultados obtenidos en el tiempo previsto, para determinar los niveles de 

remuneración de sus servidores públicos, de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria.  

 

g. TRASLADO TEMPORAL VÍA COMISIONAMIENTO:  

Con el fin de disponer de personal público idóneo, competente y comprometido en áreas 
específicas (técnicas, misionales y/o de apoyo estratégico) la ANEAES garantizará la 
dotación de recursos humanos a través de traslados definitivos o traslados temporales de 
personal público de una entidad a otra siguiendo las normativas establecidas para el 
mismo.  
 

h. CLIMA ORGANIZACIONAL 

La ANEAES propiciará las condiciones para el cumplimiento de un clima laboral apropiado, 
que estimule el trabajo en equipo, cohesión grupal, elimine las barreras culturales y de entre 
las diferentes áreas organizacionales, instale un clima equilibrado, impulse el cambio 
cultural y asegure la disponibilidad de talento humano competente y motivado, para el 
logro de las metas institucionales. 
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3. PLANES DE RETIRO  
La ANEAES dispondrá de un plan de retiro, conforme a las normativas establecidas para 
tal efecto, orientado a la búsqueda de la adaptación armónica del personal público 
permanente antes del régimen jubilatorio o retiro voluntario a su nueva etapa de vida, la 
ANEAES brindará asistencia integral, orientación vocacional y asesoría eventual a la 
intermediación ante otras organizaciones para coadyuvar con el objetivo de la presente 
política.  
 

4. JUBILACIÓN ORDINARIA Y EXTRAORDINARIA  
La ANEAES dispondrá de un subproceso para las jubilaciones, ordinarias y extraordinarias, 
de su personal público sujetos al régimen legal de la caja fiscal de jubilaciones y pensiones 
del Estado administrado por el Ministerio de Hacienda, conforme a las normativas 
establecidas para este efecto. 
 

5. DESVINCULACIÓN 
La ANEAES dispondrá de un subproceso de la terminación de la relación jurídica entre la 
Agencia y sus funcionarios que se regirán por las normativas legales vigentes. 
 
 

CONSIDERACIÓN FINAL 
 

Las Políticas de Gestión y Desarrollo del Talento Humano serán revisadas periódicamente 
para asegurar que Permanezcan pertinentes y apropiadas.  
 
           

 
 
 

Diciembre 2025 
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