AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

. "\3, EVALUACION ) MBO’EHAOVUSUPEGUA
.2 YACREDITACION JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA
RESOLUCION N° 810

POR EL CUAL SE APRUEBA LA CARACTERIZACION DE PROCESOS DE LA COMISION
DIRECTIVA Y LA PRESIDENCIA, DE LA AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR, EN EL MARCO DE IA
IMPLEMENTACION EFECTIVA DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DEL
PARAGUAY (MECIP 2015).

Asuncion, 23 de diciembre de 2025.

VISTO: la Res. CGR N° 377 de fecha 13 de mayo del 2016, la Res. CGR N° 147 de fecha
25 de marzo del 2019, el Acta de Compromiso de la Alta Direccién, los antecedentes administrativos
emitidos por la Unidad de MECIP, y;

CONSIDERANDO: Que, el Presidente de la Agencia Nacional de Evaluacién vy
Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) junto con su equipo directivo han manifestado su
compromiso con la implementacion del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones
Publicas del Paraguay (MECIP 2015), como herramienta para el fortalecimiento de la gestion
institucional y el mejoramiento continuo de los procesos organizacionales.

Que, la Resolucion CGR N° 377/2016 adopta la Norma de Requisitos Minimos para
un Sistema de Control Interno basado en el MECIP 2015, mientras que la Resolucion CGR N°
147/2019 aprueba la Matriz de Evaluacién por Niveles de Madurez, destinada a medir el grado de
avance en la implementacion del referido modelo, siendo ambas de aplicacion obligatoria para los
organismos y entidades del Estado, incluida la ANEAES.

Que, por Resolucién N° 804 /2025, se aprobo el Mapa de Gestion por Procesos para la
correcta identificacion de los Macroprocesos, Procesos y Subprocesos de la institucion.

Que, en el marco del Componente de Control de la Planificacién de la Norma 2015, el
requisito B.2 “Gestion por Procesos” exige la adecuada Caracterizacion de los Procesos identificados,
conforme a lo descripto en el Mapa de Procesos vigente de la Institucion.

Que, dicho requisito establece que la metodologia aplicada para el disefio e implementacion
del modelo de gestién por procesos debe contemplar la Caracterizacion de los Procesos, incluyendo la
definicién de sus objetivos y su coherencia con la mision y los objetivos institucionales; la identificacion
de los elementos de entrada (insumos) y sus proveedores; los elementos de salida (resultados) y sus
clientes o beneficiarios; los reportes e informacion generados y sus destinatarios; la interacciéon con
otros procesos; los criterios, mediciones e indicadores de desempefio necesarios para asegurar su
operacion eficaz y su adecuado control; asi como los recursos requeridos para su ejecucion.

Que, de conformidad con las recomendaciones contenidas en el Manual MECIP (2015), la
implementacién del enfoque de gestién por procesos debe ajustarse a la metodologia alli prevista,
asegurando el cumplimiento de las exigencias de control interno.
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Que, en atenciéon a las recomendaciones formuladas por la Contraloria General de la
Republica, contenidas en el Informe de Evaluacién del Sistema de Control Interno de la ANEAES,
correspondiente a setiembre de 2025, se procedi6 a la revision técnica, actualizaciéon y construccion de
la caracterizacién de la totalidad de los procesos establecidos en el Mapa de Procesos institucional
vigente, con el objeto de subsanar las debilidades identificadas, fortalecer el control interno y adecuar

la documentacion institucional a la metodologia recomendada en los Manuales de implementacion del
MECIP.

Que, conforme a lo establecido en el Mapa de Procesos institucional, se encuentra definido
y formalmente documentado el proceso denominado “Gestion de Gobernanza Institucional”,
asociados a la Alta Direccién institucional.

Que, de acuerdo con el Manual de Organizaciéon y Funciones (MOF) de la institucion, se
encuentran previstos los cargos de Miembros de la Comision Directiva y de Presidente de la ANEAES.

Que, la Ley N° 2072/2003 “De creacién de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Edncacion Superior (ANEAES)”, en su articulo 5°menciona: “Serd drgano rector de la Agencia, el Consejo
Directivo de la Agencia Nacional de Evalunacion y Acreditacion, en adelante, “Consejo Directivo™, con los signientes
deberes y atribuciones: 9) De acuerdo con la Ley de Presupuesto General de la Nacion, administrar los recursos asignados
a la Agencia’;. .. 12) conformar los comités de Pares Evaluadores por dreas disciplinarias o profesiones...”;

6«

Que, el articulo 9° de la citada normativa establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo
Directivo, en los limites de esta ley y de las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir
la documentacion que expida la Agencia; 5) dirigir la administracion de la Agencia, el Registro Nacional de Pares
Evaluadores, al personal permanente y al contratado; 6) organizar y mantener el Registro Nacional de Pares
Evaluadores; y 7) supervisar y coordinar las actividades de los Pares Evaluadores...”;
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Que, segiin Decreto N° 2940 de fecha 02 de diciembre de 2024 y Decreto N° 3394 de fecha

25 de febrero de 2025, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de

Evaluaciéon y Acreditacion de la Educacion Superior para el periodo 2025-2028;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 01, labrada en fecha 03 de enero de 2025, se
eligi6 al Presidente del Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°. - APROBAR la Caracterizacién de Procesos de la Comision Directiva y la Presidencia, de la
Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior, en el marco de la
implementacién efectiva del Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay (MECIP),
correspondiente al siguiente proceso: Gestién de Gobernanza Institucional. El Anexo I, que
contiene los documentos respaldatorios respectivos, forma parte integrante de la presente
Resolucién y se encuentra elaborado conforme al Formato N° 46 — Caracterizacion de
Procesos por dependencia, consolidado de los Formatos N° 46 al 50.

2°. - ESTABLECER que la frecuencia de revision del Formato N° 46 de del requisito B.2 Gestién
por Procesos correspondiente al Componente Control de la Planificacion, de la dependencia
afectada, sea realizada cada un dos (2) afios o intervalos planificados, contados desde el dia

siguiente de su aprobacion, para asegurar su pertinencia y actualizacién, conforme a las
recomendaciones del MECIP:2015.

3° - ENCARGAR a los funcionarios y personal de la dependencia afectada que, en coordinacion
con la Unidad MECIP dependiente del Departamento de Planificacién y con las autoridades
de su sector, adopten las medidas necesatias para garantizar la actualizacién del Formato N°
46 establecido para la gestion institucional, proporcionando el soporte técnico y operativo
requerido que asegure la correcta implementaciéon del Modelo de Gestién por Procesos.
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4°. - DISPONER la difusiéon del Formato N° 46 del area afectada, correspondiente al requisito B.2
Gestion por Procesos del Componente Control de la Planificacion, en cumplimiento de las
recomendaciones del Manual MECIP, mediante su publicacion en la web institucional, y otros
medios disponibles para tal fin, estableciendo como responsables al Departamento de
Comunicacién Social en coordinacién con la Unidad MECIP.

5°.- COMUNICAR y archivar.

JOSE FERNANDO Firmado digitalmente
DUARTE por JOSE FERNANDO
PENAYO DUARTE PENAYO

Dr. José Fernando Duarte Penayo
Presidente
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ANEXOI

GESTION DE GOBERNANZA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas de la Republica del Paraguay

Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno - Norma 2015

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION

REQUISITO: B.2 GESTION POR PROCESO

FORMATO MECIP NP 46: CARACTERIZACION DE PROCESOS (CONSOLIDADO FORMATOS 46, 47, 48, 49 Y 50)
FICHA DE PROCESO: COMISION DIRECTIVA Y PRESIDENTE DE LA ANEAES

MACROPROCESO: GESTION DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO \ CODIGO: A01
ﬁif:%ggg?m OBJETIVO DEL DESCRIPTO EN EL FORMATO 37 APROBADO Y VIGENTE

PROCESO: GESTION DE GOBERNANZA INSTITUCIONAL \ CODIGO: A0101

DEFINICION DEL OBJETIVO DEL
PROCESO Y SU COHERENCIA Y
ARMONIA CON LA VISION Y
OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

DESCRIPTO EN EL FORMATO 38 APROBADO Y VIGENTE

SUBPROCESOS: 1) GESTION DE DELINEAMIENTO DE POLITICAS, CODIGO:
2) GESTION DE SEGUIMIENTO DE IMPLEMENTACION 1) A010101,
DE LAS POLITICAS Y NORMAS 2) A010102.
DEFINICION DEL OBJETIVO DEL
SUBPROCESO DESCRIPTO EN EL FORMATO 39 APROBADO Y VIGENTE
CRITERIOS SUBPROCESO ENTRADAS (INSUMOS) PROVEEDORES
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1. LOS ELEMENTOS DE ENTRADA
REQUERIDOS (INSUMOS Y SUS

1) A010101, 2)

FUENTE NORMATIVA: Ley 2072/2033 - De la
creacion de la ANEAES y normativas
complementarias. Politicas publicas nacionales en
educacién superior. Lineamientos del Consejo
Nacional de Educacién Superior (CONES) y otras
entidades en el marco de trabajo interinstitucional.
Normativas, reglamentaciones y demas
disposiciones que establecen critetios de
evaluacion y acreditacién de la Educacién Superior

vigentes. DOCUMENTACION

INTERNO INSTITUCIONAL: Consejo Directiva
y Presidente de la ANEAES. Dependencias
Misionales que cumplen la finalidad institucional,
Dependencias Estratégicas y de Apoyo o Soporte.
NACIONAL: Instituciones de Educaciéon Superior
(IES). Organismos y Entidades del Estado rectores
en distintos materiales que regulan obligaciones de

RESULTADOS)

A010102 ADMINISTRATIVA: Informes de Gestién Instituciones Publicas del Estado: MEF y otros.

PROVEEDORES). Institucional. Balance de resultados de procesos de | Organos de Control Externo: Contraloria General

evaluacién y acreditacién de IES, Carreras de de la Republica. Trabajo, AGPE. Trabajo

Grado y Programas de Post Grado. Informes de Institucional: CONES y Ministerio de Educacion y

auditorfa interna y externa. Diagnésticos Ciencias (MEC) y otros. EXTERNO: Organismos

institucionales (FODA, Evaluacion de internacionales de aseguramiento de la calidad de

Desempefio, otros). Demandas del Sistema de educacion superior.

Educacién Superior. Indicadores de calidad

Educativa. AGENTES EXTERNOS:

Recomendaciones de otganismos internacionales.

SUBPROCESOS SALIDAS (PRODUCTO Y/O CLIENTES, BENEFICIARIOS Y/O GRUPO

DE INTERES
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Los Organismos de Educacién Superior: Institutos
de Educacion Supetior — IES, para la evaluacion
institucional, carreras de grado y programas de post
grado, Pares Evaluadores que evaldan la calidad de
las carreras y programas, Consejo Nacional de
Educacién Superior — CONES, que otorga la
habilitacién legal a las carreras de educacion
superior, Ministerio de Educacién y Ciencias —
MECLa Ciudadania y Usuarios de los servicios
ofrecidos por la ANEAES.Ia Funcionarios Publicos
TOMA DE DECISIONES EJECUTIVAS Y que integran las instituciones publicas. Pares
ESTRATEGICAS. Aprobacién de Politicas Evaluadores. Los Contratistas y Proveedores
institucionales de aseguramiento de la calidad de la | adjudicados conforme a la normativa vigente de
Educaciéon Superior. Aprobacién de lineamientos | contrataciones publicas.Los demas Organismos y
estratégicos de evaluacién y acreditacion de la Entidades del Estado: Ministerio de Economia y

2. LOS ELEMENTOS DE SALIDA 1) A010101, 2) Educacion Superior. Aprobacion de directrices, Finanzas; Viceministerio de Capital Humano y
ESPERADOS (RESULTADOS) Y SUS A0101 02’ criterios, modelos y procedimientos de calidad de | Gestién Organizacional, Direccién Nacional de
CLIENTES O BENEFICIARIOS la educacién Superior. Resoluciones del Consejo Contrataciones Publicas, entre otros vinculados a la
Directivo. Aprobacién de planes estratégicos administraciéon publica. Con los colaboradores que
institucionales y regulaciones de conduccién contribuyen al cumplimiento de los objetivos de la
institucional. Registro Nacional de Pares ANEAES Los Organismos de control en especial la
Evaluadores. Asesoramiento Técnico a otros Contralorfa General de la RepublicaGremios

OEE. Representacion de la Agencia. Educativos, Profesionales y del Sector Productivo
vinculados con la educacién superior y la evaluacion
de la calidad.Con los Otganismos Internacionales,
incluyendo otras Agencias de Evaluacién y
Acreditacién, asi como instituciones publicas y
privadas con las que la ANEAES mantiene
cooperacion técnica o académica.Con los medios de
comunicacién social, sean estos radiales, escritos,
televisivos, digitales u otros de naturaleza analoga, en
el marco de la politica de transparencia y difusion
publica de la informacién institucional.

3. LOS REPORTES E INFORMACION

GENERADOS Y SUS DESTINATARIOS SUBPROCESOS REPORTES DESTINATARIOS
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1) A010101, 2)
A010102

Informes Ejecutivo de Gestién y mejora continua.
Informe de formulacién de politicas: objetivo,
alcance, responsables; personas y dependencias,
justificacién y resultados esperados, asf como la
asignacion de recursos y nivel de ejecucion.
Alineacién administrativa, técnica y operativa de
politicas, normas, planes estratégicos y de
conduccién institucional. Informes o Reportes de
seguimiento, monitoreo, resultados, impacto y
efectividad de la integracién de la politica en los
procesos diarios y recomendaciones de ajustes.
Actas del Consejo Directivo del orden de dia
tratado y transmitido en vivo en el marco de la
publicidad y transparencia de gestién. Documentos
técnicos de fundamentacién normativa

PRINCIPAL: Instituciones de Educacién Superior
(universidades). Pares Evaluadores.

OTROS: Comunidad Educativa

Ciudadania en General

4. INTERACCION CON OTROS
PROCESOS

SUBPROCESOS

INTERACCION CON OTROS PROCESOS

ACTIVIDADES Y TIEMPO DE EJECUCION

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas

Asuncién-Paraguay

Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



mailto:presidencia@aneaes.gov.py

AGENCIA NACIONAL DE

“ . EVALUACION

TETA ROGAVUSU

MBO’EHAOVUSUPEGUA

.4 Y ACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR

POR EL CUAL SE APRUEBA LA CARACTERIZACION DE PROCESOS DE LA COMISION DIRECTIVA Y LA PRESIDENCIA, DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR, EN EL MARCO DE LA

HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

RESOLUCION N° 810

IMPLEMENTACION EFECTIVA DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DEL PARAGUAY (MECIP 2015).

1) A010101, 2)
A010102

ESTRATEGICOS: Gestién de Planificacion,
Gestién de Proyectos y

Cooperaciéon. MISIONALES: Gestién de Disefio
del Mecanismos de Evaluacién (documentos,
otientadotes, matrices), Gestién de Convocatotia y
asistencia técnica al proceso de Autoevaluacion de
1ES, Gestion de la Evaluacion Externa, Gestion de
Seguimiento a la Evaluacién Externa, Gestién de
Evaluacién de proyectos de Apertura de IES,
Gestion de Seleccion de Pares, Gestion de Registro
Nacional de Pares Evaluadores, Gestion de
Evaluacién de Desempefio de Pares Evaluadores,
Gestion de Formacion Continua de Pares
Evaluadores. Gestién de Investigacion Cientifica y
Gestién Estadistica. DE APOYO O SOPORTE:
Gestion Juridica Administrativa, Gestion de
Representacion Institucional. Gestién de Personas,
Gestion de Desarrollo de Personas, Gestion de
Retiro. Gestion de Mesa de Entrada Institucional,
Gestién de Atencién Ciudadana, Gestiéon de apoyo
administrativo a la Presidencia Institucional.
Gestion de actividades propias de ceremonial y
protocolo. Gestién de Comunicacién Institucional,
Gestién de Rendicion de Cuentas al Ciudadano.
Gestién de Sistemas, Gestiéon de Soporte Técnico,
Gestion de Infraestructura y Operaciones, Gestién
de Seguridad y Resguardo de la Informacion.
Gestion Presupuestaria, Gestion Contable, Gestién
Patrimonial, Gestién Financiera, Gestion
Administrativa y de Servicios, Gestién de
Adquisiciones. Gestién de Autoevaluacion,
Gestion de Evaluacién Independiente, Gestion de
claboracién de Planes de Mejora.

Anilisis del marco normativo y politicas educativas
nacionales. Disefio y Formulacién de la Politica
Institucional de la ANEAESRevision de resultados
de evaluacién y acreditaciéon de la Educaciéon
Superior en Paraguay.Identificacién de las
debilidades internas o brechas y necesidades de
mejora del sistema. Estudio, Analisis y aprobacién
técnica y juridica de la Politica y resoluciones
emitidas por la Alta Direccién. Demas diligencias
que requieran aprobacién por el Consejo Directivo.
Socializacién y difusién de la toma de decisiones y
resultados de gestién. Tiempo de ejecucion
estimado: De ejecucién mensual y anual.

5. LOS MEDICION Y LOS
INDICADORES DEL DESEMPENO
NECESARIO PARA ASEGURAR LAS

SUBPROCESOS

CONTROLES

INDICADORES
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OPERACIONES EFICACEZ Y EL
CONTROL DE ESTOS PROCESOS. Control de legalidad y competencia institucional.
Revisién técnica especializada de los documentos
puestos a consideracion.
Aprobacién formal del Consejo Directivo por los
((::acr)lrzllifzlaj(in:(?ﬁgizs‘c’izsczcgresﬁg?jsleetzlts(sz‘arjvas 100% de las reuniones del Consejo Directivo,
1) A010101, 2) nacionales e institucionales ’ realizadas.
A010102 Inf de Auditorfa i L i . 100% de las documentos suscriptos en el marco de
nformes de Auditoria interna y retroalimentacion. .
. Y - sus funciones.
Registro documental institucional de la gestion
realizada.
Control de coherencia con PEI y POA.
Verificacion técnica y metodoldgica de las
decisiones adoptadas.
SUBPROCESO RECURSOS
6. LOS RECURSOS NECESARIOS PARA Recursos Humanos: Miembros del Consejo Directivo designado por Decreto del Poder Ejecutivo, con
SU OPERACION petfil para el cargo. Equipos técnicos en materia de evaluacién y acreditacion en materia de Educacién
1) A010101, 2) | Supetior y Planificacién. Asesotia juridica con conocimiento especializado. Recursos Tecnologicos:
A010102 Sistemas de gestiéon documental; fisica y digital. Bases de datos de evaluacién y acreditacion de la
Educacién Superior. Plataformas de comunicacién institucional. Recursos Financieros: Presupuesto
institucional aprobado y vigente. Recursos para asistencia técnica y cooperacion internacional.
Firma de Responsables: Fecha: Diciembre /2025
William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081

Asuncién-Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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