AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

" EVALUACION MBO’EHAOVUSUPEGUA
# YACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA
RESOLUCION N° 807

POR EL CUAL SE APRUEBA LA CARACTERIZACION DE PROCESOS DEL
DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA, DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR, EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION EFECTIVA DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DEL
PARAGUAY (MECIP 2015).

Asuncion, 23 de diciembre de 2025.

VISTO: la Res. CGR N° 377 de fecha 13 de mayo del 2016, la Res. CGR N° 147 de fecha
25 de marzo del 2019, el Acta de Compromiso de la Alta Direccién, los antecedentes administrativos
emitidos por la Unidad de MECIP, y;

CONSIDERANDO: Que, el Presidente de la Agencia Nacional de Evaluacién vy
Acreditacién de la Educacion Superior (ANEAES) junto con su equipo directivo han manifestado su
compromiso con la implementacion del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones
Publicas del Paraguay (MECIP 2015), como herramienta para el fortalecimiento de la gestion

institucional y el mejoramiento continuo de los procesos organizacionales.

Que, la Resolucion CGR N° 377/2016 adopta la Norma de Requisitos Minimos para
un Sistema de Control Interno basado en el MECIP 2015, mientras que la Resolucion CGR N°
147/2019 aprueba la Matriz de Evaluacién por Niveles de Madurez, destinada a medir el grado de
avance en la implementacién del referido modelo, siendo ambas de aplicacion obligatoria para los
organismos y entidades del Estado, incluida la ANEAES.

Que, por Resolucién N° 804 /2025, se aprob6 el Mapa de Gestion por Procesos para la
correcta identificacion de los Macroprocesos, Procesos y Subprocesos de la institucion.

Que, en el marco del Componente de Control de la Planificacién de la Norma 2015, el
requisito B.2 “Gestion por Procesos” exige la adecuada Caracterizacion de los Procesos identificados,
conforme a lo descripto en el Mapa de Procesos vigente de la Institucion.

Que, dicho requisito establece que la metodologia aplicada para el disefio e implementacion
del modelo de gestién por procesos debe contemplar la Caracterizacion de los Procesos, incluyendo la
definicién de sus objetivos y su coherencia con la mision y los objetivos institucionales; la identificacion
de los elementos de entrada (insumos) y sus proveedores; los elementos de salida (resultados) y sus
clientes o beneficiarios; los reportes e informacion generados y sus destinatarios; la interacciéon con
otros procesos; los criterios, mediciones e indicadores de desempefio necesarios para asegurar su
operacion eficaz y su adecuado control; asi como los recursos requeridos para su ejecucion.

Que, de conformidad con las recomendaciones contenidas en el Manual MECIP (2015), la
implementaciéon del enfoque de gestion por procesos debe ajustarse a la metodologia alli prevista,
asegurando el cumplimiento de las exigencias de control interno.
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Que, en atencién a las recomendaciones formuladas por la Contraloria General de la
Republica, contenidas en el Informe de Evaluacién del Sistema de Control Interno de la ANEAES,
correspondiente a setiembre de 2025, se procedi6 a la revision técnica, actualizaciéon y construccion de
la caracterizacién de la totalidad de los procesos establecidos en el Mapa de Procesos institucional
vigente, con el objeto de subsanar las debilidades identificadas, fortalecer el control interno y adecuar
la documentacion institucional a la metodologia recomendada en los Manuales de implementacion del
MECIP.

Que, conforme a lo establecido en el Mapa de Procesos institucional, se encuentran definidos
y formalmente documentados los siguientes procesos asociados al area respectiva: Nivel de Apoyo; 1)
Gestion Juridica Administrativa, y 2) Gestion de Representacion Institucional.

Que, en el Manual de Organizacioén y Funciones (MOF) de la institucion, el Departamento
de la Asesoria Juridica es dependiente de la Presidencia Institucional.

Que, la Ley N° 2072/2003 “De creacién de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Edncacion Superior (ANEAES)”, en su articulo 5°menciona: “Serd drgano rector de la Agencia, el Consejo
Directivo de la Agencia Nacional de Evalunacion y Acreditacion, en adelante, “Consejo Directivo™, con los signientes
deberes y atribuciones: 9) De acuerdo con la Ley de Presupuesto General de la Nacion, administrar los recursos asignados
a la Agencia’;. .. 12) conformar los comités de Pares Evaluadores por dreas disciplinarias o profesiones...”;

6«

Que, el articulo 9° de la citada normativa establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo
Directivo, en los limites de esta ley y de las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir
la documentacion que expida la Agencia; 5) dirigir la administracion de la Agencia, el Registro Nacional de Pares
Evaluadores, al personal permanente y al contratado; 6) organizar y mantener el Registro Nacional de Pares

Evaluadores; y 7) supervisar y coordinar las actividades de los Pares Evalnadores. ..”;
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Que, segun Decreto N° 2940 de fecha 02 de diciembre de 2024 y Decreto N° 3394 de fecha
25 de febrero de 2025, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior para el periodo 2025-2028;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 01, labrada en fecha 03 de enero de 2025, se

eligi6 al Presidente del Consejo Directivo;
Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

EL PRESIDENTE DEL CONSE]JO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°. - APROBAR Ila Caracterizaciéon de Procesos del Departamento de la Asesorfa Juridica, de la
Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior, en el marco de la
implementacion efectiva del Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay (MECIP),
correspondiente al siguiente proceso: Gestion Juridica Administrativa y Gestion de
Representacion Institucional. El Anexo I, que contiene los documentos respaldatorios
respectivos, forma parte integrante de la presente Resolucidon y se encuentra elaborado
conforme al Formato N° 46 — Caracterizacién de Procesos por dependencia, consolidado de
los Formatos N° 46 al 50.

2°. - ESTABLECER que la frecuencia de revision del Formato N° 46 de del requisito B.2 Gestion
por Procesos correspondiente al Componente Control de la Planificacion, de la dependencia
afectada, sea realizada cada un dos (2) afios o intervalos planificados, contados desde el dia

siguiente de su aprobacién, para asegurar su pertinencia y actualizacién, conforme a las
recomendaciones del MECIP:2015.

3°. - ENCARGAR a los funcionarios y personal de la dependencia afectada que, en coordinacion
con la Unidad MECIP dependiente del Departamento de Planificacién y con las autoridades
de su sector, adopten las medidas necesarias para garantizar la actualizacién del Formato N°
46 establecido para la gestion institucional, proporcionando el soporte técnico y operativo
requerido que asegure la correcta implementacion del Modelo de Gestién por Procesos.
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4°. - DISPONER la difusion del Formato N° 46 del area afectada, correspondiente al requisito B.2
Gestion por Procesos del Componente Control de la Planificaciéon, en cumplimiento de las
recomendaciones del Manual MECIP, mediante su publicacién en la web institucional, y otros
medios disponibles para tal fin, estableciendo como responsables al Departamento de

Comunicacion Social en coordinacién con la Unidad MECIP.

5°.- COMUNICAR y archivar.

JOSE FERNANDO Zi,ffi“tafo t
Igitalmente por
DUARTE JOSE FERNANDO

PENAYO DUARTE PENAYO

Dr. José Fernando Duarte Penayo
Presidente
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ANEXOI

GESTION JURIDICA ADMINISTRATIVA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas de la Republica del Paraguay

Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno - Norma 2015

COMPONENTE;: CONTROL DE PLANIFICACION

REQUISITO: B.2 GESTION POR PROCESO

FORMATO MECIP N° 46: CARACTERIZACION DE PROCESOS (CONSOLIDADO FORMATOS 46, 47, 48, 49 Y 50)
FICHA DE PROCESO: DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA

MACROPROCESO: GESTION JURIDICA CODIGO: A06
DEFINICION DEL OBJETIVO DEL

MACROGESO: DESCRIPTO EN EL FORMATO 37 APROBADO Y VIGENTE

PROCESO:

GESTION JURIDICA ADMINISTRATIVA CODIGO: A0301

DEFINICION DEL OBJETIVO DEL
PROCESO Y SU COHERENCIA Y
ARMONIA CON LA VISION Y
OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

DESCRIPTO EN EL FORMATO 38 APROBADO Y VIGENTE

SUBPROCESOS: 1) GESTION JURIDICA ADMINISTRATIVA 331331(?1:))1:
2) GESTION DE INVESTIGACION Y SUMARIO 2) A030102
DEFINICION DEL OBJETIVO DEL
SUBPROCESO DESCRIPTO EN EL FORMATO 39 APROBADO Y VIGENTE
CRITERIOS SUBPROCESO ENTRADAS (INSUMOS) PROVEEDORES
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INSUMOS NORMATIVOS: Normativa vigente en el
ordenamiento juridico nacional referente a la
Administracién Publica (CN, Leyes, Decreto,
Resoluciones)

GRUPOS INTERNOS: Consejo Directivo de la
ANEAES, Presidente de la institucional.
Departamento de Asesoria Juridica. Dependencias
internas misionales, estratégicos y de apoyo
conforme a la estructura organica de la institucién.

Funcionatios y personal dependiente de la
ANEAES.

INSUMOS ADMINISTRATIVOS: Solicitudes de
Dictamen juridico o parecer emitidas por la Comisién
Directiva, Presidente y Autoridades internas referente a
operaciones internas. Tramite de Expedientes

administrativos ingresados formalmente referente a la
1. LOS ELEMENTOS DE ENTRADA naturaleza de funciones de la institucién. Proyectos de

REQUERIDOS (INSUMOS Y SUS 1) 030101 resoluciones, reglamentos, contratos, acuerdos y GRUP(.),S EXTE.RNQS' IES (Instituciones de
2) 030102 . : Educacién Superior). Organos de Control
PROVEEDORES). convenios suscriptos entre la ANEAES vy terceros. . o
. ¥ . Externo; Contralorfa General de la Republica.
Asesoramiento legal o consultas de dependencias L R . .
. S . .. . Ministerio de Economia y Finanzas;
internas de la institucién en materia administrativa, . L L .,
. . Viceministerio de Capital Humano y Gestién
financiero y otros. Referente a procedimientos o L .
° , .. L. Organizacional. Juez Instructor de Sumario
Informes técnicos de las areas misionales, estratégicos o . . . .
. , Administrativo. Otros Organismos y Entidades
de apoyo. Observaciones de 6rganos de control. . .
L . del Estado Pyo. Organismos Internacionales de
Parecer sobre Contratacion Publica. Denuncias o . . .
N Acreditacion. Medios de Comunicacién Social.
formales presentadas por los afectados, IES, . N . ) .
. . . . .. Comunidad Educativa. Ciudadania.
ciudadanos, medios de comunicacion social. Solicitudes
de sumarios administrativos. Informes de Auditoria
Interna o Contralorfa General de la Republica.
SUBPROCESO SALIDAS (PRODUCTO Y/O RESULTADOS)
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GRUPOS INTERNOS: Consejo Directivo de la
ANEAES, Presidente de la institucional.
Departamento de Asesoria Juridica. Dependencias
internas misionales, estratégicos y de apoyo
conforme a la estructura organica de la institucion.

Funcionarios y personal dependiente de la
ANEAES. GRUPOS EXTERNOS: IES

1 - DE GESTION ADMINISTRATIVA: Dictamenes
juridicos emitidos o registro de patecer juridico.
Informes juridicos, Providencias de mero tramite y
Actos administrativos juridico en general (resoluciones,
contratos, convenios y otros revisados). Resoluciones

2. LOS ELEMENTOS DE SALIDA 1 0301012 de Acreditacion o su negativa, o sobre materia nstituciones de Bd 60 Superion). Oreanos d
ESPERADOS (RESULTADOS) Y SUS )P | determinada en el ambito de la Administracion Piblica | (7°1UCION€S de Pducacion Superion. Drganos de
CLIENTES O BENEFICIARIOS o naturaleza de funciones de la ANEAES. 2 - DE e i s
GESTION DE INVESTIGACION Y SUMARIO Viepu i Cia't ﬂlmds Cgo itel é"n"mm y szn,zas’
ADMINISTRATIVO: Resolucién de Sumario CCMIMSTErio de Lapital Fumano y ieston
.. . L Organizacional. Juez Instructor de Sumario
Administrativo. Carpeta de Investigacién por supuestos . . . .
. o . L Administrativo. Otros Organismos y Entidades
de incumplimiento de la Ley. Sumarios administrativos . -
. - - del Estado Pyo. Organismos Internacionales de
concluidos con sancién o sobreseimiento. . . . .
Acreditacion. Medios de Comunicacién Social.
Comunidad Educativa. Ciudadania.
3. LOS REPORTES E INFORMACION
GENERADOS Y SUS DESTINATARIOS SUBPROCESO REPORTES DESTINATARIOS
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1 - DE GESTION JURIDICA ADMINISTRATIVA:
Dictimenes Juridicos, resoluciones, reglamentos,
convenios y demds actos administrativos juridicos
emitidos (Notas, Memorandums y otros). Registro de
Asesoramiento juridico o asistencia legal al peticionante.
Registro de pareceres o recomendaciones debidamente
fundadas. Informe de gestion juridica emitida en forma | GRUPOS INTERNOS: Consejo Directivo de la
periddica, sobre los aspectos legales y juridicos ANEAES, Presidente de la institucional.
promovidos por la ANEAES. Evidencias de aplicaciéon | Departamento de Asesoria Juridica. Dependencias
actualizada del marco normativo institucional y nacional | internas misionales, estratégicos y de apoyo

vigente, incorporadas de manera sistematica en los conforme a la estructura organica de la institucién.
procedimientos, actuaciones y decisiones del sistema de | Funcionarios y personal dependiente de la
trabajo operativo de la ANEAES. Capacitacién de ANEAES. GRUPOS EXTERNOS: IES

1) 0301012) actualizacién juridica de funcionatios. Proponer la (Instituciones de Educacion Superior). Organos de

030102 creacién y modificacién de normas y desarrollar el Control Externo; Contralotia General de la

estudio y la investigacion en materia legal.2 - DE Republica. Ministerio de Economia y Finanzas;
GESTION DE INVESTIGACION Y SUMARIO: Viceministerio de Capital Humano y Gestién
Notas de solicitud de sumario administrativo al Organizacional. Juez Instructor de Sumario
Viceministetio de Capital Humano y Gestién Administrativo. Otros Organismos y Entidades

Otrganizacional. Reportes de sustanciaciéon de Sumarios | del Estado Pyo. Organismos Internacionales de
Administrativos promovidos y concluidos emitidas por | Acreditacion. Medios de Comunicacién Social.
el juez instructor y recomendaciones formalizadas a Comunidad Educativa. Ciudadania.

través de resolucion. Notificaciones al funcionario
sumariado. Actualizacién de los antecedentes
disciplinarios. Informes de la Carpeta de investigacién y
diligencias preliminares realizadas para el
esclarecimiento de los hechos. Capacitacién de
actualizacién juridica de funcionarios.

4. INTERACCION CON OTROS 5 ACTIVIDADES Y TIEMPO DE
PROCESOS SUBPROCESO INTERACCION CON OTROS PROCESOS EJECUCION
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1) 030101
2) 030102

Gestién de Gobernanza Institucional.

Gestién de Planificacion.

Gestién de Proyectos y Cooperacién.

Gestién de Disefio del Mecanismo de Evaluacién
(documentos otientadores, matrices).

Gestién de Convocatoria y asistencia técnica al proceso
de Autoevaluacién de IES.

Gestién de la Evaluacion Externa.

Gestién de Seguimiento a la Evaluacién Externa.
Gestién de Evaluaciéon de proyectos de Apertura de
IES.

Gestién de Seleccion de Pares.

Gestion de Registro Nacional de Pares Evaluadores.
Gestién de Evaluacién de Desempefio de Pares
Evaluadores.

Gestién de Formacion Continua de Pares Evaluadores.
Gestion de Investigacion Cientifica.

Gestion de Estadistica.

Gestién de Representacion Institucional.

Gestién de Personas.

Gestién de Desarrollo de Personas.

Gestion de Retiro.

Gestion de Mesa de Entrada Institucional.

1 - DE GESTION JURIDICA
ADMINISTRATIVA:

Recepcién y analisis del expediente administrativo
o técnico.

Revision de Antecedentes administrativos o
técnicos.

Estado normativo o control de legalidad y revision
de jurisprudencia.

Fundamentacién y Motivacion.

Control de plazo.

Emisién de Dictimenes o actos administrativos
juridicos.

Remisién o comunicacién a la autoridad
competente.

2 - DE GESTION DE INVESTIGACION Y
SUMARIO:

Ejecucién de diligencias preliminares de
investigacién y formacién de una carpeta de
investigacién con los antecedentes administrativos
recabados durante el proceso.

Resolucion de Instruccién de Sumario

Solicitud de apertura de sumario administrativo
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Gestién de Atencién Ciudadana.

Gestién de Apoyo administrativo a la Presidencia
Institucional.

Gestién de actividades propias de Ceremonial y
Protocolo.

Gestién de Comunicacion Institucional y Publica.
Gestién de Rendicién de Cuentas Institucional.
Gestién de Sistemas.

Gestién de Soporte Técnico.

Gestién de Infraestructura y Operaciones.

Gestion de Seguridad y Resguardo de la Informacion.

Gestion Presupuestaria.

Gestion Contable.

Gestién Patrimonial.

Gestién Financiera.

Gestion Administrativa y de servicios.
Gestion de Adquisiciones.

Gestion de Autoevaluacion.

Gestién de Evaluacién Independiente.
Gestién de elaboracién de Planes de Mejora.

ante el 6rgano rector

Seguimiento de la apertura de sumario
administrativo por el juez instructor asignado por
sorteo, periodo probatorio y recomendacion,
notificacién al funcionario afectado.

Resolucion Final: Redaccién y firma por el
Consejo.

Tiempo estimado: 1) 1 dfa a 1 semana, de acuerdo
a la complejidad del proceso, 2) Mas de 60 dias
habiles.

5. LOS MEDICION Y LOS
INDICADORES DEL DESEMPENO
NECESARIO PARA ASEGURAR LAS

SUBPROCESO

CONTROLES

INDICADORES
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RESOLUCION N° 807

POR EL CUAL SE APRUEBA LA CARACTERIZACION DE PROCESOS DEL DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA, DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR, EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION EFECTIVA DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DEL PARAGUAY (MECIP 2015).

OPERACIONES EFICACEZ Y EL Verificacién de plazos administrativos y legales
CONTROL DE ESTOS PROCESOS. perentorios e improrrogables.
Visto Bueno del Superior inmediato. . -
L - Porcentaje de respuesta a solicitudes de
Control de cumplimiento de la Ley de Procedimiento . . . . .
o o . asesoramiento y asistencia legal a la Presidencia y
Administrativo, De la Funcién Publica y del Servicio demis d dencias de la Aeenci
Civil, Ley que regula la Organizacion Administrativa del cmas dependencias de fa Agencia.
Es.t?do Y de{nas' normativas de administracion piblica y Porcentaje de Dictamenes Juridicos realizados en
misional o técnica de la ANEAES, conforme al ; .
1) 030101 ordenamiento juridico nacional el marco de las competencias asignadas y
2) 030102 Confidencialidad o secteto profesional sobre los conforme a la normativa vigente.
asuntos sometidos a consideracion ante terceros. . . . L .
. . . Porcentaje de sumarios administrativos instruidos
Control de expediente administrativo obrante en su .
) . . y concluidos dentro del plazo legal, conforme a los
poder, documentacion respaldatoria y requisitos ’ o :
exigidos en la normativa. prc?cedl.guent(.)s y plazos establecidos en la
Verificacién de Respeto al debido proceso y derecho a legislaci6n aplicable.
la defensa, foliado de expedientes, registro de
notificaciones.
SUBPROCESO RECURSOS
Recursos Humanos: Asesores juridicos especializados y administrativos, Abogados con conocimiento de
Sumarios Administrativos e investigacién. Personal de apoyo.
6. LOS RECURSOS NECESARIOS Recursos Legales: Disponibilidad y conocimiento de la Normativa del Derecho Positivo Nacional y
PARA SU OPERACION 1) 030101 Normativa Disciplinatia
2) 030102 Recursos Materiales: Foliadores, Corchetes, materiales de oficina. Infraestructura fisica. Archivos para
documentos. Disponibilidad de Vehiculo institucional.
Recursos Tecnoldgicos: Sistemas digitales de control de expedientes administrativos.
Recursos Presupuestarios: Viaticos, Pagos a Juez Instructor, Capacitacién o actualizacién en materia juridica.
Firma de Responsables: Fecha: Diciembre /2025
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POR EL CUAL SE APRUEBA LA CARACTERIZACION DE PROCESOS DEL DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA, DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR, EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION EFECTIVA DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DEL PARAGUAY (MECIP 2015).

ANEXOI

GESTION REPRESENTACION INSTITUCIONAL
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas de la Republica del Paraguay

Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno - Norma 2015

COMPONENTE: CONTROL DE PLANIFICACION

REQUISITO: B.2 GESTION POR PROCESO

FORMATO MECIP NP° 46: CARACTERIZACION DE PROCESOS (CONSOLIDADO FORMATOS 46, 47, 48, 49 Y 50)

FICHA DE PROCESO: DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA

MACROPROCESO: GESTION JURIDICA | cODIGO: A6
f{]ﬁ%‘gggg?ﬂ OBJETIVO DEL DESCRIPTO EN EL FORMATO 37 APROBADO Y VIGENTE

PROCESO: GESTION DE REPRESENTACION INSTITUCIONAL \ CODIGO: A0302

DEFINICION DEL OBJETIVO DEL
PROCESO Y SU COHERENCIA Y
ARMONIA CON LA VISION Y
OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

DESCRIPTO EN EL FORMATO 38 APROBADO Y VIGENTE

SUBPROCESOS:
CODIGO:
A030201

1) GESTION JUDICIAL Y ANTE ORGANISMOS PUBLICOS O PRIVADOS
DEFINICION DEL OBJETIVO DEL
SUBPROCESO DESCRIPTO EN EL FORMATO 39 APROBADO Y VIGENTE
CRITERIOS SUBPROCESO ENTRADAS (INSUMOS) PROVEEDORES
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POR EL CUAL SE APRUEBA LA CARACTERIZACION DE PROCESOS DEL DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA, DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR, EN EL MARCO DE LA

IMPLEMENTACION EFECTIVA DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DEL PARAGUAY (MECIP 2015).

1. LOS ELEMENTOS DE ENTRADA

INSUMOS NORMATIVOS: Normativa vigente en el ordenamiento juridico
nacional referente a la Administracion Publica, Derecho Administrativo y lo
Contencioso Administrativo (CN, Leyes, Decreto, Resoluciones)INSUMOS
ADMINISTRATIVOS: Requerimientos de Entes de Control. Expedientes
Administrativos. Resoluciones de la ANEAES. Comunicaciones administrativas.

GRUPOS INTERNOS:
Consejo Directivo de la
ANEAES, Presidente de la
institucional.
Departamento de Asesotia
Juridica. Departamento de
Secretaria General.
Departamento de
Auditotia Interna. Areas
misionales, estratégicas y

de apoyo. GRUPOS

comparecencias y audiencias atendidas. Informes de representacion judiciales.
Actas de audiencias y diligencias llevadas a cabo en procedimiento de
constitucion in situ. Registro de Resoluciones judiciales favorables o
desfavorables. Formular Estrategias de defensa institucional. Registro de
seguimiento de los procesos judiciales atin no finiquitados.

REQUERIDOS (INSUMOS Y SUS A030201 Solicitudes de Representacion Institucional. Convenios interinstitucionales EXTERNOS: Poder
PROVEEDORES). formalizados. INSUMOS JUDICIALES. Notificaciones judiciales. Demandas, . oo rode o
. o } . . Judicial. Ministetio Pdblico.
acciones judiciales y recursos interpuestos contra la ANEAES o promovidos por .
. o . . R . Organismos externos de
la misma. Citaciones de juzgados, tribunales, ministerio publico y organismos o .
. . . . ’ Control. Procuraduria
entidades del estado. Requerimientos especificos de érganos de control 1
P . . General de la Republica
(Contraloria, Fiscalfa, Procuraduria, Defensorfa, etc.).
(cuando corresponda).
Asesorfas Juridicas de otros
Organismos y Entidades
del Estado Pyo. IES.
Comunidad Educativa.
Ciudadania.
SUBPROCESO SALIDAS (PRODUCTO Y/O RESULTADOS)
ADMINISTRATIVOS: Dictamenes Juridicos. Contestacién a requerimientos GRUP,OS ,INT_]:RNOS:
. : : Consejo Directivo de la
puntuales requeridos por Organismos y Entidades del Estado, u otros ANEAES. Presid del
Organismos Internacionales de cardcter administrativo. Informes de Gestién NS tesidente de fa
Legal. institucional.
2. LOS ELEMENTOS DE SALIDA Departamento de Asesoria
ESPERADOS (RESULTADOS) Y SUS JUDICIALES: Escritos judiciales y administrativos (medidas cautelares, ]Sundma.,D(e;partar?cnto de
CLIENTES O BENEFICIARIOS A030201 contestaciones, incidentes, recursos, informes). Asistencia a convocatotias, ccretaria General

Departamento de
Auditorfa Interna.

GRUPOS EXTERNOS:
Poder Judicial. Ministerio
Pablico. Organismos
externos de Control.
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Procuraduria General de la
Republica (cuando
cotresponda). Asesotias
Juridicas de otros
Organismos y Entidades
del Estado Pyo. IES.
Comunidad Educativa.
Ciudadania.

periédicos del Estado de Causas Judiciales y de plazos procesales. Reportes de
actuaciones procesales de los Asesores Juridicos o Parte Actora en Sumarios
Administrativos. Registro de procesos judiciales promovidos por la ANEAES.
Informes de riesgos legales en caso de incumplimiento de normativas. Impulsar
las medidas cautelares tendientes a salvaguardar los intereses de la DINAC.
Estadisticas de litigios y representaciones.

SUBPROCESO REPORTES DESTINATARIOS
GRUPOS INTERNOS:
Consejo Directivo de la
ANEAES, Presidente de la
ADMINISTRATIVO: Representacion institucional en las circunstancias que gsmifl?:arll't de Asesor
fueren necesarias, as{ como ante organismos nacionales o internacionales. iﬁﬁ a De Ort em ;etso da
Registro y control de procesos administrativo contestados por la ANEAES. Ju ca. Tepartamento de
’ Secretarfa General.
3. LOS REPORTES E INFORMACION JUDICIAL: Poder otorgado a funcionarios para ejercer la representacion legal ADES:;?{??EE;:;
GENERADOS Y SUS DESTINATARIOS formalizado por Escribania Publica. Representacion legal en juicios ante el Poder " ’
A030201 Judicial, Ministerio Pablico y otros Organismos y Entidades Publicos. Informes GRUPOS EXTERNOS:

Poder Judicial. Ministerio
Publico. Organismos
externos de Control.
Procuraduria General de la
Republica (cuando
corresponda). Asesorias
Juridicas de otros
Organismos y Entidades
del Estado Pyo. IES.
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Comunidad Educativa.
Ciudadania.
P ACTIVIDADES Y
i INTERAP%:&(C)ESSS)N IS SUBPROCESO INTERACCION CON OTROS PROCESOS TIEMPO DE
EJECUCION
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A030201

Gestién de Gobernanza Institucional. Gestiéon de Planificacion. Gestién de
Proyectos y Cooperacién. Gestién de Disefio del Mecanismo de Evaluacién
(documentos otientadores, matrices).Gestién de Convocatoria y asistencia
técnica al proceso de Autoevaluacién de IES. Gestién de la Evaluaciéon Externa.
Gestién de Seguimiento a la Evaluacién Externa. Gestion de Evaluacion de
proyectos de Apertura de TES.Gestion de Seleccién de Pares. Gestion de
Registro Nacional de Pares Evaluadores. Gestiéon de Evaluacién de Desempefio
de Pares Evaluadores. Gestion de Formacién Continua de Pares Evaluadores.
Gestién de Investigacién Cientifica. Gestion de Estadistica. Gestién Juridica
Administrativa.Gestion de Personas. Gestién de Desarrollo de Personas. Gestién
de Retiro. Gestion de Mesa de Entrada Institucional. Gestion de Atencion
Ciudadana. Gestién de Apoyo administrativo a la Presidencia
Institucional.Gestién de actividades propias de Ceremonial y Protocolo. Gestién
de Comunicacién Institucional y Publica. Gestion de Rendicién de Cuentas
Institucional. Gestién de Sistemas. Gestién de Soporte Técnico. Gestion de
Infraestructura y Operaciones. Gestiéon de Seguridad y Resguardo de la
Informacién.Gestion Presupuestaria.  Gestion Contable. Gestién Patrimonial.
Gestién Financiera. Gestion Administrativa y de servicios. Gestion de
Adquisiciones. Gestién de Autoevaluacion. Gestion de Evaluacion
Independiente. Gestion de elaboracién de Planes de Mejora.

1 - REPRESENTACION
ADMINISTRATIVA:
Recepcién de la
documentacién o
requerimiento externo.
Anlisis del expediente y
redaccion de escritos o
proyectos de nota.
Recoleccion de
documentacion
respaldatoria, si
correspondiere. Control de
plazos administrativos.
Aprobaciéon formal.
Representacion
Institucional fisica, en caso
que correspondiere. 2 -
REPRESENTACION
JUDICIALRecepcion y
analisis de notificacion
Evaluacién de estrategia
legal Elaboracién y
presentacion de escritos
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(segun plazo
legal)Recoleccion de
documentacion
respaldatoria.
Comparecencia a
audiencias y otras (segin
cronograma
judicial)Seguimiento del
proceso y control de plazos
(permanente)Informe a
autoridades (mensual o
seguin estado
procesal)Tiempo de
Ejecucién: Los tiempos
estan sujetos a plazos
judiciales y administrativos.

SUBPROCESO CONTROLES INDICADORES
5. LOS MEDICION Y LOS INDICADORES ADMINISTRATIVO: Revisién de Dictimenes Juridico y autorizacion de
DEL DESEMPENO NECESARIO PARA autoridades competentes. Registro de Expedientes bajo resguardo (fisico y
ASEGURAR LAS OPERACIONES digital) JUDICIAL: Verificacién de Estado del Poder Otorgado para la Porcentaie de
EFICACEZ Y EL CONTROL DE ESTOS A030201 Representacion Legal. Control de plazos procesales pata alertas de vencimientos. Cumpli rriiento de plazos
PROCESOS. Revision juridica de escritos que cumplan con los requisitos de fondo y forma. P P

AT . . T judiciales y administrativos.
Coordinacién interna de gestion ante el Poder Judicial, Ministerio Pubico u Otros J )

Organismos del Estado. Registro. Registro de Procesos Judiciales y otros (fisico y

digital).
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SUBPROCESO RECURSOS

Recursos Humanos: Abogados litigantes, especialistas en Derecho Administrativo y otras especialidades
(Detecho Penal/Derecho Civil y otros). Personal administrativo de apoyo.

6. LOS RECURSOS NECESARIOS PARA Recursos Materiales y normativos: Bibliograffa juridica actualizada, movilidad para diligencias externas y

SU OPERACION suministros de oficina. Constitucion, leyes, reglamentos. Manuales de procedimiento. Protocolos de actuacién
A030201 judicial

Recursos Tecnolégicos: Sistema interno de gestién de Expedientes y firma digital. Correo institucional.
Internet para acceso a Expedientes Electronico del Poder Judicial.

Recursos Financieros: Oficinas y archivos. Gastos judiciales; presupuesto para tasas judiciales, notificaciones y
otros. Viaticos.

Firma de Responsables: Fecha: Diciembre /2025
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