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Asunción-Paraguay                                                                                                                   E-mail: presidencia@aneaes.gov.py 

 

Asunción, 02 de diciembre de 2025 
 

VISTO: La Res. CGR N° 377 de fecha 13 de mayo del 2016, la Res. CGR N° 147 de fecha 
25 de marzo del 2019, el Acta de Compromiso de la Alta Dirección, los antecedentes administrativos 
emitidos por la Unidad de MECIP, y  
 

CONSIDERANDO: Que, el Presidente de la Agencia Nacional de Evaluación y 
Acreditación de la Educación Superior (ANEAES) junto con su equipo directivo han manifestado su 
compromiso con la implementación del Modelo Estándar de Control Interno para Instituciones 
Públicas del Paraguay (MECIP 2015), como herramienta para el fortalecimiento de la gestión 
institucional y el mejoramiento continuo de los procesos organizacionales; 
 

Que, la Resolución CGR N° 377/2016 adopta la Norma de Requisitos Mínimos para un 
Sistema de Control Interno basado en el MECIP 2015, mientras que la Resolución CGR N° 147/2019 
aprueba la Matriz de Evaluación por Niveles de Madurez, destinada a medir el grado de avance en la 
implementación del referido modelo, siendo ambas de aplicación obligatoria para los organismos y 
entidades del Estado, incluida la ANEAES;  
 

Que, mediante Resolución ANEAES N° 568 de fecha 23 de octubre de 2025, se aprobó el 
Código de Buen Gobierno Institucional de la Agencia, atendiendo a las recomendaciones formuladas 
en el Manual de Ética Pública; 
 

Que, en el marco del Componente de Ambiente de Control de la Norma MECIP 2015, el 
requisito A.3 “Protocolo de Buen Gobierno”, establece el procedimiento para la elaboración del 
Código de Buen Gobierno institucional, identificando en su sexto paso la administración y gestión de 
medición, y su impacto en la comunidad, mediante la implementación de sistemas de medición de 
gobernabilidad institucional;  

 
Que, de conformidad con las recomendaciones contenidas en el Manual de Ética Pública 

(2008), Capítulo VII, las disposiciones previstas en el procedimiento de implementación del Código 
de Buen Gobierno deben adecuarse a la metodología allí establecida. En observancia de esta 
orientación, el Artículo 42 del Código regula sobre los indicadores de desempeño del buen gobierno, 
mediante los cuales la ANEAES se comprometa a evaluar, con una periodicidad anual, la gestión 
institucional, considerando índices de integridad y transparencia, de gestión ética, de comunicación, y, 
operativos o de gestión de eficacia y eficiencia; 

 
Que, en atención a las recomendaciones formuladas por la Contraloría General de la 

República, contenidas en el Informe de Evaluación del Sistema de Control Interno de la ANEAES, 
correspondiente a setiembre de 2025, se ha procedió a la adopción de Tablero de Indicadores de 
Desempeño, en cumplimiento a varios artículos del Código de Buen Gobierno, así como el 
procedimiento formal para la evaluación anual de la gobernabilidad de la ANEAES;  
 

Que, la Ley N° 2072/2003, en su artículo 5, atribuye al Consejo Directivo de la ANEAES la 
facultad de administrar los recursos asignados, y en su artículo 9 establece como funciones del 
Presidente, entre otras, la representación y la dirección administrativa de la Agencia; 
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Que, el artículo 82 de la Ley N° 4995/2013 De Educación Superior, dispone que la ANEAES 
es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la calidad académica de los Institutos de 
Educación Superior, dotado de autonomía académica, administrativa y financiera; 
 

Que, en Reunión Ordinaria del Consejo Directivo de la ANEAES, el Pleno aprobó el Código 
de Ética de la Agencia, con el propósito de guiar la conducta de sus autoridades y funcionarios, 
fortalecer la confianza pública y ofrecer un mejor servicio a la sociedad;   
 

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales, 
 

EL PRESIDENTE INTERINO DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA 
NACIONAL DE EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR 
 

RESUELVE: 
 

1º. APROBAR el Tablero de Indicadores de Desempeño y los Registros de Medición de gestión 
del Código de Buen Gobierno de la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la 
Educación Superior (ANEAES), de conformidad a lo dispuesto en el artículo 42 del Código, 
en el marco de la implementación efectiva del Modelo Estándar de Control Interno del 
Paraguay (MECIP 2015). El documento que contiene dicho procedimiento se incorpora como 
Anexo I y forma parte integrante de la presente Resolución. 
 

2º. DEFINIR como responsables de la observancia y aplicación del artículo 42 del Código de 
Buen Gobierno, al Comité de Buen Gobierno, en el ámbito de las funciones y 
responsabilidades que le han sido conferidas por resolución institucional. Dicho Comité 
deberá promover la evaluación periódica anual del desempeño del buen gobierno de la 
ANEAES, utilizando los índices recomendados en el Manual de Ética Pública, Capítulo VII, 
conforme a las pautas previstas en el procedimiento aprobado. 
 

3º. ESTABLECER que la Alta Dirección de cada dependencia, de conformidad con el 
organigrama institucional, y con el asesoramiento del Comité de Buen Gobierno y de la Unidad 
MECIP, deberá presentar, durante la segunda quincena del mes de diciembre de cada ejercicio 
fiscal, los informes de gestión correspondientes en el marco de la evaluación del desempeño 
de buen gobierno, cumpliendo con el artículo 42 y demás disposiciones establecidas en el 
Código de Buen Gobierno de la institución. 
 

4º. DISPONER la socialización, divulgación y difusión de la aprobación del Tablero de 
Indicadores de Desempeño y los Registros de Medición de gestión del Código de Buen 
Gobierno institucional, mediante la distribución por medio de copias, publicación en la web 
institucional, y otros medios disponibles para tal fin, estableciendo como responsables al 
Comité de Buen Gobierno en coordinación con la Unidad MECIP.  
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5º. ESTABLECER que la frecuencia de revisión del procedimiento de aprobación del Tablero 
de indicadores de Desempeño y los Registros de Medición de gestión del Código de Buen 
Gobierno institucional, sea realizada cada 2 años o intervalos planificados, contados desde el 
día siguiente de su aprobación, para asegurar su pertinencia, observando para dicho efecto el 
Capítulo VII del Manual de Ética Publica que define el procedimiento y metodología de su 
elaboración. 
 

6º. COMUNICAR a quienes corresponda y cumplida, archivar.  
 
 

 
 
 
 
 

Dr. José Fernando Duarte Penayo 
Presidente 

 



 

 
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR – ANEAES 

 
COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL, REQUISITO A.3 – PROTOCOLO DE BUEN GOBIERNO  

 

FORMULARIO MECIP 2015: TABLERO DE INDICADORES DE DESEMPEÑO Y LOS REGISTROS DE MEDICIÓN DE GESTIÓN DEL CÓDIGO DE BUEN GOBIERNO INSTITUCIONAL 
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I 
Fortalecer las 
PRÁCTICAS DE 
INTEGRIDAD Y 
TRANSPARENCIA 
institucional mediante la 
implementación y 
monitoreo de 
mecanismos que 
garanticen el acceso 
oportuno a la 
información, y la 
prevención de la 
corrupción. 

 
Registros de capacitaciones en 
materia de implementación efectiva 
del MECIP 2015.   
 

Estratégico  

 
De Gestión de 

Integridad y 
Transparencia  

 
- Cuantitativo  

 

Medición del total de funcionarios y 
personal dependiente de la ANEAES que 

participaron de las jornadas de 
capacitación  

% de funcionarios 
capacitados en materia de 
Control Interno, versus 
total de funcionarios del 

plantel  

100% Anual  
Unidad MECIP 

Funcionarios de los 
distintos niveles  

Cumplimiento de las publicaciones 
exigidas en la Ley 5189/2014, en 
tiempo y forma 
 

Estratégico 

De Gestión de 
Integridad y 

Transparencia 
 

- Cuantitativo  

 
Medición del grado de cumplimiento de la 

institución respecto a la publicación 
obligatoria de información en la página 

web, conforme a los plazos, y 
disposiciones de la Ley 5189/2014.  

 

% de cumplimiento de 
obligaciones de 

transparencia publicadas, 
versus informes obligados a 

publicar  

100% Mensual  
Unidad de 

Transparencia o 
equivalente  

TRANSPARENCIA ACTIVA  
 
Cumplimiento de las publicaciones 
exigidas en la Ley 5282/2014, en 
tiempo y forma 
 

Estratégico 

De Gestión de 
Integridad y 

Transparencia 
 

- Cuantitativo  

 
Medición del grado de cumplimiento de la 

institución respecto a la publicación 
obligatoria de información por los canales 

habilitados, conforme a los plazos, y 
disposiciones de la Ley 5282/2014. 

 

% de cumplimiento de 
obligaciones de 

transparencia publicadas, 
versus informes obligados a 

publicar 

100% Mensual  
Unidad de 

Transparencia o 
equivalente  

 
TRANSPARENCIA PASIVA 
 
Cumplimiento de las publicaciones 
exigidas en la Ley 5282/2014, en 
tiempo y forma 
 

Estratégico 

De Gestión de 
Integridad y 

Transparencia 
 

- Cuantitativo  

 
Medición del grado de cumplimiento de la 

institución respecto a la publicación 
obligatoria de información en el Portal 

Unificado de AIP, conforme a los plazos y 
disposiciones de la Ley 5282/2014. 

 
% de cumplimiento de 

obligaciones de 
transparencia contestadas al 

ciudadano, versus 
solicitudes obligados a 

responder 

100% Mensual  
Unidad de 

Transparencia o 
equivalente  

        



Registros de capacitaciones en 
materia de Mapa de Riesgos que 
afectan la Integridad Pública, en el 
marco de cumplimiento del Plan 
Anual de Transparencia e 
Integridad Pública de la Ley 
7389/24 sobre Régimen Nacional 
de Integridad, Transparencia y 
prevención de la Corrupción en la 
República del Paraguay 
 

Estratégico De Gestión de 
Integridad y 

Transparencia 
 

- Cuantitativo 

Medición del total de 
funcionarios/dependencias de la 

ANEAES que participaron de las jornadas 
de capacitación. 

% de 
funcionarios/dependencias 
capacitados en materia de 

Mapa de Riesgo que afectan 
la integridad pública, versus 
total del plantel de talentos 

humanos 

100% Anual Unidad MECIP 
Funcionarios de los 

distintos niveles 

 
Construcción de Mapa de Riesgo 
institucional que afectan la 
integridad pública, en forma 
participativa y consensuada.  
 

De Riesgo  

De Gestión de 
Integridad y 

Transparencia 
 

- Cuantitativo  

Medición la capacidad institucional de 
identificar y clasificar procesos críticos que 

afectan la integridad pública. 

% de detección del procesos 
críticos identificados y 

clasificados por 
dependencia, versus total de 

riesgos MECIP:2015 

100% Anual  

Comité de Riesgos  
Unidad MECIP  
Funcionarios, 

dueños del proceso 
seleccionado  

 

II 
Promover una cultura 
organizacional basada en 
principios, valores y 
directrices de 
GESTIÓN ÉTICA 
mediante la 
consolidación de 
normas de conducta, la 
prevención de conflictos 
de interés y el 
fortalecimiento de los 
sistemas de 
autorregulación 
institucional. 

Registro de capacitación en materia 
del requisito A.2 de Acuerdos y 
Compromisos Éticos (MECIP 
2015) 
 

De Gestión 
 

De Gestión Ética 
 

- Cuantitativo  

Medición del total de funcionarios y 
personal dependiente de la ANEAES 

participaron de las jornadas de 
capacitación 

 
% de funcionarios 

capacitados en materia de 
Acuerdos y Compromisos 

Éticos, versus total de 
funcionarios del plantel 

 

100% Anual  

Comité de Ética  
Unidad MECIP  

Funcionarios de los 
distintos niveles  

Informe de Diagnóstico Ético de la 
ANEAES, y el Plan de 
Mejoramiento de la Gestión Ética 
institucional. 
 

De Gestión 
 

De Gestión Ética 
 

- Cualitativo  

Medición del nivel de percepción de las 
prácticas éticas del plantel de 

funcionarios/dependencias, según 
organigrama institucional  

 
% del nivel de percepción 

de prácticas éticas de la 
institución evaluada, versus 
el total de funcionarios del 

plantel  
 

100% Revisión cada 2 años 

Comité de Ética  
Unidad MECIP 

Funcionarios de los 
distintos niveles  

Revisión del Código de Ética 
institucional, observado en el 
Informe de Evaluación del SCI, 
Norma 2015, emitido por la CGR 
 

De Gestión 
 

De Gestión Ética 
 

- Cualitativo  

Medición del total de 
funcionarios/dependencias que participó 
en la construcción del Código de Ética 

institucional, según organigrama 
institucional  

 
% de 

funcionarios/dependencias 
que participaron en la 

construcción del Código de 
Ética institucional, versus el 
total del plantel de recursos 

humanos  
 

 
 

100% 
Revisión cada 2 años 

Comité de Ética  
Unidad MECIP  

Funcionarios de los 
distintos niveles 
Alta Dirección   

Construcción de los Acuerdos y 
Compromisos Éticos por 
dependencia   
 

De Gestión 
 

De Gestión Ética 
 

- Cualitativo  

Medición del total de adopción y 
formalización de Acuerdos y 

Compromisos Éticos por dependencias, 
asegurando que todos los equipos cuenten 

con acuerdos claros que fomenten la 
cultura ética institucional. 

 
% de formalización en la 

adopción de los Acuerdos y 
Compromisos Éticos por 

dependencia, versus el 
número total de 
dependencias 

 

100% Revisión cada 2 años 

Comité de Ética  
Unidad MECIP 

Funcionarios de los 
distintos niveles  

 
 

De Gestión 
 

De Gestión Ética 
  100% Revisión cada 2 años 

 
Comité de Ética  



Aprobación del instrumento para 
detectar y generar soluciones a 
incumplimientos de los Acuerdos y 
Compromisos éticos de la 
ANEAES; de aplicación práctica 
del Código de Ética institucional.  
 

  
-  Cualitativo  

Medición del grado de cumplimiento de la 
formulación del instrumentos destinado a 

identificar incumplimientos de los 
Acuerdos y Compromisos Éticos de la 

ANEAES, así como a generar propuestas 
de solución.  

 

% de formalización del 
instrumento, versus si el 

instrumento no está 
aprobado.  

Unidad MECIP 
Alta Dirección  

Revisión del Código de Buen 
Gobierno institucional, observado 
en el Informe de Evaluación del 
SCI, Norma 2015, emitido por la 
CGR 
 

De Gestión 
 

De Gestión de Buen 
Gobierno  

 
- Cualitativo  

Medición del total de dependencias que 
participó en la construcción del Código de 

Buen Gobierno, según organigrama 
institucional  

 
% de dependencias que 

participaron en la 
construcción del Código de 

Buen Gobierno 
institucional, versus el 

organigrama institucional  
 

100% Revisión cada 2 años 

Comité de Buen 
Gobierno 

Unidad MECIP 
Alta Dirección  

Aprobación del procedimiento para 
la Resolución de Controversias 
derivadas de reclamos por 
incumplimiento del Código de Buen 
Gobierno de la ANEAES  
 

De Gestión 
 

De Gestión de Buen 
Gobierno 

 
- Cualitativo  

 
Medición del grado de cumplimiento de la 
formulación del instrumentos destinado a 
identificar incumplimientos del Código de 
Buen Gobierno de la ANEAES, así como 

a generar resolución de controversias.  
 

 
% de formalización del 
instrumento, versus si el 

instrumento no está 
aprobado.  

100% Revisión cada 2 años 

Comité de Buen 
Gobierno 

Unidad MECIP 
Alta Dirección  

 

III 
Optimizar los procesos 
de COMUNICACIÓN 
INSTITUCIONAL 
interna y externa para 
asegurar información 
clara, oportuna y 
accesible que fortalezca 
la confianza ciudadana y 
la rendición de cuentas. 

Informe de Diagnóstico de 
Comunicación de la ANEAES, y el 
Plan de Mejoramiento de la gestión 
comunicacional institucional. 
 

De Gestión 
 

De Gestión 
Comunicacional  

 
- Cualitativo  

 
Medición del nivel de percepción de la 

gestión de comunicación 
institucional/dependencias, según 

organigrama institucional 
 

 
% del nivel de percepción 

de la gestión 
comunicacional de la 

institución evaluada, versus 
el total de funcionarios del 

plantel 
 

100% Revisión cada 2 años 
Unidad MECIP  

Funcionarios de los 
distintos niveles 

 
Revisión de la Política de 
Comunicación institucional, 
observado en el Informe de 
Evaluación del SCI, Norma 2015, 
emitido por la CGR 
 

De Gestión 
 

De Gestión 
Comunicacional 

 
- Cualitativo  

 
Medición del nivel de cumplimiento del 

proceso de revisión, actualización y 
adecuación de la Política de Comunicación 

Institucional, considerando las 
observaciones emitidas por la Contraloría 
General de la República en el Informe de 

Evaluación del Sistema de Control 
Interno (SCI) – Norma 2015. 

 

% de Política revisada y 
actualizada, versus, si no se 
ha completado la revisión.  

100% Revisión cada 2 años 

Departamento de 
Comunicación 

Social/Dirección de 
Gabinete 

Unidad MECIP  

Efectuar publicaciones de 
Rendición de Cuentas a la 
Ciudadanía y demás grupos de 
interés 
 

De Gestión 
 

De Gestión 
Comunicacional 

 
- Cuantitativo  

 

 
Mide el grado de cumplimiento del 

calendario de publicaciones de 
información relevante para la ciudadanía y 

grupos de interés, garantizando la 
transparencia y el acceso oportuno a datos 

institucionales. 
 

% de publicaciones de 
rendición de cuentas 
realizadas, versus el 

cronograma establecido en 
el marco legal. 

100% 
Trimestral  

 

Comité de 
Rendición de 

Cuentas al 
ciudadano  
Unidad de 

Transparencia o 
equivalente 

 
 

De Gestión 
   

 
100% 

 
Anual  

 
Comité de Ética  



Socialización del Código de Ética de 
la ANEAES  
 

 De Gestión 
Comunicacional 

 
- Cuantitativo  

 

Mide el grado de cumplimiento del 
calendario de publicaciones de 

información relevante para el plantel de 
funcionarios, ciudadanía y grupos de 

interés, garantizando la transparencia y el 
acceso oportuno a datos institucionales. 

 

% de 
publicaciones/socialización 

de los instrumentos de 
gestión ética realizadas, 

versus el plan de 
publicación institucional 

programado.  
 

Socialización del Código de Buen 
Gobierno de la ANEAES  
 

De Gestión 
 

De Gestión 
Comunicacional 

 
- Cuantitativo  

 
Mide el grado de cumplimiento del 

calendario de publicaciones de 
información relevante para el plantel de 

funcionarios, ciudadanía y grupos de 
interés, garantizando la transparencia y el 
acceso oportuno a datos institucionales. 

 

% de 
publicaciones/socialización  
de instrumentos de gestión 
de buen gobierno realizadas 
según el plan institucional. 

100% Anual  
Comité de Buen 

Gobierno  

 

 
IV 
Incrementar la 
EFICACIA Y 
EFICIENCIA de los 
procesos de gestión ética 
y comunicación pública 
institucional mediante la 
mejora continua, la 
optimización de 
recursos y la 
implementación de 
estándares de calidad en 
los servicios prestados. 
 

Presentar Informes de Gestión del 
ejercicio fiscal por Dependencia 
(Misional, Estratégica y de Apoyo) y 
Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas al Ciudadano.  

Estratégico y 
de Gestión  

 
De Gestión de Eficacia 

y eficiencia de los 
procesos institucionales. 

 
- Cuantitativo  

  

Medición del nivel de cumplimiento 
institucional en la presentación de 

informes por parte de cada dependencia, 
garantizando el seguimiento de objetivos 

estratégicos y naturaleza de funciones.  

% de informes presentados 
por dependencias, versus 

total de informes requeridos 
por la institución  

100% Anual  
Todas las 

dependencias 
Alta Dirección  

 
Nivel de satisfacción de las 
capacitaciones ofrecidas en materia 
de Implementación del 
MECIP:2015 
 

Estratégico y 
de Gestión 

 
De Gestión de Eficacia 

y eficiencia de los 
procesos institucionales. 

 
- 

Cualitativo/Cuantitativo 
  

 
Medición del grado de satisfacción de los 

funcionarios que participan en las 
capacitaciones relacionadas con la 
implementación del MECIP:2015, 

considerando aspectos como claridad de 
contenidos, metodología aplicada, 

materiales entregados y desempeño del 
capacitador. 

Permite verificar la calidad del proceso 
formativo y orientar mejoras continuas en 
la gestión institucional del control interno. 

 

% de satisfacción de los 
participantes de las 
capacitaciones del 

MECIP:2015. 

100% 
Anual, a 

requerimiento.  
Funcionarios de la 

ANEAES  
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