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RESOLUCION N° 137

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE CAPACITACION DE LA AGENCIA
NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
(ANEAES) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2025.

Asuncion, 15 de abril de 2025

VISTO: La necesidad de fortalecer las competencias y capacidades del capital humano de la
Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior, a fin de optimizar el
desempenio institucional y contribuir al mejoramiento continuo de los servicios ofrecidos, y;

CONSIDERANDO: Que, la GUIA DE NORMAS Y PROCESOS PARA LA EJECUCION
DEL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,
APROBADO POR LA LEY N° 7408/2024 — ANEXO A, establece que la capacitacion de los recursos
humanos comprende "todo proceso de ensenanza, aprendizaje o actualizacion, asi como el desarrollo de
conocimientos, habilidades v actitudes positivas en el servidor publico, tendientes a optimizar su

desempefio v a promover su superacion profesional dentro del servicio publico";
yap

Que, las unidades de capacitacion de los Organismos y Entidades del Estado tienen la
responsabilidad de elaborar planes de capacitacion anual, reflejando objetivos, metas y prioridades

institucionales;

Que, el Plan Anual de Capacitacion 2025 de la ANEAES ha sido elaborado en base a un
diagnostico de necesidades identificadas en las distintas direcciones y areas de la institucion, y se alinea
con los objetivos estratégicos establecidos en el Plan Estratégico Institucional 2023-2028;

Que, la implementacion del Plan Anual de Capacitacion 2025 permitira actualizar al personal en
los marcos normativos vigentes, desarrollar habilidades técnicas especificas, promover el uso eficiente de

herramientas tecnologicas y fomentar la cultura de calidad en la institucion;

Que, el Articulo 82 de la Ley N° 4995 "DE EDUCACION SUPERIOR" establece que 1
Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) posee autonomia
académica, administrativa y financiera;

Que, el Articulo 5% de la Ley N® 2072/2003 faculta al Consejo Ditectivo a administrar los
recursos asignados a la Agencia y solicitar la ejecucion de acciones necesarias para el mejor cumplimiento
de sus funciones;

Que, segin el Decreto N° 2940 de fecha 02 de diciembre de 2024, se han nombrado a los
miembros del Consejo Directivo de la ANEAES para el periodo 2025-2028;
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RESOLUCION N° 137

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE CAPACITACION DE LA AGENCIA
NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
(ANEAES) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2025.

2.

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 01, labrada en fecha 03 de enero de 2025, se eligio

al Presidente del Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1. APROBAR el Plan Anual de Capacitacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion
de la Educacion Superior (ANEALS) correspondiente al ejercicio fiscal 2025, cuyo texto forma
parte integrante de la presente Resolucion como Anexo L

2. ENCOMENDAR al Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas, dependiente de la
Direccion General de Administracion y Finanzas de la ANEAES, la coordinacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion del Plan Anual de Capacitacion aprobado por la
presente Resolucion.

3. ESTABLECER que los responsables de cada actividad de capacitacion designados en el Plan
Anual deberan definir el formato especifico de cada capacitacion, determinar la metodologia mas
adecuada, coordinar los aspectos logisticos y administrativos, y realizar el seguimiento y
evaluacion de las actividades formativas a su cargo, en coordinaciéon con el Departamento de
Gestion y Desarrollo de las Personas

4. AUTORIZAR a la Direccion General de Administracion y Finanzas a realizar las gestiones
administrativas y financieras necesarias para la ejecucion del Plan Anual de Capacitacion 2025,
con cargo al Subgrupo de Objetos del Gasto 290 (Servicios de Capacitacion y Adiestramiento) y
otros Objetos del Gasto que se requieran para el cumplimiento de los objetivos del Plan.

5. DISPONER que el Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas presente informes

trimestrales sobre la ejecucion del Plan Anual de Capacitacion 2025 a la Presidencia del Consejo
Directivo, utilizando los indicadores de proceso establecidos en el Plan.

6. COMUNICAR a quienes corresponda y cymplido, archivar.

ndo Duarte Penayo
residente
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PLAN ANUAL DE CAPACITACION ANEAES 2025
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

1. PRESENTACION

El presente Plan Anual de Capacitacion 2025 para la Agencia Nacional de Evaluacion vy
Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) se constituye como un instrumento estratégico
para fortalecer las competencias y conocimientos del capital humano de la institucion, en
concordancia con los objetivos establecidos en el Plan Estratégico Institucional 2023-2028.

La capacitacion del personal es un proceso clave para el mejoramiento continuo y el logro de la
excelencia en los servicios ofrecidos por la ANEAES. Este plan ha sido disefiado considerando las
necesidades especificas identificadas en las distintas direcciones y areas de |a institucion.

2. MARCO ESTRATEGICO
2.1, Vinculacion con el Plan Estratégico Institucional 2023-2028

Este Plan Anual de Capacitacion se alinea principalmente con los siguientes ejes y objetivos
estratégicos institucionales:

a) Eje Estratégico 2: Consolidar un sistema de mejora continua de la evaluacién y
acreditacion de la educacion superior.
v Objetivo Estratégico 2.1:* Consolidar el sistema de capacitacion/formacion de
pares evaluadores y miembros de la comunidad educativa en procesos de
evaluacion externa y autoevaluacion.

b) Eje Estratégico 3: Fortalecer la gestion institucional.
v' Objetivo Estratégico 3.1:* Fortalecer las politicas de formacién vy
profesionalizacién de los funcionarios de la Agencia.

c) Eje Estratégico 4: Desarrollar la internacionalizacion en los procesos de aseguramiento
de la calidad de |la ANEAES.
v" Objetivo Estratégico 4.3: Implementar en los procesos institucionales las
directrices de buenas practicas propuestas por organismos internacionales de
garantia de calidad.

3. OBIJETIVOS DEL PLAN DE CAPACITACION

3.1. Objetivo General
Fortalecer las competencias y conocimientos del personal de la ANEAES en los aspectos
técnicos, normativos y procedimentales vinculados al aseguramiento de la calidad de la

educacién superior, para contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales
establecidos en el Plan Estratégico 2023-2028.
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3.2. Objetivos Especificos

a) Actualizar al personal en los marcos normativos vigentes aplicables a la gestion
institucional y a los procesos de evaluacion y acreditacion.

b) Desarrollar habilidades técnicas especificas requeridas para optimizar el desempefio en
las diferentes areas de la institucion.

c) Promover el uso eficiente de herramientas tecnolégicas para la gestion documental y
procesos institucionales.

d) Fomentar la cultura de calidad y evaluacion en todos los niveles de la institucion.

e) Capacitar al personal en metodologias de control interno y gestion de riesgos conforme
al Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay (MECIP).

4. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

El presente plan se ha elaborado a partir de un diagnostico de las necesidades de capacitacion
identificadas a través de las siguientes fuentes:

1. Formularios de relevamiento de necesidades completados por las distintas direcciones y
areas de la ANEAES

2. Plan de capacitacién MECIP que establece lineamientos para el fortalecimiento del control
interno.

3. Recomendaciones derivadas del Plan Estratégico Institucional 2023-2028, con énfasis en el
fortalecimiento de capacidades técnicas y competencias institucionales.

4.1, Principales Necesidades Identificadas

De acuerdo con el diagnostico realizado, se identificaron las siguientes necesidades prioritarias
para el desarrollo de capacitaciones durante el ejercicio 2025:

a) Actualizacién normativa en contratacion publica.

b) Normas de requisitos minimos MECIP y control interno.

c) Estrategias de comunicacion institucional, disefio de campafas de difusion y elaboracidn
de materiales graficos informativos para la promocidn de servicios institucionales.

d) Herramientas digitales para gestion documental y produccidon de materiales
audiovisuales.

e) Capacitacién en el sistema IDEAS vy sus diferentes modulos.

f) Disefio y gestion de proyectos con enfoque en politicas publicas.

g) Aplicacion de inteligencia artificial para tareas administrativas.

h) Manejo de planillas electrénicas y herramientas ofimaticas avanzadas.

i) Gestion de riesgos segun metodologia MECIP.

j) Racionalizacion de gastos y eficiencia en la gestion de recursos publicos.

5. PLAN DE ACCION DE CAPACITACION 2025
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5.1. Estructura del Plan

El Plan Anual de Capacitacion 2025 se organiza en cinco ejes tematicos que responden a las
necesidades identificadas:

1. Normativo-Juridico: Actualizacién en marcos regulatorios y procedimientos administrativos.
2. Técnico-Operativo: Desarrollo de habilidades especificas para las funciones sustantivas.

3. Gestion y Control Interno: Implementacion del MECIP y gestion de riesgos.

4. Tecnologico-Digital: Herramientas informaticas y sistemas institucionales.

5. Desarrollo de Competencias Transversales: Comunicacion, redaccion y trabajo en equipo.

52 Cronograma de Actividades
PROGRAMACION TEMA CONTENIDO RESPONSABLE
ABRIL — | Produccidn Disefio de materiales institucionales, | Departamento de
NOVIEMBRE audiovisual y | Estrategias de comunicacion, | Comunicacion Social
comunicacion Herramientas multimedia.
institucional.
ABRIL - MAYO Ley de | Aplicacion de la Ley 7021/2022 y | Coordinacion de
Contrataciones | Decreto, Procedimientos y buenas | Contrataciones
Publicas practicas
ABRIL - MAYO Auditoria Reglas, Objetivos, Gestion Publica, | Unidad MECIP
Gubernamental | Operaciones financieras y
administrativas
MAYO — SEPTIEMBRE | Sistema IDEAS Modulos y funcionalidades, | Departamento de
Operacion del sistema, Reportes e | Tecnologia de la
informes Informacion y Comunicacion
MAYO - JUNIO Racionalizacion | Objetivos, ejecucion y caracteristicas | Direccion Administrativa
de gastos
MAYO - JUNIO Alineamiento Marco estratégico institucional, | Departamento de

estratégico  al | Objetivos y metas 2023-2028, | Planificacion
PEI 2023-2028 Alineamiento de actividades

operativas
JUNIO Redaccion Estructura y formato de documentos | Asesoria Juridica
efectiva de | oficiales, Fundamentacion
documentos normativa, Técnicas de escritura
institucionales claray precisa
JUNIO Gestion de | Elaboracion de matriz, Medicion y | Unidad MECIP
riesgos valoracion de riesgos del MECIP,

Administracion de Riesgos

JULIO - AGOSTO Acuerdos y | Construccion de los Acuerdos vy | Unidad MECIP
Compromisos Compromisos Eticos, Marco
Eticos normativo de la ética publica,
Implementacion de Acuerdos vy
Compromisos Eticos, Seguimiento vy
evaluacion
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SEPTIEMBRE Actualizacion Tendencias internacionales, Buenas | Direccion General de
sobre practicas, Modelos de evaluacion Evaluacion

aseguramiento
de la calidad en

educacion
superior
SEPTIEMBRE - | Inteligencia Herramientas de |A para tareas | Departamento de
OCTUBRE artificial administrativas, Automatizacion de | Tecnologia de la
aplicada a la | procesos, Consideraciones éticas Informacion y Comunicacion

gestion publica

6. IMPLEMENTACION Y METODOLOGIA

6.1. Modalidades y Formatos de Capacitacion
Conforme a las necesidades especificas de cada area y a la naturaleza de los contenidos, se
implementaran las siguientes modalidades de capacitacion:

v" Presencial: Para contenidos que requieren interaccién directa, practica supervisada y
desarrollo de habilidades especificas.

v" Virtual: Para actualizacion normativa, contenidos tedricos y capacitacién con alcance
masivo.

v Mixta: Combinando sesiones presenciales y virtuales para optimizar recursos y
maximizar el impacto formativo.

6.2. Responsabilidades en la Ejecucién
El responsable asignado para cada actividad de capacitacion tendra las siguientes funciones:

v Definir el formato especifico de la capacitacion (taller préctico, charla magistral,
seminario, curso, etc.) segun los objetivos de aprendizaje.

v" Determinar la metodologia mas adecuada para el logro de los objetivos.

v" Coordinar con la Jefatura de Gestidn y Desarrollo de Personas los aspectos logisticos,
administrativos y de convocatoria.

v" Gestionar los materiales didacticos necesarios para la capacitacion.

v" Evaluary seleccionar a los facilitadores mas idéneos, sean internos o externos.

v" Realizar el seguimiento y evaluacién de la actividad formativa.

La Jefatura de Gestion y Desarrollo de Personas actuara como coordinadora general del Plan,
brindando apoyo a los responsables de cada actividad y asegurando la coherencia global del
programa formativo.
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7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y evaluacion del Plan Anual de Capacitacion 2025 se realizara a través de los
siguientes mecanismos:

7.1. Indicadores de Proceso

v" Cobertura: Porcentaje de funcionarios capacitados respecto al total programado

v Eficacia: Porcentaje de actividades de capacitacion ejecutadas respecto a las
programadas

v Asistencia: Porcentaje de participacion efectiva en las capacitaciones

v' Satisfaccion: Nivel de satisfaccion de los participantes con las capacitaciones (medido
mediante encuestas)

La Jefatura de Gestion y Desarrollo de Personas sera la responsable de recopilar y analizar estos
indicadores trimestralmente, presentando informes a la direccion para el seguimiento del plan.

7.2. Instrumentos de Evaluacion

v" Registros de asistencia

v" Encuestas de satisfaccion

v Reportes trimestrales de seguimiento

8. CONSIDERACIONES FINALES

El presente Plan Anual de Capacitacion 2025 de la ANEAES ha sido disefiado como un
instrumento flexible y adaptable a las necesidades cambiantes de la institucion. Su
implementacion respondera a los principios de eficiencia, pertinencia y calidad, buscando
maximizar el impacto de las acciones formativas en el desempefio institucional y el
cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Las capacitaciones se realizaran de manera periddica y se adaptaran a las actualizaciones
normativas y necesidades institucionales que puedan surgir durante el ejercicio 2025.




