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RESOLUCION N-° 435

POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

Asuncion, 30 de octubre de 2019

VISTO: El Acta N® 20, de fecha 29 de octubre de
2019, del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluacion v Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES); v,

CONSIDERANDCO: Que, seglin testimonio
obrante en el acta de referencia, luego de las deliberaciones, el Consejo Directivo aprobo
la version editada y diagramada del Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion
Institucional para Institutos de Formacién Docente (IFD) del Modelo Nacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior de la ANEAES;

Que, el Mecanismo de Evaluaciom v
Acreditacion Institucional para Institutos de Formacion Docente, es ¢l resultado de un
arduo trabajo técnico iniciado en el afio 2017, cuando se elaboraron los términos de
referencia para la Consultorfa Internacional para la elaboracidn del mecanismo de
evaluacion mencionado, consultoria que fue adjudicada y cuyos trabajos se iniciaron en
el afio 2018 y finalizaron en el afio 2019, luego de varios talleres participativos con los
diferentes gestores y actores institucionales de los IFD;

Que, con posterioridad a las sucesivas
validaciones, el Consejo Directive de la ANEAES, a través de su Direccidn de
Evaluacion Institucional, incorpord en el documento algunas consideraciones finales, de
manera a concluir el proceso;

Que, el Mecanismo de Evaluacion y
Acreditacion Institucional para Institutos de Formacién Docente, se enmarca en el
Modelo Nacional de Evaluacion v Acreditacion de la Educacion Superior de la
ANEAES, cuyos documentos fueron actualizados v aprobados por Resolucion N® 213
del 19 de julio de 2018;

Que el articulo 5° de la Ley N® 2072/2003 "De

Creacion de la Agencia Nacional de Evalwacion y Acreditacidn de la Educacidn Superior
(ANEAES)”, establece expresamente que el Consejo Directivo de la Agencia: "5Seri organo
N rector de la Agencia...” dispeniendo, igualmente, que tendra entre sus Lit"bi_-‘!l‘E'"i v
Watribuciones “...9) De acuerdo con la Ley de Presupuesto General de la Nacion, ITdJ'H?J‘T!EfﬂP‘T\
recursos asignados a la Agencia”; .
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Que, el articulo 9° de la Ley N® 2072/2003
dispone que el Presidente del Consejo Directivo de la ANEAES tiene como funciones:
“1) representor a la Agencia; 2) suscribir la documentacion que expida la Agencia; 3) convocar
lns sesiones del Consejo Directivo; 4) presidir y dirigir las sesiones del Consejo Directivo; 5)
dirigir ln administracion de ln Agencia, el Registro Nacional de Pares Evaluadores, al personal
permanente y al contratado; 6) organizar y mantener el Registro Nacional de Pares Evaluadores;
y 7) supervisar \f coordinar las actividades de los Pares Evaluadores...”;

Que, por Decreto N" 6748, de fecha 26 de enero
de 2017, y Decreto N° 7403, de fecha 28 de junio de 2017, el Poder Ejecutivo nombro a
los miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluacion vy
Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), para el periodo 2017-202(;

Que, segtin testimonio obrante en el Acta N° 18,
labrada en fecha 21 de agosto de 2017, el Consejo Directivo eligio al Presidente del
Consejo Directivo;

Por tanto, ¥ en uso de sus atribuciones legales.

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°.- APROBAR el Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion Institucional para
Institutos de Formacion Docente (IFD) del Modelo Macional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior de la Agencia Macional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), segan los Anexos de la
presente Resolucidn.

2°, - COMUNICAR y archivar.

Ka guilera Meéndez, Dr.
Presidente
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION
DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion v Acreditacion
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EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).
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Consideraciones iniciales sobre la evaluaciéon de los institutos de formacion docente

La evaluacion de la calidad de las instituciones educativas v sus ofertas formativas se ha
constituido en una actividad compleja pero constante en diversos sistemas. Aunque en
los ultimos afios se han popularizado pruebas estandarizadas que evaldan los
aprendizajes de los estudiantes, durante mas de dos décadas v trasversalmente en los
distintos niveles educativos (inicial, primario, medio y superior -universitario y no
universitario-) se han desarrollado experiencias de evaluacion centradas en el andlisis de
las diversas dimensiones de las instituciones v sus ofertas académicas. Este tipo de
experiencias articulan procesos de diagndstico con una busqueda de mejores
condiciones v mejora de la calidad de las instituciones educativas (Campbell, 2014).

Las evaluaciones de instituciones implican experiencias complejas de revision
sistematica de las actividades educativas. En dichas experiencias, con diferencia de
finalidades y disefios, la evaluacion consiste en un complejo procedimiento de medicion,
analisis v emision de juicios de valor sobre dimensiones relacionadas con las
condiciones, los procesos, los resultados v la adaptacion al contexto de las instituciones
educativas y sus actividades (Willamns, 2009).

Paralelamente, el campo de la evaluacidn de instituciones educativas en general, v de las
instituciones de educacién superior en particular, s¢ ha constituido tanto en un espacio
de aplicacién profesional -asociado con el disefio, la planificacion, la ejecucion y la
aplicacion de resultados asociados a ella- como en un campo de reflexion e investigacion
educativa que analiza las consecuencias de la aplicacion de los distintos modelos. Una
propuesta de evaluacion de los institutos de formacion de docentes implicara la
necesidad de tener en cuenta los diversos componentes, como se describira mas

adelante,
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La evaluacion de la educacion superior y de los institutos de formacion docente en la
region: el aseguramiento de la calidad y su rol en la articulacion con el resto del
sistema de educacion superior

Los mecanismos de evaluacion de instituciones de educacion superior en Sudamérica
comparten desarrollos conceptuales que han permitido acumular conocimiento técnico
sobre dichos procesos. Para el caso de la acreditacion de carreras universitarias de
grado, por ejemplo, este vinculo entre experiencia practica y aspectos conceptuales
hicieron posibles experiencias regionales como el Mecanismo Experimental de
Acreditacion del Mercosur (MEXA) y el posterior mecanismo permanente de
acreditacion regional, ARCU-SUR.

Sin embargo, dichos procesos de evaluacion se centraron en el nivel universitario. La
mayoria de los docentes de Paraguay, Argentina y Uruguay, a excepcion del Brasil, se
forman en instituciones superiores no universitarias, especificas para la formacion de
docentes en los diversos niveles del resto del sistema.

Las propuestas que se han llevado adelante en Argentina y Uruguay no han podido
constituirse como elementos que aseguren la calidad de la formacion en las
instituciones, v que permitan una integracion al resto de los sistemas a partir de un
reconocimiento de su calidad. En Uruguay, la acreditacion de carreras de grado se ha
limitado a aquellas ofertas que se enmarcan en el Sistema ARCUSUR, y en algunas
experiencias de las facultades de la Gnica universidad publica, la Universidad de la

Repuablica.

En Argentina, en 1998 se establecié un mecanismo federal de acreditacion de los
institutos de formacion docente que dependen de las provincias, con el objetivo de
incorporarlos a la Red Federal de Formacion Docente Continua. La crisis econdmica, la
diversidad de realidades provinciales e institucionales, sumado a otros factores
especificos, fueron motivos para que se discontinuara la experiencia, que para muchas
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MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).
instituciones fue traumdtica (Aiello v Grandoli, 2015). En la actualidad el Consejo

Federal de Educacion se estd proponiendo crear la Comision Nacional de Evaluacion v
Acreditacion de Institutos de Formacion Docente (CONEAFOD) v replantear la
evaluaciin de los institutos.

En lo que refiere a la formacion de docentes universitarios, los profesorados
universitarios (un porcentaje residual de docentes se forman en ellos) fueron incluidos
en las listas de las carreras de grado con obligatoriedad de acreditarse, pero la
comunidad académica se resistic a construir estandares de acreditacidn y, por lo tanto,
nio se llevaron a cabo estos procesos en el marco de la Comision Nacional de Evaluacion
y Acreditacion Universitaria (CONEAU). Con la creacion de la Universidad Pedagogica,
y actualmente con el proyecto de la Universidad de la Ciudad de Buenos Aires, se esta
conformando una propuesta de formacion docente de nivel universitario, Con relacion a
las politicas de articulacion con las restantes instituciones, no parecen llevarse a cabo
con éxito (Aiello, 2017). Sin duda, el mejor ejemplo de articulacion han sido las
propuestas de licenciaturas universitarias de complementacion curricular, gue con dos
afios de duracidn, permiten la continuidad de los estudios a los graduados de los
institutos,

Ambas experiencias marcan la necesidad, por un lado, de aplicar procesos de evaluacion
de la calidad en las instituciones de formacién de docentes y, por el otro, de promover
una articulacién entre estos tipos de institutos y el nivel universitario. Este aspecto es
fundamental pues vincula la formacién de maestros con la produccion de conocimiento,
y por lo tanto con la investigacion, funcion propia del sistema universitario. Promover la
produccion de conocimiento en las instituciones formadoras de docentes contribuiria a
cambiar el perfil de instituciones en donde solo se trasmite conocimiento, fundamental
para que el futuro docente se constituya en un agente activo en la materia El
aseguramiento de la calidad de las instituciones de formacion de docentes podria
cumplir un rol fundamental en dicha articulacion.

o
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Las especificidades de la acreditacion de los IFD en Paraguay: usos y sentidos de la
evaluacidm. Proceso de elaboracion del mecanismo para IFD

El sistema de formacion docente de Paraguay dio un paso adelante en relacion a la
evaluacidn de la calidad de los IFD. La historia reciente del sub-sistema, con un
crecimiento rapido para poder contribuir a la demanda del sistema educativo en
desarrollo, fomentd una expansion en la cantidad y diversidad de institutos a lo largo
del pais. El Ministerio de Educacion v Ciencias (MEC) en este contexto toma la decisién
de llevar adelante un mecanismo de evaluacion, denominado “Licenciamiento de
Instituciones Formadoras de Docentes”. Dicho “Licenciamiento” ha tenido el mérito de
poder consolidar un proceso de evaluacion en los institutos a lo largo de estos 10 afios
(la Direccion General de Evaluacion de la Carrera Docente - DGECD, convocd a los IFD
con su primera evaluacion en agosto de 2009).

El mecanismo de “Licenciamiento” se constituyd como un instrumento que permitio la
funcién de control de la calidad que el sistema demandaba a los IFD), ademas de
promover la cultura de la calidad al introducir procesos sisternaticos de revision interna
v externa de las instituciones. El licenciamiento, aunque se desarrolld a partir de una
matriz con estructuras similares a la del Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion
de la Educacion Superior, tenia sus especificidades. Algunas estaban relacionadas con el
hecho de evaluar al mismo tiempo instituciones y propuestas formativas, por lo tanto no
podia ni ser equivalente a los procesos de evaluacion y acreditacion de carreras ni a las
de instituciones de la ANEAFS, sino una combinacién. Otra especificidad era el hecho
que el propio MEC llevaba adelante el mecanismo ¥ no una agencia autonoma y
descentralizada como la ANEAES,

Dentro de las actividades que se desarrollaron en el marco del disefio del mecanismo de
evaluacion v acreditacion para IFD, el ler. taller con directivos y docentes de los IFD se
lanted con un cardcter consultivo, con el objetivo de chequear la viabilidad de los

N
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elementos del mecanismo, v explorar ciertas dimensiones especificas del proceso de
calidad.

Paralelamente, existid un “meta objetivoe”: el de poder sensibilizar al sector sobre la
necesidad del aseguramiento de la calidad. Esta actividad fue el paso de la "Fase de
diagndstico y acuerdo de lineas de disefio del mecanismo®, a la segunda “Fase de disenio
piloto de la propuesta”, que finalizé6 con una primera propuesta del Mecanismo de
Evaluacion y Acreditacion Institucional para IFD.

Para ello, se realizé bajo la coordinacion de la Direccion General de Evaluacidn de la
ANEAES, el taller los dias 26 y 27 de noviembre de 2018, en Asuncién, con la presencia
de cerca de 70 docentes y directivos de los IFD. El taller se plante6 como una actividad
combinada, tanto expositiva como de trabajo colaborativo entre los participantes. El
objetivo fue presentar los lineamientos principales del mecanismo, y trabajar para
elaborar colaborativamente los elementos del mismo.

Una vez analizados los resultados del primer taller se comenzd a elaborar los distintos
componentes del Mecanismo de Evaluacion v Acreditacion Institucional para IFD, la
matriz de calidad, un documento orientador para la autoevaluacion y otro para la
evaluacion externa. Para el 2do. taller de validacion del mecanismo, se volvid a convocar
a los directivos de los IFD, el 26 y 27 de marzo del 2019. Ademas participaron de ellos
representantes del Ministerio de Educacion y Ciencias. Esto permitic que los
indicadores propuestos tengan una validez chequeada por los propios directivos de los
IFD, quienes a su vez se vieron reflejados en la matriz en parte de sus criterios e
indicadores que ellos habian propuesto en el primer taller, logrando una sensibilizacion
positiva hacia el proceso desde el inicio. A esto se podria agregar, también, un primer
contacto positivo con la ANEAES.

Paralelamente se llevaron adelante reuniones con el equipo directivo del nuevo Instituto
Macional de Evaluacion Educativa (INEE), que segun la Ley N° 5749 es el organismo

que debe “implementar el sistema de evaluacicn de la calidad de la educacion en sus diferentes
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componentes constitutives, esto es, a los diferentes actores involucrados, los insumos, los

procesos, los resultados y el impacto gemerado”, y por lo tanto, quien se hard cargo de la
implementacion del Mecanismo de Licenciamiento.

For lo tanto, la construccion del Mecanismo de Evaluacion v Acreditacién Institucional
para Institutos de Formacion Docente en el Paraguay tuvo estrecha relacidn con los
sentidos que se pretendia otorgar al proceso, La participacion activa de los diversos
agentes - directivos de los IFD, funcionarios del MEC y de la Agencia, evaluadores
externos del Licenciamiento, expertos — fue congruente con el objetivo de diagnosticar
las experiencias anteriormente desarrolladas, vincular a los IFD y a los diversos
organismos del MEC asociados al nivel con la ANEAES, y que dichos agentes
participaran activamente en la elaboracion del Mecanismo. Esto permite a su vez
adelantar una fase de sensibilizacion de los directivos de los IFD con la acreditacion, ya
que la mayoria va a estar familiarizada con el Mecanismo, su articulacion con el
Licenciamiento v ha validado las dimensiones, criterios e indicadores del Mecanismao,
Todo esto siguiendo los lineamientos del Modelo Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior y las actividades de la ANEAES.

Propositos del Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion Institucional para Institutos
de Formacion Docente

Los propositos de un mecanismo de aseguramiento de la calidad pueden variar, desde
la mera rendicién de cuentas o la autorizacién para el funcionamiento, pasando por la
promocion de la mejora, la certificacion, categorizacion, certificacion o acreditacion de
instituciones o carreras, Estos propositos tienen raices conceptuales, pero también
contextuales e historicas de cada pais, y de cada sistema y nivel que se evalie (Billing,
2004

Para el caso de la acreditacion de los [FD, como se ha sefialado anteriormente, no se
\ puede soslayar la experiencia vigente del “Licenciamiento”. Este se presentd como un

e
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claro mecanismo de control de la calidad, en un marco en donde el contexto educativo

demandaba la necesidad de asegurar criterios minimos de calidad de dichos institutos.

Al existir este proceso de control minimo de calidad, la acreditacion no debe competir
con él, sino complementarse. Deberia ser un proceso en donde aquellas instituciones que
han superado el Licenciamiento, sin el miedo a correr el riesgo de ser cerradas o
penalizadas, puedan afrontar un proceso de aseguramiento de la calidad mas exigente
pero menos punitiva. En este sentido se concuerda con autores que sefialan gue la
evaluacion de la calidad, en el marco de un proceso de evaluacion continuo y ex post, es
un “blance movil”: cuando un sistema logra evaluar la calidad genera un impacto en
ella, por lo tanto, en el siguiente momento el problema de la calidad cambia, y con el ella
los criterios que nos permitiran el analisis de dicha problematica de la calidad
(Westerheijden, 2004).

Esta particularidad se plantea como una estrategia mis general de como las actividades
de un sistema de evaluacion se articulan en fases. Estas fases estan relacionadas con lo
que Jeliazkova v Westerheijden (2002) sefialaron como las problematicas de la calidad
que afrontan el sistema, pero también las instituciones y las carreras de educacion
superior. Por un lado, es evidente la atencidn a la problematica de cédmo un proceso de
la ANEAES juega un papel positivo en la articulacion de distintos subsistemas, el de IFD
sin autonomia ni posibilidad de articulacion con el resto del sisterna, y las instituciones
auténomas. Fn este proceso no se puede obviar que la creacién de una institucion de
educacin superior auténoma en Paraguay se realiza mediante una ley. Pero seria muy
importante que, para el caso de la posible reconversion de un IFD} en una institucion
auténoma, esta se apove en un proceso de reconocimiento sistematico de su calidad a
partir de la acreditacién. La opcion de que para que un IFD se convierta en institucion
autonoma necesite el componente democratico —expresado en la voluntad de los
legisladores en votar la Jey- pero se complemente con un reconocimiento de su calidad,
reforzaria su legitimidad para el cambio de estatus, y mejoraria la articulacion entre el
subsistema de instituciones sin autonomia y el de institutos superiores y universidades.

B WY
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Paralelamente, la nueva fase necesita de un nuevo abordaje del problema de la calidad
de los IFD. 5i en el Licenciamiento la necesidad estaba en evaluar la calidad minima de
estas instituciones, y de como estos cumplen con los lineamientos del MEC, en un nuevo
proceso, articulado, valdria superar esta fase de control hacia otra mas propia de las
actividades de la ANEAES,

El Mecanismo de Evaluacion v Acreditacion Institucional para Institutos de Formacion
Docente tiene como proposito fundamental contribuir a la mejora de las instituciones
mediante un proceso sistematico de revision de la calidad de su gestion institucional y
académica, Al ser la acreditacion un modelo normative este permite dar informacion
clara sobre el estado de calidad del IFD que se complementa con la propuesta de un
plan de mejora institucional.
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Continuidades, adaptaciones e innovaciones de la acreditacion de IFD en relacion al
proceso de Licenciamiento

El mecanismo de licenciamiento fue un proceso llevado adelante por el MEC para
evaluar la calidad de los [FD en Paraguay. Como se sefialo anteriormente, el proceso de
evaluacion siguid un modelo basado en la produccion de informacion en un momento
interno de autoevaluacion del cual se realizaba un informe; éste, a su vezr, se constituia
en el material principal analizado por un comité de evaluadores externos, pares, que con
posterioridad de una visita a la institucién realizaban un informe externo. Este proceso
se realizaba en base a una matriz de calidad predeterminada, similar a la de los procesos
de acreditacion. No se utilizd otros instrumentos, como mecanismos de evaluacion de
aprendizajes, siguiendo la tradicion de la mayoria de los paises de América del Sur
(Dias Sobrinho, 2013). Esto permite una continuidad entre el proceso de licenciamiento y
el de acreditacion al desarrollase a partir de procesos similares y matrices de calidad en
donde se puede establecer un "didlogo”.

En este sentido, cuando se desarrolle mas adelante la matriz de calidad, se vera que hay
clertos elementos e indicadores que se mantienen. Estos son elementos bdsicos para
analizar una realidad institucional y, paralelamente, generan cierta autonomia de
aplicacién del mecanismo de acreditacidn: es importante aclarar que, aunque tenga una
continuidad con el licenciamiento, la acreditacion abarca la globalidad del fendmeno
institucional, y no es un mero complemento.

El licenciamiento planted el disefio de planes de mejora gque surgen del proceso de
evaluacion (el MEC continGa con el seguimiento). Es importante incorporar el
seguimiento de estos planes de mejora al inicio de la acreditacion, de forma transitoria.
Estos permitirdn una continuidad entre un proceso v otro, y posteriormente se podran
adaptar a la articulacién entre una acreditacion y la siguiente.

Yegros N 030 entre Manuel Dominguez y The, Farifia Telefax: 595 21 494-940
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Si la acreditacion es una fase del aseguramiento de la calidad distinta a la del
licenciamiento esto se debe manifestar en la matriz. Esta debe responder a nuevos
objetivos hacia donde se orienta el cambio de la calidad que se pretende generar: una
vision de los [FD que dialogue con el sistema de institutos superiores y universidades.
En este Gltimo aspecto se innova en:

I.  Aspectos relacionados con la pertinencia de la oferta formativa que ofrecen los
institutos, entendida esta como la necesaria para la comunidad vinculada a la
institucion.

I  Aspectos de innovacion pedagogica v uso de tecnologias digitales para la
informacion y el aprendizaje, propios del nivel de formacion docente (Imbernén,
2012).

. Aspectos vinculados con la produccion del conocimiento, ya sea mediante la
investigacion educativa, la investigacion accion, o actividades de extensién, que
reposicionen a la institucién vy a sus actores - docentes y estudiantes- en su
vinculo con el conocimiento,

IV,  Aspectos vinculados con la capacidad de gestion institucional automoma, desde el
punto de vista administrativo, organizacional y académico.

Estos dos ultimos puntos son fundamentales para establecer un didlogo sistematico con
el sistema de institutos superiores y universidades, Las IFD ya han comenzado a dar
indicios de actividades de investigacion, aunque con diversa profundidad en sus
experiencias institucionales. Esto requicre que sea tenido en cuenta pero con la
necesidad de que la matriz recoja diversas categorias de logros de dichos indicadores,
que permitan diferenciar entre aquellos que realizan actividades de produccion
incipiente de conocimiento con aquellos que presentan desarrollos avanzados con
capacidad de articularlos con el sistema de institutos superiores y universidades.

La dimension de produccion del conocimiento se asocia a la necesidad de que la
formacion docente se posicione, no solamente como transmisora de conocimiento,
producido en otro nivel, sino como productora del conocimiento necesario asociado a la
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practica docente, transformandose pero avudando también a transformar al docente de

actor pasivo a active en relacion a dicho conocimiento. El reconocimiento de
dimensiones relacionadas a actividades de produccion del conocimiento prestigia al
IFD, v permite que sea reconocide por el dmbito de los institutos superiores v
universidades, colaborando en la articulacion de los dos sub-sistemas

Al anterior desafio se agrega otro: como analizar capacidades de gestion autdnoma en
instituciones que no tienen autonomia, como son los IFD. Sin embargo, a partir de la
experiencia del licenciamiento v de los talleres realizados en el marco de la construccion
del mecanismo de acreditacion, se ha recabado informacién acerca de la capacidad de
gestion ¢ innovacion institucional de los actores, asi como de sus limites (por ejemplo en
relacion a la oferta académica).

Obijetivos del Mecanismo de Evaluacion v Acreditacion Institucional para Institutos
de Formacion Docente

Se propone un mecanismo de evaluacion de los [FD que tenga como objetivos:

* Promover el aseguramiento de la calidad en los institutos de formacion docente a
partir un proceso combinado de autorregulacion v evaluacion externa,

* Promover la calidad de los [FD orientandolas a mejorar los resultados de sus
procesos de licenciamiento, v a incorporar mecanismos internos de evaluaciin de
la calidad.

s Orientar a los IFD a la vinculacion con el medio, tanto en relacion al
asesoramiento a las instituciones de aplicacion como en la produccion del
conocimiento.

* Promover actividades v funciones que den cuenta de la capacidad de gestion
académica institucional y de produccion del conocimiento a partir de la
investigacion.

Dar al Estado, informacién sistemdtica y accesible, que le permita tomar
decisiones acerca de los planes de mejora del nivel, o la promocion de las
instituciones o su articulacién con el sistema universitario (universidades e

: institutos superiores). -
; _":’ugms N® 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia Tebefax: 393 21 494-940
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Matriz de calidad para la evaluacién y acreditacion de IFD
Estructura de la Matriz

Para valorar la calidad de la gestion institucional y curricular del IFD se ha disefiado
una matriz que permite orientar el andlisis de manera ordenada por dimensiones,
criterios e indicadores. La referida matriz permite analizar e identificar las fortalezas y
debilidades de la gestion de los [FD; es decir, resaltar aquellos aspectos que se estan
trabajando de manera adecuada y reconocer aquellos que necesitan fortalecerse.

El foco de la matriz estd en facilitar que los IFD identifiquen si cuentan, aplican e
implementan politicas ¥ mecanismos que les permitan mejorar permanentemente su
gestion; no busca delimitar ¢oémo deben funcionar u organizarse.

Ha sido construida con base en el Modelo Macional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior de la ANEAES. En esa linea se ajusta a sus definiciones
fundamentales, principios y modalidad evaluativa, buscando la congruencia interna del
Mecanismo con los conceptos del Modelo Nacional.

Los principios que guian la evaluacion de la calidad de la educacion superior en el
marco del Modelo Nacional, se establecen en el documento “Modele Nacional de
Evaluacicn y Acreditacion de le Educacion Superior. Parle 1: Conceplos fundamentaies”. Los
indicadores se construyen en base a los principios de pertinencia (Pe), Impacto (1),
adecuacion(A), oportunidad(0), eficacia (Efc), eficiencia académica (Efac), eficiencia
administrativa (Efad), integridad (In) e internacionalizacién (1), en cada uno de los
indicadores encontraran las siglas entre paréntesis como referencia del principio al cual

"4, apunta. Los criterios se establecen de acuerdo a cada dimensién, de manera a tener una
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Esta estructura favorece una mirada integral que facilita el analisis de la coherencia
entre lo que se establece en los propositos institucionales vy la practica, entre lo que se
quiere lograr v los resultados obtenidos; genera informacion oportuna que permite
tomar decisiones para la mejora continua de las 1ES.

Guian la organizacion de la matriz ciertas orientaciones que son:
*  Complementariedad: se tiene en cuenta el proceso anterior de licenciamiento y se
propone una matriz que rescate algunos indicadores pero que los analice con una
visién complementaria.

» Autonomia de la matriz; la matriz deberia funcionar independientemente del
priceso de licenciamiento en caso de ser necesario. Esto es una razon mds para
que se mantengan ciertos indicadores de gestion y de recursos.

*  Orientacién conceptual: la matriz, en la nueva fase del sistema de aseguramiento
de la calidad tiene un perfil orientado desde el punto de la gestion a la capacidad
de las instituciones de mejorar y en realizar el seguimiento de sus actividades y
sus acciones de mejora, v de la innovacion pedagogica v la vinculacidn con el
medio desde el punto de vista académico.

s Articulacién con el nivel de institutos superiores y universidades: al orientar a la
vinculacién con el sistema de instituciones de educacion superior autinomas, es
determinante que la matriz aborde componentes propios asociados con dicho
subsistema: la produccion del conocimiento a partir de la investigacion, y la
capacidad autonoma de decisiones académicas y de gestion.

Se presenta la relacion cuantitativa de los elementos de la matriz y a
continuacion, la definicion de cada uno de ellos.

=

w
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Cuadro 1. Eelacion cuantitativa de Ia estructura de la matriz

Dimensidn 1 4 Criterios 20 Indicadores
Dimensicn 2 4 Criterios 20 Indicadores
Dimension 3 7 Criterios 35 Indicadores
Dimension 4 4 Criterios 20 Indicadores
Dimension 3 3 Criterios 15 Indicadores
5 Dimensiones 22 Criterios 110 Indicadores
Dimensiones

Las dimensiones son definidas como los aspectos o facetas de una variable compleja
(Cazau, 2006). En el marco del Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion para [FD la
variable objeto de analisis es la gestion institucional v curricular, y las dimensiones son
los aspectos o facetas de los cuales se debe producir informacion a ser analizadas,
interpretadas, evaluadas.

Criterios
Los criterios se definen como condiciones de calidad que deben cumplir cada uno de los
componentes siendo estas sus caracteristicas deseables.

Son atributos de referencia que permiten evaluar la calidad de una dimension. Se basan
en valores que permiten realizar un acercamiento enfocado a la verdad contenida en las
informaciones, permitiendo un discernimiento adecuado y proporcionado sobre cada
na de las dimensiones en sus diversas facetas.

Yegros N® 930 entre Manuel Dominguez y Lie. Farifia [elefax: 595 21 494-040)
Asuncion - Faraguay F-mail: presidencia@aneaes. gov.py

‘18



= GOBIERNO NACIONAL

- ra.h,ﬂu
ANEAES ® TETA REKUAI
b kg

ANEXO 1 DE LA RESOLUCION N° 435/2019

POR LA CUAL SE APRUEBA FEL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

Indicadores

Un indicador es una propiedad manifiesta, observable y wverificable del fendmeno
estudiado, Mora & Araujo, (1971). Son evidencias concretas (cualitativas o cuantitativas)
referidas a cada uno de los criterios, que en forma simple o compleja dan razon del
estado del criterio. Proporcionan informacién, considerando los criterios de calidad en
sus diversas facetas.
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Valoracion de indicadores y criterios de la matriz de calidad para la evaluacion y
acreditacion de IFD

El juicio de valor acerca de la calidad de la gestion institucional es el resultado del
cumplimiento de los indicadores que integran el logro de los criterios de calidad
establecidos para cada una de las dimensiones, Para la definicion de indicadores en el
Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion Institucional para IFD se ha considerado la
existencia de los aspectos concretos observables de un criterio. En su evaluacion se
considera su presencia completa, parcial o ausencia, de acuerdo a la siguiente escala:

Cuadro 2. Fscala valorativa de los indicadores

Descripeion

Cruando el/los aspectos evaluados en el indicador se

Cumple totalmente

cumplen

Cuando algiin aspecto evaluado en el indicador no
Cumple parcialmente

se cumple

Cuando ninguno de los aspectos evaluados en el
No cumple

mdicador se cumple

Fuente: ANEAES, 2018,

La evaluacion del criterio es el siguiente paso y se realiza integrando el nivel de logro de
cada uno de los indicadores asociados al mismo, con una escala cualitativa, al gue se
asociard una valoracién numeérica, segin sea el resultado obtenido, conforme al Cuadro
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Cuadro 3. Escala valorativa de los criterios

T B Escala

Pleno Cuando se cumple totalmente con todos los indicadores 5

Cuando cumple totalmente con tres de los indicadores 4
como minimo v el resto cumple parcialmente

Cuando cumple totalmente con tres de los indicadores
Suficiente como minimo v en el resto de los indicadores hay al 3
MENos unae que ne cumple

¢ Cuando cumple totalmente con menos de tres de los 2
indicadores (dos, uno 0 ninguno)
No se cample Cuando no se cumple con ninguno de los indicadores 1

Sobre la base de la valoracion del nivel de logro de cada uno de los criterios, se
identificardn las fortalezas v debilidades por dimension y, se propondrdn las mejoras a
implementar.

Una vez valorado los criterios, se obtendra un promedio general de la valoracion
cuantitativa asociada a los mismos, de manera a contar con la valoracion cualitativa final

¥ Yegros N° 930 entre Manuel Dominguez v Tte. Farifia Tedefax: 555 21 454-94(
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En sintesis, para evaluar la gestion institucional se plantea:

» Analizar y valorar el grado de cumplimiento de los indicadores, argumentando
cada uno de ellos.

» Determinar el nivel de logro de cada criterio segun la escala valorativa cualitativa
establecida para el efecto y asociar a la misma la valoracion cuantitativa segun
corresponda.

* Elaborar un juicio valorativo del nivel de logro del criterio, atendiendo el
resultado del punto anterior.

» [dentificar las fortalezas v debilidades de la dimension evaluada a la luz de los
criterios de calidad definidos.

» Promediar los valores cuantitatives asociados a cada criterio.

= Finalmente, elaborar una conclusion reflexiva y critica del estado de calidad de la
gestion institucional y curricular,

Detalle de dimensiones, criterios e indicadores de la matriz de calidad para IFD

Cuadro 4. Matriz de calidad para IFD

IMMENSION 1. DMRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO ¥ DESARROLLO INSTITUCIONAL

11,1, Fl PEl e elaborado en forma participativa v aprobado por las instancias
correspondientes {Me)
112, El PEl se constituye em un referente imporiante para la préctica educativa

L1. Pertinencia y institucional (Efc)
Eflcacladel .5 o videncia que en la dlaboracion del PEI se considers las necesidades formativas
Emml] de los estudiantes ¢ intereses de su comunidad (Pe)
Enstiucional 114, El PEl especifica metas viables a corto, mediano y largo plazo para el logro de los

propositos de la institucion (Efc)
115 5S¢ prewd recursos presupuestarics suficientes pam la implementacion de las
acciones previstas en el PEI [Pe)
12 Eficaciadel 121,  La institucién elabora su Plan Operative Anual que involucr a todas las instancias

% || Man Operativo (Efe)
Anual 122,  Existe coherencia entre las acciones previstas en el Plan Operativo Anual cen lo

L
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EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).
establecido en el PEI (Fic)
123,  Seprevé los recursos presupuestarios, para las acciones previstas en el POA, (Efc)
1.24.  Estan identficados claramente los pesponsables de Hlevar adelante fas acciones
previstas en ol POA (Efc)
125 Las acciones previstes en el PO s cjecutan de scoerde a lo planificado (Eic)

13.1. La institucion cuenbs con mecanismos  de sepuimiento. ¥ evaluacin  del
cumplimiento de las acciones previstas en ls planificacion institucional [PEI y POA),
L3 Eficiencia e [Efad v Efac)
Impacio del 132, Los mecanismos de seguimibento v evaluacidn se aplican sistemiticamente [Efad)

Segulmiento y 133, Los resultados de las evaluaciones son ubilizades para proponer mejoras en la
Evalisaciton de la gestidn institucional (Efad v Efac)

Flanificacion 134,  Sesocializan los resultados de gestion con b comunidid educativa en o marco de s

Institucional ejecucion de la planificacion mstiucional ([

135. Existe satisfaccion de la comunidad educative respecto a los resultados de las
acciones realizadas en el marce de la planificecion institucional ([)

14.1. Los documentes regulatorios ministeriales son difundides con tedos los mlembros

de b comunidad educativa ([n)
142 5S¢ cuenta con notmativas intemas aprobadas per las instancias correspondientes
1.4. Effcaciae (Efc)
Integridad del 143,  Las normatives mbernas de [2 institucion consideran los aspectos éicos de la gestion
Marco institucional {In}
Regulatorin 144 Las normativas ministeriales e internas que rigen la institucién sa cumplen
sisterndbicamente (Efc)

145  Enla institucion se practican principios v valores que garantizan la transparencia de
la pestidn institucional [In)

DIMENSION 2 ORCANIZACTOMNAL

La institucitn cuenta con la estructurs organizative, segin establoce el drgano
regulador {Efc] _
1. Petinenciay 212, Todos los carges establecidos en [a estructura organizacional estan cubiertos (Efc)
Eficacia de la 113, La distribucion de roles v funciones estd definida v explicitada (Efc)
Estructura 114,  Los responsables de las distintas instancias cuentan con la formacion y experiencia
organizacinmal requerida para los cargos que ocupan (Fe)
115 La articulacion del trabajo entre las diferentes instancias permite @l logro los
objetivis v metas institucionabes (Efc)
221 Se establece una comunicacién fluida entre todos los miembros de la comunidad

educativa (1)

222 Los miembros de la comunidad educativa fienen claro cuales son las metas
i.l.lnﬂp-lr.ln inatitucionales v sus acciones estin orientadas al logro de los mismos (§)
mﬂl 223 Losconflictos que se generan al interior de la instituckén se manejan adecuadamente

Ty, B0 Institucional M

224 La institucién cuenta con politicas de reconocimiento al trabajo directivo y docente,
aplicados sistemiticamente (1)
225 Los miembros de la mmumda-r.l pducativa demuestran un alto sentido de

egros N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farina Telufax: 595 21 494-540
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EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

pertenencia con su institucion (T}
231 Secuents con mecanismos formales de comunicacidn interma v externa [Efad),
233 Los mecanismos de comundcacion establecen normas v procedimientos de acceso v

diwl\gﬂm de la informacidn  acadéomea v adrmmistrabiva de la institocidn

(Efad fEfac)

?:Pm 233 Los meecanismos de comunicaciin proveen informacion oportuna y pertinente sobre
las actividades realizadas en fodos los ambitos de B gestion  institucional
Mecanismos de
Comunicachin (Biac/Eind) - !
234, S facilita el acveso a todas las documentaciones y normativas, proporcionando
asesoramienio sobre dudas v cambdos realizados (1)
235, Existe satisfaccidn respectp 2 los mecanismes de comunicachén  institucional
implementados (1)
241  Lainsttucién cuenta con mecanismos de participacion en la toma de decisiones que
“-.""““":"- afectan la vids académica de la misma (Pa)

dela 242 Los mecanismos de participacion se aplican sistemiticamente [Efad)

Teapacio P 243 Los docentes participan en kb toma de decisiones institucionales que bes afectan a
jpietpne ellos v & sus estudiantes (Pe)
244,  Losestadiantes participan en las decisiones que les afectan a ellos o a su entormo(le)
Fe 245  Seevidencia satisfaccion de los docentes y estudiantes respecto a los mecanismos de
participacion implementades ([}
DIMENSION 3, PEDAGOGICA - CURRICULAR

311  La institucidn tiene definido el modelo pedagogioo que oriente su préictica y su
proveso formative (Pe)
312  El modelo pedagdgico adoptado promueve la integracion de la tecnologia en los
st s1a. H e il gt g i enerar en sus
del " modelo pedagogico nphdn_pern'dhe proponer estrategiss par g £
: estudiantes ol pensamients reflexive (Fe)
Fedagdgito 514 Kl modelo pedagogico adoptado por ln institucién promueve innovaciones ¥ ol
desarrolio de buenas practicas docentes (Pe)
315  Las orientaciones formativas promovidas son coherentes con les caracteristicas de
los estudiantes, permitiende relaciones aredémicas productivas (Pe)

321,  Secuents con evidencias de la implementacion del curriculum prescripto (Efac)
| 322  La institucion enriguece la propuesta curricalar del MEC en consideracion a las
L PRI Y caractertsticas v necesidacles del contexto donde se sncuentra inserta (Pe)
ORI 08 13 323 Se aplica sistemalicamente mecanismos de evaluacidn de la implementacidn del
Sl curriculum {Efac)
¥ del 324, Las ra.ulim:tm de In evaluscisn se utilizan para proponer ¢ implementar mejoras al
it curriculum (Efac)

325 La institecion evalia sistemdticaments & adecuncion cucricular realizada para
proponer & implementar mejoras (Efac)
33 Pertinencia  3.3.1.  Se plantean tareas relacionadas con hechos reales, estimulando la integracion de
de las Estrategiae distintos conocimientos v capacidades (Pej o
de Formacion 332 Se incorpora el uso de la tecnologis de la informacien ¥ comunicacién en la
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EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR {ANEAES).
planificacion v desarrollo de las actividades en el aula (Pe)

333, 5 plantea diferentes modalidades organizativas de desarmollo de las closes
(tedricas, seminarios, talleres, laboralorioes, clases prdcticas, pricticas externas,
tukorias, estudio v trabajo individual, sstudio v irabajo colaborativo, clases virtuales
- aprendizaje en linea, entre otras.) (Pe)

334 S provee 4 lod fulures docenles experiencias de observacidn v priclices
supervisadas on imtituciones educativas que les permita ver en detalle las
comiplefidades de bos procesos de aprendizzie gropal e individual (Pe)

335 Seincorposa la investigachon como estrategia de reflexion en la practica docente (Pe)

341, Se realiza ol sepuimiento v evaluacion sistematica de la implementacion del PEL
(Efac)

342 Las précticas evaluativas de los docentes son analizados sistemdticaments
generando icciones correctivas que contribuyen a un mejor desempefio de los

M?mhhrll.: rebadinnibes (Bfac)
‘ﬂ‘h“‘ﬁ'_ Tiles 343 Se realiza la evaluacion v sctualizacién sistemitica del modelo Pedagdgica
adoptado (Efac)

MIII ¥ 344 La comunidad educativa participa en el disefio de planes v actividades _dE
mejoramiento, & partir de resulados relacionados com la autoevaluaciin
institucional {Pa).

345  Los resultados de ls evaluacion de desempeno de todos [os actores se utilizan en la
elaboracion de propuestas v desarrollo de actividades de capacitacion (Efac)
351 Se implementan sistematicamente programas de formacion continoa docente (Fe)
35 Pertimenciae 352  Los programas de formacian continua implementados dan come resultados micjoras

Impacto de la en la practica docente v en el rensdimiente estudiantl ([}
actualizaciény 353 La institucion cuents con politicas de incentive al desempefio docente, que se
desarrollo aplican sistemdticaments

profeslonalde 354,  Los docentes acceden sistemiticamente al escalafonamiento (Pej
docentes 355  Existe satisfaccion de los docentes respecto a las politicas de desarrollo profesional
implementadas {1}
3561, Secouenta con politicas de intégracidn de los estudiantes de los primeres semestres 8
La edwcacidn superior {Pe)
3.6, Pertinenclae 362  Seimplementa estrategias de acompafiamiento académico estudiantil (Pe)
Impactodela 363 Seorienta a los estudiantes para el ingreso al munde laboral (Fe)

atencitn 364  Los pegistros de atencion & bos estudiantes son utilizados para la mejora de la
estudiantil gestion de los distintos servicios de kos IFD (T)
365  Existe satisfaccion de la poblacion estudiantil con relacion a las politicas de atencidn
implementadas {1}
371  Se establece politicas v lineas de investigacion acordes a su proyecto académico
(Efc)

372  Se prevé recursos presupuestarios para of desarrollo de la investigacion (Efc)

373, Se desarrollan proyectos de investigacion con la participacion de docentes v
estudiantes (Efc)

374, Las investigaciones producen resultados que son dados a conocer (1)

375 Hay indicios de aplicacién de los resultados de las investigaciones para la mejorn
del proceso de ensefanza aprendizaje (1)

~N—
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

DIMENSION 4 ADMINISTRATIVA - FINANCIERA =
i

410, Laseleccion del plante] institucional (directivo, docentes, personal administrative y
de apoyo) se realiza @ través de un mecanismo formalmente establecido (Efc)
412 La formacien scadémica v experiencia  profesional del plantel institucional

4.1. Eficacia y responden o los requerimsentos institucionales v de los provectos académicos
Pertinencia en la implementados (Pe)
gestian de 413  La dedicacion horania de los directives se corresponde a |as requerimientos y
reCurR funciones establecidas (Pa)
humandos 414  El personal dovente de la institucion coenta con el perfil académico para las

asignaturas que ensefa (Po)

415  Se cuenta con personal bécnico v administrativo con formacion requerida para las
tareas que cumpben (e}

421, Las normativas v reglamentaciones institucionales que regulan los procesos
académicos y administrativos estin claramente establecidas

422  Secuenta con mecanismos gue pormita verificar &l cumplimiento de las normativas

ele que regulan las actividades académicas v administrativas (Efc)

It 423, Los mecanismos de vorificackin del cumplimiento de las normativas se aplican

sistematicaments (Efc)

ml 424, El reglamento intermo de la institucion aporta a mejorar la convivencia interna que
favorece el cumplimients de las tareas institucionales {1}
423 Se cuenta con un mecanismo formal para la evaluacién del desempefo de todo el
plantel (directive, docente, tcnico, administrativo v de apoyo) (Efc)
431, La infraestructura institucional es adecusda para el desarrollo de actividades
curriculares v extracurricelares (Pe)
432 5S¢ cuents con mobiliaries, equipamicntos e insumes en las aulas, labaratorios,
4.3, Pertinencia v talleres v otmas instalaciones, en calidad v cantidad suficientes (Efad)
Eficlencia delas 4.33.  cuenta con hiblioteca Fisica v/o virual, con acerve actualizado y en cantidad
instalaciones y suficients para ol mimero de usuarios (Efac)

equipamientos 434, Se dispone de recursos tecnoligicos adecuados para el apove de las propuestas
cas que implemeanta (Pej
435, las salas de clases v demas dependencias de la institucidn cumplen con las
normativas de seguridad, accesibilidad, iluminacion y aireacién, requeridas (Pe)
441 Se cuenta con Jos recursos presupuestarios suficientes para el normal desarrollo de
las actividades académicas (Elc)
442 Se cuenta con un mecanismo de evaluacion de la asignacion ¥ ejecucion
“W presupuestaria, que se aplica sistematicamente (Efad)
Sy 443 Se dispone de un registro administrative v financiero, preciso y transparente (Efad)
444.  Se establecen alinnzas estratégicas con empresas, gobiernos locales v reglonales,
para b obtencion de recursos que be permitan lograr sus objetivos [Efic)
345  Existe evidencia de satisfaccion de la comunidad académica con la gestién de los

recursos financienos de la (T) “‘\{.“‘--.___
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MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
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EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

DIMENSION 5. INTERACCION E IMPACTO SOCIAL

511,  Se efecutan acclones de artulocien con el ente regulader, orientado al
mejoramiento académico v profesbenal de bos futuros docentes (Pe)
512 Se establecen alianzas con las insttuciones educativas (escuclas v colegios)

or Relevancia de orientados. al desarrollo académico y profesional de los estudiantes, asi como de
irrﬂlmﬂm:“ orientacién socis ccupacional (A}

513, S dispone de programas formativos orientados al desarrolle de docentes de las
imstitciones educativas com gue se vinoula (£

514, Se establecen alianzas estralégicas con empresas, goblemos locales v regionales,
para la obtencion de recurses y [ co-gjecucion de proyectos de interés social (Pe)

E15  Se cuenla con evidenciss de los resullados de los provectos de interds social
consecuencia de las alianzas estratégicas realizadas (T)

521 La instituckén cuenta con planes formulados en base a los requerimientos de la
comumnidad (P

S2Pertinencid®  =o5 ) o0 planes institucionales apuntan a b solucion de los problamas detectados (Pe)

Impacto de la 523, S evidencia &l aporte de la institucién en soluciones a problemiticas en otros
a0cial niveles educativos (1)

524, Existe satisfaccitn de la comunidad respecto a las actividades realizadas por la
institucian (1)

525  Se cuenta con evidencias del desempeno profesional del egresade acorde con la
funcidn que desempefia (1)

53], Se coenta con un meaanisme de seguimiento a egresados con soporte estadistico
(Efac)

5.3, Eficiendae 532  El mecanismo de seguimiento a egresados se implementa sistemi ticamente (Efac)

Impacto de la 533, El mecanisme de seguimients a egresados permite conacer &l destino laboral de los

interaccion con mismos (Efac)

los graduados 534 Se ofrece a los gradusdos oportunidades de formacion permanente (1)

535  Existe satisfacciton del egresado con la formacion recibida y con las oportunidades
de formacion permanente que ofrece |a institacion (1)
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FEESENTACICMN

Fl presente documento fue elaborado con el objetive de orientar el proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion de las instituciones formadoras de docentes,
propuesto por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior, en el marco de los mecanismos de aseguramiento de la calidad
implementados.

Para la elaboracion de esta guia se ha tenido en cuenta la experiencia internacional en el
campo del aseguramiento de la calidad, documentacion previamente producida, ya sea
en el marco del anterior proceso de evaluacion de la calidad de las instituciones
formadoras de docentes, el licenciamiento, como de procesos de evaluacion institucional
de universidades e institutos superiores.

La guia tiene dos apartados. En un primer apartado sostiene el marco introductorio y
conceptual de la autoevaluacion institucional de las instituciones formadoras de
docentes; un segundo apartado, el marco procedimental en el que se plantea como
organizar y desarrollar las fases de un proceso de autoevaluacion, desde las condiciones
que debe cumplir la institucion para iniciar el proceso, conformacion del comité de
autvevaluacion, sus funciones vy compromisos, la planificacion y organizacion de la
autoevaluacion, su desarrollo v ejecucion hasta la elaboracion del informe y el plan de
mejoras consecuente.

Esta guia se presenta como orientadora, como un instrumento que permita al equipo
directivos v docentes de los IFD llevar adelante un proceso de autoevaluacion,
generando informacién sistematica y fiable para la emisién de juicios valorativos sobre
=== lacalidad de las instituciones. Obviamente, la diversidad de instituciones implica que la

P ity ._ WS

;P‘ _ ruia sea de caracter general v que tenga que adaptarse institucionalmente a cada
*

r

ealidad. N .
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MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
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EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

LA AUTOEVALUACION DE LAS INSTITUCIONES FORMADOERAS DI
DOCENTES EN EL MARCDO DEL MODELD NACIONAL DE EVALUACTOM X
ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

La autoevaluacion es un proceso autorreflexion institucional que requiere planificacion,
organizacion, recoleccion v andlisis de la informacion, para valorar la realidad
institucional en base a criterios e indicadores consensuados previamente v establecidos
en una matriz de calidad.

El proceso de autoevaluacion de una institucion formadora de docente es fundamental
porque es cuando se produce la informacion que permitird a la institucion asumir su
realidad en relacién a los criterios de calidad, orientar los juicios de valor sobre su
cumplimiento y proponer acciones que permitirdan mejorar la calidad de los procesos
institucionales.

Para llevar adelante la autoevaluacion se debera tener en cuenta la participacion activa
de los agentes educativos involucrados en el proceso de formacion de docentes. En ese
sentido, la participacion de los estudiantes como actores fundamentales del proceso
formativo y razon de ser de la institucion, los graduados como fuentes de informacién
sobre el sobre el impacto de la formacion en la practica educativa, asi como de las
instituciones de aplicacién o de otras instituciones de la comunidad con que se
desarrolla vinculos, son transcendentales, En igual grado de importancia, la opinion de
los docentes, directivos, personal técnico, administrativo y de apoyo, son vitales. A
mayor participacion, mayor potencialidad de mejora a partir de una reflexion abierta y
responsable.

Para poder llevar adelante un proceso de autoevaluacion se debe crear un clima
institucional que:
» permita la participacion responsable, pero sin posibilidades de sancidn,

»  genere un ambiente de discusion democratica,
i -H\_'
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

* construya un espacio que genere compromisos integradores con el objetivo de
mejorar la institucion.

La autoevaluacién finalizara con un informe de autoevaluacion institucional en base a la
informacion producida, v el andlisis v los juicios realizados en el proceso. Este analisis
en base a la deteccion de fortalezas y debilidades debe llevar a proponer un plan
orientado a resolver esas debilidades y a seguir apuntalando los aspectos positivos.

Este informe es muy importante por diversas razones. Primero como compromiso de
mejora con la institucién, como elemento que aglutina esfuerzos sistematicos y
permanentes para promover la calidad. Segundo porque, como se ha mencionado, es
enviado a la ANEAES para que los pares del comité externo de evaluacion usen dicha
documentacion como base de la bisqueda de informacion y emision de sus juicios de
evaluacién.

Cabe destacar que el informe de autoevaluacion debera sustentarse estrictamente en las
evidencias que la institucion debera adjuntar a dicho documento.

Sentidos y propositos de la autoevaluacion

La finalidad de la autoevaluacion es proveer informacion que sirva para tomar
decisiones gue mejoren la calidad de los procesos académicos y curriculares de la
institucién. El resultado final, que es un compromiso de los responsables institucionales
v la comunidad educativa con el mejoramiento de la calidad.

La autoevaluacion tiene como propasitos:

Promover una discusion activa v sistermatica sobre la calidad institucional y
acadeémica.

Elaborar un diagnostico que incorpore fortalezas, debilidades v acciones de

mejoras. T-\
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MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
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AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

* Dotar de elementos que permitan sustentar con argumentos vilidos v confiables
la toma de decisiones institucionales y académicas.

»  Contribuir, con una integracion entre percepciones de actores internos y externos,
a elaborar una vision holistica, integradora y abierta a las necesidades de la
formacion docente, las instituciones de aplicacion y la comunidad educativa.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

CONDICIONES PARA EL INICIO DE UN PROCESO DE AUTOEVALUACION EN
FL MARCO DE LA ACREDMTACION DE LAS INSTITUCIONES FORMADORAS
DE DOCENTES

Condiciones formales para el inicio del proceso

Para iniciar un proceso de autoevaluacion institucional con fines de acreditacion, un [FD
debera contar con una resolucion positiva vigente en el dltimo proceso de
Licenciamiento., Respaldado en este documento la institucidn podrd formalizar su
compromiso de participar en el proceso y la aceptacion de las normas, de los
procedimientos v criterios establecidos por la ANEAES!

Condiciones sustantivas para el inicio del proceso de autoevaluacion

Para poder llevar adelante este proceso la institucitn debera garantizar el cumplimiento
de ciertas condiciones sustantivas, tales como:

= El apoyo sostenido y explicito de las autoridades institucionales durante todo el
proceso, no solo de evaluacion sino también de evaluacion externa,

»  La formalizacién de un comité de autoevaluacién que cuente con autonomia,
recursos humanos en nimero suficiente, materiales y acceso a la informacion
necesaria para [levar adelante su cometido.

* La difusién y socializacion al proceso de manera a promover la participacion de
los diversos actores y la comunidad, con el objetive de enriquecer la
autoevaluacion con diversidad de visiones.

! Los modelos de evaluaciones en el marco de procesos de aseguramiento de la calidad en el sector
universitario dan por sentado que las instituciones cuentan con autonomia para tomar una serie de
decisiones, por ejemplo, decidir cudndo presentarse a un proceso de acreditacion. Sin embargo, esto no
N pecesaramente o5 asi en el caso de los [FD, sobre todo las piil:ﬂi:as. El [procesc die tnicia de la Acreditacion
& - 'Ede los IFD deberi tener en cuenta este aspecto, y coordinar con el MEC si los IFD se inscriben
a(ﬁ})i' & {fvoluntariamente en ¢l proceso, y se vinculan directamente con la ANEAES, o si es necesario una
o £ ,.J mediacion, v qué tipo de mediacion, por parte del Ministerio.

“ 4 Yegros N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia Telefax: 595 21 494-940
Asuncidn - Paraguay E-mail: presidencia@laneass gov, (v




t| ANEAE__E_ ® TETA REKUAI

Fakgouti
s GOBIERNO NACIONAL ”"Iﬂ:

ANEXO 11 DE LA RESOLUCION N*® 435/2019

POR LA CUAL SE APRUEBA EL
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AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA

EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

* Propiciar la reflexion acerca de la realidad académica e institucional del IFD.
* Generar un clima de confianza que permita a todas las instancias brindar

informacion valida v confiable.

» Establecer procedimientos de seguimiento de los planes v permita instalar la

cultura de la calidad en la IFD.

Elementos y fases del proceso de autoevaluacion

La autoevaluacion como elemento fundamental de un proceso de revision sistematica
debe ser organizada y planificada correctamente, Aunque es un proceso participativo, se
debe decidir quiénes tendran las responsabilidades de llevar adelante el proceso y con
qué recursos. La planificacion implicard saber como se generara la informacion
necesaria para analizar, valorar la institucion, y posteriormente integrar esa informacion

v realizar un plan de mejoras

Figura 1. Etapas y elementos del proceso de autoevaluacion
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MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES),

La conformacion del comité de autoevaluacion

Aunque la autoevaluacién sea participativa también debe ser operativa. Es decir, se
debe conformar un comité de autoevaluacion, junto con un coordinador, responsable de
lievar adelante el proceso. Fl comité varia en su cantidad v diversidad de miembros en
relacion al tamanio v diversidad de la institucion.

s recomendable que el comité de autoevaluacion esté conformado por:

Docentes de la institucion, con al menos 5 anos de experiencia en el sistema de
formacion docente,

Personal administrativo de la institucidn, con al menos 3 afios de experiencia en
la institucidn.

Estudiantes del altimo afio de la carrera.

Personas que tengan conocimiento de la vida institucional, de los procesos
anteriores de evaluacion y de la evaluacion institucional especificamente.
Personas con capacidad de trabajo interpersonal con otros profesionales.

Personas con capacidad de liderazgo, comunicacion y andlisis.

Las instituciones gue se presenten en el proceso de acreditacion habran pasado por el
proceso de “Licenciamiento”, por lo que tendran va docentes con experiencia en esle
tipo de procesos, Sin embargo, se supone gue los comités de autoevaluacion deben
renovarse y el mecanismo de acreditacion es diferente al de licencia miento, por lo que la
ANEAES desarrollara espacios de formacion orientados a capacitar a futuros miembros
de los comités de autoevaluacion.

Siguiendo lineamientos internacionales?, es muy importante la participacion en los
procesos internos de evaluacion de los estudiantes de instituciones de educacion

superior. Para ello seria necesario, no solamente consultar, sino también promover la

2 ygase por gjemplo, *Standards and Guidelines for Quality Assurince in the European Higher Education Arer”
European Association for Quality Assurance in Higher Fducation, 2004, Helsinki, 3rd edition.

Yegros N° 930 entre Manuel Dominguez y The, Farinia Telefax: 393 X1 49M4-9440
Asuncion - Maraguay F-rnail: presidenciafaneaes gov.py




m GOBIERNO NACIONAL

ANEXO Il DE LA RESOLUCION N° 435/2019
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participacion de los estudiantes en la autoevaluacion a partir de un representante en el

comité de autoevaluacion.

ANEAES ® TETA REKUAI -

Para que el proceso se lleve a cabo efectivamente es indispensable que los miembros del
comité de autoevaluacion tengan conciencia de los propdsitos y objetives de la
evaluacién institucional v de la importancia de su rol en dicho proceso. Para ello es
fundamental que los del comité cuenten con las siguientes actitudes.

» Conciliadores: deben poder generar entre sus miembros los demds miembros del
comité v el resto de la comunidad educativa, un clima de respeto, confianza y
libertad de expresion.

» integros: deben tratar de analizar y valorar las dimensiones de la institucion de
forma integral, v de la misma forma realizar propuestas de mejora. Se debe evitar
emitir juicios particulares sobre personas durante el proceso.

» Organizados: deben ser conscientes de la necesidad de planificar y organizar el
proceso guiado por las dimensiones, criterios e indicadores de la matriz de
calidad aprobada, para llevar adelante un proceso de dicha complejidad.

= Objetivos: los anilisis y las valoraciones deben realizar en base a datos
producidos sistematicamente, y no en base a presunciones o prejuicios.

Funciones del comité de autoevaluacion

El comité tiene las siguientes funciones:

* Planificar, organizar, dirigir v llevar adelante efectivamente la autoevaluacion.

* Plantear la posibilidad de conformar unidades funcionales internas del comité, ya
sea por drea académica o por localizacion, cuando la dimension de la institucion
lo amerite.

* Dar conocimiento v difusién al proceso y los resultados de la autoevaluacion a la
comunidad académica v al equipo directivo de la institucion.

* Promover la participaciéon responsable en los diversos agentes de la comunidad
educativa vinculada a la institucion.

: === Yegros N* 930 entre Manuel Dnm-l.!-'lg.ue?_ v Tte. Farifia U . Telofas: 505 21 494-940
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FOR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUFPERIOR (ANEAES).

* Producir v analizar informacién Jde manera sistemitica, valorarla y, proponer
acciones de mejora de la calidad de la institucion.

* Elaborar el informe de autoevaluacion con la integracion de la informacion y los
analisis producidos en el proceso.

Compromisos del comité de autoevaluacion

Los miembros del comité de autoevaluacién se comprometen a:

* Participar en reuniones y actividades pautadas y cumplir con las
responsabilidades previamente asignadas.

* Colaborar con la ANEAES y con los miembros del comité externo en el momento
de la evaluacion externa, tanto colaborando en la organizacion de la visita de los
pares como en la disposicion de informacion que ellos requieran.

» Participar en las instancias de formacion que la ANEAS organice al respecto,

»  Asegurar la confidencialidad de la informacin que se produce el proceso de
autoevaluacion, y utilizarla sélo con fines asociados a la autoevaluacion y a la
mejora de la institucion,

El desarrollo del proceso de autoevaluacion

Tal como se ha mencionado anteriormente, la autoevaluacion es el componente interno
de un proceso sistematico de evaluacion institucional con vistas de acreditacion, Al ser
sistematico v complejo, la evaluacion requiere de un primer momento de planificacion,
en base en como encontrar o producir informacion acerca del objeto evaluado. Con
posterioridad a la constitucion del comité de autoevaluacion, se debe conducir las
actividades planificadas v desarrollar propiamente la autoevaluacidn en base a un
andlisis v valoracion de dicha informacion integrada.

Telefax: 505 71 404-940
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MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
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AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

La planificacion de la autoevaluacion

Una vez conformado el comité de autoevaluacion, este planificard sus actividades para
llevar adelante el proceso. Para planificar esta tarea es importante listar estas
actividades, temporalizaras, establecer responsables, estrategias y recursos necesarios
para llevarlas a cabo y expectativas de resultado. Asimismo, la sensibilizacion acerca del
proceso y la socializacion de todo el plan de trabajo es fundamental de manera a que
todos se involucren responsablemente en el proceso. En el marco de estas actividades, el
comité de autoevaluacion analizard la matriz de evaluacion, sus dimensiones,
indicadores v las posibles fuentes de informacion.

Fs importante que el comité de autoevaluacion identifique qué informacidn se va a
requerir en el proceso, donde reside ésta o como se podra recabar, qué actores deben y
pueden dar informacién al respecto, quiénes y como (con queé técnicas o instrumentos).
Finalmente se debe planificar como dar a conocer a la comunidad los resultados
provisorios obtenidos, como integrar otras visiones en un informe de autoevaluacion y
como se desarrollarédn las propuestas de mejora.

Como instrumento de guia para planificar el proceso se puede utilizar la "Matriz de
ayuda al disefio v desarrollo de actividades de autoevaluacion institucional de los IFD”

siguiente:
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Cuadro 1. Matriz de avuda al disenio y desarrollo de actividades de autoevaluacion
institucional de los IFD

Actividades  Momentes Responsable/s  Estrategias  Recursos Resultados

Finalmente se redactard el informe de autoevaluacion y el plan de mejoras para
promover la calidad institucional y académica de los IFD.

La produccién de la informacion para la autoevaluacion

~,  Como se sefiald anteriormente el informe de autoevaluacién es fundamental, por un
M lado, es resultado de un proceso interno de reflexion compartida orientada al
Waseguramiento de la calidad y, por otro, es el documento sobre el cual se basa la

N e
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EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).
evaluacion externa y los juicios que se asumen luego de la visita, Por esto, es necesario

producir informacion de calidad para poder emitiv juicios de valor sobre el
cumplimiento de los criterios de calidad, tanto en el proceso de autoevaluacion como en
la evaluacidn externa.

Para esto al analizar la matriz se debe identificar en dénde y con quiénes se puede
encontrar o producir la informacién. Esta diferencia entre encontrar o producir es muy
importante para economizar en recursos, dado que no siempre hay que producir
informacion nueva sino analizar una va disponible.

Después de este primer andlisis es preciso plantear qué informacion se debe producir,
quiénes son los informantes y con qué estrategias e instrumentos se produce dicha
informacion.

Informantes: son actores claves asociados a la realidad del [FD que pueden otorgar
informacion vilida asociada a los elementos de la matriz de calidad.

Fuentes documentales: son los diferentes documentos institucionales de los cudles se
puede obtener informacitn, pueden ser documentos ya elaborados o informes de
analisis a partir de los mismos.

Técnicas: depende del tipo de informacion requerida, v del informante se debe
establecer las técnicas para recoger la informacion. Estas pueden ser mds de cardcter
cualitativo, como entrevistas semi-estructuradas, o mds cuantitativas como encuestas
cerradas. Algunos se aplican individualmente y otros en grupo, como los grupos de
discusitn o focus groups.

Instrumentos: son las herramientas que nos permiten aplicar una técnica. Pueden ser
disefiados desde el inicio o adaptados de un instrumento ya aplicado, va sea en otro

contexto o en de un proceso anterior r ejemplo, de la autoevaluacion del
licenciamiento).

Yegros N° 930 entre Manuel Dominguez y The. Farinia ,J' Telefax: 595 21 494-940
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Las entrevistas o grupos de discusion producen informacidn cualitativamente rica pero
costosa en tiempo necesario, por ejemplo, con directivos o docentes. Los instrumentos
que producen informacion cuantitativa pueden ser aplicados de forma masiva v en
menos tiempo, por ejemplo, a grupos importantes de estudiantes o graduados. En este
caso s¢ pueden aplicar instrumentos auto-administrados, o sea que los propios
informantes puedan completar sin la necesidad de que un encuestador esté presente.

En todos los casos, pero sobre todo en este dltimo, para la elaboracion de los
instrumentos se debe tener en cuenta que:

* La muestra a la que se le va aplicar el instrumento. Estos es la parte de la
poblacion a la cual se le va a pedir informacion, en el caso de que no sea a toda
ella, por ejemplo la poblacion de graduados.

»  Construir y validar el instrumento de recoleccion de la informacion, garantizando
de esta manera su fiabilidad.

» Seleccionar un responsable para la aplicacion v tener en claro el tiempo que
requiere en su implementacion. La busqueda y produccitn de la informacion
debe realizarse de forma sistematica y planificada.

El informe de autoevaluacién
La redaccion del informe a partir del anilisis

Una vez valorado el cumplimiento de cada indicador v el nivel de logro de los criterios
de calidad, se identifican fortalezas, debilidades y propuestas de mejora, se valorara
integralmente la calidad institucional y académica del IFD.

W omo instrumento para la integracion de las distintas dimensiones y criterios para la

) toevaluacion puede ser util el cuadro 2. Qﬁ\
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Cuadro 2. Instrumento para la valoracion en la autoevaluacién institucional de los IFD

: Valoracion de Reromendaciones
D feshmpess Criterios : 5
curmgl Emenio de misjora
1.1,

Lol
£ 12
®
b
E 1A
=
14
21,
ed
=
12
3
=
z 23
=
24
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= ax
=
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é 13,
Lé,
37
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=} 4.4,
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B

A

Dimension 5.

X

Para ello los juicios emitidos en el marco de la autoevaluacion y transcriptos en el
informe correspondientes deben ser:

» Objetivos: en base a la aplicacion de los instrumentos y el analisis sistematico de
la informacion seleccionada o producida.

» Representativos: deben constatar la opinion de la comunidad en general, y no
acallar la voz de actores relevantes.

* [Integrales: la valoracion de los indicadores v criterios de calidad, no es una
valoracion asumida desde la perspectiva personal o de un solo autor educativo,
sino es dada a través de la triangulacion de la informacion recabada en el
proceso,

Estructura del informe de autoevaluacibn

La estructura del informe de autoevaluacion comprende los siguientes apartados:
Portada: la portada constituye la primera hoja del informe de autoevaluacion, incluye
los siguientes elementos: nombre de la institucion, titulo del informe, ciudad y afo de

elaboracion: no lleva encabezado ni pie de pagina v no se le asigna nimero de pagina,

indice: deberd especificar la ubicacion de los capitulos v secciones que contiene el
informe (contenidos, tablas, graficos, cuadros, etc.).

.- \ Presentacion: introduce al contenido, los objetivos por los cuales se realiza v los
“2hntecedentes del proceso. Debe incluir la presentacion de la institucion, sus datos

i =
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basicos de constitucion, antigiedad, cobertura y datos de poblacion docente y

estudianti] basicos, de manera a darle contexto al desarrollo del Informe.

Descripcion del proceso de autoevaluacion: en este apartado del informe se expondra
de manera sucinta las actividades principales realizadas en el marco del proceso de
autoevaluacion; se sugiere considerar coémo se conforma el comité de autoevaluacion,
los sub comités v los equipos de trabajo (si los hubiera), las dificultades y aciertos
experimentados durante el proceso hasta la redaccion final del informe de
autoevaluacion,

Asimismo, se deberd explicitar la metodologia utilizada en el proceso de recoleccion de
la informacion, el grado de participacién de los miembros de la comunidad educativa,
las fuentes de informacion v otros elementos considerados importantes por la
institucion, concentrindose en aquellos aspectos sefialados en este documento,

Juicios valorativos del cumplimiento de los criterios

Los juicios valorativos sobre el grado de cumplimiento de los criterios, se sustentan en
los andlisis cualitativos del nivel de logro de los indicadores, registrados en la matriz de
calidad.

Sintesis evaluativa: es el juzgamiento de la calidad institucional en funcion de los
criterios establecidos. La sintesis evaluativa reane las valoraciones de los diferentes
elementos analizados en la matriz de calidad.

Este proceso contempla los siguientes pasos:

UM = Analizar v valorar el grado de cumplimiento de los indicadores, argumentando
cada uno de ellos.

‘egros N® 930 entre Manuel Do r!ll-ng'uez y Tte. Farina Telefax: 595 21 494-940
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= Determinar el nivel de logra de cada criterio segun la escala valorativa cualitativa
establecida para el efecto v asociar a la misma la valoracién cuantitativa segin
corresponda.

* Elaborar un juicio valorativo del nivel de logro del criterio de calidad, atendiendo
el resultado del punto anterior.

* Identificar las fortalezas y debilidades de la dimension evaluada a la luz de los
criterios de calidad definidos.

«  Promediar los valores cuantitativos asociados a cada criterio.

» Finalmente, elaborar una conclusion reflexiva y critica del estado de calidad de la
Institucion,

Comentarios finales: este apartado refleja las conclusiones generales v especificas de la
institucion en relacidn con el proceso de autoevaluacion v las lecciones E‘L]JrE'nd.idas.

Anexos: los arexos tienen el propésito de asegurar que el informe contenga la
documentacion de respaldo, relevante v necesaria para sostener las observaciones,
apreciaciones y juicios del Informe.

Aspectos Formales

* Tamafio de papel: A4

= Margenes: 3 cm. de margen izquierdo v 2 cm. de margen derecho; 2 em. de
margen superior e inferjor.

» Tipo y Tamafio de letra y espacio: letra tipo Arial, tamafo 14 de letra para el
titulo principal y tamafio 12 para los subtitulos y texto, con espacio 15 entre
lineas, sangria en primera linea de 0,25 cm. espaciado posterior de 3 puntos al
final de parrato.

s Cada pagina debe estar enumerada desde el apartado "Descripcion del proceso
de autoevaluacion”.

»  La informacion complementaria debe ir en anexos.

] |
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

* Namero de copias a ser entregadas a la Agencia: impresas 2 (dos) y 1 (una) copia
digital en version pdf, incluyendo los anexos.
»  Encuadernacidn en anillado.

Orientaciones para organizar los anexos

Las evidencias (anexos) que sustentan las diferentes valoraciones deberdn estar
ordenadas por dimensiones. En caso que un documento respalde mas de una de las
apreciaciones o juicios evaluativos, se deberd referenciar como se asenté dicho anexo
por primera vez y no repetir la copia del referido documento.

El plan de mejoras

El plan de mejoras, es el instrumento que recoge y articula todas las acciones priorizadas
que la institucion debera emprender a partir de las debilidades detectadas y potenciar
aquellos aspectos que se estan trabajando adecuadamente. Resulta del analisis de los
resultados obtenidos en la autoevaluacion y podrd contemplar acciones a corto,
mediano v largo plazo, explicitindose los compromisos de ejecucion y cumplimiento
que permitan un mejoramiento continuo.

El plan de mejoras debe ser adecuado, pertinente y coherente con el informe de
autoevaluacion a fin de orientar procesos conducentes a superar las debilidades y sus
causas. Asimismo, debe ser realizable en el tiempo previsto y prever los recursos

necesarios para su ejecucion. T
- )
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Diisefio del plan de mejoras

Para elaborar un plan de mejora se pueden llevar adelante distintas estrategias. Las
herramientas que estin a disposicion en esta guia permiten ir identificando dreas de
mejora.

Para cada drea se propone describir el problema/ situacion, las causas que los provocan,
qué objetivos se pretenden alcanzar, cudles acciones a desarroflar v con qué resultados
esperados. El cuadro 3 sintetiza y puede ser un instrumento 1til para este momento.

Cuadro 3. Instrumento de diagnéstico de mejora por dimensidn/criterio

Diimension/ criterio de mejora N® xx

Con posterioridad a la descripeion de la accion de mejora se debe planificar como
implementarla. Para ello se debe considerar su dificultad, los plazos, los recursos
necesarios v su priorizacion. El cuadro 4 sintetiza y puede ser un instrumento util al
respecto, en donde se agrupen las distintas mejoras asociadas a una dimension.

Cuadro 4. Lineamientos para la implementacion de mejoras
N Accion de Mejora  Dificultad  Recursos Mazos Priorizacién

Yegros N® 030 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia U TdeFax: 595 21 494940
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Al priorizar los objetivos de mejora, se puede establecer un plan de mejoras que
implique una mirada institucional al respecto. Este plan ademas debe incluir tareas y
responsabilidades funcionales de desarrollo y monitoreo, tal como lo sintetiza el cuadro

Cuadro 5. Elementos para el disefio de un plan institucional de mejora

Flan de Mejoras

Yagros N* 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia Telefax: 595 21 494-940
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ANEXO 111 DE LA RESOLUCION N° 4352019

POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

MESENTACION

En el marco del Modelo Nacional de Evaluacion v Acreditacion de la Educacion
Superior del Paraguay, un proceso de evaluacion v acreditacion institucional comprende
un componente interno, “Autoevaluacion”, ¥ un componente externo, "Evaluacion
Externa” v el Informe Final. La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior [ANEAES), es la encargada del proceso.

Este documento tene como objetivo presentar un instrumento que permita a los pares,
guiar su proceso de andlisis y emision de juicios de valor sobre las instituciones
formadoras de docentes en el Paraguay en el marco de un proceso de acreditacion
llevado adelante por la ANEAES. La evaluacion externa no se limita al momento en que
el par o el comité de pares externos visitan la institucion, sino que, como se verd mis
adelante, es un proceso que implica un momento previo de preparacion para el rol, de
conocimiento de los procedimientos, de contacto con la informacion producida, y por
otro, un momento posterior asociado a la emision de un informe, que debe ser
consistente con la normativa v la matriz de calidad aprobada,

Por lo tanto, es de importancia clarificar conceptualmente como es el proceso de
evaluacion externa que orienta a los pares evaluadores en el proceso. Pero también, al
ser la acreditacion de instituciones de formacion de docentes un proceso normativo, es
importante que esta guia también organice administrativa v organizacionalmente este
momento externo de la acreditacion.
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ANEXO IIT DE LA RESOLUCION N° 435/2019

POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL FARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION ¥ ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

Concepto, sentido y funciones de la evaluacion externa en el marco de la acreditacion

La evaluacidn externa es un proceso por ¢l cual un conjunto de expertos describe,
analiza y emite un juicio de valor sobre la calidad de una institucion o carrera. Ese
conjunto de expertos se denomina “Comité de Pares Evaluadores”.

Este proceso se realiza con posterioridad a la autoevaluacion, tomando como base la
evidencia v los criterios establecidos en la matriz de evaluacion y acreditacion de la
calidad. Para ello la evaluacion externa debe analizar la informacién que las
instituciones brindan, aplicar los criterios de analisis sobre indicadores y criterios, para
luego emitir un juicio en relacion al estado de calidad de la gestion institucional y
curricular del IFD. Por lo tanto, la evaluacion externa no s6lo debe analizar y valorar la
matriz de calidad presentada por el IFD, sino que debe analizar como se desarrolld el
proceso v validarlo. Por otro lado, también debe analizar las propuestas de mejora y
valorar como esta puede contribuir a un aseguramiento de la calidad,

Para valorar el proceso, los evaluadores externos deben realizar un analisis en
profundidad del informe de autoevaluacion. Para ello pueden solicitar informacion
extra y durante la visita a la institucion desarrollar entrevistas con diversos actores para
validar la informacion, y tener una perspectiva de la institucién mas realista. Esto le
permitird tener una visidn rigurosa de la institucion, sistematizada, v desde la
perspectiva de la matriz de calidad, y, por lo tanto, poder evaluar también como las
actividades de mejoras propuestas promueve la calidad de la institucidon formadora de

docentes.

Los evaluadores externos deben emitir un informe de evaluacion externa que implique

un diagndstico y valoracion de la institucion, una serie de propuestas de mejora {0 una

evaluacion a las propuestas de la misma institucion) y una propuesta asociada a la

resolucion de acreditacion. El informe de evaluacion externo es uno de los insumos

principales de la resolucién de acreditacién, que es emitida por el Consejo Directiva de
e ;
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).
la ANEAES. Por lo tanto, la resolucion de acreditacion es emitida, en base a la

documentacion presentada en el informe de autoevaluacion, al informe de evaluacion
externo, v a un necesaric andlisis de ambos informes.

El comité de pares evaluadores

Como se menciond anteriormente, la evaluacion externa se realiza por un conjunto de
expertos. Estos expertos se denominan pares. Para cada institucion se establece un
grupo de expertos, que se denomina comité de pares evaluadores.

Es competencia de la ANEAES la seleccion de los pares y la organizacion y el soporte de
su trabajo. Para ello se debe constituir una base de pares evaluadores para la
acreditacion de las instituciones formadoras de docentes.

El perfil de los pares evaluadores

Los pares evaluadores tienen conocimientos necesarios para realizar una evaluacion de
una institucién que forma docentes. Por lo tanto el par evaluador debe tener
conocimiento del sistema de formacion docente, v debe ser reconocido por dichas
instituciones. Al tener que emitir un juicio sobre la calidad de la institucion el par debe
ser identificado como alguien que posea autoridad profesional y académica.

Como se menciond anteriormente es recomendable que la ANEAES genere un banco de
evaluadores del sistema de formacion docente, teniendo en cuenta que, va pasado 10
afos desde el inicio de la evaluacidn de los IFD, se ha desarrollado mucha experiencia
en el campo. Los pares pueden tener experiencia y formacion distinta pero
complementaria. Por ejemplo puede haber pares miembros de un comité que tengan
_ mayor experiencia en la gestion de instituciones, y otros, con mayor énfasis en ¢l campo
“N dela investigacion sobre formacion docente.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

Los pares evaluadores deben realizar un proceso de capacitacion especifico organizado
por la ANEAES. Los pares evaluadores deben cumplir con las siguientes condiciones:
* Formacidn de grado en el campo de las ciencias de la educacion o afin.
* Formacion de posgrado que complemente su formacién de grado y se vincule con
la ternitica.
» Experiencia docente de al menos 10 afios en el sistema de formacidn docente.
# Experiencia de al menos 5 afios en la gestion en el sistera de formacion docente.
*  Deseable actividad comprobada en el campo de la investigacion educativa, y mas
especificamente sobre formacion docente.
* Capacidad comunicativa en los dos idiomas oficiales del pais.
=  Conocimientos de uso de herramientas de oficina y comunicacion informatica.

Es deseable que los pares evaluadores tengan las siguientes capacidades:
= (Capacidad de trabajo en grupo.
» Capacidad de lectura analitica, de observacion, y de valoracion objetiva.
»  Capacidad de expresion oral v escrita.
» Capacidad de organizacion y planificacion del trabajo.
= Capacidad de trabajo a distancia y en entornos virtuales.

Compromisos y deberes de un par evaluador

Los miembros del comité de evaluadores deben desempefar sus funciones con

profesionalismo. Para ello deben comprometerse a:

*  Declarar todo vinculo anterior o presente con la institucion.

= No actuar siguiendo prejuicios sobre la institucion o las personas que trabajan en
ella.

= No personalizar en la emision de los juicios.

» Esforzarse por comprender la cultura institucional, y los principios y misiones de
la institucion evaluada, independientemente de la experiencia previa del

evaluador. “ﬁi‘--\\
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ANEXO ITI DE LA RESOLUCION N° 435/2019
POR LA CUAL SE APRUEBA EL

MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD} DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

Actuar con respeto a los diversos actores de la institucion a evaluar, directivos,
docentes, estudiantes, etc.

Realizar un trabajo riguroso de valoraciém, usando como referencia el marco
normativo del proceso de acreditacion,

Mantener la confidencialidad de la informacion a la que accede sobre la
institucidn.

Establecer un adecuado marco de vinculaciones con los actores de la institucion
sin confraternizar ni poner en riesgo la independencia de los juicios a emitir.
Conocer las normas que orientan el proceso de acreditacion,

Funciones de los miembros del comité de pares

Son funciones de los miembros del comité de pares:

Participar en las actividades de capacitacion organizadas a tal efecto por la
ANEAES.

Analizar con profundidad el informe de autoevaluacidn, su plan de mejora, ¥
toda la informacién respaldatoria,

Solicitar si es necesario nueva informacion a la institucion.

Colaborar con la ANEAES en la organizacion y planificacion de la visita a la
institucion.

Redactar un informe de evaluacion externa siguiendo las normativas establecidas
al respecto.

El Coordinador del comité de pares

La ANEAES podrd nominar a un coordinador del comité de pares entre los miembros

de cada uno de los comités. Ademas de las funciones y responsabilidades anteriormente
previstas para el resto de los pares, el coordinador debera:
» Planificar conjuntamente con los profesionales de la ANEAES la visita a la/s

institucion,/ es a evaluar. T‘\
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES),

« Confirmar que cada miembro cuente con la informacién requerida para el
proceso, v de ser necesario solicitarle a la institucion via la ANEAES toda la
informacion requerida.

* Representar al comité de pares en asuntos formales durante la visita a la
institucion.

»  Cerciorarse que todos los miembros del comité valoren la institucion y lograr el
CONSENSO €N Caso Necesario.

» FElaborar el informe del comité de pares, coordinar que todos los hagan sus
aportes a tiempo, v presentarlo en tiempo v forma a la ANEAES.

El procedimiento formal de la evaluacion externa por los comités de pares
La conformacion del comité de pares

Para cada institucion que inicie el proceso de evaluacion de instituciones formadoras de
docentes, la ANEAES conformara un comité de pares. A su vez, segin la dimensidn de
tamafio v la diversidad de funciones que la institucion desarrolla este comité puede
variar de 3 a 5 miembros.

Cada miembro del comité de pares, al aceptar su nominacién por parte de la Agencia,
debera enviar una nota de conformidad, con el cardcter de declaracién jurada, en donde
sefiale no tener ningdn vinculo de interés con la institucion a evaluar, ya sea producida
por la experiencia laboral, académica, de vinculacion personal con los directivos, o
algtin otro tipo de relacién que entorpezca la emisién de juicios independientes.

Constituido el comité de pares, la ANEAES informa a cada institucion a ser evaluada de
la conformacién del comité. Las instituciones tendran 10 dias habiles corridos desde
dicha notificacion para impugnar a algin evaluador asignado, por via formal a la
EAES por parte de la autoridad maxima de la institucion, De presentarse, estas

i, Vi
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ANEXO III DE LA RESOLUCION N*° 435/2019

POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUFERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).
deberdn estar debidamente fundamentadas, v la ANEAES analizard dichas razones. De

ser valederas se reemplazara al par impugnado v se le comunicard a la institucion.

Una vez confirmada la constitucion del comité de pares, estos deberdn firmar una nota
de confidencialidad sobre la informacion accedida y producida para el proceso. A su vez
deben asistir a las instancias de capacitacién estipuladas por la ANEAES.

El anilisis del informe de autoevaluacion

Para realizar el primer analisis de la informacion enviada por la institucion la ANEAES
enviard a los pares evaluadores la siguiente documentacitn:
1. El Mecanismo de Evaluacién y Acreditacion Institucional para Institutos de
Formacion Docente.
2. La Guia de Autoevaluacion y la Guia de Evaluacion Externa.
El informe de autoevaluacion preparado por la institucion, en donde se consigne
su plan de mejora,
4. Anexos que forman parte del informe de autoevaluacion.
5. Otra informacion gue los miembros del comité de pares crea necesario para
respaldar la informacion, por ejemplo, el informe externo del proceso de
licenciamiento.

L

Debido a que la evaluacion de IFD es un proceso complementario al licenciamiento, es
fundamental que el informe de autoevaluacion analice:
a. Como el IFD pudo aplicar las mejoras derivadas del proceso del licenciamiento, y
por lo tanto mejorar la calidad.
. 5i ha cambiado sustancialmente la calidad del IFD.
. 5i ha incorporado mecanismos o procesos sistematicos para revisar la calidad de

la instituciém
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

En lo que refiere al proceso de evaluacion y a la calidad de la informacion el evaluador
tendrd que centrarse en responder a las siguientes preguntas:
= El informe de autoevaluacion permite transmitir la cultura institucional, la
mision v objetivos, v el contexto donde esta se desarrolla?
= . Los indicadores de la matriz cuentan con la evidencia correspondiente?
= ,;La evidencia presentada es pertinente v suficiente para emitir un juicio al
respecto?
= sLa valoracion de cada indicador, se corresponde con la evidencia presentada?
s ,Laidentificacion de debilidades es suficientemente realista?
* ,El plan de mejora y las actividades propuestas, que se basan en las debilidades y
fortalezas, son adecuados y suficientes para mejorar la calidad de la pestion
institucional y académica de la institucidn?

Este primer andlisis sera plasmado en un informe de cada evaluador, que serd entregado
al coordinador del comité v a la ANEAES, como parte de los insumos para la
planificacion y organizacion de la visita del comité a la institucion. Aqui se debe
constatar:
= Las apreciaciones generales sobre la institucion y si es el caso, sobre cada
dimension.
* La informacién complementaria, si es necesaria, con su debido respaldo

documental.

Con esta informacién, v con la colaboracion necesaria del coordinador del comité de
pares, se podra preparar la visita del comité de pares a la institucion.

La preparacion de la visita del comité de pares a la institucion

La visita a la institucion por parte del comité es una responsabilidad tanto de la
ANEAEFES, como coordinadora de proceso, como de los miembros del comité de pares
que van a realizar la valoracion de la institucion. También es responsabilidad de la
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).
propia institucion, que pondra a disposicion de la ANEAES v el comité, el contacto con
los actores, espacios y actividades que ellos necesiten para la realizacion de la visita.

Los pares deben proponer actividades que se realicen en la visita, actores con los que se
quieren entrevistar, espacios a conocer (por ejemplo de practicas o laboratorios).
También confirmar la division de tareas por dimensiones de cada uno de los pares del
comité en caso de ser necesario. La ANEAES es quien contacta a la institucion a evaluar
para solicitarle espacios, v vinculacidn con actores y confirmar la agenda. La Agencia es
la responsable que la visita se lleve a cabo. Por altimo, cada institucion debe estar
dispuesta a colaborar con el proceso. Para ello asegurara espacios de reuniones para el
comité, espacios para la realizacion de visitas y acceso a espacios de practicas o
instituciones de practica. La institucion también serd la responsable de convocar a los
diversos actores con los cuales se quiere tener entrevistas durante la visita: docentes,
estudiantes, equipo directivo, responsables de practicas y laboratorios, responsables de
instituciones de practicas, comunidad externa, etc.).

Se recomienda para la visita:
»  Tener en cuenta la definicion de entrevistas que abarquen todas las dimensiones
de la matriz de evaluacion y acreditacion de la calidad.
* Dar tiempo para visitar los espacios, analizar documentacién, y sesiones de
trabajo reservadas para el comité de pares.

En base a estas consideraciones, la ANEAES definira una Agenda consensuada de visita
a la institucion.

La visita del comité de pares a la institucion

La visita de evaluacion externa es un momento muy importante dentro de las fases de
evaluacion de los institutos formadores de docentes que aspiran a la acreditacion. Esta
visita debe desarrollarse en un clima de concordia, donde predomine el trato amable
entre  los pares v los representantes de la_ANEAES, todos respetuosos con las
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).
especificidades culturales e institucionales. Es aqui en donde, sobre todo, se deben

demostrar las capacidades v competencias que se requieren de los miembros del comité
de pares.

Como se sefiald anteriormente los IFD a ser evaluados, deben disponer durante los dias
de visita un espacio para el comité de pares. El encuentro con los diversos actores, la
visita a los espacios o la observacion de actividades, debe ser orientada a confirmar,
profundizar o refutar las primeras apreciaciones del informe de autoevaluacion.

Se entiende que el comité de pares debe:

* Realizar primero una reunion interna (posiblemente antes de la visita) con el
objetivo de coordinar todos los aspectos de la agenda.

* Tener una reuniton con las autoridades del IFD para la presentacion formal donde
se planteardn los objetives y expectativas en relacion al proceso por parte de los
pares, la ANEAES v los responsables institucionales.

* Seguidamente es recomendable realizar un recorrido por la institucion, sus
espacios, laboratorios, ete.

» Realizar periédicamente reuniones del comité para confirmar las apreciaciones
obtenidas durante la visita.

» Realizar entrevistas a responsables académicos, administrativos, docentes,
estudiantes, graduados, miembros de la comunidad, etc.

» Destinar momentos para la revision de documentacion asociada con las diversas
dimensiones a analizar.

* Realizar una reunién final con el comité de autoevaluacion v las autoridades, en
donde se dé una devolucién oral por parte del comité de pares sobre la visita.

El informe del comité de pares

3 Cada miembro del comité de pares debera emitir un informe dentro de no mas de 15
%, dias hibiles con posterioridad al dltimo dia de la visita. El coordinador puede solicitar al
Westo de los pares, previo chequeo, que completen el informe si han omitido algin
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ANEXO I11 DE LA RESOLUCION N° 435/2019

POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).
elemento v ofrezcan sus observaciones al documento consolidado. La totalidad de los

informes solicitados y el informe del comité de pares serd enviada a la ANEAES por el
coordinador, el mismo debe abarcar las consideraciones sobre la matriz de calidad vy las

propuestas de mejora,

El informe posteriormente es reenviade a la institucién para su conocimiento y
descargo. En &l, la institucion evaluada podra realizar observaciones o respuestas a las
valoraciones expuestas en el informe del comité de pares, El descargo serd entregado a
la ANEAES gue luego lo remitira al comité de pares.

Al analizar el descargo, el comité de pares tendra en cuenta la respuesta de la institucion
y elaborara, en no mas de 15 dias habiles posteriores a la visita un informe final.

Informes preliminar y final del comité de pares

La responsabilidad final del comité de pares es el anilisis ¥ valoracion de una
institucion formadora de docentes, Esta evaluacion se realiza comparando la realidad
institucional con la matriz de calidad de evaluacion v acreditacion de instituciones
formadoras de docentes.

Esta valoracion debe sor la sintesis del andlisis de las dimensiones, criterios e
indicadores v de la consideracion del plan de mejoras. El juicio de valor en el marco de
este proceso de evaluacion institucional se debe desarrollar a partir de evidencias
producidas sistematicamente. Estos se encuentran basicamente en el informe de
autoevaluacién, en su plan de mejora, en la documentacion respaldatoria, v han sido
confirmados, puestos en contextos o refutados en la visita a la institucion v en el
intercambio con los diversos actores. Esto debe estar formalizado en un informe que
como se menciona con anterioridad debe entregarse a la ANEAES.
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ANEXO I11 DE LA RESOLUCION N° 435/2019

POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (ANEAES).

Estructura del informe
Aspectos formales

El informe debe contar con una purl:ada. en donde indica nombre de la institucion, tHtulo
del informe, nombre v ciudad. Posteriormente debe contar con un indice en donde el
nombre de los capitulos y secciones del informe. Se debe mencionar quienes actuaron
como pares evaluadores (si corresponde quien actud como coordinador de la ANEAES),
v sus datos sintéticos. En la version en papel los pares deben firmar el informe.

Parte 1

En este apartado se debe consignar la descripcion general de la institucion, y sus
caracteristicas principales: afio de creacion, documentos que respaldan el
funcionamiento, tamario, cantidad de estudiantes y docentes, ubicacion geografica,
oferta académica, ete, También sintetizar la mision y los objetivos de la institucion.

Al final del apartado se deberd realizar una descripcion del proceso de evaluacion. Se
presentard la calidad del informe de autoevaluacion, pero también de como se ha dado
el proceso, describir como se desarrolld la visita. Se analizara la coherencia, claridad,
credibilidad v complejidad de las opiniones vertidas, Del proceso, se analizara el nivel
de participacion y consensos logrados a tal efecto. Esto se complementard con un
andlisis de la visita, de como fue desarrollada, de la actitud de la institucion y los actores
en su proceso v omo la informacion requerida por los pares se hizo accesible,

Se deber concluir con una vision sobre como el proceso ha ayudado a detectar las

debilidades y proponer acciones de mejora.
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ANEXO 111 DE LA RESOLUCION N*? 435/2019

POR LA CUAL SE AFRUEBA EL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL PARA
INSTITUTOS DE FORMACION DOCENTE (IFD) DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE LA
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR {ANEAES).

Parte 2

Aqui debe pronunciarse sobre a totalidad de las dimensiones pero sin perder la mirada
sobre la calidad desde un punto de visa holistico:
* Debe incorporar un analisis acerca del cumplimiento de las metas, y propositos
institucionales.
* Se debe prestar especial atencion a cdmo la institucion incorpora mecanismos de
evaluacion y seguimiento interno de calidad.
= Es fundamental que presentar una evaluacion general sobre el cumplimiento de
los criterios de calidad por dimensiones.
= Es recomendable que se realice una descripcion de fortalezas v debilidades,
valoracion de la pertinencia vy viabilidad del plan de mejora v sugerencias de
ampliaciones o cambios.

Anexos

Si el comité necesita reforzar su dictamen y recomendaciones acerca de la evaluacion del
instituto podrd incorporar documentacion que apove dicha documentacion.

Finalmente, el comité de pares puede emitir un informe confidencial a la ANEAES
sugiriendo un posible dictamen de acreditacion en base a las razones que se esgriman al
respecto.

Se proporcionard a los pares evaluadores un formato automatizado para la valoracion y
para la realizacion del informe del comité de pares.
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