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Las actuales exigencias sociales y legales, el creciente avance tecnologico, la progresiva y diversa
incorporacion de carreras y programas en la modalidad de educacién a distancia en el complejo
subsistemna de la Educacion Superior, obligan a la implementacion de un Mecanismo de
Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado en la Modalidad de Educacion a Distancia, que
permita un proceso permanente de mejoramiento de los mismos.

En términos generales, la modalidad ha transitado a lo largo de distintas fases desde el siglo
anterior. En un primer momento surgio la ensenanza por correspondencia, desarrollada a
mediados del siglo 19. La ensenanza multimedia, ubicada durante la década de los 70 y 80. El e-
learning, que ocupo su lugar a finales de los afios 90. El Blended learning (ensefianza mixta), que
aparece a inicios de este siglo. La ensefianza 2.0, presente a mediados de la primera década y
entre los anos 2004-2006. El aprendizaje movil, que apoyado en dispositivos moviles surge en el
periodo comprendido entre los afios 2007-2009, para continuar con la irrupcion de los Recursos
Educativos Abiertos (REA), los Massive Open Online Courses (MOOC) y los sistemas
automaticos de aprendizaje basados en inteligencia artificial (IA), presentes en los altimos anos
(Garcia, 2014).

El desarrollo de la educacién a distancia como modalidad de ensefianza para la educacion
superior en el contexto latinoamericano ha sido desigual, como otras situaciones sociales,
politicas o econémicas que caracterizan la region. Sin embargo, la modalidad ha mostrado ser
una buena estrategia en la formacién profesional que deben tomar en cuenta las instituciones de
educacion superior. Al respecto, Claudio Rama (2012) sefiala que la modalidad constituye uno
de los sectores mas dinamicos de la formacion profesional en el ambito universitario, con
pluralidad de instituciones, con diversidad de oferta derivada del aumento de la demanda, con
mayor aceptacion y un mejoramiento constante de la calidad. Asi, pues, el impacto de las
tecnologias digitales ha permitido una nueva fase en la educacion a distancia en América Latina,
desde finales de la década de los noventa.

Esta modalidad abona en la formacion de personas resolutivas y creativas preparadas segun las
demandas actuales. La universidad virtual es una propuesta para responder lo més
satisfactoriamente posible a los cambios sociales, econdémicos y culturales en tiempos
latinoamericanos digitales. Los programas educativos a distancia se convierten en ofertas de
formacion (grado y posgrado), y de proyectos de investigacion y desarrollo (Fainholc, 2016).

La educacién a distancia lleva aparejado el empleo de las tecnologias de informacién y
comunicacion, lo cual ha incentivado los esfuerzos de los gobiernos para universalizar el acceso
y uso de Internet. Tal es el caso de Paraguay, con la “Agenda Digital 2013-2018 Conecta
Paraguay”, impulsada por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
(MITIC). Entre sus lineas estratégicas se encuentran: a) equidad e inclusién social, b) gobierno
electronico, c) infraestructura tecnologica v d) TIC en educacion (CEPAL, 2016).

onsecuente con esta politica, el Consejo Nacional de Educacion Superior (CONES) a través de
Resolucion N 63/2016, aprueba el Reglamento de la Educacién Superior a Distancia y
mipresencial con el proposito de regular el funcionamiento de la modalidad de educacién a
= Negros N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia Telefax: 595 21 494-940
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distancia en las ofertas de pregrado, grado y postgrado, en aquellas instituciones de educacion
superior, publicas y privadas, que cuenten con las condiciones suficientes para ofertarla, asi
como promover y consolidar ofertas educativas de educaciéon superior en la modalidad de
educacion a distancia, en atencién a la realizacion de los fines de la educacion superior y en
correspondencia con la mision, valores y objetivos de cada institucién de educacion superior.
Asi también, estipula lo relativo a la gestion de la educacion a distancia, desde las caracteristicas
de esta, asi como de los alumnos y la docencia en la modalidad, de las capacidades,
competencias, materiales didacticos y evaluacion en la educacion a distancia y de la
infraestructura tecnologica.

=
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Ante esta situacion, la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior
(ANEAES) que fue creada con la finalidad de evaluar y acreditar la calidad académica de las
Instituciones de Educacion Superior, las carreras de grado o programas de postgrado que se
sometan a su escrutinio y producir informes técnicos sobre los requerimientos académicos de las
carreras, programas e instituciones de Educacién Superior (Art. 1°, Ley N° 2072/2003), ha
elaborado estos mecanismos de evaluacion y acreditacion de las carreras de grado a distancia.
La ANEAES es el organismo técnico encargado de cumplir con las tareas especificas de verificar
y certificar sistematicamente la calidad de las Instituciones de Educacién Superior, sus filiales,
programas de postgrado y carreras de grado. (Ley N° 4995/2013).

La acreditacion es la certificacion de la calidad académica de una institucion de educacién
superior o de una de sus carreras de grado o programas de postgrado, basada en un juicio sobre
la consistencia entre los objetivos, los recursos y la gestion de una unidad académica.
Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el informe final. En el marco de la Ley N®
2072/2013 el proceso de acreditacion se realizara en las carreras y programas de educacion
superior que ya posean egresados (Art. 22).

La calidad es un concepto “pluridimensional” como lo sefiala la UNESCO (1998). Desde una
perspectiva historica conceptual, el término de calidad surgido de la empresa, en un principio,
se extrapolo a la educacion en general considerando a las organizaciones educativas como
empresas productoras de servicios y se elaboraron criterios e indicadores para medirla, Esta
extrapolacion se dio también hacia la educacién a distancia. En cuanto a sus enfoques, Claudio
Rama vy Julio Dominguez (2011) sefialan que han sufrido cambios en el mundo educativo y, uno
de ellos, es el pasaje de los enfoques “asociados a los elementos intrinsecos al producto, hacia
enfoques articulados alrededor de las necesidades del usuario y la satisfaccion de sus
requerimientos” (p. 29) vinculandolo estrechamente con el concepto de pertinencia y con la
satisfaccion de los usuarios como lo sefialan los tedricos de la corriente de gestion de la calidad
(Deming, Juran, Ishikawa).

Sin embargo, Gento Palacios un promotor de esta corriente en el ambito educativo senala lo
siguiente para la educacion a distancia:

“Si estimar la calidad de la educacion no es una tarea ficil, ello puede resultar incluso mas dificil
en nuestro dmbito concreto de la educacion universitaria a distancia. Las peculiaridades de la
educacion a distancia, y lus de esta misma modalidad cuando nos referimos al dmbito
universitario, implican la necesidad de adaptar un posible modelo de calidad a esta particularisima
situacton” (Gento Palacips, 1996). e e R
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Al respecto Garcia Aretio y Ruiz Corbella (2010), insisten reiteradamente en sus estudios y
planteamientos en que la calidad de la educacién sea en modalidad a distancia o presencial, no
depende de la modalidad sino del “rigor pedagogico que las sustenta”. A esta conclusion llega a
partir de un detallado analisis de los maltiples estudios que comparan la efectividad de la
educacion a distancia versus la educacion presencial, entre cuyos resultados se destaca la
inexistencia de diferencias significativas en la efectividad entre ambas modalidades. Segtn estos
autores, en la modalidad de educacion a distancia, los requisitos minimos que la exigen, como se
muestra en la gréfica, deberian estar integrados y sustentados con rigor pedagoégico y
metodoldgico para que sea de calidad:

1. CONTENIEDOS/
IAATERIALES

. TuToRiA
INTEGRAL

REQUERIMIENTOS
BANIMADS

4. INSTITGCACN
ORGANIIACION
PLANIFICALION

En un sistema a distancia

6. PEDAGOGIA

SR L

Biewn METODOLOGIA §

Fuente: Tomado de https:/ /aretio. hypotheses.org/files/2014/03/ Diapositival jpg

Por su parte y de manera pragmatica, la Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la
Calidad en la Educacién Superior (RIACES) menciona que la calidad es una “propiedad de una
institucién o programa que cumple los estandares previamente establecidos por una agencia u
organismo de acreditacion”. (Citado en ANEAES, 2018, p. 7).

Yegros N® 930 entre Manuel Dominguez y Tte, Farina Telefax: 595 21 494-940
Asuncion - Paraguay E-mail: info@aneaes.gov.py
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1. Antecedentes

1.1. Antecedentes de la Evaluacion para Acreditacion de Carreras de Grado en el marco
del Modelo Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior

La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), creada
por Ley de la Nacion N° 2072, con la finalidad de evaluar y en su caso, acreditar la calidad
académica de las instituciones de educacién superior que se someten a su escrutinio y producir
informes técnicos sobre los requerimientos académicos de las carreras y de las instituciones de
educacion superior, es una institucién encargada de velar por el mejoramiento continuo de la
calidad de la Educacion Superior en el Paraguay.

Desde sus inicios desarrolla procesos de evaluacion y acreditacion de carreras de grado, en
cumplimiento de la mision encomendada por la citada Ley y el Sector Educativo del
MERCOSUR- SEM. Conforme al Art. 4°, algunas funciones de la Agencia son: realizar las
evaluaciones externas de la calidad académica de las instituciones de educacion superior y
acreditar la calidad académica de las carreras y programas de postgrado que hubiesen sido
objeto de evaluaciones externas por la misma Agencia.

En cumplimiento de estas funciones, desde el afio 2003, se han llevado a cabo procesos de
evaluacién y acreditacién, en el marco del Mecanismo Experimental de Acreditacion Regional
(MEXA) de las siguientes carreras: Medicina, Ingenierias e Ingenieria Agronomica, actividad
que se extendio hasta el ano 2006.

En el 2009, la Agencia ha elaborado y desarrollado el Modelo Nacional de Evaluacion y
Acreditaciéon de la Educaciéon Superior y los documentos orientadores para implementar el
Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado, en la modalidad presencial.
Bajo dicho mecanismo, fueron evaluadas y acreditadas las carreras de Medicina, Odontologia,
Ingenierias, Ingenieria Agronémica, Arquitectura, Veterinaria, Enfermeria y Derecho.

Entre el 2013 y 2014, la Agencia aprobé nuevos criterios de calidad para la evaluacion y
acreditacion de carreras de: Ciencias de la Educacion, Kinesiologia y Fisioterapia, Farmacia,
Bioguimica, Nutricién, Obstetricia, Economia, Administracion, Contaduria Pblica, Licenciatura
en Informatica, Ing. en Informatica e Ing. en Zootécnica.

En el 2019, se amplia la convocatoria a carreras de Matematica, Psicologia, Trabajo Social,
Lenguas, Educacién Inicial, Tecnologia en Alimentos y a las del drea de Ciencias Empresariales,
Comercio Internacional, Ingenieria Comercial, Marketing y afines, asi como Hoteleria y Turismo
y sus equivalentes.

Asimismo, en el Sistema de Acreditacion Regional de Carreras Universitarias (ARCU-SUR),
cuyo objetivo es dar garantia publica en la region del nivel académico y cientifico de los cursos,
que se define a través de criterios regionales elaborados por comisiones consultivas en
rdinacién de la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion, han sido convocadas las
itulaciones de Ingenieria Agronémica, Arquitectura, Enfermeria, Odontologia, Ingenierias,
' ia y Medicina, Farmacia, Economia y Geologia.

=

=
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En este sentido, la ANEAES, teniendo en cuenta el trabajo de armonizacion llevado a cabo entre
los procesos de evaluacién nacional y regional, se han llamado a evaluacién y acreditacion a
carreras desarrolladas en la modalidad presencial conforme a convocatorias periodicas
realizadas por la Agencia.

1.2 Una aproximacién a la realidad de las carreras de grado en la Modalidad de Educacion 10
a Distancia en el Paraguay

En Paraguay, en el ano 2013 se aprobo la Ley de Educacion Superior N” 4995/2013 que favorecio
la habilitacion de la educacion a distancia, llevando tres afios después a la resolucién N” 63/2016
del Consejo de Educacién Superior (CONES), por el cual se aprob6 el Reglamento de la
Educacion Superior a Distancia (Rama, 2017).

La norma dispone que los programas a distancia puedan ofrecerse en instituciones legalmente
habilitadas que dispongan de infraestructura, equipamientos y profesores capacitados, y que sus
programas, de pregrado, grado y posgrado, incluyendo doctorado, sean autorizados,
diferenciando entre una modalidad e-learning (virtual) y una b-learning (semipresencial).
Ademas, reconoce la existencia de instituciones a distancia considerando sus especificidades,
requiriéndose docencia, investigacién y extension. Concibe un equipo de trabajo y diferencia
tareas entre docentes especialistas, tutores o asesores, especialista en disefio instruccional y
soporte tecnologico.

No existe diferencia entre los titulos otorgados en las distintas modalidades, y se dispone que el
Consejo de Educacién Superior establezca las areas en las que se pueda implementar la
modalidad de educacion a distancia.

En el cuadro n° 1 se presenta la cantidad de carreras habilitadas por el CONES en la modalidad
de educacion a distancia, segn dreas de conocimiento.

Cuadro n° 1: Cantidad de carreras habilitadas por el CONES en la modalidad de educacion a
distancia

Carreras de
Grado

Fuente: CONES, 2020,

Al analizar los datos que reflejan las carreras de grado habilitadas por el CONES,
correspondientes a 8 universidades, se observa que los del area de Ciencias Empresariales
ocupan el primer lugar.
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2. Mecanismo de Evaluaciéon y Acreditacion de Carreras de Grado en la Modalidad de
Educacién a Distancia

Con este mecanismo, la ANEAES tiene como objetivo evaluar y certificar la calidad académica

de las Carreras de Grado impartidas en la Modalidad de Educacion a Distancia. Se entiende por
calidad académica lo establecido en el Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la = "u
Educacion Superior, de donde este mecanismo adopta los principios, las caracteristicas,
propositos, objetivos, condiciones y procesos, que fueron aprobados por la Resolucién N°
213/2018 del Consejo Directivo de la ANEAES.

Los procesos de Autoevaluacion y Evaluacion Externa se realizan aplicando los procedimientos
establecidos en el Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior y en
el siguiente flujograma se grafican estos, indicando los tiempos referenciales, las acciones y
requisitos en cada una de las etapas.

Yegros N” 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia Telefax: 595 21 494-940
Asuncion - Paraguay E-mail: info@aneaes.gov.py
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Flujograma Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado en la Modalidad
de Educacion a Distancia

* Presentacion de la solicitud de inscripcion,
* Aprobacion de las solicitudes por parte de la ANEAES.
* Firma de contrato v pago de arancel.

Tiempo estimado: 30 dias

Convocatoria

it * Por parte de la [ES: preparacion v entrega de Informe Institucional e
Autoevaluacion Informe de Autcevaluacion.
Tiempo estimado: 100 dias

* Por parte de la ANEAES: Constitucidn del Comité
de Pares

Tiempo estimado: 15 dias

* Recepeion en la ANEAES de los Informes para
verificacion documental y de forma,

* Remision de Informes a los Pares.

Tiempo estimado; 30 dias

Elaboracion de Agenda y Visita del Comité de
Pares a las [ES.

* Visita in situ

Tiempo estimado: 2 dias

* Elaboracion del Informe Preliminar del Comité de
Pares

Tiempo estimado: 7 dias

Evaluacion

Externa

Informe Coniite : _Remisién .del lnfurmﬁe Preliminar del comité de Pares a las IES,
P Tiempo esifmadn: B dias .
. : * Observaciones de parte de las [ES al Informe Preliminar.
Evaluadores Tiempo estimado: 15 dias
* Argumentacion de los Pares en relacion a las observaciones recibidas,
Tiempo estimado: 8 dias
» Elaboracion del Informe Final del Comité de Pares Evaluadores.
Tiempo estimado: 8 dias

= 3 + Flaboracion del Informe Final.

Consejo de * Resolucion del consejo de la ANEAES

la ANEAES Tiempo estimado: 15 dias

* Comunicacion a la |ES respecto al resultado del proceso.
* Publicacion de la Resolucion.

Tiempo estimado: 15 dias

Resolucion
Final

2
ente: ANEAES, 2019.
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2.1. Elaboracién de Criterios de Calidad para la Evaluacion de Carreras de Grado en la
Modalidad de Educacién a Distancia

Atendiendo los cambios significativos que se han dado en el ambito de la educacién superior, y
especificamente a partir de la promulgacion de la Ley N® 4995/2013 y la Resolucion CONES n”
63/2016, que reglamenta la Educacion a Distancia, la ANEAES ha visto la necesidad de trabajar
en la elaboracién de un Mecanismo de Evaluacién y Acreditacion de Carreras de Gradoenla "3
Modalidad de Educacion a Distancia, para ello se ha realizado un llamado para la contratacion
de la “CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DEL MECANISMO PARA LA EVALUACION
Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO Y PROGRAMAS DE POSTGRADO EN LA
MODALIDAD DE EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y SEMIPRESENCIAL” y bajo el
Convenio Especifico entre la ANEAES vy la Organizacion de Estados [beroamericanos para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, para la Ejecucion del Programa de Evaluacion de la Calidad
de la Educacion Superior del Paraguay.

Al respecto, la ANEAES convoco a representantes académicos de Instituciones de Educacion
Superior, que ofertan Carreras de Grado en la modalidad de Educacion a Distancia,
correspondientes a las dreas de Ciencias de la Salud, Ciencias Exactas e Ingenierfas, Ciencias de
la Vida y Ciencias Sociales y Humanidades, para participar de talleres de validacion del
documento que contiene el Mecanismo de Evaluacion v Acreditacion de Carreras de Grado en la
modalidad de Educacion a Distancia, ademas puso a disposicion de la comunidad académica a
través de su sitio web, para su validacién virtual. De igual forma se recogieron las sugerencias y
recomendaciones de referentes académicos respecto al Mecanismo en un Taller de Validacion
Final. Una vez culminado el proceso de validacion con la activa participacion de referentes de
universidades de gestion publica y privada, tanto de la capital como de distintos departamentos
del pais, que han contribuido con sus aportes para la definicién del Mecanismo, se ha puesto a
consideracion del Consejo Directivo de la Agencia.

En este contexto se aprobo el Mecanismo de Evaluacion y Acreditacién de Carreras de Grado en
la modalidad de Educacion a Distancia, en el que se adoptan los principios del Modelo Nacional
de relevancia, coherencia, eficiencia y eficacia, asi como la pertinencia y la equidad.

3. Matriz para la Evaluacion de la Calidad de Carreras de grado en la Modalidad de Educacién
a Distancia

La matriz fue elaborada sobre la base del Mecanismo de Evaluacion y Acreditacién de Carreras
de Crado, del Modelo Nacional de la ANEAES, para la modalidad presencial, en sus aspectos
comunes. El aspecto especifico relacionado con la modalidad de educacién a distancia, ha
resultado del analisis comparativo de dos modelos internacionales lideres en el tema: el Modelo
de Autoevaluacion para Programas de Pregrado a Distancia del Instituto Latinoamericano y del
Caribe de Calidad en Educaciéon Superior a Distancia (CALED, 2010), y el del Proceso de
Garantia de Calidad para la Educacion en Linea y a Distancia: Tarjeta de puntuacion (SCCQAP)

- Evaluaciéon de Programas de Pregrado en Linea del Online Learning Consortium (OLC) y
CALED (OLC y CALED, 2015).

tituto Latinoamericano y del Caribe de Calidad en Educacién Superior a Distancia
D), enfocado en su mision de contribuir al mejoramiento de la calidad en la ensefianza

® 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farina Telefax: 595 21 494-940
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superior a distancia en todas las instituciones de América Latina y el Caribe, promueve la
cultura de la evaluacion y la calidad en la educacion superior a distancia en la region a partir de
su creacion, en el ano 2005. Por su parte, el Consocio de Aprendizaje en Linea (OLC por sus
siglas en inglés) es la principal organizaciéon de los Estados Unidos dedicada a integrar la
educacion en linea en las practicas centrales de la educacion superior y de asesorar a
instituciones e individuos a mejorar la calidad.
*14

Para evaluar el cumplimiento de cada uno de los criterios de calidad, la Carrera de Grado en la
Modalidad de Educacion a Distancia deberéa explicitar mediante evidencias verificables, que se
responde a lo exigido. Las fuentes de verificacion pueden ser diversas, pero en todos los casos
deben sustentar el logro de los indicadores de los criterios de calidad establecidos.

En el ANEXO 1 se presenta la Matriz: Tabla 8: Matriz de Calidad y Valoracion para las Carreras
de Grado en la Modalidad de Educacion a Distancia.

3.1. Estructura y delimitacién de la matriz

En el marco del Modelo Nacional de Evaluacién y Acreditacién de Carreras de Grado en la
Modalidad de Educacién a Distancia, se plantea una matriz estructurada en: dimensiones,
componentes, criterios e indicadores, todos relacionados entre si.

Esta estructura favorece una mirada integral, facilitando el analisis de la coherencia entre lo que
se establece en los propositos y objetivos de las carreras de grado y la practica; entre lo que se
quiere lograr v los resultados obtenidos; genera informacion oportuna que permite tomar
decisiones para la mejora continua.

Cada uno de los componentes se analiza y valora, a la luz de los criterios basados en principios
de pertinencia, relevancia, eficiencia, eficacia e integridad. El nivel de logro de criterios se mide
por medio del cumplimiento de indicadores especificos.

3.1.1 Dimensiones

Las dimensiones son definidas como los aspectos o facetas de una variable compleja (Cazau,
2006). En el marco del Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado en la
Modalidad de Educacion a Distancia, las dimensiones son los aspectos o facetas de la estructura
fundamental que debe tener toda institucién de educacion superior, y que deben ser observados,
analizados, interpretados y evaluados para emitir un juicio de valor sobre la calidad académica
de las carreras.

3.1.2. Componentes
Componentes son aquellos elementos considerados mas importantes que conforman cada una

de las dimensiones y que en su conjunto dan muestra de las condiciones en que se encuentra la
imension analizada.

L .

N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farina Telefax: 595 21 494-940
on - Paraguay E-mail: info@aneaes gov.py



s ANEAES ® TETA REKUAI ruw g
S s GOBIERNO NACIONAL ! be

En el siguiente cuadro se presentan las dimensiones propuestas en el Mecanismo de Evaluacion
y Acreditacion de Carreras de Grado en la Modalidad de Educacion a Distancia y los
componentes que se analizan al interior de cada una de ellas.

Cuadro n” 2: Dimensiones y Componentes

Dimensiones Componentes

1. Organizacion. Es la estructuracion técnica de las
1. Gobernanza de la carrera: Es la forma como  relaciones que deben de existir entre los diferentes
la carrera se organiza con su comunidad niveles, funciones y actividades de la carrera, sobre la
educativa y gestiona internamente para lograr  base de lo establecido para el efecto, con el fin de
con calidad y pertinencia los objetivos que se  lograr sus propositos y objetivos.
proponen. 2. Gestion. Son los procesos de generacion,
planificacion, ejecucion y control de acciones que
permitan conducir la carrera.
1. Elementos referenciales de la carrera. Son los
elementos que dan significado a la carrera y que
establecen una relacion entre ésta y su mision (perfil,
objetivos y admision a la carrera).
2. Plan de Estudio. Es el documenta curricular en el
que se seleccionan y organizan, con unidad y
coherencia, las materias (asignaturas, o disciplinas)
con sus contenidos minimos y los formatos que le son
propios (seminarios, talleres, pasantias, trabajos de
campo) que garantizan una formacién académica y/o
profesional adecuada para alcanzar la titulacion en un
area de conocimientos.
3. Proceso de formacién académica. Son los procesos
académicos llevados a cabo durante el desarrollo de la
carrera de acuerdo con su Plan de Estudio, que
involucra estrategias de planificacion, ejecucion y
evaluacion, tendientes a formar a los estudiantes para
el logro del perfil de egreso.
4. Investigacion y Extensién. Son las actividades
orientadas a la obtencién de nuevos conocimientos y
su aplicacion a la solucion de problemas, asi como la
transferencia de conocimientos a situaciones reales del
entorno y la realimentacion desde éstas a la
investigacion.
1. Directivos. Son los actores responsables de la
conduccion y gestion de la carrera.
2. Docentes. Son los actores responsables de la
orientacion del aprendizaje, que dan sustentabilidad
al proyecto académico con la permanencia y
dedicacién suficientes para cubrir las necesidades del
plan de estudios de modo a garantizar el nivel de
formacién de los estudiantes,
3. Estudiantes. Son los actores destinatarios de la
propuesta educativa, beneficiarios de instancias de
apoyo, asi como de actividades extracurriculares que
e zl = - e —— —
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2. Proyecto Académico: Es el documento
orientador de la gestion de la carrera, que
define con claridad los objetivos y el perfil de
egreso, en coherencia con su misién y con las
necesidades del medio. Incluye el plan de
estudio, el sistema de evaluacion permanente
del proceso ensenanza - aprendizaje y la
promocion de las actividades de investigacion
y extension.

3. Personas: Son los distintos actores que
participan del proceso educativo, que
cumplen funciones y tareas relacionadas al
iambito de su competencia.

¥
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contribuyan efectivamente a su proceso formativo
integral.

4. Personal Administrativo y de Apoyo. Es el
personal que realiza tareas administrativas propias de
una carrera y de aquellas que se encargan del
funcionamiento y mantenimiento de la institucion.

1. Infraestructura, Equipamientos e Insumos. Es el
cnniurlto de medios, instalaciones, servicios y

4. Recursos: Es el conjunto de elementos estructuras basicas necesarios para el desarrollo de la
disponibles que garantizan la actividad académica.
implementacion del proyecto académico. 2. Financiamiento. Son los recursos econdmico-

financieros necesarios que garantizan la ejecucion y
sostenibilidad del proyecto académico.
1. Egresados. Son aquellos sujetos que han concluido
sus estudios, v obtenido el titulo académico.
i l}r féesu[taius: dSun og logr(:; Gl 2, Vinmladﬁi; Social. Es el efecto generado por la
:;::;: :;11 :l c';:?::tlo ;10::;“ CBresados Y SUS  carrera en el contexto social a través de las actividades
; de sus egresados en la sociedad y vinculacion con el
medio.

3.1.3. Criterios

Los criterios se definen como condiciones de calidad que deben cumplir cada uno de los
componentes, siendo estas sus caracteristicas deseables.

Cuadro n° 3: Dimensiones, Componentes y Criterios del Mecanismo de Evaluacién y
Acreditacion de Carreras de Grado en la Modalidad de Educacion a Distancia

Dimension 1. Gobernanza de la carrera

Componente 1. Organizacion

Criterio 1.1.1 Pertinencia de la estructura organizacional de la carrera en la modalidad a
distancia.

Criterio 1.1.2 Eficacia e integridad en la aplicacion de las normativas y reglamentaciones para la
modalidad a distancia que rigen la carrera.

Componente 2. Gestion

Criterio 1.2.1 Pertinencia y eficacia en la gestion del proyecto académico.

Criterio 1.2.2 Eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo.

Criterio 1.2.3 Eficacia en la gestion del aseguramiento de la calidad de la modalidad de
educacion a distancia.

Criterio 1.2.4 Eficacia en la gestion de la Informacion y la Comunicacion.

Dimension 2. Proyecto Académico
Componente 1. Elementos referenciales de la carrera
Criterio 2.1.1 Relevancia del perfil de egreso.

\'\, Telefax: 595 21 494-940
E-mail: info@aneaes.gov.py
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Componente 2. Plan de Estudio

Criterio 2.2.1 Pertinencia de la planificacion del Plan de Estudio.

Criterio 2.2.2 Eficacia en la implementacion y actualizacion del Plan de Estudio.
Componente 3. Proceso de formacién académica

Criterio 2.3.1 Pertinencia del diseno instruccional de las asignaturas.

Criterio 2.3.2 Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensenanza Aprendizaje.
Criterio 2.3.3 Pertinencia y eficacia de las técnicas evaluativas aplicadas.
Componente 4. Investigacion y extension

Criterio 2.4.1 Pertinencia y relevancia de los proyectos de investigacion.

Criterio 2.4.2 Pertinencia y relevancia de los proyectos de extension.
Dimension 3. Personas

Componente 1. Directivos

Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del
personal directivo responsable de la modalidad a distancia.

Componente 2. Docentes

Criterio 3.2.1 Pertinencia e integridad de los procesos de seleccion, evaluacion y promocion
docente.

Criterio 3.2.2 Pertinencia del perfil académico de los docentes para la modalidad a distancia.
Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente.
Componente 3. Estudiantes

Criterio 3.3.1 Pertinencia y eficacia de los mecanismos de orientacién académica y
administrativa.

Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los mecanismos de apoyo a la poblacion estudiantil.
Componente 4. Personal Administrativo y de Apoyo

Criterio 3.4.1 Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del
personal administrativo y de apoyo.

Criterio 3.4.2 Eficacia y pertinencia de la formacién y desempefio del personal administrativo y
de apoyo.
Dimension 4. Recursos

Componente 1. Infraestructura, Equipamiento e Insumos

Criterio 4.1.1 Pertinencia de la infraestructura tecnologica para ofrecer la carrera.

Criterio 4.1.2 Eficacia y eficiencia en el uso de los recursos disponibles para la implementacion
del proyecto académico.

Componente 2. Financiamiento

Criterio 4.2.1 Eficacia y pertinencia de los procedimientos administrativos y financieros
Dimension 5. Resultados e impacto

Componente 1. Egresados
Criterio 5.1.1 Eficacia y eficiencia de los mecanismos de seguimiento a los egresados
Componente 2. Vinculacién social

Criterio 5.2.1 Pertinencia y eficacia de la vinculacion con el medio externo
rio 5.2.2 Eficacia y eﬁclenﬂa de los Proyectos de lnveshgacuﬁn v Extension

rg% ANEAES, 2020. W
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3.1.4. Indicadores

Un indicador es una propiedad manifiesta, observable y verificable del fenomeno analizado
(Mora & Araujo, 1971), aunque no siempre expresa todas las caracteristicas de un fenémeno. Por
eso, dentro de lo posible, se constituye en una medida que sirve de guia para controlar y valorar
la calidad de las diferentes actividades que realiza la carrera. Es importante senalar que no se
establecen preferencias entre indicadores o criterios, esto significa que todos son igualmente
importantes al momento de valorar la calidad de la Carrera de Grado en la modalidad.

3.2. Evaluacion de la Calidad de la Carrera de Grado en la Modalidad de Educacion a
Distancia

Una de las etapas en el proceso evaluativo de una carrera de grado es la autoevaluacién como
ejercicio permanente de reflexion llevada a cabo de manera participativa por los miembros de la
misma con el objeto de determinar fortalezas y oportunidades de mejora en un proceso de
mejora continua.

Para este efecto, la Carrera de Grado conforma un Comité de Autoevaluacion que debera:

* Analizar y valorar el grado de cumplimiento de los indicadores, argumentando cada uno
de los juicios emitidos, permitiendo de esta manera tener una vision global de la realidad
observada. Se utilizara la Tabla N° 1. Escala valorativa de los indicadores.

* Determinar el nivel de logro de cada criterio de calidad segin la escala valorativa
cualitativa establecida para el efecto conforme a la Tabla 2. Escala valorativa de los
criterios.

* Elaborar un juicio valorativo del nivel de logro del criterio de calidad, atendiendo el
resultado del punto anterior.

* Identificar las fortalezas y debilidades de la Dimensioén evaluada a la luz de los criterios de
calidad definidos.

* Promediar los valores cuantitativos asociados a cada criterio y registrar en la Tabla 3.
Evaluacién General de la Carrera de Grado en la Modalidad de Educacién a Distancia,

* Finalmente, elaborar una conclusion reflexiva vy critica del estado de calidad del programa
v registrar en la Tabla 4. Valoracion cualitativa del estado general de la carrera.

A continuacion, se presentan las Tablas 1 al 4 mencionadas precedentemente y luego la Tabla 8
correspondiente a la Matriz de Calidad y valoracién para las Carreras de Grado en la Modalidad
de Educacion a Distancia.

Tabla 1. Escala valorativa de los indicadores

Escala valorativa Descripeion
Cumple totalmente Cuando el/los aspectos evaluados en el indicador se cumplen
Cumple parcialmente Cuando algiin aspecto evaluado en el indicador no se cumple

Cuando ninguno de los aspectos evaluados en el indicador se cumple

-
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Tabla 2. Escala valorativa de los criterios
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Escala cualitativa Descripcion

Cuando se cumple totalmente con todos los
indicadores.

Si la cantidad de indicadores es par, el
criterio alcanza el nivel de satisfactorio
cuando:

Cumple totalmente con la mitad de los
indicadores como minimo y el resto cumple
parcialmente.

Pleno

Satisfactorio
Si la cantidad de indicadores es impar, el
criterio alcanza el nivel de satisfactorio
cuando:
Cumple totalmente con la mayoria de los
indicadores como minimo y el resto cumple
parcialmente.
Si la cantidad de indicadores es par, el criterio
alcanza el nivel de suficiente cuando:
Cumple totalmente con la mitad de los
indicadores como minimo y en el resto de los
indicadores hay al menos uno que no cumple.
Suficiente
Si la cantidad de indicadores es impar, el
criterio alcanza el nivel de suficiente cuando:
Cumple totalmente con la mayoria de los
indicadores como minimo y en el resto de los
indicadores hay al menos uno que no cumple.
Si la cantidad de indicadores es par, el criterio
alcanza el nivel de escaso cuando:
Cumple totalmente con menos de la mitad de los
indicadores.
Escaso
Si la cantidad de indicadores es impar, el
criterio alcanza el nivel de escaso cuando:
Cumple totalmente con menos de la mayoria de
los indicadores.
Cuando no se cumple con ninguno de los

Npog pie indicadores.

Escala cuanhitativa

03/ N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farina
glon - Paraguay
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Tabla 3. Evaluacion General de la Carrera de Grado en la Modalidad de Educaciéon a
Distancia

Valoracion

Dimensiones cuantitativa
asociada

=0

Componente 1. Organizacion
Criterio 1.1.1 Pertinencia de la estructura organizacional de la carrera en la
modalidad a distancia,

Criterio 1.1.2 Eficacia e integridad en la aplicacion de las normativas y
reglamentaciones para la modalidad a distancia que rigen la carrera.

Componente 2. Gestién
Criterio 1.2.1 Pertinencia y eficacia en la gestion del proyecto académico.
Criterio 1.2.2 Eficacia en la gestién del Plan de Desarrollo.

Criterio 1.2.3 Eficacia en la gestion del aseguramiento de la calidad de la
modalidad de educacion a distancia.

Criterio 1.2.4 Eficacia en la gestion de la Informacion y la Comunicacion.

ut 1. Elementos referenciales de la carrera
Criterio 2.1.1 Relevancia del perfil de egreso.
Criterio 2.1.2 Pertinencia de los objetivos de la carrera.

Criterio 2.1.3 Pertinencia de los mecanismos de admision para estudiar en la
modalidad a distancia.

Componente 2. Plan de Estudio

Criterio 2.2.1 Pertinencia de la planificacion del Plan de Estudio.

Criterio 2.2.2 Eficacia en la implementacion y actualizacion del Plan de
Estudio.

Componente 3. Proceso de formacién académica
Criterio 2.3.1 Pertinencia del diseno instruccional de las asignaturas.
Criterio 2.3.2 Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensenanza
Aprendizaje.

Criterio 2.3.3 Pertinencia y eficacia de las técnicas evaluativas aplicadas.
Componente 4. Investigacién y extensién

Criterio 2.4.1 Pertinencia y relevancia de los proyectos de investigacion.
Criterio 2.4.2 Pertinencia y relevancia de los proyectos de extension.

Comonen 1. Directivos
Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccién, evaluacion y
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Criterio 3.2.2 Pertinencia del perfil académico de los docentes para la
modalidad a distancia.

Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los planes de capacitacion y
perfeccionamiento docente.

Componente 3. Estudiantes

Criterio 3.3.1 Pertinencia y eficacia de los mecanismos de orientacion
académica y administrativa.

Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los mecanismos de apoyo a la
poblacion estudiantil.

Componente 4. Personal Administrativo y de Apoyo

Criterio 3.4.1 Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y
promocién del personal administrativo y de apoyo.

Criterio 3.4.2 Eficacia y pertinencia de la formacion y desempeno del
personal administrativo y de apoyo.

‘Componente 1. Infraestructura, Equipamiento e Insumos
Criterio 4.1.1 Pertinencia de la infraestructura tecnolégica para ofrecer la
carrera.

Criterio 4.1.2 Eficacia y eficiencia en el uso de los recursos disponibles para
la implementacion del proyecto académico.

Componente 2. Financiamiento

Criterio 4.2.1 Eficacia y pertinencia de los procedimientos administrativos y
financieros.

Componente 1. Egresados
Criterio 5.1.1 Eficacia y eficiencia de los mecanismos de seguimiento a los
egresados.

Componente 2. Vinculacién social

Criterio 5.2.1 Pertinencia y eficacia de la vinculacion con el medio externo.

Criterio 5.2.2 Eficacia y eficiencia de los Proyectos de Investigacion y
Extension.

Tabla 4. Valoracién cualitativa del estado general de la carrera

Valoracion cualitativa del estado general de la Carrera de Grado

En este apartado se juzga la calidad de la carrera en forma integrada considerando el
promedio general de logro obtenido de la valoracién de cada uno de los criterios.
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3.3. Resultados del proceso evaluacion de la calidad de las Carreras de Grado en la Modalidad
de Educacion a Distancia

Acreditacion

La acreditacion de la calidad académica de una carrera de grado se dara de acuerdo con lo
establecido en la Ley N°® 2072/2003, Art. 23, Inc. | que senala que la acreditacion se dara en caso "2
de que el Consejo Directivo determine que la carrera cumple con los niveles minimos de calidad
establecidos.

]

|

Vigencia de la Acreditacion

Por ser la evaluacion un proceso continuo y ciclico, la ANEAES establece el periodo de vigencia
de la acreditacién en dos lapsos de tiempo, dependiendo ésta del nivel de logro de los criterios
de calidad establecidos, promediado cuantitativamente.

Al respecto, se ha fijado la vigencia de la acreditacién de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 5. Promedio para la acreditacion

Resultado del Dictamen
sromedio
45-5 Acredita por 6 anos
35-44 Acredita por 4 afnos
Fuente: ANEAES, 2018.

Postergacion de la Acreditacion

De acuerdo con la Ley N 2072/2003, Art. 26, la postergacion de la acreditacion solo tendra lugar
cuando, de acuerdo con el informe final de la Agencia, existan debilidades o fallas subsanables
en un breve plazo. Sobre la base de esta disposicion, la ANEAES ha establecido que una carrera
postergard su acreditacion segun el nivel de logro de los criterios de calidad, promediado
cuantitativamente, segin se refleja en la siguiente tabla:

Tabla 6. Promedio para la postergacion

Resultado del promedio Dictamen
25-34 Posterga
Fuente: ANEAES, 2018.

No acreditacion

La no acreditacion se dara de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 2072/2003, Art. 23, Inc. 2,
que establece que el Consejo Directivo otorgard este dictamen cuando determine que la carrera
de grado, el programa de postgrado o la IES no cumple con los niveles minimos de calidad. Esto
es, si el promedio de logros de los criterios de calidad se encuentra por debajo de suficiente’,
promediado cuantitativamente segun la siguiente tabla:

.,r E.njl!' rﬂ‘-‘?
. *l*‘
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Tabla 7. Promedio para la no acreditacion

Resultados del promedio Dictamen
1-24 No acredita
Fuente: ANEAES, 2018.

Yegros N” 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia Telefax: 595 21 494-940
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Tabla 8: Matriz de Calidad y Valoracion para Carreras de Grado en la Modalidad de Educacion a Distancia

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Criterio 1.1.1. Indicadores Cumplimiento
Verificacion
Vulw;: el mivel c;ij ﬁl}gunienlt’ diﬂ AS?HE las
o . : ; cumplintiento de oaloraciin evidercias que
3;,",': ﬁﬁ:ﬁlﬁfﬁﬂi:ﬁ;:@ responde a las exigenciasdelacarreray | Lo o segiinle | cumplingiento dudo | respalden ::
escala establecida, al indicador. valoraciin alcanzada,
Pertinenciadela 5,5 oo ctura organizacional de la carrera es coherente con la unidad
s “c_t“ral d académica a que pertenece.
Dﬁa:;?;:,:: Ia € [cla estructura organizacional de la carrera permite una adecuada
wiodalidad 4 c@r:!mamén de todos los estamentos de la carrera para lograr los
distancia obje twos: —= : - -
d. Las funciones de las distintas instancias, establecidas en la estructura
organizacional, estan definidas y formalizadas.
e. Los cargos definidos en la estructura organizacional de la carrera estan
cubiertos.

Eficacia e
integridad en la
aplicacion de las

normaltivas y

1 =

reglamentaciones
Na la modalidad a

Escribe la apreciacion reflextva y critica sobre el nivel de logro del criterto de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.

a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera en la
modalidad a distancia estin aprobadas por la autoridad competente.

I r:rn' rhrr'rt'.i

cumpliniento del
mdicador segun la
escala establecida,

Argumente la
aloracion de
cumplintdento dado al
indicador.

Astentte las
coidencias gue
respalden la
valoracion ol canzada,

b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan
difundidas en diferentes medios accesibles y se aplican
sistematicamente.

N —

Yegros N® 930 entre Manuel Dominguez y Tle. Farina
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distancia que rigen

la carrera

¢. Las normativas que rigen la carrera contemplan aspectos que regulan el

desempeiio élico de sus miembros.

d. Las normativas y reglamentaciones de la carrera se actualizan de
acuerdo con las necesidades y son conocidas por toda la comunidad

educativa,

e. Se implementan normativas con el fin de verificar que los estudiantes
que participan en las clases a distancia son quienes efectivamente se
encuentran inscriptos,

Valoracion

Escribe la apreciacion reflextoa y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partiv del ciomplimiento de los indicadores asociados al mismo,

Valore el nivel de

Argumente ln

Asente lus evidenciaos

Pertinencia y
eficacia en la a. La oferta educativa es resultado de un riguroso estudio de las | cwmplimiento — del | valoracion de que vespaldent la
gestion del necesidades y posibilidades del medio externo para la modalidad a | Mdiedor scginla | cumplimienio dudoal | walaracion alcimzadz.
proyecto Flatarcin: escala establecida. ndicador,
académico b. El proyecto académico implementado esta aprobado conforme a las
normativas vigentes aplicables a la modalidad a distancia.
c. La carrera preve perfiles tales como Docentes Especialistas, Docente
tutor y/o Asesor infopedagégico, Especialista en diseno
instruccional, Soporte tecnologico; en nimero y cualificacion para la
implementacion efectiva de la oferta educativa a distancia
d. La carrera prevé recursos presupuestarios suficientes para satisfacer
las necesidades de la misma.
e. La carrera prevé convenios con otras instituciones y/o dependencias
internas para el desarrollo de practicas profesionales.
f. La carrera dispone de mecanismos formales de seguimiento al
Noacion ey, cumplimiento del proyecto académico.
D, g. La carrera aplica mecanismos de actualizacion del proyecto
é‘.*-"'" KN 2 académico de manera sistematica.
HINIE N
$ 2o/ £ Negros N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte, Farina Telefax: 595 21 494-940 \
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h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones curriculares y ajustes
razonables en concordancia con las necesidades de las personas con

discapacidad.
i. La carrera contempla la movilidad virtual nacional o internacional para
los docentes v los estudiantes. i _ _ i
juﬂpv a vo | Escribe In apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumpliniento de los indicadores asociados al misnto.

Valore el nivel Argrmente la Asiente las

a. El Plan de Desarrollo de-Ia carrera es elaborado con la participacion de ::::;g ::3:":;;:?" jr;.'.’f :ﬁ:::;}::ﬁ;::o dudo ﬁﬁﬂ:;:ﬂsfg"e
tudos los sctores educativos. escala establecida. al indieador. valoracion
alcanzada.
b. El Plan de Desarrollo de carrera que se oferta en la modalidad a
Eficacia en la distancia indica el valor estratégico del aprendizaje en linea e incluye
gestion del politicas de educacion a distancia y virtual.
Plan de c. El Plan de Desarrollo de la carrera es coherente con el Plan Estratégico
Desarrollo Institucional y los objetivos de la carrera.
d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo de la carrera se
realizan segun lo programado.
e. El Plan de Desarrollo de la carrera incluye recursos presupuestarios
suficientes que incluyen a la modalidad a distancia.
f. La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento del cumplimiento
de las acciones previstas en su Plan de Desarrollo.
cumplimiento | Cualitativa
del Criterio

uicio Valorativo | Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el mvel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al misnio,

\“D\

]
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Verificacion
Eficacia en la Valore el nroel de Argumente In Asiente Ias
gestion del a. La carrera desarrollada en la modalidad a distancia cuenta con la cumplimiento del valoracion de evidencias
aseguramiento de,  normativa e instancias formales que se encargan del aseguramiento indicador segtin la | cumplimiento dado | que respalden la
lacalidaddela | dela calidad. escala establecidn. al mdicador, valoracidn A
modalidad de alcanzada.
educacion a b. Los resultados de los procesos evaluativos implementados son
distancia socializados con los miembros de la comunidad educativa y utilizados
para introducir mejoras en la carrera.
Nivel de Valoracion Cualitativa Valoracion cuantitativa asociada
cumplimiento
del Criterio
Juicio Valorativo Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el mivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadares asociados al mismo.
del Criterio

Eficacia en la
gestion de la
Informacion y

a. La carrera cuenta con un sitio web y mecanismos de comunicacion
establecidos formalmente.

Valore el mivel de
cumplintiento del
indicador seguin la

Argumente ln
valoracion de
curmpliniento dado

evidencias que
respalden la

Comunicacion escaln establecida, al mdicador, valoracion
S = | alcanzada.
b. La carrera cuenta con un sistema de gestion de la informacion
confiable, -
¢. La informacion sobre los costos arancelarios totales y en detalle, asi
como los requisitos tecnolégicos necesarios para realizar el curso, son
proporcionados al momento de la inscripcion a la carrera.
Nivel de Valoracion Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada
cumplimiento
del Criterio
Juicio Valorativo Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel e logro del criterio de calidad a partiv del cionpliniento de los indicadores asociados al mismo.
del Criterio

Yegros N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farina
Asuncion - Paraguay
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Las fortalezas v debilidades se identifican teniendo como referencia las observactones
realizadas a los indicadores de cada criterio.
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Las fortalezas y debilidades se identifican temiende como referencia las
observaciones realizadas a los indicadores de cada criterio.

Proponer los cambios necesarios para superar las debilidades detectadas,
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DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

Verificacion
Valore el mivel de Argumenle In Astenle las evidencias
a. El perfil de egreso de la carrera esta definido en forma clara y cumplimiento del valoracién de que tespalden la
. indicador segiin la crmplimiento dado al | valoracion alvanzada.
precisa. d . iy
escala establecida. indicador.
| b.El perfil de egreso es coherente con la mision de la carrera.
Relevancia del
perfil de egreso | © El perfil de egreso responde a los resultados del estudio de las
necesidades y demandas del medio.
d. El perfil de egreso responde a las exigencias actuales de la profesion.
e. La informacién sobre el perfil de egreso es accesible a todos los
interesados en todos los medios virtuales oficiales de la institucion que
aseguren la difusion.
Juicio Valorativo | Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los mdicadores asoctados al mismo.
Pertinencia de los | a. Los objetivos de la carrera se encuentran claramente definidos. Valore el nivel de Argumente la Asiente las evidencias
objetivos de la cumplimento del valordacion de e respalden la
cattara indicador segiin la cuntplimiento dado al | valoracion alcanzada.
escaln establecida, indicador,
b. Los objetivos de la carrera son coherentes con la mision y vision de la
institucion,
c. Los objetivos de la carrera estin orientados al logro del perfil de
egreso.

N
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d. Los objetivos de la carrera estin disponibles y son accesibles a todos
los interesados en todos los medios virtuales oficiales de la
institucion que aseguren la difusién,

Pertinencia de los
mecanismos de

Nivel de Valoracién Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada
del Criteri
Juicio Valorative | Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplinsiento de los indicadores asociados al mismo
del Criterio

Valore el nivel de
cumplimiento del
tndrcador seguin la
escala establecida.

uh'I emdencias
g respalden la
valoracion alcanzada,

Argrmente la
eaforacton de
cumplinmiente dado al
indicador.

a.La carrera cuenta con mecanismos de admision claramente
establecidos y aplicables a la modalidad a distancia.

b. Los procedimientos de admision de la carrera estan difundidos y

Z:Ei;ii::‘eﬁa]': disponibles al piiblico en los diversos medios de difusion institucional.
m:i::::;‘: a c. Los procedimientos de admision preven las caracteristicas requeridas
para estudiar a distancia.
d. El namero de postulantes a ser admitidos por la carrera se
corresponde con la capacidad operativa de la misma.
]ﬂiﬂﬂ’?ﬂhﬂﬁw

Escribe la apreciacion reflextva y critica sobre el nivel de logroe del criterio de calidad a partir del compliniento de los indicadores asociados al mismo.

Vilorenvetde | Argumente I

a. El Plan de Estudios se ajusta a la normativa de la modalidad a

 Asiente las
e — - . . cumplimiento del paloractdn de evidencias que
e ¥ '.: " acm“ é:EI distancia. andicadaor segiin la cumplingignte dado al | respalden la
757 AR\ udio escala establecida, indicador. valoracion alcanzada,
a _'{“-_’.* e nld 3
= Al .
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b. El Plan de Estudio es coherente con el perfil de egreso que se desea

lograr.

¢. El Plan de Estudio es viable para su ejecucion en la modalidad a

distancia.

d. El Plan de Estudio contempla una secuencia coherente en la malla

curricular.

e. El Plan de Estudio presenta una equilibrada distribucion de la carga

horaria a lo largo de la carrera, acorde con la modalidad.

f. Los programas del Plan de Estudio contemplan los elementos
requeridos segian las normativas vigentes, en concordancia con el
modelo pedagdgico y tecnolégico adoptado por la carrera.

g. Los programas de estudios estan disponibles en formatos digitales
para los interesados.

=

Valoracion Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada

Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.

Valore el wmivel de | Argumente la Astenle lus evidencias
cumplimiento  del | oaloracien de iquie respalden la

a. El Plan de Estudios se implementa conforme a lo planificado. mdicador segrin la cumplimiento dado al | valoracidn alcanzada,
escila estublectda, indicador,

b. La formacién prictica prevista para el transcurso de la carrera se
implementa sistemdticamente, de acuerdo con el modelo a
distancia.
Eficaciaenla | ¢ Fyiste evidencia del seguimiento sistematico de las actividades
implementacion y practicas realizadas por los estudiantes dentro y /o fuera en el entorno
actualizacion del virtual de aprendizaje de acuerdo con el modelo pedagogico y
Plan de Estudio tecnolégico adoptado por la carrera
d. El nimero maximo de estudiantes en clases tedricas y practicas por
grupo es de 40.
e, Se aplican procedimientos de actualizacion de los programas del Plan

ok N 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farina Telefax: 595 21 494-940
giWion - Paraguay E-mail: infoflaneaes. gov.py
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de Estudio, segin necesidades.
f. Los resultados de las evaluaciones aplicadas a los estudiantes se
utilizan para el mejoramiento de la planificacion docente.

l%

Nivel de Valoracion Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada
cumplimiento del
Juicio Valorative | Escribe la apreciacion reflextva y critica sobre el nivel de logro del critevio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.
" del Criterio

Valore el nivel de Argumente la Asiente las
. . g 5 : g cumplimiento del valoracion de evidencins quee
a. Se ?stablecen lmfzamuz:ntns instruccionales para el diseno de las indbicaslor sapin i cunmplimiento dado risaldon la
Pertinencia del asignaturas a distancia. escala establectda, al indicador, valoraciin
diseno alcanzadu,
instruccional de b. Se ofrece al estudiante una guia sobre la estructura de las
las asignaturas asignaturas, su papel como estudiante a distancia y el uso del
entorno virtual de aprendizaje.
¢. Se utilizan pautas internacionales de accesibilidad web.
Nivel de Valoracién Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada
cumplimiento del
Criteri
Juicio Valorative | Escribe la apreciacién reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partiv del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.

del Criterio

- - ="t = S F i N »i
R 1T=— . - == =

P

T ™ & i~
AT L4

a. Los procesos de ensefanza aprendizaje desarrollados en la
modalidad a distancia apuntan al logro de los objetivos establecidos
para las distintas asignaturas.

. Valare el mve de
cumplimento del
mdicador segumn la

— . ——" = =)

Argunente la Asiente las evidencias
wvaloracion de gue respalden la
cumplimtente dedo al | valoracion alcanzada.

esenla establecida,

| tndicador.

s N? 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia
cion - Paraguay
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ensenanza
aprendizaje

b. Las estrategias metodolégicas y técnicas didacticas planteadas son
coherentes con la naturaleza de la asignatura y con la modalidad a
distancia.

¢. Se evidencia satisfaccion de los estudiantes con respecto a las
estrategias metodolégicas y técnicas didacticas aplicadas por los
docentes.

! |

d. Se utilizan materiales digitales, impresos y medios tecnolégicos
adecuados para la ensefanza virtual, que puedan ser utilizados tanto
on-line como off-line.

e, Se establecen las funciones de atencion docente, un horario de
tutorias y se evalia su grade de cumplimiento.

f. Se brinda a los estudiantes, a través de aplicaciones sincrénicas y
asincronicas, orientaciones al estudio de forma continuada y se
atiende sus consultas sobre diferentes temas relacionados con la
carrera.

g. Se fomenta el aprendizaje autonomo y colaborativo del estudiante

utilizando las aplicaciones y recursos que ofrecen las tecnologias.

Pertinencia y
eficacia de las
técnicas
evaluativas

Escribe la apreciacion reflextva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cinplimiento de los indicadores asociados al mismo.

a. S5e cuenta con un Rgmentu de Evaluacién, que comple la

valoracion del aprendizaje en forma continua e integral, de proceso
y de producto.

Valare el nivel de
cumplimento del
mdicador segun la
escala establecida,

Argumente la
valpracion de
cinplimtento dado al
indrcador

Asi'mte i'fl.‘l'HS .
quie respalden [a
valoracton alcanzada,

b. Los estudiantes reciben retroalimentacion oportuna luego de ser
evaluados.

c. Las técnicas evaluativas aplicadas son revisadas periodicamente.

d. Se establecen distintos procedimientos con criterios unificados para
evaluar el aprendizaje de los estudiantes.

N*® 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia

Telefax: 595 21 494-940
F-mail: infofaneaes.gov.py
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e. Se informa a los estudiantes de los criterios de evaluacion.

Fuoreckacar oo B Ddaoaoors Tugeror

) Valoracién Cualitativa Valoracion cuantitativa asociada s
Nivel de
cumplimiento del
Juicio Valorativo | Escribe la apreciaciin reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.
Pertinencia y Valore el nreel de Argumente la Astenle las evidencias
relevancia de los | a. Los propésitos respecto a investigacion estan claramente expresados cumplimiento del waloracion de que respatden la
proyectos de en el proyecto académico. m:‘in:u;iur segun la {'urgpﬂmmnu dado al | valeracion alcanzada.
investigacion vsciala establecida. indicador.
b. Las lineas de investigacion de la carrera estan definidas.
¢. Los proyectos de investigacion desarrollados responden a las lineas de
investigacion definidas por la carrera.
d. Los proyectos de investigacion responden a las necesidades del medio
externo.
e. Los proyectos de investigacion cuentan con los recursos para su
realizacion.
f. Los proyectos de investigacion cuentan con la participacion de
docentes y estudiantes.
Nivel de Valoracion Cualitativa Valoracion cuantitativa asociada
—

Telefax: 595 21 494-940
E-mail: info@aneaes. gov.py
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Juicio Valorativo
del Criterio

Escribe la apreciacion reflextoa y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores nsociados al mismo

ok

‘Medios de
Verificacion

Pertinencia y
relevancia de los

a. Los propositos respecto a la extension estan claramente expresados
en el proyecto académico.

Valore el mivel de
cuntplinnieito del
indicador segun la
escilu establecid.

Argumente ln
weloracidn de
cumplimiento dado al
mdicader.

Astente las voidencias
que vespalden la
valevacion alcanzada,

b. Los proyectos de extension apuntan al logro de los objetivos de la
carrera.

c. Los proyectos de extension desarrollados por la carrera responden a
las necesidades del entorno.

d. Los proyectos de extension cuentan con los recursos para su

P:i{:?g?gfe realizacion. 3 -
e. Los proyectos de extensitn cuentan con la participacion de docentes
y estudiantes. -
f. Las actividades realizadas en el marco de los proyectos de extension
retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje.
g- Los proyectos de extension se realizan de acuerdo a lo programado.
Nivel de Valoracion Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada
cumplimiento del
Criterio
Juicio Valorative | Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo
del Criterio

Las fortalezas y debilidades se identifican teniendo como referencia las observaciones

Las fortalezas y debilidades se identifican teniendo como referencia lns
obseroaciones realizadas a los indicadores de cada criterio.

e izgdas a los indicadores de cada criterio. )
'.I_I-J-3@1‘.!,;.1}'-:‘,ﬂ

N? 930 entre Manuel Dominguez y Tle. Farina
én - Paraguay
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Telefax: 595 21 494-940
E-mail: info@aneaes. gov.py
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Proponer los cambios necesarios para superar las debilidades detectadas.

Telefax: 595 21 494-940
E-mail: infofaneaes.gov.py
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DIMENSION 3. PERSONAS

; L : Medios de
Criterio 3.1.1 Indicadores Cumplimiento Observaciones Verificacién !
Vaalore ol nirvel de Argumente la Asiente lus evidencias
a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccién, v promocion de cumplinmenio del ealoracion de quie respalden fu
Fficacia e directivos y evaluacién de desempeo claramente definidos, indicador segtin I L_'J:fmphmwnm dado al | valoracion alcanzada.
integridad en los : escalit establecida, thdicador,
procesos de b. Los procedimientos de seleccién, evaluacion y promocion se
seleccion, encuentran difundidos.
evaluacién e . — -
promocién d?:![ ¢. Los procedimientos de seleccion, evaluaciom y promocion del
P rsonal directivo, son aplicados con transparencia.
personal directivo —REmOIns d re{ . P — — _p - : -
a cargo de la d. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion garantizan
modalidad a que la carrera cuente con directivos con el perfil requerido para el
distancia cargo. : -
e. Los resultados de la evaluacion del desempeno directivo son
utilizados para la mejora de la gestion.
Nivel de Valoracion Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada
cumplimiento del
Criterio - B .
Juicio Valorativo | Escribe la apreciacion reflexiva y eritica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.
del Criterio
vm
Pexi . a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion, y evaluacion del | Valore el nivel de Argumente la Asiente las evidencias
i ert!nenr:la o personal docente acordes con la modalidad a distancia, claramente cumplimiento del valoracion de e Wﬂffdf’?i lua
integridad de los detiiidos indicador segiin la cuntplimiento dado al | valoracion afvanzada,
procesos de a escala establecida, mdicador,
se]eccl_t‘.?n, b. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal docente se
evaluacion y § ; ; S
ocion encuentran difundidos en formatos digitales. |
— 1 H 5 T ap »n
te c. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal docente

son aplicados con transparencia. | it 5'“

ﬁ"}_bm N® 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farina Telefax: 595 21 494-940 \
n - Paraguay E-mail: info@aneaes.gov.py




ANEAES

Bgeoe Sacars 0w oslae
Aot 0 6 Lot Daperds

® TETA REKUAI

v

m GOBIERNO NACIONAL

i

d. Los procesos de evaluacién del personal docente contemplan la
opinion de los estudiantes.

. Los resultados de la evaluacion docente se utilizan para proponer
planes de capacitacién pertinentes.

f. Los resultados de la evaluacion docente se utilizan para proponer
mejoras para la actividad docente.

MNjvl e .- Valoracién Cualitativa Valoracion cuantitativa asociada
‘cumplimiento del
Juicio Valorativo | Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.

Pertinencia del
perfil académico
de los docentes
parala
modalidad a

distancia

a. Los docentes especialistas cuentan con la formacion acadeémica
coherente con la asignatura que ensenan.

Valore el mivel de
cumplimente del
indicador segtin In
escala establecida.

Argumente la
ealoracion de
cumplimiento dado al
tndicador,

b. Los docentes especialistas cuentan con la formacion pedagogica y
tecnolégica requerida para la ensenanza universitaria en la
modalidad a distancia.

¢. Existe coherencia entre la formacion, el nivel académico de los
docentes y las actividades (docencia, investigacion y extension) que
desarrollan.

d. Los docentes tutores cuentan con la formacion pedagogica y
tecnolégica para monitorear la interaccién en la plataforma, facilitar
la orientaciéon de los estudiantes con la retroalimentacion necesaria
para controlar adecuadamente el proceso de aprendizaje.

Valoracién Cualitativa

RN

Y

Telefax; 595 21 494-940
E-mail: infofaneaes. gov.py
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Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el mivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismio.

Pertinencia y Valore el _1': e Argumme la As:ent its fvrd,mcmn;h
eficacia de los a. La carrera cuenta con planes de capacitacion y perfeccionamiento del cumplintien fﬂjﬂ valoracion de que respalden la
planes de docente relacionado a la ensenanza a distancia y manejo tecnolégico :’;f;}f‘:g:u;tgg ;‘“ ::;?E;’:r’mm dado al | valovacidn alcanzada.
capacitaci6n y para la modalidad. ' :
perfeccionamiento | b. Se evidencia satisfaccion de los docentes con los procesos de
docente formacion continua implementados.

Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al misnio.

Argumente ln Asiente las evidencias

a. Se brinda a los estudiantes informacion sobre las vias institucionales | Vafore el nroel de :
de comunicacion con los responsables de la carrera, docentes y con *“:!P‘;"O"““m‘df: 3””‘"':;_"”“ d:-' e 'T“; rfs}'.“_“dfi” la 0
4 - 1 d : Y ’ IAIcRdor segum i CHINPLTHICTTID (e 0 THRLOTACToN @Lcan i,
Pertinencia y o demis estudiantas escala establecida. tndicador.
eficacia de los e . = =
mecanism:s de | D-SecuentaconunPrograma Institucional de Tutoria, con el objetivo
orientacién de acompanar la trayectoria del estudiante, promover la retencion
estudiantil, el éxito académico y brindar orientacion para canalizarlo
a otras instancias institucionales de apoyo.
Nivel de ; Valoracién Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada

Escribe la apreciacion reflextva y critica sobre el mwel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.

s N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia Telefax: 595 21 494-940
cion - Paraguay E-mail: info@aneaes.gov.py




ANEAES

i Mmoo 0w [ wms o
Acrmitacd o 8 Dousecoce thirror

B TETA REKUAI

m GOBIERNO NACIONAL

| maguar
i

Eficacia e
integridad en los
procesos de
seleccion,
evaluacion y
promocion del
personal
administrativo y
de apoyo

personal administrativo y de apoyo estan formalmente definidos.

a. Los mecanismos y/u pmcedmuentns de seieccujn y evaluacion del

Vd.l’::rir EI mru{ e
cumplimienlo del
indicador segun la
escili establecida,

. rgnmunh' la

Pertinencia y a. La carrera cuenta con programas de apoyo econémico (becas y Vitlore el mivel de Argumente la Asiente las evidencias |
eficacia de los descuentos) para los estudiantes. crunplimento def valaracion de juee respalden ln
mecanismos de indicador segtin la cumplimiento dado al | valeracion alcanzada.

apoyo ala escula establecada, indicador.
poblacion 'b. La carrera cuenta con programas en linea de orientacién para el
estudiantil bienestar estudiantil. "1
c. Los programas de apn}_.f;_ economico y de orientacion para el bienestar
estudiantil estdn disponibles en diversos medios de difusion
institucional.
d. La carrera cuenta con mecanismos de difusion a estudiantes sobre
actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y culturales).
Nivel de Valoracion Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada
Juicio Valorativo | Escribe o apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partiv del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.
del Criterio

valoraciom de
cumplinmiento dado al
indicader,

Asiente las evidencias
que respalden la
waloracion alcanzada.

b. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion ",: evaluaciom del
personal administrativo y de apoyo estan disponibles para su
consulta,

. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccién y evaluacion del
personal administrativo son aplicados de acuerdo con lo establecido
en las normativas.

d. Se cuenta con un Plan de carrera para el personal administrativo y de
apoyo.

Valoracion Cualitativa

Valoracion cuantitativa asociada

R

N® 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farina
eion - Paraguay

Telefax: 595 21 494-940
E-mail: infofaneaes.gov.py
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Juicio Valorativo
del Criterio

Escribe ln aprecinciin reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplinmiento de los indicadores asocindos al mismo.

*;

‘Observaciones.

Medios de
Verificacion

Eficacia y
pertinencia de la
formacién y
desempeno del

a. El personal administrativo y de apoyo cuenta con formacion acorde a
las necesidades de las actividades que realiza.

Valore el nivel de
cumplimtenio del
indicador segun la
escala establecida.

Argumente la
vnloracion de
cuntplimtenta dado al
tndecador.

Astente las evideneras
que respalden la
vitloracicn alcanzada.

b. La carrera cuenta con planes o programas de perfeccionamiento del
personal administrativo y de apoyo.

c. La dedicacion horaria del personal administrativo y de apoyo es

d ];:ETSDI‘IH! suficiente para las necesidades de la carrera en la modalidad a
administrativo y ; ;
de apoyo l‘l]St'ﬂl‘IC‘lﬂ_ . | = : .
d. Se evidencia satisfaccion de la comunidad académica acerca del
desempeno del personal administrativo y de apoyo.
Nivel de Valoracion Cualitativa Valoracion cuantitativa asociada
cumplimiento del
Criterio
Escribe ln apreciacion rejﬂm'u i critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.
Juicio Valorativo
del Criterio

=

Telefax: 595 21 494-940
E-mail: infofanecaes.gov.py
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Las fortalezas y debilidades se identifican teniendo como referencia las observaciones
realizadas a los indicadores de cada criterio.

Las fortalezas y debilidades se identifican teniendo como referencia las
observaciones realizadas a los mndicadores de cada criterio.

Proponer los cambios necesarios para superar las debilidades detectadas,

N® 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farina

GO

Asiition - Paraguay

Telefax: 595 21 494-940
E-mail: info@aneaes.gov.py
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DIMENSION 4. RECURSOS

Valore el nivel de Argumntente In valoracion | Astente las
cumplimento del de cumplimiento dadoal | evidencias que
indicador seguin la | indicador. respalden la

escala establecida. valoracion alcanzada,

a. La institucion brinda a los estudiantes y docentes asistencia técnica de
manera permanente.

b. La institucion prevé equipamiento minimo de infraestructura
tecnolégica, requeridos para la implementacion eficaz de la oferta
académica declarada en el proyecto académico.

c. La institucion dispone de un plan de mantenimiento de la

infraestructura fisica y tecnolégica, garantizando la estabilidad del

Pertinencia de suministro de Internet y eléctrico necesario para la operacion de la
la carrera.

infraestructura | 4. Se dispone de un plan de seguridad de la infraestructura fisica
tecnologica tecnolégica y de los datos, que garanticen resolver posibles

para ofrecer la conlingencias y recuperar los servicios tecnoldgicos de inmediato.
carrera.

e. La Institucion cuenta con Laboratorios fisicos o virtuales, o convenios
de colaboracion con otras instituciones, para el cumplimiento de  los
objetivos de la carrera.

f. Se cuenta con los sistemas informaticos necesarios de acuerdo con las
necesidades de la carrera de grado,

g. Los sistemas informidticos utilizados en el programa contemplan la
interoperabilidad, compatibilidad y usabilidad acorde a los objetivos
de la carrera en la modalidad a distancia.

h. La institucion facilita a todos los actores involucrados en la carrera, la
infraestructura fisica y tecnoldgica de acuerdo con sus necesidades y
funciones.

Valoracion Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada

—~—

N,
X

s N® 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farina Telefax: 595 21 494-940)
ghcion - Paraguay E-mail: info@@aneaes.gov.py V
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Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumpliniento de los indicadores asociados al mismo.

S -

a. La institucion adquiere y actualiza los equipa mientos informaticos de Valore el nivel de Argumente la valovacion | Astente las

forma sistemdatica. cumplimiento del de cumplimtento dado al | evidencias que i
indicador segrin la | indicador, respalden la
Eficacia y escala establecida. valoracion alcanzada,
eficiencia en el [}, 5 Institucion cuenta con el acervo bibliografico digital necesario para
uso de los el desarrollo de la carrera.
Jecuios c. Se respetan las normativas de propiedad intelectual, en el desarrollo de
disponibles . E .
materiales didacticos digitales.
impll::::;; cién d. Los dD'C'E_!’ﬂ‘ES y personal de apoyo cuentan con el equipo informatico
del proyecto negRRaAT - z =
acadiries €. 5e aplican mecanismos de evaluacion e incremento del acervo
bibliografico digital.
f. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con el uso de los
recursos disponibles.

: : 2 . o Valore el nivel de Argumenie la valoracion | Astente las
o a. Se dispone de los recursos econémicos y financieros necesarios para el cvimplimionto sl % e dotot | avidentias que
Eficacia y desarrolle de la carrera. indicador segiin la | indicador. respalden la
pertinencia de escala establecida, valoracidn alcanzada.
los

procedimientos | b. Existen mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion
administrativos presupuestaria.

c. Los procedimientos administrativos y financieros de asignacion y

ejecucion del presupuesto se encuentran claramente definidos. -_—
PN
® 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifa Telefax: 595 21 494-940 N

- Paraguay E-mail: infofaneaes.gov.py
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d. Los procedimientos establecidos son conocidos por los responsables de
gestionar la carrera.

ANEAES ® TETA REKUAI g e
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e. Los procedimientos administratives y financieros se implementan
efectivamente.

f. Los procedimientos para determinar las necesidades presupuestarias 4h
consideran a los actores de la carrera,

g. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con los
procedimientos administrativos y financieros implementados,

Criterio

Nivel de Valoracién Cualitativa Valoracion cuantitativa asociada
cumplimiento
del Criterio
Juicio Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.
Valorativo del

Las fortalezas y debilidades se identifican teniendo como refevencia las observaciones realizadas a | Las forlalezas y debilidades se identifican teniendo como referencia las
los indicadores de cada criterio. observaciones realizadas a los indicadores de cada criterio,

Propover los cambios necesarios para superar las debilidades detectadas,

N® 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifa Telefax: 595 21 494-940

un¢fon - Paraguay E-mail: info@aneaes.gov.py
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Dimension 5. IMPACTO Y RESULTADOS.

R i Medios de
Criterio 5.1.1 Indicadores Cumplimiento Observaciones Verificacién
a. La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los egresados. Valore el nivel de Argumente la valoracion | Asiente las
cumplimiento del de cvmplintiento dado al evidenctas que
indicador segiin la indicador. respalden ln
escalg establecida. valoracion alcanzada.

b. Los mecanismos de seguimiento prevén consultas sistematicas sobre
las necesidades de formacion.

¢, La carrera ofrece a los egresados cursos de posgrado presenciales o a
distancia basados en las necesidades de formacion detectadas.

Eficacia . P . . .
Wit d. Los mecanismos de seguimiento preveén registros del tiempo medio
eficiencia de los

mecanismos de utilizado por los egresados para la obtencion del primer empleo.

seguimiento a

e. Existe concordancia entre ocupacion laboral y titulacion de los
los egresados

egresados.

f. Los egresados acceden a cargos de responsabilidad acordes a su
formacion y experiencia.

g. Existen evidencias de cambios realizados en el proyecto académico
basados en la opinién de los egresados.

h. Se evidencia satisfaccion de los egresados acerca del cumplimiento
del perfil de egreso de la carrera en la modalidad a distancia.

Valoracion Cualitativa Valoracion cuantitativa asociada

Nivel de

Escribe la apreciacion reflextva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asoctados al mismo,

{? 930 entre Manuel Dominguez y Tte, Farina Telefax: 595 21 494-940

n - Paraguay E-mail: info@aneaes . gov. py j
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Pertinencia y
eficacia de la
vinculacion con
el medio
externo

escila establecida,

a. Se cuenta con instancias formales de vinculacion con agentes del medio | Valore el nivel de Arguntente la valoracion | Astente las
externo. cremplintiento del de ceemplimiento dade al | evideneias gque
indicador segiin In mdicador. respalden In Pah

thigloracion alcanzada.|

b. Existe evidencia de que los responsables de la carrera se reunen cada
cierto tiempo con agentes del medio externo.

¢. Se evidencia que las sugerencias dadas por los agentes del medio
externo son consideradas para el ajuste del proyecto académico.

d. Existe evidencia de la satisfaccion de los empleadores con respecto al
desempeno laboral de los egresados.

e. Existen actividades que reflejan la participacion de la carrera en el
desarrollo de programas nacionales y regionales.

f. Se cuenta con convenios interinstitucionales para el desarrollo de
actividades académicas presenciales o a distancia que apuntan al logro
del perfil de egreso.

¢. Los convenios interinstitucionales para el desarrollo de las actividades
académicas se ejecutan.,

Eficacia y
eficiencia de los
proyectos de
investigacion y

; jon

Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del eriterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo

a. Se evidencia resultados de los proyectos de investigacion desarrollados
en la carrera de grado en la modalidad a distancia.

b. Los resultados de los proyectos de investigacion son difundidos en la
sociedad.

¢. Se evidencia resultados de los proyectos de extension desarrollados en
la carrera de grado en modalidad a distancia,

Telefax: 595 21 494-940
E-mail: info@aneaes.gov.py
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d. Los resultados de los proyectos de extension son difundidos en la
sociedad.
Nivel de Valoracion Cualitativa Valoracién cuantitativa asociada
cumplimiento
del Criterio
Juicio Escribe la apreciacion reflexiva y critica sobre el nivel de logro del criterio de calidad a partir del cumplimiento de los indicadores asociados al mismo.  ®4y

Las fortalezas y debilidades se identifican teniendo como referencia las observaciones realizadas a | Las fortalezas y debilidades se identifican teniendo como referencia las
los indicadores de cada criterio. observaciones realizadas a los indicadores de cada criterio.

Proponer los cambios necesarios para superar las debilidades detectadas. ?

T
\oBtidn
/r:’g_fa“ hf

78 N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia Telefax: 595 21 494-940
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Glosario

ACREDITACION. Es la certificacion de la calidad académica de una institucion de educacion
superior o de una de sus carreras de grado o programas de postgrado, basada en un juicio
sobre la consistencia entre los objetivos, los recursos y la gestion de una unidad académica. -
ACTIVIDADES ON LINE. Actividades de ensefianza aprendizaje en las que se usan
materiales educativos necesariamente con conexion a internet.

ACTIVIDADES OFF LINE. Actividades de ensenanza aprendizaje en las que se pueden usar
materiales educativos sin conexion a internet.

AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION
SUPERIOR (ANEAES). Es el organismo técnico encargado de cumplir con las tareas
especificas de verificar y certificar sistematicamente la calidad de las Instituciones de
Educacién Superior, sus filiales, programas de postgrado y carreras de grado. (Ley N°
4995/2013).

B-LEARNING (APRENDIZAJE COMBINADO). “Educacién a distancia donde los usuarios
interactian combinando el uso de medios electréonicos y medios de la educacion presencial
tradicional.” (Articulo 6 RESaDS5)

CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR. “Grado en el que un conjunto de rasgos
diferenciadores inherentes a la Educacion Superior cumple con una necesidad o expectativa
establecida...es una propiedad de una institucién o programa que cumple con los estandares
previamente establecidos por una agencia u organismo de acreditacion” (RIACES, 2004,
citado en Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior, p.7)

COMPATIBILIDAD. Los productos compatibles pueden funcionar en el mismo equipo sin
tener conflictos de software, La instalacién de productos compatibles en el mismo equipo no
produce una pérdida de funcionalidad de estos productos. (MicroStrategy 10.4 Readme.
MicroStrategy. Inc., 2018)

CRITERIOS. Se definen como condiciones de calidad que deben cumplir cada una de las
dimensiones, siendo estas sus caracteristicas deseables.

DIMENSIONES. Las dimensiones son definidas como los aspectos o facetas de una variable
compleja (Cazau, 2006, citado en ANEAES, 2018).

DOCENTE TUTOR. Es el responsable de monitorear la interaccion en la plataforma, facilitar
la orientacién de los estudiantes con el feedback necesario para controlar adecuadamente su
proceso de aprendizaje (Resolucion CONES 63/2016, Articulo 19, Letra b)

RNTE ESPECIALISTA. Responsable del médulo, conocedor de la disciplina, determina
We y la secuencia de los contenidos. (Resolucion CONES 63/2016, Articulo 19, Letra a)
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EDUCACION A DISTANCIA (EaD). “Dialogo didéctico mediado entre docentes de una
institucion y los estudiantes que, ubicado en espacio diferente al de aquellos, aprende de
forma independiente o grupal” (Garcia Aretio, 2014). “Asimismo, educacion en linea,
educacion virtual, teleformacion, aprendizaje distribuido, aprendizaje virtual, entre otros
términos, son utilizados en el ambito de la EaD”. (Articulo 6 RESaD5)
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EFICACIA. Capacidad de lograr los objetivos y metas programados con los recursos
disponibles y en un tiempo determinado. (Secretaria de Educacion Pablica. Glosario de
Educacion Superior, s/ f. México)

EFICIENCIA. Cumplimiento de los objetivos y metas programados con el minimo de
recursos disponibles, logrando la optimacion de ellos. (Secretaria de Educacion Pdablica.
Glosario de Educacion Superior, s/f. México)

E-LEARNING (APRENDIZAJE ELECTRONICO). “Educacion a distancia donde los usuarios
interactian exclusivamente a través de medios electronicos.” (Articulo 6 RESaDS)
ESTAMENTO. Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espanola es el estrato
de una sociedad definido por un coman estilo de vida o andloga funcion social. Aplicado a
una carrera se puede considerar como el grupo de personas que al interior de la carrera
desempefia una funcion especifica para el desarrollo de la misma. Por ejemplo, los docentes
especialistas, los docentes tutores, el personal técnico, los estudiantes, la academia de
docentes, el personal administrativo, etc.

INDICADORES. Propiedad manifiesta, observable y verificable del fenomeno analizado
(Mora & Araujo, 1971)

INTEROPERABILIDAD. Los productos interoperables pueden funcionar en equipos
diferentes sin tener conflictos de software. (MicroStrategy 10.4 Readme. MicroStrategy. Inc.,
2018)

MATRIZ PARA LA EVALUACION DE LA CALIDAD. Herramienta por medio de la cual se
presenta el conjunto de criterios especificos de calidad que, el programa de postgrado, debera
lograr en cada una de las dimensiones analizadas y evaluadas a través de indicadores claros y
PTECiSOs.

MECANISMO. Segtin la Real Academia de la Lengua Espanola se define mecanismo, como la
sucesion de fases. Es decir, que refiere alconjunto de diversoscomponentes o
elementos destinados a asegurar el funcionamiento efectivo de un proceso.

PROGRAMA. Serie ordenada de operaciones necesarias para llevar a cabo un proyecto. Plan
0 proyecto organizadu de las distintas actividades que se van a realizar. (Diccionario de la
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funcionalidad y facilidad en el uso y acceso para los usuarios de la informacion que contiene,
su ubicacion, asi como el manejo de la interfaz. (Glosario de términos curriculares para la
Universidad Estatal a Distancia. Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica., 2013)

Si se desea acceder a la definicion de mas términos relativos a la educacion a
distancia se recomienda consultar el “Glosario de Educacion a Distancia” compilado .
en 2008 por Guillermo Roquet Garcia de la Coordinacion de Universidad Abierta y
Educacién a Distancia de la Universidad Nacional Auténoma de México. Disponible
en https:/ / www?2.uned.es/ catedraunesco-ead / Colaboraciones/ varios/ Glosario.pdf
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