AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

Y EVALUACION MBO’EHAOVUSUPEGUA
g’ Y ACREDITACION JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

RESOLUCION N° 523

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR, EN PRIMERA FASE, LA CARRERA DE
INGENIERIA EN INFORMATICA DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DEL ESTE, SEDE
PRESIDENTE FRANCO, EN EL MARCO DEL SISTEMA DE EVALUACION DE LA
CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR POR FASES DEL MODELO NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR.

Asuncion, 15 de septiembre de 2026

VISTA: La Ley N° 2072/2003 “De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditacién de la Educacion Superior”; 1a Ley N° 4995/2013 “De Educacion Supetiot”; la Resolucion
ANEAES N° 309 de fecha 26 de junio de 2025; el proceso de evaluacion con fines de acreditacion en
Primera Fase de la carrera de Ingenierfa en Informatica de la Universidad Privada del Este (UPE), sede
Presidente Franco; el Informe Final del Comité de Pares Evaluadores; y;

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003 establece que la Agencia Nacional de
Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su
caso, acreditar la calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, el articulo 22 de la Ley N° 2072/2003 dispone que la acreditacién constituye la
certificacion académica basada en un juicio de calidad y comprende la autoevaluacion, la evaluacion
externa y el informe final;

Que, por Resolucion ANEAES N° 309 de fecha 26 de junio de 2025 se aprueban los
Documentos Orientadores del Sistema de Evaluacion de la Calidad de la Educaciéon Superior por
Fases, incluyendo el Documento Marco del Sistema, los Documentos Orientadores de Primera y
Segunda Fases y los Lineamientos para la Determinacion de los Resultados del Proceso de Evaluacion,
para su implementacién en el marco del Modelo Nacional de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Educacion Superior;

Que, la Primera Fase del Sistema de Evaluaciéon de la Calidad de la Educacién Superior por
Fases se orienta a verificar el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad de las ofertas
académicas, mediante la valoracién de los criterios e indicadores establecidos por la ANEAES;

Que, en el marco del referido sistema, la ANEAES desarroll6 el proceso de evaluacion de la
carrera de Ingenierfa en Informatica de la Universidad Privada del Este (UPE), sede Presidente Franco,

con fines de acreditacién en Primera Fase;

Que, la Agencia Nacional de Evaluaciéon y Acreditaciéon de la Educacién Superior ha
analizado el informe de autoevaluacion presentado por la carrera y el informe del Comité de Pares
Evaluadores, a los efectos de redactar la sintesis evaluativa respectiva;
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Que, la Sintesis Evaluativa concluye que los Informes de Autoevaluacion y de Evaluacion
Externa se ajustan a los lineamientos establecidos en la matriz de evaluaciéon del Modelo Nacional y

que la carrera se encuentra en un nivel de cumplimiento que sustenta el resultado de
ACREDITACION en Primera Fase;

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego de un analisis exhaustivo del proceso de
evaluacion realizado y de los antecedentes técnicos correspondientes, ha decidido acreditar en Primera
Fase la carrera de Ingenierfa en Informatica de la Universidad Privada del Este (UPE), sede Presidente
Franco, segin consta en el Acta N° 17 de fecha 9 de septiembre de 2026;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995/2013 reconoce a la ANEAES como el organismo
técnico encargado de evaluar y acreditar la calidad académica de las instituciones de educacion superior,
sus filiales, programas y carreras;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003 establece entre las funciones del Presidente del
Consejo Directivo representar a la Agencia y suscribir la documentacién que expida la institucion;

Que, segun Decreto N° 2940 de fecha 2 de diciembre de 2024 y Decreto N° 3394 de fecha
25 de febrero de 2025, fueron nombrados los miembros del Consejo Directivo de la ANEAES para el
periodo 2025-2028;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 01 de fecha 3 de enero de 2025, fue elegido el
Presidente del Consejo Directivo de la ANEAES;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°. ACREDITAR EN PRIMERA FASE la carrera de Ingenierfa en Informatica de la
Universidad Privada del Este (UPE), sede Presidente Franco, en el marco del Sistema de
Evaluacién de la Calidad de la Educaciéon Superior por Fases del Modelo Nacional de
Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior, a partir de la fecha de promulgacion de

la presente Resolucion.
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2°. DISPONER que el Informe Final correspondiente al proceso de evaluacion de la carrera de
Ingenierfa en Informatica forme parte integrante de la presente Resoluciéon como Anexo
Unico.

3°. RECOMENDAR a la Universidad Privada del Este (UPE), sede Presidente Franco, a
implementar las recomendaciones de mejora consignadas en el Informe Final anexo.

4°. DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa) dfas, a partir
de la recepcion de la presente Resolucion. Dicha herramienta de gestion debera responder al

cumplimiento de las recomendaciones contempladas en el informe anexo a esta disposicion.

5°. COMUNICAR y archivar.

Firmado digitalmente
JOSE FERNANDO por JOSE FERNANDO

DUARTE PENAYO pyaARTE PENAYO

Dr. José Fernando Duarte Penayo
Presidente

A0
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
SISTEMA DE EVALUACION DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR POR FASES

Resolucion ANEAES N° 309/2025
INFORME DE EVALUACION EXTERNA

PRIMERA FASE - INDIVIDUAL

CARRERA DE GRADO - PRESENCIAL

1. IDENTIFICACION

Institucion: Universidad Privada del Este (UPE)
Sede/Filial: Sede Central - Presidente Franco
Facultad: Facultad de Ciencias de la Informitica

Oferta Académica:

Ingenieria en Informatica

Modalidad de Implementacion

Presencial - Individual (Primera Fase)

Ciudad:

Presidente Franco

Departamento:

Alto Parand

Miéxima Autoridad:

Dr. Roberto Gonzalez Vaesken — Rector

Correo Institucional:

rectorado@upe.edu.py

Pares Evaluadores:

Marcelo Demestti - Coordinador

Amada Contrera - Miembro

René Rolén - Miembro

Fecha de la visita:

28 al 30/07

Técnico de Enlace. ANEAES:

Gricelda Canete Ribeito

2. DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

La Universidad Privada del Este (UPE), creada bajo la Ley N° 13.039/92, es la institucién pionera en la educacién supetior de gestién privada
en el interior del Paraguay. Su sede central se localiza en la ciudad de Presidente Franco, Departamento de Alto Parana. Cuenta con 32 afios de
trayectoria y ha expandido su presencia a siete sedes nacionales. La gobernanza actual esta liderada por el Dr. Roberto Gonzilez Vaesken
(Rector desde agosto de 2023) y el Dr. Canicio Wilfrido Soria Avalos (Vicerrector). La institucion opera con capacidad de autofinanciamiento a
partir de matriculas y aranceles. El Campus de Presidente Franco dispone de infraestructura moderna que incluye aulas equipadas, Aula Magna,
biblioteca, laboratorios, polideportivo y un canal televisivo institucional. La Facultad de Ciencias de la Informatica gestiona la carrera de
Ingenierfa en Informatica, de modalidad presencial, con una duracién de cinco afios y titulo de Ingeniero en Informatica. La catrera tiene
antecedentes desde 1992 (Analisis de Sistemas) y fue autorizada como Ingenierfa en Informatica en 1999-2000, con actualizacién aprobada por
el CONES en el afio 2016. Al momento de la autoevaluacion, la carrera reporta aproximadamente 308 estudiantes y 19 docentes. El Comité de
Pates Evaluadores contextualiza este informe a partir de la informacion suministrada a través del informe de autoevaluacion realizado por la
carrera y de las verificaciones propias del proceso de evaluacién externa.

3. DESARROLLO DEL PROCESO DE EVALUACION EXTERNA

Presidente Franco.

El presente Informe de Evaluacién Externa se elabora en el marco del Sistema de Evaluacién de la Calidad de la Educacién Superior por Fases
(Resoluciéon ANEAES N.° 309/2025), Primera Fase, modalidad individual, para carreras de grado presenciales. EI Comité de Pares Evaluadores
analiz6 el Informe de Autoevaluacion, el Plan de Mejoras y los anexos presentados por la carrera de Ingenieria en Informatica de la UPE — Sede

El proceso se desarroll6 en tres jornadas, conforme al cronograma establecido por la ANEAES. Las dos primeras se realizaron de manera
virtual e incluyeron entrevistas con autoridades, responsables de dependencias, docentes, estudiantes, egresados y empleadores, ademas de la
verificacién documental. En la tercera jornada, uno de los integrantes del Comité realizé presencialmente el recorrido por las instalaciones, con
transmisién en tiempo real mediante videoconferencia, posibilitando la participacion de los demas pares en la verificacién de aulas, laboratorios,
biblioteca, espacios académicos y recursos de apoyo.

La evaluacién contempld la revision y contrastacioén de las evidencias con los criterios e indicadores de la Matriz de Primera Fase, aplicando la
triangulacion de fuentes. Se analizaron las dimensiones de Gobernanza, Proyecto Académico, Personas, Recursos e Impacto y Resultados. Los
hallazgos documentales, las entrevistas y las verificaciones realizadas fueron considerados integralmente para la emision de los juicios
valorativos. Las deliberaciones del Comité se desarrollaron con criterios técnicos, imparciales y sustentados en evidencias verificables, conforme
a las pautas éticas de la ANEAES (Resoluciéon N.° 218/2017).

4, ANALISIS DEL INFORME DE AUTOEVALUACION, PLAN DE MEJORA Y ANEXOS

la Primera Fase.

El Comité de Pares Evaluadores analizé el Informe de Autoevaluacion de la carrera de Ingenierfa en Informatica de la Universidad Privada del
Este (UPE), Sede Presidente Franco, conjuntamente con el Plan de Mejoras, los Planes de Desarrollo 2021-2025 y 2026-2030, el Proyecto
Académico, el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y los medios de verificacién organizados por ctiterio (Anexos 1 al 94). Esta
documentacion constituy6 la base para la valoraciéon del cumplimiento de los criterios e indicadores establecidos en la Matriz de Evaluacion de

El analisis se realiz6 de manera independiente, contrastando las valoraciones y argumentaciones consignadas en el Informe de Autoevaluacion
con las evidencias documentales presentadas. Asimismo, se examind la correspondencia del Plan de Mejoras con las necesidades identificadas y
las acciones previstas para su atencioén. La informacion documental fue complementada con los datos obtenidos mediante las entrevistas a los
distintos actores institucionales y las verificaciones realizadas durante la visita. La triangulacién de estas fuentes permitié corroborar
informacion, identificar aspectos que requerfan mayor profundizacién y valorar la suficiencia y pertinencia de las evidencias presentadas,
proporcionando elementos objetivos para sustentar los juicios valorativos emitidos por el Comité de Pares Evaluadores.
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TRIZ DE E UACION DE CARRERAS DE GRADO MODALIDAD PRESENCIAL (Individual
DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Componente 1. Organizacion
Criterio 1.1.1. Indicadores Nivel de cumplimiento

a. La estructura organizacional responde a las exigencias de la
& P & Cumple Totalmente
carrera.

b. La estructura organizacional permite una coordinacién de
Pertinencia de la Estructura todas las instancias para lograr los objetivos de la carrera.
Organizacional

Cumple Totalmente

c. Las distintas instancias de la estructura organizacional

2 ) 5 . . Cumple Parcialmente
estan formalizadas y tienen definidas sus funciones. p

d. Los cargos definidos en la estructura organizacional estin
cubiertos y formalizados.

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO
Argumento que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

Cumple Totalmente

Indicador a: Tras revisar el Estatuto de la Universidad Privada del Este (Anexo 1 — Decreto 13.039) y el organigrama de la Facultad de Ciencias
de la Informatica aprobado por Resol. N° 333/2022 (Anexo 11), el Comité constata que la estructura organizacional de la carrera responde de
manera adecuada a las exigencias propias de una oferta de grado presencial de Ingenierfa en Informatica, al contemplar instancias de direccion,
coordinacién académica, investigacion, extension y pasantfas.

Indicador b: La misma documentacion, complementada con las resoluciones de nombramiento de Decano, Coordinador Académico y de las
coordinaciones de Investigacion, Extension y Pasantias (Anexos 8, 9, 14, 15 y 16), permite verificar que la estructura facilita la coordinacién
entre las distintas funciones sustantivas y de apoyo, sin vacios de articulacién que afecten el funcionamiento cotidiano de la carrera.

Indicador c: El Manual de Organizacién y Funciones de la FCI (Anexo 12 — Resol. N.° 332/2022) y las resoluciones de constitucion del Comité
de Aseguramiento de la Calidad y del Comité de Autoevaluacién (Anexo 10) permiten constatar que las instancias de la estructura
organizacional se encuentran formalizadas y cuentan con funciones definidas, lo que otorga respaldo normativo a su operatividad. Sin embargo,
en el Manual de Organizacién y Funciones aprobado se identificé una inconsistencia en la definicién del grado de responsabilidad de las
Coordinaciones de Investigacién y Extensién, al presentar ambos cargos el mismo texto en el apartado correspondiente, sin una diferenciacién
especifica acorde con la naturaleza y funciones propias de cada coordinacion.

Indicador d: Los cargos previstos en la estructura se hallan cubiertos por personal designado mediante resoluciones del Directorio y del
Decanato (Anexos 2 a 16). No se observan vacancias estructurales que comprometan la gobernanza basica de la carrera en el periodo evaluado.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 1.1.2. Indicadores Nivel de Cumplimiento
a. Las normativas y reglamentaciones se encuentran
formalizadas y difundidas por medios accesibles.

Cumple Totalmente

b. Las normativas y reglamentaciones son conocidas y se
. . s Cumple Totalmente
aplican sistematicamente.

c. El marco normativo contempla aspectos relacionados a la

Eficacia en la aplicacién de las inclusion, la bioseguridad, la gestién y reduccion de riesgos,

Normativas y Reglamentaciones que
rigen la carrera.

el desempeiio ético de sus miembros y el respeto a la Gzl Toizmemic

propiedad intelectual.

d. Se cuenta con normativas claras para la homologacion de
asignaturas y la validacién de los resultados de aprendizaje
obtenidos en el marco de la movilidad estudiantil, tanto
nacional como internacional.

Cumple Totalmente

e. Las normativas y reglamentaciones se actualizan de
acuerdo a las necesidades emergentes.

Valoracién del Criterio PLENO
Indicador a: El Comité verificé la existencia de un cuerpo normativo formalizado y actualizado, integrado por el Compendio de Mecanismos
(Anexo 18), el Compendio de Reglamentos y Cédigo de Etica (Anexo 19) y el Manual de Procedimiento de Comunicacién Interna y Externa
(Anexo 20), todos ellos aprobados mediante Resol. CSU N° 334/22 (Anexo 17). Esta documentacién evidencia que las normativas se
encuentran debidamente institucionalizadas.

Cumple Totalmente

Indicador b: El Cuadro de aplicacion sistematica de normativas y mecanismos (Anexo 21), junto con las evidencias de difusién (Anexo 22) y el
Informe de satisfaccion de estamentos 2022-2025 (Anexo 23), permiten constatar que las reglamentaciones son conocidas por la comunidad
educativa y se aplican de manera regular en los procesos académicos y administrativos de la carrera.

Indicador c: El marco normativo contempla de forma expresa aspectos vinculados a la inclusion, la integridad académica y el comportamiento
ético, tal como se desprende del Cédigo de Etica y de los reglamentos reunidos en el Anexo 19, lo que resulta coherente con los principios del

Modelo Nacional de Evaluacion.

Indicador d: Dentro del mismo compendio reglamentario se identifican disposiciones claras para la homologacién y convalidacién de
asignaturas, lo que habilita el reconocimiento de estudios y facilita eventuales procesos de movilidad académica de los estudiantes.

Indicador e: La actualizacién de las normativas se evidencia en la propia Resol. CSU N° 334/22 y en la vigencia de mecanismos revisados,

alineados tanto a las necesidades internas de la carrera como al marco legal de la educacion superior paraguaya.
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Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 1.1.3. Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. La normativa incluye disposiciones que favorecen la

o L . Cumple Totalmente
movilidad académica de docentes y estudiantes. p

b. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente
incluyen programas formativos orientados al desarrollo de Cumple Parcialmente

. L . competencias para la internacionalizacion.
Internacionalizacion prevista en la

Gestion Académica y Administrativa |c. Se prevén o se aplican mecanismos de participacién en
redes académicas y cientificas internacionales, presente o Cumple Parcialmente
futura.

d. Se contempla estrategias patra disponer recursos que

faciliten la movilidad académica y cooperacion internacional, Cumple Totalmente
presente o futura.
Valoracién del Criterio SATISFACTORIO

Argumento que sostiene el nivel de cumplimiento del critetio

JIndicador a: La normativa institucional contempla disposiciones que favorecen la movilidad académica de estudiantes y docentes. El Estatuto y
los mecanismos de la FCI, junto con el rol de la Direccién de Relaciones Internacionales de la UPE, configuran un marco formal que habilita
acciones de intercambio y vinculacién internacional.

Indicador b: Al examinar el Informe del Plan de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente 2021-2025 (Anexo 24) y las evidencias de
capacitaciones sobre internacionalizacion (Anexo 25), teniendo también en cuenta lo manifestado en las entrevistas con el Decano de la FCI, el
Director de Carrera, los Docentes y el Director de Relaciones Internacionales de la UPE, el Comité de Pares observa la realizacién de
actividades puntuales —charlas sobre Clases Espejo, memorandos de la Direccion de Relaciones Internacionales y convocatorias a docentes—.
Sin embargo, no se constata de manera suficiente la incorporacion sistematica y sostenida de programas formativos orientados especificamente
al desarrollo de competencias para la internacionalizacién (disefio de movilidad, gestién de redes, ensefianza en contextos interculturales) a lo
largo del periodo evaluado. Por esta razon, el indicador se valora como Cumple Parcialmente.

Indicador c: Si bien se prevén mecanismos de participacién en redes académicas y actividades de intercambio, respaldados por la Direccién de
Relaciones Internacionales, lo que evidencia una apertura institucional hacia la vinculacién externa, es necesario lograr mas participacion real,
evidenciando esto mediante la aplicacién efectiva de dichos mecanismos por parte de los estamentos que componen la comunidad educativa de
la carrera, como bien menciona la propia catrera en el apartado "Recomendaciones de Mejora", al final del apartado correspondiente a la
Dimension 1, en su informe de autoevaluacion.

Indicador d: De acuerdo a los medios de verificacion aportados y las entrevistas con el Decano de la FCI, el Director de Carrera y el Director de
Relaciones Internacioinales de la UPE, la carrera contempla estrategias de vinculacion internacional a través de la estructura institucional de
relaciones internacionales y de actividades de difusion interna dirigidas al cuerpo docente, en coherencia con el marco de internacionalizacién de
la UPE.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 1.2.1. Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Se prevé talento humano (directivos, docentes, personal
administrativo, de apoyo y de servicio), en numero y Cumple Totalmente
cualificacion, para la implementacion de la oferta educativa.

c. Se prevé recursos presupuestarios suficientes para el
p 808 presup . p Cumple Totalmente
desarrollo efectivo del Proyecto Educativo.

d. Se prevé recursos de infraestructura fisica y tecnolégica
(edificios, equipamientos, insumos y materiales y otros) que
atienden el enfoque de educacién inclusiva para el desarrollo
Pertinencia de la planificacion del ~ |de su proyecto académico.

Proyecto Educativo.

Cumple Totalmente

e. Se cuenta con mecanismos de ajustes razonables
orientados a las necesidades académicas de las personas con Cumple Totalmente
discapacidad.

f. Se cuenta con mecanismos que garanticen el desarrollo
efectivo de las actividades del Proyecto Educativo ante Cumple Totalmente
posibles casos de emergencia.

g Se prevé la admisién de un nimero de estudiantes acorde a

su capacidad operativa que permita el desarrollo de la Cumple Totalmente
formacién tedrica y practica.
Valoracién del Criterio PLENO
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gumento que sostiene el nivel de cu ento del criterio

pl
Indicador a: El expediente documental evidencia la prevision de talento humano —directivos, docentes y personal administrativo, de apoyo y de
servicio— en numero y cualificacion para la implementacion de la oferta educativa. Los cuadros de caracterizacion de directivos, docentes y
personal administrativo del periodo 2021-2025 permiten verificar que la carrera dispone del personal requerido para sostener sus funciones
sustantivas y de apoyo.

Indicador c: Se prevén recursos presupuestarios suficientes para el desarrollo efectivo del Proyecto Educativo. La documentacion de
presupuestos anuales y de ejecucion presupuestaria del perfodo 2021-2025, articulada con la Direccién Administrativa y Financiera de la sede,
respalda la viabilidad financiera de la carrera en el marco de la gestion institucional.

Indicador d: Se prevén recursos de infraestructura fisica y tecnolégica —edificios, equipamientos, insumos y materiales— que atienden el
enfoque de educacion inclusiva para el desarrollo del proyecto académico. Las evidencias fotograficas de instalaciones, laboratorios e
infraestructura de la carrera, junto con los inventarios de recursos, sostienen esta prevision.

Indicador e: Se cuenta con mecanismos de ajustes razonables orientados a las necesidades académicas de las personas con discapacidad. El
marco normativo de la FCI y los procedimientos institucionales contemplan disposiciones de inclusion que habilitan estos ajustes en el
desarrollo del Proyecto Educativo.

Indicador f: Se cuenta con mecanismos que garantizan el desarrollo efectivo de las actividades del Proyecto Educativo ante posibles casos de
emergencia. La existencia de departamentos de seguridad y de mantenimiento (Anexos 89 y 90), asi como resoluciones que regulan la
continuidad de clases en modalidades alternativas cuando corresponde, aportan respaldo a esta capacidad de respuesta.

Indicador g: Se prevé la admisién de un numero de estudiantes acorde a la capacidad operativa de la carrera, de modo que permita el desarrollo
adecuado de la formacién tedrica y prictica. Esta prevision se articula con la planificacién del Proyecto Académico y con los recursos humanos
¢ infraestructura disponibles.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 1.2.2. Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. El Plan de Desarrollo aprobado fue elaborado con la
o . . Cumple Totalmente
participacion de los actores de la comunidad académica.

b. El Plan de Desarrollo prevé los recursos presupuestatios

para el cumplimiento de las metas. Cumple Totalmente

c. El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan Estratégico

Eficacia en la gestion del Plan de Institucional y se orienta al logro de los objetivos de la Cumple Totalmente

Desarrollo
carrera.

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo se realizan

3 Cumple Totalmente
segin lo programado y presupuestado.

e. Se aplica mecanismos de seguimiento y evaluacion de las
. . Cumple Totalmente
acciones previstas en el Plan de Desarrollo.

Valoracion del Criterio PLENO

Argumento que sostiene el nivel de cumplimiento del critetio

Indicador a: El Plan de Desarrollo 2021-2025 de la carrera de Ingenierfa en Informatica fue elaborado con participacion de los actores de la
comunidad académica y aprobado por el Consejo de Facultad (Acta N° 13/2020). El documento define ejes estratégicos, objetivos y un cuadro
de mando que orienta la gestion de la carrera en el quinquenio.

Indicador b: El Plan de Desarrollo prevé los recursos presupuestarios necesatios para el camplimiento de las metas. La articulacion entre el
plan, los presupuestos anuales y la ejecucion presupuestaria del periodo evidencia que las metas cuentan con respaldo financiero planificado.

Indicador c: El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan Estratégico Institucional de la UPE y se orienta al logro de los objetivos de la
carrera. Esta alineacion se verifica al contrastar los ejes del Plan de Desarrollo con el PEI institucional y con la mision, visién y objetivos del
Proyecto Académico.

Indicador d: Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo se realizan segin lo programado y presupuestado. Los Planes Operativos Anuales
2021-2025 y los informes de seguimiento asociados permiten constatar que las acciones se traducen en actividades concretas de la gestion
académica y administrativa.

Indicador e: Se aplican mecanismos de seguimiento y evaluacioén de las acciones previstas en el Plan de Desarrollo. El propio documento define
un mecanismo de seguimiento, el cual se implementa mediante reportes periddicos que alimentan la toma de decisiones de la direccion de la
carrera y de la Facultad, y que a su vez nutren el Plan de Mejoras.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo
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Criterio 1.2.3. Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Se cuenta con instancias formales que se encargan del

1 alment
aseguramiento de la calidad. Cumple Totalmente

b. Se implementa procesos evaluativos sistematicos en todos

P - Cumple Totalmente
los ambitos de su gestion

Eficacia en la gestion del

Aseguramiento de la Calidad c. Los resultados de los procesos evaluativos implementados

son socializados con la comunidad educativa de la carrera.

Cumple Totalmente

d. Los resultados de los procesos evaluativos implementados
Cumple Totalmente

son utilizados para introducir mejoras en la carrera.

Valoracion del Criterio PLENO
gumento que sostiene el nivel de cumplimiento del critetio

Indicador a: Segun la revision documental y las entrevistas mantenidas con las autoridades de la institucion, la FCI y la carrera, el Comité de
Pates constata que la carrera cuenta con instancias formales de aseguramiento de la calidad, constituidas por resoluciones de nombramiento del
Comité de Aseguramiento de la Calidad y del Comité de Autoevaluacion (Anexo 10). Estas instancias tienen funciones definidas y participan del
proceso de autoevaluacion y de la elaboracion del Plan de Mejoras.

Indicador b: Los procesos de autoevaluacion se desarrollan de manera sistematica, conforme a la Guifa de la ANEAES, y se documentan en el
Informe de Autoevaluacién presentado para esta Primera Fase, con participacion de los distintos estamentos. El Comité de Pares Evaluadores
también constatd procesos evaluativos de los diferentes estamentos componentes de la comunidad educativa institucional, avalados en las
entrevistas mantenidas con autoridades, docentes, estudiantes y personal administrativo y de apoyo de la FCl y la carrera.

Indicador c: El Plan de Mejoras 2026 de la carrera recoge las debilidades identificadas en la autoevaluacién y propone acciones, responsables y
plazos, lo que evidencia el cierre del ciclo de evaluacién interna orientado a la mejora.

Indicador d: Conforme a los medios de verificacién documentales presentados en el Informe de Autoevaluacién y aquellos solciitados antes y
durante la visita de evaluacion, la informacion generada por los encargados del aseguramiento de la calidad se utiliza en la gestion de la carrera y
se articula con el Plan de Desarrollo y con los planes operativos anuales ejecutados para el logro de las metas establecidas.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 1.2.4 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Se aplica mecanismos formales de comunicacién interna y

. e Cumple Totalmente
externa, en forma sistematica.

b. Los registros académicos se encuentran preservados en un
. . o iy .. Cumple Totalmente
sistema de informaci6n, informatico y/o fisico.

c. Los registros académicos, preservados en el sistema de

Eficacia en la gestion de la informacién |. i o .
informacion, se utilizan para la toma de decisiones.

Cumple Totalmente

y la comunicacién
d. Se provee informacién académica y administrativa en

. . Cumple Totalmente
formatos accesibles a los interesados.

e. La informacién proveida orienta a la comunidad

académica a seguir las medidas adecuadas ante incidentes y Cumple Totalmente
eventos adversos.
Valoracién del Criterio PLENO

gumento que sostiene el nivel de cumplimiento del critetio

Indicador a: Se aplican mecanismos formales de comunicacion interna y externa de manera sistematica, documentados en el Manual de
Procedimiento de Comunicacién Interna y Externa (Anexo 20) y en ejemplos de comunicacion institucional (Anexo 78). Estos mecanismos
permiten la circulacion regular de informacion relevante entre los estamentos de la carrera.

Indicador b: Los registros académicos se encuentran preservados en un sistema de informacién —informatico y/o fisico—, lo que garantiza la
trazabilidad de la trayectoria de los estudiantes y la disponibilidad de la informacién para la gestion académica y para eventuales procesos de
evaluacion externa.

Indicador c: Los registros académicos preservados en el sistema de informacion se utilizan para la toma de decisiones de la gestion de la carrera,
alimentando el seguimiento del avance curricular, la eficiencia interna y la planificacién de acciones de mejora.

Indicador d: Se provee informacién académica y administrativa en formatos accesibles a los interesados, segun se desprende de las evidencias de
difusion de normativas (Anexo 22. Evidencia Difusién Normativas, Reglamentos-Mecanismos) y de la socializacién de resumenes de gestion
(Anexo 81). Ello favorece la transparencia y la participacion de la comunidad educativa.

Indicador e: La informacién proveida orienta a la comunidad académica a seguir las medidas adecuadas ante incidentes y eventos adversos. Los
canales de comunicacion institucional y las resoluciones que regulan situaciones excepcionales (por ejemplo, continuidad de clases en
modalidades alternativas) aportan lineamientos claros para la respuesta ante contingencias.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo
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Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones de la Dimension Evaluada

Fortalezas

Debilidades

La estructura organizacional de la carrera se
encuentra formalizada y operativa, con
respaldo en el Estatuto, organigramas,
manual de funciones y nombramientos
vigentes. El marco normativo esta
actualizado y difundido (Compendios de
Mecanismos y Reglamentos, Resol. CSU
334/22). El Plan de Desarrollo 2021-2025
define ejes estratégicos y cuenta con
mecanismo de seguimiento. Las instancias
de aseguramiento de la calidad estan
constituidas y los canales de informacién y
comunicacion se hallan formalizados.

1. Indicador 1.1.1.c.: Inconsistencia en la definicién del grado
de responsabilidad de las Coordinaciones de Investigacion y
Extension en el Manual de Organizacién y Funciones
(Anexo 12), al establecerse el mismo texto para ambas
coordinaciones, sin diferenciacion acorde con la naturaleza
de sus respectivas funciones.

Recomendaciones de Mejoras

1. Revisar y actualizar el Manual de
Organizaciéon y Funciones,
estableciendo de manera
diferenciada y especifica el grado de
responsabilidad correspondiente a
las Coordinaciones de Investigacion
y Extension, y asegurar el adecuado
control de versiones de los
documentos de gobernanza
institucional.

2. Indicador 1.1.2.a.: Si bien no es un tépico técnico
informatico, sino mas bien de caricter administrativo, en la
Resolucién CSU N.° 334/2022 (Anexo 17) y demas actos
administrativos de aprobacién de compendios de
mecanismos, no se explicita de manera taxativa la némina de
los mecanismos aprobados, situacién que dificulta su
identificacién inequivoca, trazabilidad y verificacién de la
version oficialmente vigente.

2. Incorporar en las Resoluciones
oficiales que aprueban compendios
de normativas o mecanismos la
némina taxativa de los documentos
aprobados, indicando su
denominacién y, cuando
corresponda, version o
identificacion, a fin de fortalecer su
trazabilidad, control documental y
verificacién de vigencia.

3. Indicador 1.1.3.b: Los planes de capacitacion y
perfeccionamiento docente (Anexos 24 y 25) documentan
actividades aisladas de sensibilizacion sobre
internacionalizacién —charlas, memorandos de la Direccion
de Relaciones Internacionales—, pero no demuestran de
manera suficiente y sistematica la inclusion de programas
formativos orientados especificamente al desarrollo de
competencias para la internacionalizacion a lo largo del
periodo 2021-2025.

3. Incorporar en el Plan de
Capacitacién Docente anual
modulos o programas especificos
de competencias para la
internacionalizacién (movilidad
académica, gestién de redes,
ensefianza en contextos
interculturales), con metas de
cobertura, indicadores de resultado
y registro de participacién docente,
articulados con la Direccion de
Relaciones Internacionales de la

UPE.

4. Indicador 1.1.3.c: Si bien se prevén mecanismos de
participacion en redes académicas y cientificas
internacionales, respaldados por la Direccion de Relaciones
Internacionales, no se constata una aplicacion efectiva y
sostenida de dichos mecanismos por parte de los estamentos
de la comunidad educativa de la carrera. La propia carrera
reconoce esta limitacion en el apartado de Recomendaciones
de Mejora de la Dimension 1 de su Informe de
Autoevaluacion, al proponer "Promover la participacién de
docentes y estudiantes en redes académicas y cientificas
internacionales".

4. Disefiar e implementar un plan
de accion concreto para la
participacion efectiva de docentes y
estudiantes en redes académicas y
cientificas internacionales, con
metas anuales, responsables, registro
de membresias o actividades
realizadas y seguimiento de
resultados, en coherencia con la
recomendacién formulada por la
propia carrera en su autoevaluacion.

DIMENSION 2. PR MICO

Componente 1. Plan de Estudio

Criterio 2.1.1.

Indicadores

Nivel de Cumplimiento

Eficacia en la implementacion del Plan
de Estudio.

a. El Plan de Estudios se implementa conforme a lo
planificado para la formacién tedrica y practica.

Cumple Totalmente

b. La carrera aplica mecanismos formales de seguimiento al
cumplimiento del Proyecto Académico, y cuenta con
evidencias del seguimiento de la formacion tedrica y practica.

Cumple Totalmente

c. El nimero de estudiantes en clases tedricas es adecuado
(N° de estudiantes/grupo) segtin el 4rea de formacion.

Cumple Totalmente

d. El numero de estudiantes en clases practicas es adecuado
(N° de estudiantes/grupo) segun el area de formacion.

Cumple Parcialmente

e. Se implementa mecanismos de integracion de
materias/asignaturas y/o dreas de conocimiento entre si.

Cumple Totalmente

Valoracion del Criterio

SATISFACTORIO
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gumento que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

Indicador a: La revision del Proyecto Académico, los programas de estudio, planeamientos de citedra, registros académicos e informes de
seguimiento permitié constatar que el Plan de Estudios se implementa conforme a la planificacion establecida, contemplando el desarrollo de la
formacion tedrica y practica. Asimismo, se evidencia la aplicacién de mecanismos de seguimiento mediante los cuales se verifica
sistemdticamente el cumplimiento de la carga horaria y el desarrollo de los contenidos programaticos de las asignaturas. Los registros analizados
muestran, en general, niveles satisfactorios de ejecucion y una evolucién favorable durante el periodo evaluado. En consecuencia, el indicador se
valora como Cumple Totalmente.

Indicador b: Se constaté que la carrera dispone e implementa el Mecanismo de Seguimiento del Grado de Cumplimiento del Proyecto
Educativo (Anexo 18), el cual establece un procedimiento sistematico para monitorear y evaluar el grado de cumplimiento de los principales
componentes del Proyecto Educativo, basado en un Plan de Desarrollo. El mecanismo contempla la recopilacion, analisis y consolidacion de
informacién relacionada con la implementacion del Proyecto Académico, incluyendo el cumplimiento de la carga horaria, el desarrollo
programatico de las asignaturas, la formacion tedrica y practica, las practicas profesionales supervisadas, los proyectos de investigacion y
extension, los trabajos finales de grado y el logro del perfil de egreso. El Comité verificé evidencias de su aplicacién mediante los informes
elaborados por la Direccion de Carrera.

Indicador c: Se verific, mediante los informes anuales de implementacién del Proyecto Académico, que la carrera registra en promedio una
matricula de 114 estudiantes en el primer curso en los dltimos 3 afios. Asimismo, durante el recorrido por las instalaciones y las entrevistas
realizadas al Director de Carrera, docentes y estudiantes, se constatd que la institucion dispone de aulas con capacidad suficiente para el
desarrollo normal de clases tedricas.

Indicador d: De igual manera, se verificé mediante el anlisis de los cronogramas y registros de utilizacién de laboratorios, asi como durante el
recorrido por las instalaciones y las entrevistas realizadas al Director de Carrera, a docentes y a estudiantes, que la carrera dispone de
laboratorios para el desarrollo de las actividades practicas previstas en el Plan de Estudios. No obstante, considerando la cantidad de estudiantes
matriculados y la capacidad operativa de los laboratorios, el nimero de estudiantes en las clases practicas no resulta plenamente adecuado para
las caracteristicas de la formacion practica. Esta situacion se evidencia con mayor énfasis en las practicas de Hardware, Programacion y Redes de
Computadoras, donde los espacios fisicos, asi como la disponibilidad de equipos, herramientas e instrumentos especializados, no resultan
suficientes para atender simultineamente a la totalidad de los estudiantes de un mismo curso. Asimismo, durante el recorrido por la institucion,
el Comité observé los espacios destinados a la instalacién de nuevos laboratorios en el edificio recientemente construido, iniciativa que
evidencia el compromiso institucional con el fortalecimiento de la infraestructura académica; no obstante, dichos laboratorios aun no se
encuentran en funcionamiento, por lo que su operatividad no pudo ser verificada durante la evaluacion.

Indicador e: Se constat6 que la carrera dispone e implementa formalmente el Mecanismo de Tntegracion de Asignaturas y/o Distintas Areas,
que establece procedimientos para la planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de proyectos interdisciplinatios. Su aplicacion se
evidencia mediante proyectos de investigacion y extension que articulan contenidos y actividades de distintas asignaturas de la carrera. Entre las
evidencias analizadas se identificaron investigaciones interdisciplinarias desarrolladas durante el periodo 2021-2025, con participacion de
asignaturas como Algoritmica, Ingenierfa de Software, Banco de Datos, Inteligencia Artificial, Redes de Computadores, Metodologfa de la
Investigacion, Estadistica, Ftica Profesional y otras; asimismo, se verificaron proyectos de extensién que integran asignaturas, como la
Consultorfa Informatica Gratuita, vinculada con Arquitectura de Computadoras, Redes y Taller. Estas evidencias permiten constatar la
aplicacion del mecanismo y la articulacién de conocimientos de diferentes asignaturas y areas en actividades académicas, de investigacion y
extension.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Componente 2. Proceso de Formacién Académica de los estudiantes

Criterio 2.2.1 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Los contenidos desarrollados se corresponden con lo
establecido en los programas de y contribuyen al logro de los Cumple Totalmente
resultados de aprendizaje previstos.

b. Las estrategias metodoldgicas y evaluativas aplicadas
favorecen el logro de los aprendizajes, considerando la Cumple Totalmente
diversidad de los estudiantes.

c. Las estrategias de enseflanza y evaluacion son coherentes
con la naturaleza de la asignatura, el enfoque pedagogico Cumple Totalmente
Eficacia de los procesos de Ensefianza |adoptado y permiten verificar el logro de los aprendizajes.

Aprendizaje.

d. Los resultados de la eficiencia interna (aprobacion,
retencion, egreso) se analizan y se utilizan para implementar Cumple Totalmente
acciones de mejora en el proceso de enseflanza-aprendizaje.

e. Los estudiantes reciben retroalimentaciéon oportuna y

. - . o Cumple Totalmente
formativa que contribuye a mejorar su aprendizaje.

f. Se recoge y utiliza la percepcion estudiantil sobre la eficacia

de las estrategias de enseflanza y evaluacion aplicadas por los Cumple Totalmente
docentes.
Valoracién del Critetio PLENO
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gumento que sostiene el nivel de cu ento del crite:

P

Indicador a: El Comité de Pares Evaluadores constatd, mediante el cotejo de los programas de estudio, planeamientos de catedra, registros de
clases e informes de seguimiento académico de la muestra analizada, la correspondencia entre los contenidos establecidos y los efectivamente
desarrollados. Se verifico que los contenidos programaticos son incorporados en los planeamientos de catedra y posteriormente registrados en
su desarrollo, articulados con capacidades, estrategias metodoldgicas, indicadores e instrumentos de evaluacién. Asimismo, se evidenciaron
acciones de recuperacion de clases y refuerzo académico para favorecer el cumplimiento de lo planificado. La articulacién entre los contenidos
previstos, su planificacién, desarrollo y evaluacion contribuye al logro de los aprendizajes esperados.

Indicador b: Se verificé mediante las evidencias ya mencionadas, la aplicacion de diversas estrategias metodoldgicas y evaluativas, tales como
clases interactivas, resolucién de problemas, estudios de casos, trabajo colaborativo, pricticas de laboratorio, proyectos, exposiciones, debates y
utilizacién de la plataforma virtual. Asimismo, se verificaron actividades de nivelacién y refuerzo académico orientadas a atender diferencias en
los conocimientos y necesidades de aprendizaje de los estudiantes. Durante las entrevistas, los estudiantes valoraron favorablemente las
metodologfas y formas de evaluacion aplicadas por los docentes. En conjunto, las evidencias permiten constatar que las estrategias
implementadas favorecen el logro de los aprendizajes y contemplan la diversidad de necesidades y ritmos de aprendizaje de los estudiantes.

Indicador c: De igual manera se corrobord que las estrategias de enseflanza y evaluacion aplicadas guardan correspondencia con la naturaleza de
las asignaturas y el enfoque pedagégico adoptado por la carrera. En las asignaturas de caracter practico se evidencian estrategias como
resolucién de problemas, practicas de laboratorio, proyectos y actividades aplicadas, mientras que en las asignaturas de caracter investigativo se
incorporan investigacién dirigida, analisis de publicaciones, elaboracion de proyectos y presentaciones. Asimismo, los planeamientos contemplan
indicadores e instrumentos de evaluacién vinculados con las actividades desarrolladas, permitiendo verificar los aprendizajes previstos.

Indicador d: Se confirmé ademis, que la carrera analiza los resultados de eficiencia interna como insumo para la toma de decisiones académicas.
El Informe de Eficiencia Académica Interna 2021-2025 presenta el comportamiento de la aprobacion, reprobacion y sus tendencias, mientras
que los registros institucionales permiten obtener informacién sobre retencion, desercion y egreso. Asimismo, se verifico que, a partir del
seguimiento del rendimiento académico y la deteccién de resultados criticos, se implementan acciones de mejora como acompafiamiento a
estudiantes, ajustes en las estrategias de enseflanza y clases de refuerzo. Durante la entrevista, el Director de Carrera corrobord la utilizacion de
los resultados académicos para identificar dificultades y adoptar acciones correctivas, evidenciandose su aplicacion en asignaturas como
Algoritmica.

Indicador e: De la misma forma, se constaté mediante la revision documental y las entrevistas realizadas, que los estudiantes reciben
retroalimentacién oportuna y formativa durante el proceso de ensefianza-aprendizaje y a partir de los resultados de las evaluaciones. Los
docentes identifican dificultades, otientan a los estudiantes, desarrollan actividades de refuerzo, ejercicios practicos y materiales
complementarios, realizando seguimiento a su progreso. Asimismo, el Director de Carrera manifesté que los resultados de las evaluaciones
parciales son analizados para detectar rendimientos criticos y articular acciones de acompafiamiento y refuerzo. Estas practicas fueron
corroboradas por los estudiantes, quienes sefialaron recibir retroalimentacion y refuerzo de contenidos durante el semestre, particularmente en
asignaturas vinculadas con programacion.

Indicador f: Se comprobé que la carrera recoge sistematicamente la percepcion de los estudiantes sobre el desempefio docente mediante
cuestionarios cuyos resultados son analizados en informes anuales. Estos contemplan aspectos relacionados con las estrategias metodologicas y
evaluativas, recursos didacticos, participacion estudiantil y retroalimentacion. Los resultados permiten identificar fortalezas y oportunidades de
mejora y son utilizados para formular recomendaciones orientadas al fortalecimiento de las metodologfas activas, la capacitacion docente, el uso
de recursos tecnoldgicos, la retroalimentacion y el seguimiento de las catedras. Estas practicas fueron corroboradas durante las entrevistas
realizadas a docentes y estudiantes.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 2.2.2 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Las actividades de orientacién académica se implementan
conforme a la planificacién establecida y con cobertura Cumple Totalmente
efectiva.

b. Las actividades de orientacion académica responden a las

necesidades detectadas en la poblacion estudiantil y generan Cumple Totalmente
Eficacia de los Mecanismos de mejoras en su desempefio académico.

Orientacion Académica a la poblacion

estudiantil. c. Los resultados de las actividades de otientacién académica
muestran mejoras en la adaptacion, permanencia, traslado y Cumple Totalmente
reinsercion de los estudiantes.

d. Los mecanismos de orientacion académica facilitan la
insercion efectiva de los estudiantes en actividades de Cumple Totalmente
docencia, investigacion y extension.

Valoracion del Criterio PLENO
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gumento que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

Indicador a: El Comité de Pares Evaluadores constatd que las actividades de orientacion académica se encuentran previstas en el Plan de
Desarrollo de la Facultad y la carrera 2021-2025 y se operacionalizan mediante los Planes Operativos Anuales de Bienestar Estudiantil y los
Calendarios Académicos. La revision de los Informes de Gestion de Bienestar Estudiantil correspondientes al periodo 2021-2025 permiti6
verificar la ejecucion de las actividades planificadas, entre ellas jornadas de induccion y orientacion, actividades de nivelacién, refuerzo y
acompafiamiento académico, respaldadas mediante registros de participacién y evidencias de su realizacién. En conjunto, las evidencias
permiten constatar la implementacion sistematica de las actividades previstas y su alcance a la poblacién estudiantil destinataria.

Indicador b: Ademds, se verificé que las actividades de orientacién académica responden a necesidades identificadas en la poblacién estudiantil
mediante diagnosticos, seguimiento del rendimiento académico, entrevistas y atencion de situaciones particulares. A partir de las necesidades
detectadas se implementan acciones de induccién, orientacién, acompafiamiento, tutorfas y clases de refuerzo, asi como derivaciones a Bienestar
Estudiantil cuando corresponde. Se verificé ademas el seguimiento de los estudiantes con rendimiento critico y la evaluacién posterior de sus
resultados académicos. Estas acciones fueron corroboradas durante las entrevistas con responsables académicos, docentes y estudiantes, quienes
seflalaron su implementacion para atender dificultades y reforzar los aprendizajes. Asimismo, los informes institucionales evidencian resultados
favorables en el desempefo estudiantil, observandose una recuperacion de los indices de eficiencia académica en 2025.

Indicador c: De la misma manera, se comprobé mediante la revisién de los informes de Bienestar Estudiantil y las entrevistas realizadas, que las
actividades de orientacién académica generan resultados favorables en la trayectoria de los estudiantes. Las jornadas de induccion, la orientacion
académica y psicoldgica, el acompafiamiento individualizado y las acciones de apoyo implementadas favorecen la adaptacion a la vida
universitaria, la integracién y la permanencia estudiantil. Asimismo, se verifican acciones de seguimiento ante situaciones académicas,
emocionales y socioeconémicas que pueden afectar la continuidad de los estudios, asi como mecanismos de acompafiamiento que facilitan la
atencion de las distintas situaciones que se presentan durante la trayectoria académica de los estudiantes.

Indicador d: Los informes y registros de las Coordinaciones de Investigacion y Extension evidencian la participacion efectiva de estudiantes en
las funciones sustantivas de la carrera. En investigacion, se verifican trabajos desarrollados conjuntamente por docentes y estudiantes, asi como
su participacion en publicaciones, ponencias, congresos y otras actividades de divulgacion cientifica. En extension, los informes de proyectos
registran la participacion de estudiantes en actividades vinculadas con su formacion; entre ellas, la Consultoria Informatica Gratuita, que
involucra a estudiantes de cuarto y quinto curso y articula conocimientos de Arquitectura de Computadoras, Redes y Taller. Estas evidencias se
complementan con las actividades de induccion, orientacién y acompafiamiento desarrolladas por Bienestar Estudiantil, y fueron corroboradas
en las entrevistas con el Director de Carrera y los coordinadores de Bienestar Estudiantil, Investigacién y Extensién, evidenciando la
articulacién de los mecanismos de orientaciéon con la insercién de los estudiantes en actividades de docencia, investigacion y extension.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 2.2.3 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Se implementa programas de apoyo econémico (becas y

. . i Cumple Totalmente
descuentos) para los estudiantes en forma sistematica.

b. Se implementa programas de atencién a la salud y

seguridad de los estudiantes. Cumple Totalmente

c. Los programas de apoyo econémico, de atencion a la salud
y seguridad de los estudiantes se encuentran difundidos en Cumple Totalmente

Pertinencia de los Mecanismos de ; . R
medios accesibles a los interesados.

Apoyo a la poblacién estudiantil.

d. Se aplica mecanismos de apoyo para las actividades
extracurriculares de los estudiantes deportivas, y culturales) Cumple Totalmente
en forma sistematica.

e. Se prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las
barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusion Cumple Totalmente
efectiva de estudiantes con discapacidad.

Valoracion del Criterio PLENO
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Indicador a: El comité de pares evaluadores, ha revisado el Programa de Apoyo Econémico de Bienestar Estudiantil que establece acciones para
el otorgamiento de becas y ayudas econémicas, asi como el seguimiento y acompafiamiento de los estudiantes beneficiarios. Su implementacién
se sustenta en el Reglamento de Becas, Beneficios y Descuentos Universitarios, aprobado por Resolucion N.° 29/2021, que establece los
requisitos y procedimientos para la solicitud, evaluacion y aprobacion de los beneficios. La aplicacion sistematica del programa se evidencia en
los registros de estudiantes de la carrera de Ingenierfa en Informatica beneficiados con descuentos durante el periodo evaluado, en los que se
identifican los beneficios econdémicos otorgados por afio. Asimismo, los informes de Bienestar Estudiantil evidencian acciones de seguimiento
académico y acompafiamiento a los estudiantes beneficiarios, orientadas a favorecer su permanencia y continuidad en los estudios.

Indicador b: Los informes de la Coordinacién de Bienestar Estudiantil evidencian la implementacién de servicios de atencion psicoldgica,
orientacién y seguimiento, asi como actividades de promocion y prevencion de la salud. La entrevista con la Coordinadora de Bienestar
corrobor6 la atencién y acompafiamiento de los estudiantes segin las necesidades identificadas. Durante el recorrido se verificé ademas el
servicio de fisioterapia de la Facultad de Ciencias Médicas, cuyos registros evidencian su utilizacién por estudiantes de la carrera. En materia de
seguridad, se observaron sefaléticas, sistemas de prevencion y deteccion de incendios, panel de control y cimaras de seguridad en distintos
espacios institucionales. Estas evidencias demuestran la implementacion efectiva de acciones de atencién a la salud y seguridad de los
estudiantes.

Indicador c: Las mismas documentaciones evidencian la difusién de los programas de apoyo econémico y atencion a la salud mediante distintos
canales institucionales. Se verificaron publicaciones en la pagina web institucional, materiales informativos impresos y digitales, asi como su
socializacién en actividades dirigidas a los estudiantes. Durante el recortido se corrobor6 la disponibilidad de estos medios y la sefializacién e
informacion relacionada con la seguridad en las instalaciones. Asimismo, los resultados de las encuestas de satisfaccion evidencian una
valoracién favorable de los estudiantes respecto a la difusién y accesibilidad de estos programas. En conjunto, las evidencias demuestran que la
informacion sobre los programas de apoyo econémico, salud y seguridad se encuentra difundida por medios accesibles a los interesados.

Indicador d: El Plan de Desarrollo 2021-2025, los Planes Operativos Anuales y los Informes de Gestion de Bienestar Estudiantil evidencian la
planificacion y realizacion de actividades extracurriculares deportivas, culturales y artisticas, con participacion y apoyo de las distintas instancias
institucionales. Durante el recorrido se verificé ademas la disponibilidad del UPE Complex, destinado al desarrollo de actividades deportivas y
recreativas, cuyo acceso se gestiona mediante un sistema de reserva para los estudiantes; asimismo, se corrobor6 la realizacion de torneos y el
uso regular de estas instalaciones. Las evidencias de planificacion y ejecucién durante el periodo evaluado permiten verificar la aplicacion
sistemdtica de mecanismos de apoyo para las actividades extracurriculares de los estudiantes.

Indicador e: El Mecanismo de Inclusion de Atencion a Estudiantes con Discapacidad y el Programa de Atencién a la Diversidad establecen
procedimientos para la identificacion de necesidades, acompafiamiento, adecuaciones curriculares y ajustes razonables dirigidos a favorecer la
inclusion de estudiantes con discapacidad. Los informes de Bienestar Estudiantil evidencian su aplicacién mediante el seguimiento de
estudiantes con discapacidad psicosocial y TEA Nivel 1, la implementacién de adecuaciones curriculares no significativas y acciones de
orientacion y sensibilizacion a docentes para disminuir barreras actitudinales. Estas acciones fueron corroboradas en las entrevistas realizadas;
asimismo, durante el recortido se verificaron rampas y condiciones de accesibilidad fisica en las instalaciones utilizadas por la carrera. En
conjunto, las evidencias demuestran la existencia y aplicacién de mecanismos orientados a eliminar barreras fisicas y actitudinales y favorecer la
inclusion efectiva de los estudiantes con discapacidad.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 2.3.1 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Los proyectos de investigacion responden a las lineas de

. o, . Cumple Parcialmente
investigacion definidas. P

b. Los proyectos de investigacion responden a las

necesidades del entorno local o regional. Cumple Totalmente

c. Los proyectos de investigacion desarrollados responden a

Pertinencia de los Proyectos de S :
¥ los objetivos de la carrera y a las necesidades del entorno

Investigacion.

Cumple Totalmente

d. Los proyectos de investigacién abordan problematicas

o Cumple Totalmente
actuales y relevantes en el campo disciplinar de la carrera.

e. Los proyectos de investigacion consideran la patticipacion
de actores externos clave (comunidad, empresas, Cumple Parcialmente
instituciones, etc.).

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO
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Indicador a: El comité de pares evaluadores constatd que las lineas de investigacién de la carrera fueron aprobadas mediante Resolucion N.°
02/2021, estableciéndose Ingenieria de Sistemas, Redes y Comunicaciones y Gestion Empresarial. En diciembre de 2023, mediante Resolucion
N.° 11/2023, estas fueron actualizadas y ampliadas a seis nuevas lineas de investigacion. Los registros de trabajos desarrollados evidencian que
las investigaciones de 2022 y 2023 se encuentran vinculadas con las lineas vigentes en ese periodo; sin embargo, los trabajos cotrespondientes a
2024 y 2025 continuan registrados y orientados conforme a las lineas anteriores, situacién también reconocida durante la entrevista con la
Coordinadora de Investigacion. En consecuencia, se evidencia correspondencia de los proyectos con las lineas de investigacion definidas
durante parte del periodo evaluado, aunque la implementacioén de las lineas actualizadas no se encuentra plenamente reflejada en los trabajos
desarrollados posteriormente.

Indicador b: Se verificé que los proyectos de investigacion desarrollados abordan necesidades y problematicas vinculadas con el entorno local y
regional. Entre las tematicas se identifican el control del consumo de medicamentos en el Area 3 de Ciudad del Este, el tratamiento de plagas y
enfermedades en cultivos, la sostenibilidad en el ambito empresarial, la aplicacion de inteligencia artificial para la prediccion de demanda y toma
de decisiones en empresas de logistica de Ciudad del Este, y la deteccion de cortes de energia eléctrica en Unidades de Salud de la Familia.
Asimismo, los trabajos se encuentran relacionados con diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible, conforme al cuadro de investigaciones
2022-2025. La entrevista con la Coordinadora de Investigacion corrobord la consideracién de problematicas del medio y de los ODS en la
orientacion de los trabajos desarrollados. Las evidencias analizadas permiten verificar que los proyectos de investigacién responden a
necesidades del entorno local o regional.

Indicador c: La verificacién de la Matriz de Consistencia evidencia la correspondencia de los proyectos de investigacion desarrollados con los
objetivos de la carrera y su vinculacién con los ODS, mediante trabajos relacionados con sistemas y aplicaciones informaticas, inteligencia
artificial, sostenibilidad, educacién, agricultura, salud y soluciones tecnolégicas aplicadas a diferentes dmbitos. Los informes de la Coordinacién
de Investigacion respaldan el desarrollo y seguimiento de estos trabajos, mientras que la entrevista con la Coordinadora de Investigacion
corrobor6 su orientacion hacia los objetivos formativos de la carrera y las necesidades del entorno. En consecuencia, las evidencias permiten
verificar la correspondencia de los proyectos desarrollados con ambos componentes establecidos en el indicador.

Indicador d: Los trabajos de investigacién desarrollados abordan problematicas actuales y relevantes para el campo de la Ingenieria en
Informatica, incluyendo tematicas relacionadas con aplicaciones méviles, privacidad y seguridad digital, inteligencia artificial y aprendizaje
automatico, sistemas inteligentes, aplicaciones tecnoldgicas para sectores productivos y soluciones mediante Arduino. Los informes de la
Coordinacién de Investigacion evidencian el desarrollo y seguimiento de estos trabajos, asi como su presentacion en espacios académicos y
cientificos. Lo manifestado por la Coordinadora de Investigacion durante la entrevista corrobor6 la orientacion de los proyectos hacia tematicas
tecnoldgicas actuales vinculadas con el campo disciplinar de la carrera.

Indicador e: Los informes de la Coordinacion de Investigacion y los registros de trabajos desarrollados evidencian vinculacion con actores
externos, principalmente universidades locales, nacionales y extranjeras, mediante la participacion y presentacion de investigaciones en
encuentros, jornadas y congresos cientificos. No obstante, las evidencias analizadas muestran principalmente acciones de divulgacion e
intercambio académico y no permiten vetificar suficientemente la participacion de actores externos clave, tales como comunidad, empresas e
instituciones, en el desarrollo de los proyectos de investigacion. La entrevista con la Coordinadora de Investigacion corrobord la existencia de
relacionamiento externo, aunque con limitada participacién de estos actores en los proyectos desarrollados.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 2.3.2 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Los proyectos de extension desarrollados responden a

lineas definidas por la carrera. Cumple Totalmente

b. Los proyectos de extensién abordan problematicas

oo Cumple Totalmente
actuales y relevantes en el campo disciplinar de la carrera.

c. Los proyectos realizados cuentan con la dotacién de
Pertinencia de los Proyectos de recursos necesarios para su desarrollo.
Extension.

Cumple Totalmente

d. Los proyectos de extension integran activamente a
docentes y estudiantes en funcién de su vinculacién con la Cumple Totalmente
formacion académica.

e. Las actividades realizadas en el marco del desarrollo de los

proyectos de extension retroalimentan el aprendizaje de los Cumple Totalmente
estudiantes.
Valoracién del Criterio PLENO
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p

Indicador a: El comité de pares evaluadores, constatd que las lineas de extension de la carrera fueron formalmente aprobadas mediante
Resolucién de Decanato N.° 09/2022, otientadas a la vinculacion con la comunidad, el sector productivo y las instituciones mediante acciones
de transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico y responsabilidad social. Los registros de la Coordinacion de Extension evidencian la
ejecucion de proyectos durante el periodo evaluado y su vinculacion con las lineas definidas, incluyendo actividades de consultorfa informatica,
transferencia tecnoldgica y acciones dirigidas a instituciones y sectores de la comunidad. Los informes de ejecucion y lo manifestado por la
Coordinadora de Extensioén corroboran la orientacién de los proyectos hacia dichas lineas y su aplicacion en contextos externos.

Indicador b: Los proyectos de extension desarrollados abordan problematicas vinculadas con el campo disciplinar de la carrera, mediante
actividades de consultorifa y asistencia informatica, mantenimiento de equipos, transferencia de conocimientos y tecnologia, e inclusion y
capacitacion tecnolégica dirigidas a instituciones y sectores de la comunidad. La Coordinadora de Extension sefial6 que las intervenciones
consideran las necesidades identificadas en las instituciones beneficiarias y se vinculan con areas disciplinares como Arquitectura de
Computadoras, Sistemas Operativos, Taller y Redes. Las expetiencias relatadas por los estudiantes corroboran la realizacion de servicios
informaticos y actividades formativas en instituciones externas. En conjunto, las evidencias permiten verificar que los proyectos abordan
problematicas actuales y relevantes propias del campo de la Ingenierfa en Informatica.

Indicador c: Los proyectos de extensién contemplan los recursos humanos, tecnolégicos y materiales requeridos para su ejecucion, de acuerdo
con la naturaleza de las actividades previstas. Los informes de los proyectos evidencian la participacién de docentes y estudiantes, asi como la
utilizacién de equipamientos y herramientas para el desarrollo de las intervenciones. La Coordinadora de Extension manifest6 que, previo a las
actividades, se identifican las condiciones y necesidades de las instituciones beneficiarias para determinar los recursos necesatios, disponiéndose
de recursos institucionales y de las propias entidades participantes. Las evidencias analizadas permiten verificar que los proyectos ejecutados
contaron con la dotacién de recursos necesatia para su desarrollo.

Indicador d: Los proyectos de extension evidencian la participacion activa de docentes y estudiantes en actividades vinculadas con su formacién
académica. Los informes de ejecucion registran la intervencion de ambos estamentos y su relacién con asignaturas como Arquitectura de
Computadoras, Sistemas Operativos, Redes y Taller. Las entrevistas con el Director de Carrera, la Coordinadora de Extension y los docentes
corroboraron que los estudiantes aplican conocimientos disciplinares en actividades de consultoria, mantenimiento, instalacion y asistencia
informatica dirigidas a la comunidad, bajo el acompafiamiento de docentes de las dreas involucradas.

Indicador e: Los proyectos de extensién permiten a los estudiantes aplicar en contextos reales conocimientos y capacidades desarrollados en
asignaturas vinculadas con Arquitectura de Computadoras, Sistemas Operativos, Redes y Taller, mediante actividades de consultoria,
mantenimiento y asistencia informatica. La Coordinadora de Extensién manifest6 que durante estas actividades los estudiantes enfrentan y
resuelven situaciones problematicas con el acompafiamiento de los docentes, favoreciendo la aplicacion, fortalecimiento y retroalimentacién de
los aprendizajes adquiridos en su formacién académica.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones de la Dimension Evaluada

Fortalezas Debilidades Recomendaciones de Mejoras
Aplicacién de un mecanismo formal y 1. Indicador 2.1.1.d La cantidad de estudiantes en las clases 1. Adecuar la organizacién de las
periédico de seguimiento al cumplimiento | practicas de algunas asignaturas, principalmente las clases practicas mediante la
del Proyecto Académico, que contempla el | relacionadas con Hardware, Programacion y Redes de conformacién de secciones con

desarrollo programatico, la carga horariay | Computadoras, no resulta plenamente adecuada en relaciéon  menor cantidad de estudiantes y la
la formacion tedrica y practica, generando | con la capacidad operativa de los laboratorios, considerando | designacién de docentes auxiliares

informacién para orientar acciones de los espacios fisicos y la disponibilidad de equipos, cuando corresponda, asi como
mejora. Implementaciéon de mecanismos de | herramientas e instrumentos requeridos para su desarrollo. | completar la instalacion,
integracion entre asignaturas y areas de equipamiento y puesta en
conocimiento, favoreciendo la articulacion funcionamiento de los laboratorios
de contenidos en el proceso formativo. previstos en el nuevo edificio,
Implementacién de mecanismos de optimizando el aprovechamiento de
orientacién académica y apoyo a la esta infraestructura para ampliar la
poblacion estudiantil que contribuyen al capacidad disponible y mejorar las
acompafiamiento de su trayectoria condiciones para el desarrollo de la
académica y a su permanencia en la carrera. formacién practica.

Desarrollo de proyectos de investigacion y
extension vinculados con el campo
disciplinar de la carrera, con participacion
de docentes y estudiantes y articulacién con
necesidades del entorno.

2. Indicador 2.3.1.a Los trabajos de investigacion 2. Asegurar que los proyectos de
desarrollados en 2024 y 2025 mantienen su orientacioén y investigacion a desarrollar

registro conforme a las lineas de investigacién anteriores, respondan a las lineas de

pese a la actualizacion y aprobacién de nuevas lineas investigacion vigentes, otientando la
mediante Resolucion N.° 11/2023. produccién investigativa de la

carrera conforme a las dreas
establecidas en la actualizacion

aprobada.
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3. Indicador 2.3.1.¢ Limitada participacién de actores 3. Fortalecer la vinculacién de los
externos clave, tales como comunidad, empresas e proyectos de investigacion con
instituciones, en el desarrollo de los proyectos de actores externos clave,
investigacion de la carrera, evidenciandose principalmente | promoviendo la participacion de la
acciones de divulgacion e intercambio académico. comunidad, empresas e

instituciones en la identificacion de
necesidades, formulacién, desarrollo
y aplicacion de los resultados de las
investigaciones, trascendiendo las
acciones de divulgacion e
intercambio académico.

DIMENSION 3. PERSONAS

Criterio 3.1.1 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Se aplica procedimientos claros, documentados y
accesibles para la seleccion, evaluacion y promocion de Cumple Totalmente
directivos.

b. Los procesos de seleccion y promocion del personal
directivo garantizan igualdad de oportunidades y evitan
Integridad en los procesos de seleccién, |sesgos o influencias externas que puedan comprometer la
evaluacién y promocién del Personal |transparencia y equidad del proceso.
Directivo.

Cumple Totalmente

c. La evaluacién del desempenio directivo se realiza con

e . . S - Cumple Totalmente
criterios objetivos y basados en evidencias, sisteméticamente.

d. Los resultados de la seleccion y evaluacion del personal
directivo se comunican de manera transparente a la Cumple Totalmente
comunidad académica.

Valoracion del Criterio PLENO

el nivel de cu nto del critetio

Indicador a: El Estatuto de la Universidad Privada del Este establece disposiciones para la designacién de las autoridades, los requisitos para el
ejercicio de los cargos directivos y las instancias responsables de su nombramiento. Las resoluciones de nombramiento respaldan la aplicacién
de estas disposiciones, mientras que los informes de evaluacion a directivos evidencian la realizacion del proceso de evaluacion del desempefio.
Asimismo, la Nota emitida por el Decanato sefiala que durante el perfodo evaluado no se presentaron vacancias, renuncias u otras situaciones
que requirieran nuevos procesos de seleccion. La documentacion revisada y las entrevistas realizadas permitieron constatar la aplicacién de los
procedimientos institucionales correspondientes. El Estatuto establece, entre otros aspectos, los requisitos, nombramiento y permanencia de los
Decanos.

Indicador b: El Estatuto de la Universidad establece disposiciones para la designacién de las autoridades y los requisitos para el ejercicio de los
cargos directivos. Las resoluciones de nombramiento y las evidencias analizadas permiten constatar que las designaciones se realizan por las
instancias institucionales competentes, conforme a los requisitos y procedimientos establecidos. L.a documentacion revisada, contrastada con las
entrevistas realizadas, permiti6 verificar que los procesos de seleccion y promocion del personal directivo se desarrollan conforme a criterios
institucionales que garantizan la igualdad de oportunidades, la transparencia y la equidad.

Indicador c: La revision de los Informes de Evaluacion a Directivos (Anexo 76) permitié constatar que la evaluacion del desempefio del
personal directivo se realiza de manera peritdica, mediante criterios previamente establecidos y sustentados en evidencias documentales.
Durante el proceso de evaluacion externa, el Comité de Pares verific, mediante las entrevistas realizadas a las autoridades académicas y la
revision de las evidencias correspondientes, la aplicacion sistematica de este proceso como parte del seguimiento y la mejora continua de la
gestion directiva.

Indicador d: Las resoluciones de nombramiento y los Informes de Evaluacion a Directivos evidencian registros de los procesos de seleccion y
evaluacién del personal directivo. La documentacion revisada, contrastada con las entrevistas realizadas durante la evaluacion externa, permitio
constatar que los resultados de estos procesos son comunicados a los interesados y a la comunidad académica a través de los canales
institucionales establecidos.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo
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Criterio 3.1.2. Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. La dedicacion horaria de los directivos de la carrera

. . . Cumple Totalmente
satisface las necesidades de la misma. P

b. La estrategia de comunicacién interna y externa adoptada

.o, . Cumple Totalmente
por los directivos es efectiva. P

c. El desempefio de los directivos se ajusta a las normativas
institucionales.

Eficacia de la Gestion Directiva. Cumple Totalmente

d. La toma de decisiones de los directivos para la
prosecucion del desarrollo del plan de estudios se basa en Cumple Totalmente
criterios académicos.

e. Se evidencia satisfaccion de los miembros de la comunidad

e oz e Cumple Totalmente
académica respecto a la gestion de sus directivos.

Valoracion del Criterio PLENO

iento del crite:

gumento que sostiene el nivel de cumpl

Indicador a: La revision del Informe de Satisfaccién de los Estamentos (Anexo 23) permite constatar que la dedicacion y disponibilidad de los
directivos responden a las necesidades de la carrera. Las entrevistas realizadas a docentes, estudiantes y personal administrativo corroboraron la
accesibilidad y el acompafiamiento de las autoridades en el desarrollo de las actividades académicas y administrativas.

Indicador b: El Compendio de Mecanismos (Anexo 18), el Manual de Procedimiento de Comunicacion Interna y Externa (Anexo 20), las
evidencias de difusion de normativas y mecanismos (Anexo 22), los ejemplos de comunicacion interna y externa (Anexo 78) y la socializacién
del resumen de gestion (Anexo 81) permiten verificar la existencia y utilizacién de canales formales de comunicacién. Lo manifestado por los
distintos estamentos en las entrevistas confirma su uso para la difusién de informacion académica e institucional.

Indicador c: E1 Compendio de Reglamentos y Cédigo de Etica (Anexo 19) y las resoluciones institucionales (Anexos 79 y 80) establecen el
marco normativo que orienta la actuacion de los directivos. El contraste de estas evidencias con la informacion recogida en las entrevistas
permitié constatar que el desempefio de las autoridades se ajusta a las funciones, responsabilidades y disposiciones institucionales vigentes.

Indicador d: El Informe de Seguimiento al Cumplimiento del Proyecto Académico (Anexo 46) y los informes de rendimiento académico critico
(Anexo 53), clases recuperadas (Anexo 52) y clases de refuerzo (Anexo 55) evidencian el seguimiento del desarrollo académico y la adopcion de
acciones ante las situaciones identificadas. Las entrevistas con directivos y actores académicos permitieron corroborar que las decisiones
vinculadas con la prosecucion del plan de estudios responden a critetios académicos.

Indicador e: Los resultados del Informe de Satisfaccion de los Estamentos (Anexo 23) evidencian un alto grado de satisfaccion de docentes,
estudiantes y personal administrativo con la gestion directiva. Esta percepcion coincide con lo expresado durante las entrevistas respecto a la
accesibilidad, el acompafiamiento y el compromiso de las autoridades con el desarrollo académico e institucional de la carrera.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 3.2.1. Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Se aplica procedimientos de seleccion y evaluacion del
personal docente que garantizan el cumplimiento del perfil Cumple Totalmente
requerido

b. Se cuenta con un Plan de carrera docente aprobado e

. ; . Cumple Parcialmente
implementado sistematicamente.

c. Los resultados de la evaluacion del desempefio docente se

utilizan para fortalecer la formacién y el desarrollo de Cumple Totalmente

Pertinencia de los procesos de competencias pedagogicas y disciplinares, en concordancia
seleccion, evaluacién y promocion  |con los objetivos de la carrera.
docente.

d. Los procesos de evaluacion del desempeiio docente
incluyen la valoracion de su contribucion a la formacion de

. . Cumple Totalmente
los estudiantes y la mejora del proceso de

enseflanza-aprendizaje.

e. La carrera promueve la formacion continua de los
docentes en dreas clave para su actualizacion y desempefio

P . v PEnio, Cumple Totalmente
asegurando que su desarrollo profesional responda a los

requerimientos académicos e institucionales.

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO
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gumento que sostiene el nivel de cu ento del criterio

pl
Indicador a : El Compendio de Mecanismos (Anexo 18), aptobado mediante Resolucion N.° 334/22, establece los procedimientos para la
seleccion y evaluacion del personal docente, mientras que los Informes de Evaluacion del Desempefio Docente 20212025 (Anexo 43)
evidencian su aplicacion periédica. La documentacion examinada y las entrevistas realizadas a autoridades académicas y docentes permitieron
corroborar la aplicaciéon de estos mecanismos y su correspondencia con el perfil requerido para el plantel docente.

Indicador b: El Estatuto de la Universidad Privada del Este contempla disposiciones relacionadas con el escalafén docente, evidenciandose
ademis la elaboracion de una propuesta de Plan de Carrera Docente para la Facultad (Anexo 86), orientada a establecer mecanismos para el
desarrollo y promocion del personal docente. No obstante, dicha propuesta se encuentra atin en proceso de analisis por las autoridades
institucionales, sin evidenciatse su aprobacion formal ni la aplicacion sistematica de mecanismos de promocién docente durante el perfodo
evaluado. En consecuencia, el indicador se valora como Cumple Parcialmente.

Indicador c: Los Informes de Evaluacion del Desempefio Docente 20212025 (Anexo 43) y el Plan de Trabajo, Capacitaciones y Talleres
(Anexo 39) evidencian la vinculacién entre la evaluacién docente y las acciones de formacién orientadas al fortalecimiento de competencias
pedagdgicas y disciplinares. Las entrevistas con la Asesora Pedagdgica, autoridades y docentes permitieron corroborar que las necesidades de
capacitacion consideran las oportunidades de mejora identificadas en las evaluaciones de desempefio.

Indicador d: Los mismos informes analizados (Anexo 43), contemplan aspectos relacionados con la planificacion, el desarrollo de las actividades
de enseflanza, el desempefio en aula y el cumplimiento de las funciones académicas. La informacién recogida en las entrevistas con autoridades,
docentes y la Asesora Pedagdgica permitié constatar que los resultados obtenidos orientan acciones de mejora del proceso de
enseflanza-aprendizaje.

Indicador e: El Plan de Trabajo, Capacitaciones y Talleres (Anexo 39), junto con los registros de asistencia, evidencia la realizacién de
actividades de formacién continua en metodologias de ensefianza, evaluacién por competencias, investigacién, educacién inclusiva y uso de
tecnologias. La participacién del plantel docente en estas actividades fue corroborada a través de las evidencias documentales y las entrevistas
realizadas, constatandose acciones orientadas al fortalecimiento de las competencias docentes en respuesta a los requerimientos académicos e

institucionales de la carrera.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 3.2.2 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Se evidencia coherencia entre el nivel académico, la
experiencia profesional de los docentes y las funciones Cumple Totalmente
(docencia, investigacion y extension) que desarrollan.

b. El perfil académico de los docentes incluye formacion en
competencias tecnoldgicas aplicadas a la ensefianza - Cumple Totalmente
aprendizaje.

Pertinencia del Perfil Académico de los
Docentes.

c. Los docentes cuentan con produccion intelectual derivada

. L Cumple Totalmente
de los proyectos de investigacion.

d. Los docentes cuentan con formacién de postgrado en su
area de desempeifio en la ensefianza.

Valoracién del Critetio PLENO
pl
Indicador a: El Cuadro de Caractetizacién Docente 2021-2025 (Anexo 83) evidencia que los docentes poseen formacion académica y

experiencia profesional acordes con las asignaturas y funciones que desempefian. La revision de los antecedentes académicos y las entrevistas
con autoridades y docentes permitieron corroborar la correspondencia entre el perfil del plantel y las necesidades académicas de la carrera.

Cumple Totalmente

gumento que sostiene el nivel de cu nto del criterio

Indicador b: La caracterizacion del plantel docente permite constatar la formacion y las competencias tecnoldgicas aplicadas al proceso de
enseflanza-aprendizaje, en concordancia con la naturaleza de la carrera. Las entrevistas con docentes y autoridades académicas corroboraron la
utilizacién de herramientas tecnolégicas en las actividades académicas y la participacion en acciones de capacitacion en esta drea.

Indicador c: La documentacién examinada evidencia la participacion de docentes en actividades de investigacion, congresos, jornadas cientificas
y publicaciones académicas, asi como en la tutorfa de trabajos de investigacion de estudiantes. Lo manifestado por docentes y autoridades
confirma que la produccion intelectual es promovida por la carrera y se vincula con las actividades académicas desarrolladas.

Indicador d: La caracterizacién docente evidencia que una proporcion significativa del plantel cuenta con formacién de posgrado en su drea de
desempefio, incluyendo especializaciones, maestrias y doctorados, mientras otros docentes se encuentran cursando programas de posgrado. Los
antecedentes académicos examinados permiten constatar que la formacién del cuerpo docente responde a las necesidades académicas de la

carrera y a la normativa vigente.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo
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Criterio 3.2.3 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente se
implementan sistematicamente y generan mejoras en la Cumple Totalmente
préctica docente.

b. Los planes de capacitacién abordan temas identificados en
la evaluacién del desempeiio docente y evidencian mejoras Cumple Totalmente
en las competencias pedagogicas.

Eficacia de los Planes de Capacitacion y |c. Los programas de movilidad nacional para docentes
Perfeccionamiento Docente. contribuyen al desarrollo de competencias pedagdgicas y de Cumple Parcialmente
gestion.

d. El apoyo brindado a los docentes (becas, incentivos
econdémicos, licencias, etc.) impacta en el acceso y Cumple Totalmente
culminacién de programas de formacién continua.

e. Se evidencia satisfaccion de los docentes con los procesos
de formacién continua implementados.

Valoracién del Criterio SATISFACTORIO

Cumple Totalmente

gumento que sostiene el

Indicador a: El Plan de Trabajo, Capacitaciones y Talleres (Anexo 39) y los informes de capacitacién y petfeccionamiento docente evidencian la
implementacion sistematica de actividades de formacién durante el periodo evaluado. Los registros de asistencia y lo manifestado por docentes y
responsables académicos corroboran la participacion del plantel y la continuidad de las acciones previstas.

Indicador b: Los informes de evaluacion del desempefio docente, contrastados con los planes e informes de capacitacion, permiten constatar
que las acciones formativas consideran necesidades identificadas en los procesos de evaluacion. Las entrevistas con la Asesora Pedagdgica y
docentes corroboraron la vinculacion entre los resultados obtenidos, los temas desarrollados y el fortalecimiento de las competencias
pedagégicas

Indicador c: El Compendio de Mecanismos (Anexo 18) contempla disposiciones para la movilidad académica docente. No obstante, la propia
carrera reconoce en su Informe de Autoevaluacion que, si bien dispone de mecanismos y convenios, la movilidad nacional docente ain no se ha
concretado, situacién coincidente con lo manifestado en las entrevistas. En consecuencia, no se evidencian resultados que permitan demostrar
su contribucién efectiva al desarrollo de competencias pedagdgicas y de gestién. Por esta razén, el indicador se valora como Cumple
Parcialmente.

Indicador d: Las evidencias de beneficios institucionales para el acceso a cursos, diplomados y posgrados permiten constatar la existencia de
mecanismos de apoyo a la formacién continua. Los docentes confirmaron la disponibilidad de descuentos y otras oportunidades de formacion
que favorecen su participacion en actividades de perfeccionamiento profesional.

Indicador e: El Informe de Satisfaccién de los Estamentos (Anexo 23) evidencia un alto grado de satisfaccion de los docentes con los procesos
de formacién continua implementados. Esta apreciacion coincide con lo expresado en las entrevistas respecto a las oportunidades de
capacitacion ofrecidas y su pertinencia para el desempefio académico.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 3.3.1 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacién y promocién del personal administrativo y de
apoyo estin formalmente definidos y disponibles para su
consulta.

Cumple Totalmente

b. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacién y promocion del personal administrativo y de
apoyo son aplicados de acuerdo a lo establecido en las
Eficacia en los procesos de seleccion, |normativas vigentes y garantizan la idoneidad del personal.
evaluacién y promocion del Personal

Administrativo y de Apoyo. c. El plan de carrera del personal administrativo y de apoyo
aprobado, se implementa sistematicamente.

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

d. La formacién continua del personal administrativo y de
. - Cumple Totalmente
apoyo es considerada para la promocion.

e. Los resultados de la evaluacion del desempefio del

personal administrativo y de apoyo son considerados para la Cumple Totalmente
promocion.
Valoracién del Criterio SATISFACTORIO
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gumento que sostiene el nivel de cu ento del criterio

pl

Indicador a: El Compendio de Mecanismos (Anexo 18) y la normativa institucional establecen procedimientos para la seleccion, evaluacion y
promocién del personal administrativo y de apoyo. La informacién recogida en las entrevistas permitié corroborar el conocimiento y aplicacién
de estos procedimientos en la gestion del personal.

Indicador b: La documentacién examinada, contrastada con la Caracterizacion del Personal Administrativo y de Apoyo 2021-2025 (Anexo 77) y
los informes de evaluacién del desempefio, evidencia correspondencia entre la formacion, experiencia y funciones asignadas. Asimismo, las
entrevistas permitieron corroborar la idoneidad del personal para el desempefio de las funciones requeridas por la carrera.

Indicador c: El Plan de Carrera del Personal Administrativo y de Apoyo (Anexo 87) establece procedimientos y ctitetios relacionados con la
seleccion, capacitacion, evaluacion y promocion del personal. Sin embargo, no se presentaron las evidencias adicionales solicitadas sobre
promociones o cambios de categoria del personal durante el periodo 2021-2025 que permitan constatar la implementacion sistematica del Plan
de Carrera. Por esta razon, el indicador se valora como Cumple Parcialmente.

Indicador d: La formacion continua del personal administrativo y de apoyo se planifica y ejecuta, segin el Resumen de planes de capacitacion y
perfeccionamiento del personal no docente 2021-2025 (Anexo 88), lo que fortalece las competencias de apoyo a la gestién académica.

Indicador e: El Plan de Catrera (Anexo 87) y el Mecanismo de seleccion, evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo (Anexo
18) contemplan la evaluacién del desempefio como criterio para la promocién, mientras que los informes correspondientes al perfodo
2021-2025 evidencian la realizacién de evaluaciones al personal administrativo y de apoyo. Esto fue corroborado también en la entrevista del
Comité con los representantes del estamento de Personal administrativo y de apoyo.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 3.3.2 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. El personal administrativo y de apoyo cuenta con
ber 3 poyo ¢ Cumple Totalmente
formaci6n acorde a las funciones que realiza.

b. Los planes de capacitacién y perfeccionamiento del
personal administrativo y de apoyo desarrollados se ajustan

segin las necesidades especificas del contexto y las funciones
Pertinencia de la Formacion y 2 desarrollar.

Desempeiio del personal administrativo
y de apoyo.

Cumple Totalmente

c. La dedicacién horatia del personal administrativo y de

. . Cumple Totalmente
apoyo es suficiente para las necesidades de la carrera.

d. Se evidencia que las funciones del personal administrativo
y de apoyo se ajustan a las expectativas y necesidades de la Cumple Totalmente
comunidad académica.

Valoracion del Criterio PLENO

gumento que sostiene el nivel de cumplimiento del critetio

Indicador a: La Caracterizacién del Personal Administrativo y de Apoyo 2021-2025 (Anexo 77) permite verificar la formacion y experiencia del
personal en relacion con los cargos y funciones desempefiados. El contraste de esta informacién con las entrevistas realizadas permitio
corroborar la cotrespondencia entre el perfil del personal y las funciones asignadas.

Indicador b: Los planes de capacitacioén y perfeccionamiento del personal no docente evidencian la realizacion de actividades formativas
vinculadas con las necesidades de las distintas dreas y las funciones desempefiadas. El personal administrativo y de apoyo confirmé su
participacion en estas actividades y su utilidad para el desarrollo de las tareas asignadas.

Indicador c: La caracterizacién del personal registra los horarios y la permanencia en las distintas dependencias de la carrera. Esta informacion,
contrastada con las entrevistas y las verificaciones realizadas, permite constatar que la dedicacién horaria resulta suficiente para atender las
necesidades académicas y administrativas.

Indicador d: El Informe de Satisfaccién de los Estamentos (Anexo 23) presenta resultados relacionados con la percepcion de la comunidad
académica respecto al desempefio del personal administrativo y de apoyo. Estos resultados, contrastados con lo expresado por los distintos
estamentos en las entrevistas, permiten constatar que las funciones desarrolladas responden a las expectativas y necesidades de la comunidad
académica.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo
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Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones de la Dimensién Evaluada

Fortalezas

Debilidades

Recomendaciones de Mejoras

Aplicacion sistematica de mecanismos de

seleccién y evaluacion del personal directivo
y docente, respaldados por normativas
institucionales y evidencias de su
implementacién. Gestion directiva
caracterizada por la disponibilidad,
comunicacién y acompafiamiento a los
distintos estamentos de la comunidad
académica. Plantel docente con formacién y
experiencia acordes con las necesidades de
la carrera y las asignaturas desarrolladas.
Implementacion sistematica de actividades
de capacitacion y perfeccionamiento
docente, orientadas al fortalecimiento de
competencias pedagdgicas y disciplinares.
Personal administrativo y de apoyo con
formacién y experiencia acordes con las
funciones desempefadas, acompafado de
procesos de evaluacién y capacitacion.

1. Indicador 3.2.1.b: Falta de aprobacion formal e
implementacion sistematica del Plan de Carrera Docente,
encontrandose la propuesta ain en fase de andlisis por las
autoridades institucionales.

2. Indicador 3.2.3.c: Ausencia de experiencias de movilidad
académica nacional docente durante el periodo evaluado vy,
consecuentemente, de resultados que evidencien su
contribucién al desatrollo de competencias pedagégicas y de
gestion.

3.Indicador 3.3.1.c: Limitada evidencia de implementacién
sistematica del Plan de Carrera del Personal Administrativo y
de Apoyo, al no disponerse de registros que permitan
constatar promociones o cambios de categoria del personal
durante el periodo 2021-2025.

DIMENSION 4. RECURSOS

1. Aprobar e implementar el Plan de
Carrera Docente, estableciendo
mecanismos claros y sistematicos
para el desarrollo y promocién del
personal docente.

2. Promover la participacion de los
docentes en programas de
movilidad académica nacional.

3. Implementar sistematicamente el
Plan de Carrera del Personal
Administrativo y de Apoyo,
documentando las promociones,
cambios de categoria y demas
acciones de desarrollo del personal,
a fin de generar evidencias que
permitan verificar su aplicacion
efectiva.

Criterio 4.1.1

Indicadores

Nivel de Cumplimiento

Pertinencia de los espacios destinados a
las Actividades de la carrera.
(Sustantivo)

a. Los espacios destinados a los directivos, docentes, personal
administrativo y de apoyo; retnen las condiciones sanitarias,
de accesibilidad y de seguridad para facilitar el desarrollo de
sus funciones.

Cumple Totalmente

b. Las salas de clases cuentan con las condiciones necesatias
para el desarrollo efectivo de las actividades segun el nimero
de estudiantes.

Cumple Totalmente

c. Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios
acondicionados para el acceso al acervo bibliografico fisico y
digital, asi como para la lectura.

Cumple Totalmente

d. Los laboratotios de pricticas académicas disponen de
espacio para asegurar la realizacién de las actividades
requeridas segun la cantidad de estudiantes.

Cumple Parcialmente

e. Los espacios destinados a las actividades extracurriculares
reunen las condiciones para su desarrollo.

Cumple Totalmente

Valoracion del Criterio

SATISFACTORIO
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gumento que sostiene el nivel de cu ento del criterio

pl
Indicador a: De acuerdo al anlisis de los medios de verificacién aportados y principalmente la visita in situ realizada, el Comité de Pares
Evaluadores constata que los espacios destinados a directivos, docentes, estudiantes y personal de apoyo resultan pertinentes para el desarrollo
de las funciones de la carrera en modalidad presencial, asi como también que la infraestructura disponible sostiene las actividades de ensefianza,
gestion e investigacion previstas en el Proyecto Académico.

Indicador b: Las salas de clases cuentan con las condiciones necesarias de habitabilidad, iluminacién y equipamiento basico para el dictado de
asignaturas tedricas y tedrico-practicas, en coherencia con los requerimientos de una carrera de Ingenierfa en Informatica.

Indicador c: Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios y recursos de apoyo al estudio y a la consulta bibliografica de la comunidad
educativa, lo que favorece el trabajo auténomo de los estudiantes y el apoyo a la docencia.

Indicador d: La carrera dispone de laboratorios destinados al desarrollo de las actividades practicas previstas en el Plan de Estudios. Mediante la
revision de los registros de utilizacion, las entrevistas realizadas y el recorrido por las instalaciones, se verificé que estos espacios son utilizados
regularmente para las actividades académicas. Sin embargo, considerando la cantidad de estudiantes (sobre todo en etapas tempranas de la
carrera) y las caracteristicas de determinadas practicas, se identificaron limitaciones en la capacidad de algunos laboratorios para atender
simultineamente a la totalidad de los estudiantes, particularmente en actividades relacionadas con Programacion, Hardware y Redes de
Computadoras. Asimismo, se observaron nuevos espacios destinados a laboratorios en el edificio recientemente construido, los cuales aun no se
encontraban habilitados al momento de la evaluacion.

Indicador e: Los espacios destinados a actividades extracurriculares y de extension permiten el desarrollo de acciones complementarias a la
formacién, en el marco de la vida universitaria de la sede Presidente Franco. La existencia de departamentos de seguridad y de mantenimiento
(Anexos 89 y 90) refuerza las condiciones de operatividad y resguardo de las instalaciones.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 4.1.2. Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Los equipos e insumos de laboratorio para las practicas
académicas estan disponibles y son utilizados de acuerdo con Cumple Totalmente
las necesidades y programacion establecidas.

b. El uso de los tecursos disponibles en los laboratorios de
practicas se gestiona conforme a un protocolo establecido, Cumple Totalmente
asegurando su uso adecuado y eficiente.

Eficiencia en el uso de los recursos  |c. Se garantiza el acceso a redes de informacion para el uso
disponibles para la implementacién del |de docentes y estudiantes en el proceso de ensefianza Cumple Totalmente
Proyecto Académico. aprendizaje

d. Los recursos bibliograficos (fisicos y digitales) disponibles
en la biblioteca responden a las necesidades del plan de
estudios, y son utilizados regularmente por docentes y
estudiantes.

Cumple Totalmente

e. Existe satisfaccion de la comunidad educativa con los
Cumple Totalmente

recursos disponibles.
Valoracion del Critetio PLENO

gumento que sostiene el nivel de cumplimiento del critetio

Indicador a: Los equipos e insumos de laboratorio para las practicas académicas se encuentran disponibles y en condiciones de uso para el
desarrollo del plan de estudios. El Comité valora esta disponibilidad como condicién basica para la formacién prictica de los estudiantes de
Ingenierfa en Informatica.

Indicador b: El uso de los recursos disponibles en los laboratorios se organiza de manera eficiente en funcién de la programacion académica,
evitando solapamientos y garantizando el acceso de los cursos que requieren practicas.

Indicador c: Se garantiza el acceso a redes de informacion y conectividad para estudiantes y docentes, en apoyo a las actividades de ensefianza,
investigacion y gestion académica de la carrera.

Indicador d: Los recursos bibliograficos fisicos y digitales disponibles son pertinentes al area de Informatica y se actualizan en el marco de las
posibilidades institucionales, segiin los inventatios y registros de la biblioteca de la sede.

Indicador e: Existe un nivel de satisfaccion de la comunidad educativa con los recursos disponibles, conforme a las encuestas de estamentos
aplicadas en el periodo evaluado, lo que refuerza la pertinencia de la dotacién de recursos de la carrera.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo
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Criterio 4.2.1. Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Los procedimientos administrativos y financieros estan
documentados, actualizados y alineados con las normativas Cumple Totalmente
institucionales y legales vigentes.

b. Se implementa mecanismos formales de planificacion,

. . . . Cumple Totalmente
ejecucion y control del presupuesto, en forma sistematica.

Pertinencia de los Procedimientos c. Los procedimientos administrativos y financieros son

: . Cumple Totalmente
Administrativos y Financieros. conocidos por los responsables de gestionar la carrera.

d. Los procedimientos para determinar las necesidades
presupuestarias consideran la participacion de los actores de Cumple Totalmente
la carrera.

e. Se aplica sistematicamente procedimientos para el
seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria.

Valoracion del Criterio PLENO

gumento que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

Indicador a: Los procedimientos administrativos y financieros estin formalizados en el marco institucional de la UPE y se aplican a la gestién de

Cumple Totalmente

la carrera. Esta formalizacion aporta previsibilidad y control a la administracién de los recursos.

Indicador b: Se implementan mecanismos formales de planificacion, ejecucion y control presupuestario articulados con la Direccion
Administrativa y Financiera de la sede Presidente Franco, lo que permite sostener financieramente las actividades del Proyecto Académico.

Indicador c: Los procedimientos administrativos y financieros son conocidos por los responsables de la carrera y se aplican de manera regular,
conforme a la normativa institucional vigente.

Indicador d: Los procedimientos para determinar las necesidades presupuestarias de la carrera se vinculan al Plan de Desatrollo y a la
programacion anual, de modo que la asignacion de recursos responde a prioridades académicas explicitas.

Indicador e: Se aplican sistematicamente procedimientos para el seguimiento de la ejecucion de los recursos asignados a la cartera, lo que facilita
la rendicion de cuentas y la toma de decisiones de la gestién directiva.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones de la Dimensién Evaluada

Fortalezas Debilidades Recomendaciones de Mejoras
Infraestructura fisica y tecnoldgica adecuada 1. Indicador 4.1.1.d.: Limitaciones en la capacidad de algunos | 1. Adecuar la organizacion de las
para la modalidad presencial; laboratorios y | laboratorios para atender simultaneamente a la totalidad de | clases practicas mediante la

biblioteca operativos; departamentos de los estudiantes, particularmente en actividades relacionadas  conformacion de secciones con
seguridad y mantenimiento en con Programacién, Hardware y Redes de Computadoras. menor cantidad de estudiantes y la
funcionamiento (Anexos 89 y 90); designacion de docentes auxiliares
procedimientos administrativos y cuando corresponda, asi como
financieros formalizados en el marco completar la instalacion,
institucional. equipamiento y puesta en

funcionamiento de los laboratorios
previstos en el nuevo edificio,
optimizando el aprovechamiento de
esta infraestructura para ampliar la
capacidad disponible y mejorar las
condiciones para el desarrollo de la
formacion practica.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Criterio 5.1.1 Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Se aplica mecanismos formalizados de seguimiento a
Cumple Totalmente
egresados.

b. Se cuenta con resultados de consultas sistematicas sobre
las necesidades de formacion de egresados y en consecuencia .

., Cumple Parcialmente
promueve programas de postgrado, cursos de formacion

continua.

Eficacia de los Mecanismos de
Seguimiento a los Egresados. c. Se cuenta con registros del tiempo medio utilizado por los

egresados para la obtencién del primer empleo. Cumple Totalmente

d. Se cuenta con la informacién sobre congruencia entre la

1 1
ocupacion laboral y la titulacién de los egresados. Cumple Totalmente

e. Se demuestra satisfaccion de los egresados acerca de la
formacion obtenida conforme al perfil de egreso.

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO

Cumple Totalmente
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gumento que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

Indicador a: El Comité de Pares Evaluadores verificé que la carrera cuenta con un mecanismo formalizado de seguimiento a egresados, que
establece procedimientos para mantener el contacto, aplicar encuestas y relevar informacién académica y laboral. Su aplicacion se evidencia en
los informes de seguimiento y encuestas realizadas a distintas cohortes. Los egresados entrevistados corroboraron la continuidad del vinculo
con la carrera mediante grupos de comunicacién, aplicacion de encuestas, difusion de oportunidades laborales e invitaciones a actividades
académicas, evidenciando la implementacion efectiva del seguimiento.

Indicador b: Los informes de seguimiento evidencian consultas sistematicas a los egresados sobre sus necesidades de formacion, identificindose
intereses en TIC, Inteligencia Artificial, automatizacién y otras dreas de actualizacion profesional, aspecto corroborado durante las entrevistas.
Se verificaron ofertas de formacion continua y, en marzo de 2024, la aprobacion de las Maestrias en Inteligencia Artificial y Ciberseguridad,
vinculadas con algunas de las necesidades identificadas. Sin embargo, no se evidencié la difusion o promocion de estas maestrias dirigidas a los
egresados, ni informacién posterior sobre su apertura o ejecucion, por lo que no se demuestra suficientemente la promocién de programas de
posgrado en respuesta a las necesidades relevadas.

Indicador c: Ademas, se verificaron que las mismas evidencias muestran registros sistematicos del tiempo requerido para la obtencion del primer
empleo, expresados en rangos que comprenden de 1 a 6 meses, de 6 a 12 meses, de 1 a 3 afios y mas de 3 afios. Estos registros corresponden a
distintas cohortes y permiten caracterizar el tiempo de insercién laboral de los egresados.

Indicador d: Los informes de seguimiento a egresados contienen informacién sobre la congruencia entre la ocupacién laboral y la titulacion
obtenida. En las encuestas aplicadas se consulta especificamente a los egresados sobre la relacién de su actividad laboral con el area de
formacién, cuyos resultados permiten identificar el grado de correspondencia entre el trabajo desempefiado y la carrera. Esta informacion fue
corroborada durante la entrevista, en la que los egresados manifestaron desempefiarse en actividades vinculadas con el campo de la informatica
y aplicar conocimientos adquiridos durante su formacion.

Indicador e: De igual manera, los informes evidencian resultados favorables respecto a la formacién recibida conforme al perfil de egreso. Las
encuestas aplicadas consultan especificamente sobre la coherencia entre la formacion y el perfil de egreso, registraindose valoraciones favorables
en las distintas cohortes, asi como sobre la pertinencia del Plan de Estudios y la integracién entre teorfa y practica. Estos resultados fueron
corroborados durante la entrevista, en la que los egresados destacaron la utilidad y aplicacién de los conocimientos adquiridos en su desempefio
profesional.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 5.2.1. Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Los responsables de la carrera se reunen periédicamente

. - Cumple Parcialmente
con actores del medio externo afines a la misma.

b. Las sugerencias dadas por los actores del medio externo

- . e Cumple Parcialmente
son consideradas para el ajuste del proyecto académico.

c. Existe satisfaccion de los empleadores con respecto al
Pertinencia de la vinculacién con el |desempeiio laboral de los egresados.
medio externo.

Cumple Totalmente

d. Se presenta evidencias de su participacion en programas

R Cumple Parcialmente
de desarrollos nacionales. P

e. Se ejecuta convenios/acuerdos interinstitucionales para el

desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del Cumple Parcialmente
perfil de egreso.
Valoracion del Critetio ESCASO
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ento del critetio

Indicador a: El comité de Pares Evaluadores, mediante la documentacion analizada evidencia acciones de vinculacion de la carrera con actores
del medio externo mediante consultas a empleadores, pasantias y otras actividades conjuntas. La encuesta aplicada en 2025 recoge opiniones y
necesidades del sector respecto a la formacion profesional. Durante la entrevista, los empleadotes corroboraron que mantienen comunicacion
con referentes de la carrera, sefialando que esta se desarrolla mas bien mediante llamadas, conversaciones directas y mensajes o grupos de
WhatsApp, principalmente para gestionar pasantias, oportunidades laborales, cursos y requerimientos del sector. No obstante, no se dispuso de
evidencias documentales formales, tales como agenda anual, actas, registros de reuniones, firmas de participantes, fotografias o conclusiones
derivadas de los encuentros, que permitan verificar la realizacién periédica y sistematica de reuniones entre los responsables de la carrera y
actores externos durante el periodo 2022-2025.

Indicador b: La encuesta aplicada a empleadores en 2025 recoge sugetencias concretas para fortalecer la formacion, relacionadas con
tecnologias emergentes, inteligencia artificial, seguridad de la informacién, habilidades practicas, trabajo multidisciplinatio y actualizacion
tecnolégica, entre otros aspectos. Durante la entrevista, los empleadores también formularon necesidades y sefialaron mantener canales de
comunicacion con referentes de la carrera para transmitir requerimientos del ambito profesional. No obstante, no se verificaron mecanismos de
seguimiento ni registros que permitan establecer la trazabilidad entre las sugerencias recibidas, su analisis por las instancias responsables y las
decisiones adoptadas para el ajuste del Proyecto Académico, por lo que no se demuestra suficientemente que los aportes de los actotes externos
hayan sido considerados sistematicamente para dicho propésito.

Indicador c: Los resultados de la misma encuesta de opinién aplicada a empleadores vinculados con la insercion laboral de los egresados
evidencia una valoracion favorable respecto a su preparacion y desempefio profesional. Los resultados reflejan satisfaccion con la formacion
recibida, la empleabilidad y el desempefio de los graduados, destacindose ademas la disposicion de los empleadores a volver a contratarlos.
Durante la entrevista, los empleadores participantes expresaron valoraciones favorables sobre el desempefio de estudiantes y egresados
vinculados a sus empresas, mencionandose experiencias de incorporacion laboral posterior a las pasantias.

Indicador d: Las documentaciones analizadas evidencian que la carrera contempla en sus planes operativos acciones de vinculacion con el
entorno, ejecucion de programas y proyectos sociales, convenios con organismos nacionales y patticipacion en actividades de alcance nacional.
Asimismo, se verifican proyectos de investigacion y extension relacionados con problematicas sociales, tecnolégicas y productivas, algunos de
ellos vinculados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. No obstante, no se identificaron evidencias que permitan verificar la participacion
efectiva de la carrera en programas de desarrollo de alcance nacional, con identificacion del programa, organismo responsable y actividades
desarrolladas en el marco del mismo.

Indicador e: Los Planes Operativos 2021-2025 contemplan la suscripcion, ejecucion y evaluacion de convenios de cooperacion nacionales e
internacionales, mediante el desarrollo de proyectos y programas conjuntos, su seguimiento y evaluacion. Asimismo, se verificaron acciones de
vinculacién con instituciones y empresas, incluyendo actividades relacionadas con pasantias y formacion tecnoldgica que guardan relacion con el
campo profesional de la carrera. No obstante, no se dispuso de registros que permitan establecer claramente la correspondencia entre los
convenios/acuerdos suscriptos, las actividades académicas efectivamente ejecutadas en su matco y su contribucion al logro del petfil de egteso.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Criterio 5.2.2. Indicadores Nivel de Cumplimiento

a. Los resultados de los proyectos de investigacion ejecutados

. . Cumple Parcialmente
son transferidos a la sociedad. P

b. Los proyectos de extensién desarrollados tienen evidencia

" . . Cumple Totalmente
de impacto en la comunidad o sector beneficiado. P

Eficacia de los Proyectos de
Investigacién y Extension.

c. Se demuestra satisfaccion de la comunidad educativa sobre

. S L Cumple Totalmente
los proyectos de investigacion y extensién implementados.

d. Se ejecuta convenios/acuerdos nacionales para el

. L - Cumple Parcialmente
desarrollo de proyectos de investigacion y de extension.

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO
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gumento que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

de los proyectos desarrollados.

proyectos de investigacion y de extension.

Indicador a: El Comité de Pares Evaluadores, mediante la documentacion analizada, evidencia la ejecucion de proyectos de investigacion
durante el periodo evaluado, cuyos resultados han sido divulgados y publicados en revistas y eventos cientificos, abordando tematicas vinculadas
con salud, desarrollo tecnoldgico, seguridad digital, sostenibilidad y otras necesidades del entorno. Asimismo, se verifica la vinculacién de los
trabajos con distintos Objetivos de Desarrollo Sostenible. No obstante, las evidencias demuestran acciones de divulgacién y publicacién de los
resultados, sin verificarse suficientemente su transferencia efectiva a la sociedad mediante la aplicacion, utilizacién o aprovechamiento de los
resultados por parte de comunidades, instituciones, empresas u otros actores externos.

Indicador b: La documentacién analizada evidencia la ejecucion de proyectos de extension dirigidos a distintos sectores de la comunidad,
mediante actividades de inclusion tecnolégica, capacitacion, servicios informaticos y responsabilidad social, con participacion de estudiantes y
docentes. Las evidencias de ejecucion, los registros de participacion, los resultados de las actividades y la valoracion de los beneficiarios
permiten constatar beneficios derivados de los proyectos desarrollados en los sectores atendidos. Asimismo, durante las entrevistas, docentes y
estudiantes valoraron favorablemente las actividades de extension desarrolladas y sefialaron los aportes y beneficios generados a partir de las
mismas, lo que complementa y fortalece las evidencias documentales analizadas.

Indicador c: El Informe de satisfaccién sobre los proyectos de investigacion y extensién evidencia la aplicacion de encuestas a miembros de la
comunidad educativa, integrada por estudiantes, docentes, personal administrativo y de apoyo, para valorar los proyectos implementados durante
el periodo 2021-2025. La evaluacion contempla aspectos relacionados con la pertinencia, participacion, produccion y divulgacion cientifica,
aplicabilidad de los resultados, beneficio para la comunidad, vinculacién externa y responsabilidad social, registrindose una valoracién favorable

Indicador d: Se evidencia actividades de investigacion y extension desarrolladas por la carrera, incluyendo publicaciones, participacion en
congresos, jornadas cientificas y acciones de vinculacién con instituciones externas. Durante la entrevista con la Coordinacién de Extension se
menciono la ejecucion de actividades en el marco de un convenio con UNICEF durante la pandemia, actualmente finalizado, asi como un
convenio con la Municipalidad de Presidente Franco correspondiente al afio 2026, orientado a respaldar futuros proyectos de extension. No
obstante, para el petiodo evaluado no se verificaron de manera suficiente convenios o acuerdos nacionales ejecutados para el desarrollo de

Descargo

Respuesta al Descargo

Medios de Verificacion

Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones de la Dimension Evaluada

Debilidades

Fortalezas

Implementacién sistematica de mecanismos
de seguimiento a egresados, que permiten
conocer su insercion laboral, trayectoria
profesional y necesidades de formacion
continua.

Desarrollo de acciones de vinculacién con
egresados y empleadores, que permiten
recoger valoraciones sobre la formacion y el
desempefio profesional de los graduados.
Ejecucién de proyectos de extension
vinculados con necesidades de la
comunidad, con participacién de docentes y
estudiantes y evidencias favorables de sus
beneficios.

Aplicacién de mecanismos de consulta a la
comunidad educativa sobre los proyectos de
investigacion y extension, evidenciandose
una valoracién favorable de las actividades
desarrolladas.

Willian Richardson N°546 entre Incas y Aztecas

1. Indicador 5.1.1.b Falta de ejecucion efectiva de los
programas de Maestria en Inteligencia Artificial y Maestria en
Ciberseguridad, aprobados por el CSU en el 2024, en
respuesta a necesidades de formacion de los egresados, sin
evidenciarse su oferta efectiva, apertura de cohortes ni
participacion de egresados.

Recomendaciones de Mejoras

1. Implementar efectivamente los
programas de posgrado aprobados
en respuesta a las necesidades de
formacion identificadas, facilitando
el acceso de los egresados mediante
su difusion, apertura de cohortes y
otorgamiento de becas, descuentos
u otros beneficios institucionales.

2. Indicador 5.2.1.a Limitada sistematizacion y periodicidad
de las reuniones de los responsables de la carrera con actores
del medio externo, predominando la comunicacién mediante
llamadas, conversaciones directas y mensajes de WhatsApp,
sin registros formales que evidencien reuniones periddicas
durante el periodo 2022-2025.

2. Establecer y ejecutar una agenda
periédica de reuniones con actores
del medio externo afines a la
carrera, documentando su
realizaciéon mediante actas, registros
de participantes, fotografias, temas
tratados, conclusiones y acuerdos
alcanzados.

3. Indicador 5.2.1.b Limitada sistematizacién y seguimiento
de las sugerencias formuladas por los actores del medio
externo, sin evidenciarse registros que permitan verificar
cudles fueron analizadas, las decisiones adoptadas al respecto
y su consideracion en los procesos de revision y ajuste del
Proyecto Académico.

3. Implementar un mecanismo
sistematico para el registro, analisis
y seguimiento de las sugerencias
formuladas por los actores del
medio externo, documentando las
decisiones adoptadas y su
consideracién en los procesos de
revision y ajuste del Proyecto
Académico.

4. Indicador 5.2.1.d Falta de participacion efectiva de la
carrera en programas de desarrollo de alcance nacional, mas
alld de las acciones de vinculacién, investigacion y extension
desarrolladas.

4. Gestionar y concretar la
participacion de la carrera en
programas de desarrollo de alcance
nacional, vinculados con el campo
de la informatica, la innovacion y el
desarrollo tecnolégico, articulando
con otganismos publicos, privados
u otras instituciones, y
documentando las actividades y
resultados obtenidos.
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que demuestren la ¢jecucion de los convenios/acuerdos

contribucién al logro del perfil de egreso.

5. Indicador 5.2.1.e Falta de sistematizacién de evidencias

interinstitucionales mediante actividades académicas y su

5. Fortalecer la ejecucion de los
convenios/acuerdos
interinstitucionales mediante
actividades académicas vinculadas
con la formacion de los estudiantes,
documentando su implementacién,
participacion, resultados y
contribucion al logro del perfil de
egreso.

6. Indicador 5.2.2.a Falta de transferencia efectiva de los

parte de actores externos o sectores beneficiarios.

resultados de los proyectos de investigacién a la sociedad,
evidencidndose acciones de divulgacién y publicacion, sin
demostrarse su aplicacion, utilizacion o aprovechamiento por

6. Implementar mecanismos para la
transferencia efectiva de los
resultados de los proyectos de
investigacion a la sociedad,
promoviendo su aplicacién y
aprovechamiento por comunidades,
instituciones, empresas u otros
actores externos, y documentando
las acciones y resultados de dicha
transferencia.

7. Indicador 5.2.2.d Limitada ejecucién de convenios o
acuerdos nacionales para el desarrollo de proyectos de
investigacion y extensiéon durante el periodo evaluado.

7. Gestionar y ejecutar convenios o
acuerdos con instituciones
nacionales para el desarrollo
conjunto de proyectos de
investigacion y extension,
asegurando su implementacion
efectiva y documentando las
actividades, participacién y
resultados obtenidos.

EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Administrativa

Pertinencia de la planificacion del Proyecto Educativo.
(Sustantivo)

Pertinenia de la Estructura Organizacional (Sustantivo) SATISFACTORIO
Eficacia en la aplicacién de las Normativas y PLENO
Reglamentaciones que rigen la carrera. (Sustantivo)

Internacionalizacién prevista en la Gestién Académica y SATISFACTORIO

Eficacia en la gestién del Plan de Desarrollo PLENO
Eficacia en la gestién del Aseguramiento de la Calidad PLENO
Eficacia en la gestién de la informacion y la comunicacion PLENO

DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

Eficacia en la implementacién del Plan de Estudio.
(Sustantivo)

Eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje.
(Sustantivo)

SATISFACTORIO

poblacién estudiantil. (Sustantivo)

Eficacia de los Mecanismos de Orientacién Académica a la

PLENO

Pertinencia de los Mecanismos de Apoyo a la poblacién
estudiantil.

Pertinencia de los Proyectos de Investigacion. (Sustantivo)

PLENO

SATISFACTORIO

Pertinencia de los Proyectos de Extension. (Sustantivo)

PLENO
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DIMENSION 3. PERSONAS

Integridad en los procesos de seleccién, evaluacién y
promocion del Personal Directivo.

Eficacia de la Gestién Directiva. (Sustantivo)

Pertinencia de los procesos de seleccion, evaluacion y

Docente.

Eficacia en los procesos de seleccion, evaluacion y
promocion del Personal Administrativo y de Apoyo.

- SATISFACTORIO
promocion docente.
Pertmen'cla del Perfil Académico de los Docentes. PLENO
(Sustantivo)
Eficacia de los Planes de Capacitacién y Perfeccionamiento SATISFACTORIO

SATISFACTORIO

Pertinencia de la Formacién y Desempefio del personal
administrativo y de apoyo.

PLENO

DIMENSION 4. RECURSOS

Pertinencia de los espacios destinados a las Actividades de la
carrera. (Sustantivo)

SATISFACTORIO

Eficiencia en el uso de los recursos disponibles para la
implementacion del Proyecto Académico. (Sustantivo)

Pertinencia de los Procedimientos Administrativos y
Financieros.

PLENO

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Pertinencia de la vinculacion con el medio externo.

Eficacia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados. SATISFACTORIO

ESCASO

Eficacia de los Proyectos de Investigacion y Extension.
(Sustantivo)

SATISFACTORIO

SINTESIS EVALUATIVA SEGUN EL TIPO DE CRITERIO Y EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO

Pleno 8 7 15
Satisfactorio 5 5 10
Suficiente 0 0 0

Escaso 0 1 1

No Cumple 0 0 0

Total 13 13 26
Resultado ACREDITA
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JUICIO VALORATIVO GLOBAL

La evaluacion externa de la carrera de Ingenierfa en Informatica evidencia, en términos generales, condiciones favorables para el desarrollo del Proyecto
Académico, sustentadas en una estructura organizacional formalizada, normativas institucionales y mecanismos de planificacion, seguimiento y aseguramiento de
la calidad, cuya aplicacion fue constatada mediante la revision documental presentada antes y durante la visita, asi como con las entrevistas y las verificaciones
realizadas durante la visita in situ.

En la dimensién Gobernanza se verificaron mecanismos institucionales que orientan la gestién, la toma de decisiones y el funcionamiento de la carrera. En
Proyecto Académico se evidencia la implementacion del Plan de Estudios, mecanismos de seguimiento, procesos de ensefianza-aprendizaje, otientacién y apoyo
estudiantil, asi como actividades de investigacion y extension. Sin embargo, se identificaron aspectos a fortalecer relacionados con programas formativos
orientados especificamente al desarrollo de competencias para la internacionalizacién, la participacion de la comunidad educativa en redes académicas y
cientificas internacionales, la cantidad de estudiantes en determinadas clases practicas y la participacién de actores externos en proyectos de investigacion.

En la dimensi6én Personas se constataron mecanismos de seleccion, evaluacion y capacitacion, ademas de perfiles acordes con las funciones desempefiadas.
Persisten oportunidades de mejora vinculadas con la aprobacion e implementacion de los planes de carrera y la concrecion de experiencias de movilidad
académica nacional docente. Respecto a Recursos, se verificaron condiciones generalmente adecuadas para el desarrollo académico, aunque algunos laboratorios
presentan limitaciones de capacidad en relacién con la cantidad de estudiantes.

En Impacto y Resultados se evidencian mecanismos de seguimiento a egresados y proyectos de investigacion y extension con resultados favorables. Sin embargo,
la vinculacién con el medio externo requiere fortalecerse, particularmente en la sistematizacion de la participacion y aportes de actores externos, la participacién
en programas de desarrollo nacionales y la trazabilidad de actividades ejecutadas mediante convenios. En conjunto, los hallazgos evidencian avances
institucionales significativos, junto con oportunidades de mejora que requieren atencion sistematica para fortalecer la calidad de la carrera en el mediano y largo

plazo.

Firmado digitalmente
JOSE FERNANDOQ por JOSE FERNANDO

DUARTE PENAYO pyaRTE PENAYO

Dr. José Fernando Duarte Penayo
Presidente del Consejo Directivo de la ANEAES
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