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RESOLUCIÓNN'193

POR I.A CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 AÑOS, I-A CARRERA DE LICENCIATURA EN TURISMO Y HOTELERÍA DE
Tj' UNTVERSIDAD COLUMBIA DEL PARAGUAY, FILIAL SAN LORENZO, EN EL
MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE CARRERAS
DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asunción, 03 de juüo de 2024

VISTO: El proceso de evaluación desarrollado por la

Agencia Nacional de Evaluación v -\c¡editación de la Educación Superior, en la carera de

Licenciatura en 'furismo y Hoteleía de Ia Universidad Columbia del Paraguay, fiIial San Lorenzo; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N" 2072/2003 'De
mación de la ..l.qenia \aiorul de f:tahtarión ¡, --llredilocidt de ltt Edrcadón Sqerior", en su artículo 1o,

establece que Ia Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la Educación Superior
(ANEAES) dcne como hna[dad cvaluar v, en su caso, acreditar la caüdad académica de las

instituciones de educación supedor;

Que, Ia citada ky en su articulo 22 establece: '1-a

anzüladón u la urtifcadó uadémica de na in¡Íiltdón dr edttaión npeior o de ma camra o arso fu posgrado,

basadz en jticio ¡obn ld tan¡i¡lenria nlre ollelitos, los nnrsos -y la gutifu fu uru uidad académia. Conpnndt la

aúoetnlua¿ión, la et'ahatión *kma1 el iqfome fnal... ";

Que, por Resolución No 213 de fecha 19 de julio de

2018, se aprueban los documeoros acualizados dei N{odelo Nacional de Evalu¿ción ¡' Acrediación
de Ia Educación Superior, para carreras de grado, y se autoriza su publicación;

Que, la Agencia Nacional de Evaluación y

Acreditación de la Educación Superior ha rea\:Lzado el proceso de evaluación de la carrera de Análisis
de ücenciarura cn'l'uísmc¡ 1'Hotelcría de la Urur'e¡sidad Columbia del Paraguay, lüal San Lorcnzo;

Que, Ia Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación
de la Educación Superior ha analizado el informe de autoevaluación y el informe del Comité de Pares

Evaluadores conlormado por \Iónica Concepción Balbuena Portillo, Víctor Daniel Lugo Matiauda y
Mirna Esrela Sa¡rab¡ia Zc¡telo, a los etectos de ¡edactar la síntesis evaluativa respectiva;

Que, el Consejo Di¡ectivo de [a ANE {ES, luego de un
anáüsis exhaustivo del proceso de evaluación rcaliz-ado, ha decidido acreditar por 4 años, la carren de
Licenciaura cn Tu¡ismo v Hotelería de la L niversidad Columbia del Paraguay, füal San L.orenzo,
según consta en el Acta No 13 de fecha 03 de julio de 2024;

Que, el anículo 82 de Ia ky N" 4995 'De Educación

Stpcrior" establece: "l-.o ,.lgenda \aLional de Eulaadful Amütación de la Educación S uperior

nisrta lé¡tica errar.galo de erahtr-y atredilar la Mlidad a¡adinica de llr lfititutls de Edrcadón¿.t e

b 'osc¿ aúonomí¿ ¿cadémicd, odninitraliw 1 fnanciera
Vlilliam Richa¡dsoo No 5.16 eot¡e Incas r Aztecas
Asunción-Paragual
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Que, el artículo 9" de la Ley No 2072/2003 establece:

"... Son fmcionu del Prcsiden* del Conqlo Dinúiao, en los liniÍes dt érta lg J d¿ la¡ n¡oluciones dcl Conselo

Dinctitn: 7 ) repreJ'e fltdr d lo .4gentia; 2) sustibir la docamentadón que expidt la Agencia... ";

Que, según Decreto No 67,18 de fecha 26 de enero de

2017, Decrero N'.1919 de fecha 25 de tebrero de 2021, Decreto N'6933 de fecha 11 de abril de

2022, Decrero N' ó982 de fecha 26 de ab¡il de 2022 y Decreto No 7596 de fecha 05 de agosto de

2022, se nombran a miembr<¡s del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluación y
Acrediración de la Educación Superior:

Que, según testimonio obrante en el Acta N" 05

labrada en t-echa 22 dc ttbrero de 2023, sc reeLgró a la Presidente del Consejo Directivo;

Por tanto, v en uso de sus atribuciones legales,

I-A PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACIÓN I'ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR

RESUELVE:

ACREDITAR por { años, Ia carrera de Licenciatu¡a en Turismo y Hotelería de la
Unrve¡sidad Columbia del Paraguay, filial San Lorenzo, a parir de la fecha de promulgación
de Ia presente Resolución.

RECOMENDAR a Ia L nir.crsidad Columbia del Paraguay, filial San Loretzo, a

implcmentar ias sugerencias de mejora enunciadas en el informe anexo a la presente
Resolución, para la carcera de Liccnciatu¡a en Turismo y Hotelería.

3".- DISPONER Ia entrega del Plan de lvfejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa) días, a
partir dc la rccepción de la presente Resolución. Dicha herramienta de gestión deberá
respoader al cumpümienro de las recomendaciones contempladas en el informe anexo a esta

10.-

2

disposición

4o.- COMIIITIICAR v archivar

\Xtlliam fuchardson No 5¿16 enüe Incas \.

Presidente

Telefax: 505-21-328 60-q /328 6081
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MODELO NACIONAL DE EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE LA EOUCACIÓN SUPERIOR

Mecanismo de Evaluac¡ón y Acreditac¡ón de Carreras de Grado

Evaluac¡ón con f¡nes de Acred¡tac¡ón

INFORME FINAL

Pares Evaluadores: 1. Mónica Concepción Balbuena Porlillo (coordinador)lnstitución: Universidad Colúmbia del Paraguay

Carera: L¡cenciatura en Turismo y Holelerla

Unidad Académica. --

Sede/Fi¡al: San Lorenzo

2. Victor Daniel Lugo Matlauda

3. Mirna Estela

Wllian Richardson entre lncas y Aztecas Asunc¡ón - Paraguay lnforme F¡nal 'l Telefax: +595-2'l-328 6081 E-mail: pres¡denc¡a@aneaes.gov.py



A. Presentación de la lnstitución

La Un¡versidad Columb¡a del Paraguay, l¡deQda actualmente por el Rector Dr. Javier Batl¡lana Uh¡eta, fue creada en 1980, con sede central en Asunc¡ón, y filiales en var¡as
c¡udades, la un¡vers¡dad ofrece carreras presenc¡ales, a d¡stanc¡a y de posgrado. La F¡l¡al San Lorenzo, es donde se ¡mparte la carrera Turismo y Hotele a, cuenta con un
Proyecto Académ¡co v¡gente presentado ante el Consejo Nac¡onal de Educación Superior (CONES) el 30 de jun¡o de 2016, y aprobado por Resoluc¡ón N" 358 del 14 de jul¡o
de 2017. Elplan de estud¡os t¡ene una durac¡ón de cuatro años y se estructura en ocho semestres que incluyen as¡gnaturas teüicas y prácticas La F¡l¡alSan Lorenzo de la
UCPY, está encabezada por una D¡rectora de F¡l¡al qu¡en trabaja de forma coord¡nada con el D¡rector y la V¡ced¡rectora de Canera. La carera de Tur¡smo y Hotelerla cuenta
con un plantel de docentes formados y capac¡tados en el área, con estudiantes cursando los d¡ferentes semestre§. En el 2023 ha evado a cabo su proceso de
autoevaluación con el f¡n de cumplir con los citeios del Modelo Nacional de Evaluación y Acred¡tación El proceso de autoevaluac¡ón, estuvo l¡derado por un Comité de
Autoevaluación constituido por docentes del área de tuismo, des¡gnados por Resoluc¡ón Rectorado N' 1W023. Este documento presenta los resullados del proceso de
evaluac¡ón externa de la carrera en el marco de la convocatoia 2022 de la Agenc¡a Nacional de Evaluac¡ón y Acred¡tac¡ón de la Educac¡ón Superior (ANEAES).

.ANE

Vvill¡an R¡chardson entre lncas y Aztecas Asunc¡ón - Paraguay lnforme Final 2 Telefax: +595-21-328 6081 E-mail: pres¡denc¡a@aneaes.govpy

INTRODUCCIÓN



B. Descr¡pción de la visita

La v¡s¡ta de evaluación externa a la Carrera de Tur¡smo y Hotelerla de la Un¡vers¡dad Columbia del Paraguay, F¡lial San Lorenzo, se desarrolló del 6 al9 de mayo de 2024. El
ptoceso comenzó con la organ¡zación del Com¡té Evaluador en la Sala de V¡deoconferenc¡as y la b¡enven¡da correspond¡ente por las panes. A lo largo de la v¡s¡ta, el comité
llevó a cabo vaias entrev¡stas y reun¡ones con actores clave de la inst¡tución. El pr¡mer dta, se entrev¡stó a la D¡rectora de F¡l¡al, segu¡da del D¡rector de Canera, la
Coordinadora de Secretarta Académica, la Viced¡rectora de Carrera, el Com¡té de Autoevaluación: tamb¡én se entrev¡stó al Encargado de Laborator¡o y a la Encargada
Adm¡n¡strativa- El segundo se real¡zaron entrevistas con la Coord¡nadora de B¡enestar Un¡vers¡tar¡o, con la Docente de t¡empo complelo, el Encargado de Adm¡siones, con un
grupo de egresados, con estud¡antes act¡vos, con la Responsable de Comunicac¡ón y Matuet¡ng: con docentes de as¡gnaturas de la canera y con empleadores Durante el
tercer dla de v¡s¡ta las entrevtstas fueron con la D¡rectora de Docenc¡a y Evaluac¡ón, con la Coord¡nadora de Recursos Humanos, con el Encargado de Geslón de R esgos,
con la Encargada de B¡bl¡oteca, tamb¡én se entrev¡stó al Docente tutot y or¡entador de Trabaio Final de Grcdo, asl como a los estudiantes de últ¡mo año en proceso de

un¡versidad, rev¡sando dependenc¡as adm¡n¡strativas, académ¡cas y áreas de recreación. Este (tlt¡mo dla, tamb¡én se entrev¡stó al Responsable de lnvest¡gac¡ón. La
evaluac¡ón culminó con la preparac¡ón y lectura del informe de sal¡da a las autoridades de la un¡versidad, concluyendo asl el proceso de evaluac¡ón extema.

lil!t
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La canera Turismo y Hotelerla en la UCPY, Fil¡al San Lorenzo, presentó un ¡nforme de autoevaluac¡ón que, en térm¡nos generales, cumple con los esfándares esperados
para este t¡po de procesos evaluallvos. El ¡nforme elaborado proporc¡onó una vis¡ón detallada y comprens¡ble de la s¡tuac¡ón actualde la carrera. La adecuada estructurac¡ón
en la presentac¡ón de los med¡os de ver¡f¡cación, para la evaluac¡ón de los ¡nd¡cadores y cr¡ter¡os establec¡dos para cada una de las d¡mens¡ones, perm¡lió una fác¡l b(tsqueda
y comprens¡ón de los puntos anal¡zados, lo que es relevante para asegurar una evaluac¡ón prec¡sa y efect¡va. La l¡sta detallada de los med¡os de verif¡cac¡ón, fac¡l¡tó un
marco de referenc¡a accea¡ble para los evaluadores. En cuanto a la documentac¡ón y las ev¡denc¡as proporc¡onadas, la carrcra demostró compromiso con el proceso. Los
documentos entegados perm¡t¡eron evaluar los ¡nd¡cadores y cr¡terios de cada d¡mens¡ón de manera peñinente. Estos documentos, en su mayorla, son leg¡bles y
comprensibles, aunque se obseryó que algunos de ellos fueron catgados de co§ado, lo que dil¡cultó ligeramente su lectura. A pesar de este inconven¡ente, los documentos
pud¡eron ser evaluados sat¡stactodamente, ya que conten¡an la ¡nformac¡ón necesaria parc val¡dar los aspectos evaluados. El comprom¡so de la caÍera con el proceso de
evaluac¡ón también se rcfleja en la d¡spos¡c¡ón para proporctonar la mayorla de las ev¡denc¡as sol¡c¡tadas por los pares evaluadores, tanto antes como durante la v¡s¡ta. La
cal¡dad de las ev¡dencias presentadas eg en general, sat¡sfactor¡a.

¡cred¡t
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DIMENSIÓN I, GOBERNANZA DE LA CARRERA

Criterio'1.1.1

Pertinencia de la
Estructura

Organizacional de la
carrera

lnd¡cádores

b. La estructura organizac¡onal de la
carrera es coherente con la un¡dad
acadérñ¡ca a que pertenece.

c. La estructura organizac¡onal de la
carrera perm¡te una adecuada
coordiñacióñ de todos los estameñtos
de la carrera para lograr los objetivos.

Cumpl¡miento Argumentacion6s Medios de Veril¡cac¡ón

De acuerclo a las ewdencias propofconedes y las rcunones
eaüzadas con los Drectwos,la estucturc organEac¡onaldé le
caÍera de Tunsmo y Hotele a 6n le UCPY Fil¡el Sen Lorcnzo está
cleáñénle delineeda en los otgenigrcñas y responcle
adecuaclamente a las ex¡gencias ate la caÍerc Lás recier¡les
acluel¡zaciones ¡nct¡cañ un esluerzo pr manlenet la estruclura
al¡neada con las neces¡clacles cl¡náñicas de la caÍera

Eslalulo O rg an¡zac¡on al UCPY
Ory an iOra ñ e I n sülucbn el
Oryahigrana de la caneB
Oryaniüanay Manual cle Funciones

Resoluctón N' I 4ü22 OtganigÍana F ilial
Rasolución N' 199/23 Acluel¡zec¡óñ cle
Oeaneana UCPY Entev§la
rceliecle con a) Dnedora cle secle b)
V¡cecl¡reclon de cateft

SeEúñ las evclencas y las rcuntones reahzadas, la eslructuta
oryentzacmnalde la ceÍera cle lunsmo y Hoteler¡a se ahnee con la
un¡clacl acaclén¡ca ale la UCPY F¡lial San Lotenzo, rélletando una
consislencia con los l¡neañientos generales para la gestbn
inslitucional y las acluelizeciones rcc¡entes Io que deñuesta un
esfueno cont¡nuo pot manlener b .ebvanc¡a y la elecl¡v¡clad

Eslalulo Ory a niz acion a I UCPY
Ory an iqre n a I n stiluc¡on al
Orgentgrena cte le caÍera
Oryanerama y Manual ch funcanes

Rdsoluciln N' 1 46,a2 Organqrcna

Resolución N' 19923 Acluálizac¡ón de
Oryanqrana UCPY
L¡ ne e m ¡ e n los G e nera le s G e sttó n

EnrÉwsta realizacla con a) D[eclora de
Sede b) Viced¡recton cle ceftéra

E'latuto Organ¡zac¡on al UCPY
Orgen ignñe I nstilucionel
Oryanignma ch la caÍe@
Otgani1¡a¡ne y Menuel de Funcionés

Resolucktñ N' 146/22 Oeen¡grerrle

Resoluc¡ón N' 19923 Actual¡zac¡ón cle
Orgdnigrdña UCPY
Conteto cle ftabajo cle Docanle de
Tteñpo Conplelo

L¿sevidenc¡as ¡ndicán que la estruclu.a organizacbnal pennié la
cooñinactón electíla ente bs diler€rles esler¡,érlos de Ia caÍen, lo
que sugiere un diseño que apoya el logto cle los obJél¡vos de lé
canera y la real¡zac¡ón cle lastunc,ones esenc¡ales de la univeÉKlad.

e

T¡C ió¡ de

I

/¿

Wll¡an Richardson entre lncas y Aztecas Asunc¡ón - Paraguay

w
Telefax: +595-21 -328 6081 E-mail: presidenc¡a@aneaes.govpy

Componente 1 ^ Organización

a La estructura organizac¡onal
responde a las ex¡Sencias de la carrera.



d. Están defin¡das y formalizadas las

func¡ones de las d¡stintas ¡nstanc¡as
establecidas en la estructura
organi¿acional.

e. Los cargos definidos en la estructura
organizacional están cub¡ertos.

Las ev¡clenc¡as ¡ndrcan qua las lunc¡ohes dento de la eslructuQ
oryan¡zacional están claramenle del¡nides ylomalizadas, lo que
propotciona un narco claÍo pan la oqrac¡Ón y gesttóh cle la caffera
facl¡lando la responsaül¡clacl, le renchctóñ de cuentas

Resoluc,ón N' 21/201A actualhación
clel otganigÍena ¡nsnuc¡onal cle la

O\an¡grana y Manual cle Func¡oñ's ck
le F¡hal San Lorenzo - Año 2021
Resolución N' 146,t2022 orgenorana y
nanudl cle funciones de la F¡l¡alSan

Resolucián N' 1462022 Oean¡grama

Entrerista rcalizada con a) Dtreclorc de
Sede b) V¡cedirectora de caÍe6. c)
Docenle de Tempo Cothpleto

Orpan¡gftna de la carren
C aracle r¡z acón D¡rectivos y

Resoluc¡ón N' 199/23 Actualizec¡ón
O¡g e nigrañ a U CPY Entrcv¡sta
realEada con: a) Direclor de canerc. b)
Docente cle T¡empo Complelo Cohteto
d6 Trabajo clé Docenle de nemp

De acuerclo a los medos cle veihcac¡ón propoÍc¡onados se pueden

Nivel de
cump¡¡m¡ento del

Criterio

Valorac¡ón Cual¡tat¡va Valorac¡ón Cuant¡tat¡va asgc¡ada

PLENO

Juic¡o valorat¡vo del
Crlterlo luncones, adecuada cooñnacón y la cobertun completa cle los caryos rcqueiclos para la operación y gest¡ón cle la calen

observat que los caryos delintclos en la estruclura organtac¡onal se
encuenlran cub¡et7os, esl ñisño, en la actuahdad se ev¡dencia y se
conirmó cluanle la entrev¡sla rcalEada con él Dheclot de catera, la
incorporcc¡ón clel Doconle cle T¡empo Conpleto.

5

a. Las normat¡va5 y reglamentaciones
que r¡gen la carrera están aprobadas y
t¡enen en cuenta elenfoque de
educac¡ón inclusiva.

La Resoluc¡ón ck R@clonclo N' 11f2024 contempl¿ un nuew
ptotocolo cle atencón e estualtenles con cl¡scapac¡clad, co, e§io §e
ev¡ctenca una normalMa cle rccÉnle ayobeción, lo cualcte/noest¡a un
indhio de nelora continoa con relac¡ón al enloque de educecúñ

L¡ne an ,€ntos Genera les Gé süóh

Resolución N' 44/2024 Prolocolo de
Alención a Eslualiantes con
cl¡scapac¡dad Protocolo cle Atancbn a
Eslud ¡antes c¡n clisca Nqelad

Vv¡ll¡an Richardson entre lncas y Aztecas Asunc¡ón - Paraguay Telefax: +595-21-328 6081 E-mail: presidencia@aneaes.govpy
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b. Las normalrvas y reglamentaciones que rigen la
cafrera conlemplan aspeclos rélacionados a
prolocolos de bioseguridad.

Las ev¡clenc¡as ¡ncl¡can que se cunplen plenanenle coñ les
noñnativds cle bioseguñddd, ¡nlegñcl¿s eñ el Pl¿n de Segurlclacl
lnsnuc¡onal y respaldaclas pot el Conseio UntveÉilaio cle Geslión cle

c. Las normat¡vas y reglamentac¡oñes
que rigen la carrera están d¡fundidas en cumple Totahnente

diferentes medios acces¡bl€s.

Resofucitn N' 112n0 Conlomación d6l
CUGR
Rosolución N' 113¡20 Protocolo pá.á

lnlonne CUSIES 201 I
lnÍofit1é CUSIES 2019
Infome CUSIES 2022
Plan cle Segurialacl lnst¡luc¡onel 2023
Prcced¡n¡entos pan qáct¡cas

Cepacitacione s d6 bioségund ed

Eficac¡a e ¡ntegr¡dad
en la aplicación de
las Normat¡vas y

Reglamentac¡ones
que rigen la carrera

d Las normativas y reglamentaciones
que r¡gen la carrera se aplican
sistemáticamente.

Las noÍnat¡vas y reglañenlaciones que rigen la caíe6 eslán
e|¡lundñas en nedrc dg¡tal, pt¡nc¡palmente a tavés clel slsleñe
ACADWEB Dúrante las enlrcr§tas realzadas con drectws,
clocenles y esludiantes ñencbñeron, aclemás clurante la v¡s¡ta n sttu
se tuvo la opor¡undacl de wsual¡zar cono los eslud¡antes y docentés
acceden als¡slema

Captua SÍ¡o wEB lnst¡tuconal
tuogtamas de Estudto fHlo
Enlrev$la a la vbedrectore cle caÍera.
docentes y estudtantes

Reglamenlo lnleno docentes
Reg la mento I nte no Estucl¡ante s
Calenclaio Aca.léñ1¡co TyH 2o1a-2022
Eñcuesla e docenles 2023
Stl¡o WEB lnst¡lucanal Entev¡sta
realEada crn la Voecl¡recloñ tlé
ca¡lera, Reuntón ré¿lizecle con: e)
docentes b) estud¡¿ntes

e. Las normativas que rigen la carrera
contemplan aspectos que reSulan el
desempeño ét¡co de sus miembros.

I Las normat¡vas y reglamentacioñes
que r¡gen la carrera son conocidas por
toda la comun¡dad educativa.

La carrca se nge porelC&Oo de Etica ¡nstitucional. elcual
Cunple Totahnente esteblece l¿s exryclal¡vas ale complan¡enlo ético. evidenciando un Resoluc¡ón N' 17 5 Có<!¡go de Elica

comprom¡so con la integdclacl acecléñbe.

De acuercto al anelisis real¡zado las necesiclades de la cafieta soh
Cumple TolalnenE aclual¡zadas mecl¡anle nonnal¡vas y reglañentacbnes, /as cuaies

están aprobaclas pot Ésoluciones

Aclas cle eun¡ones dol Consejo

Resotución N' 11Y2O Protocob para
Entoños Leboieles

Segr, /as erc./6stas ¿prb¿clas lanlo personal admnislrclivo y de
apoyo, clocenles y estucl¡antes eslan allanto cle las noinet¡vas y
reglamenlac¡ones: astm¡sno lue conobohdo clurénte /a§ er¿lev,6las
nanten¡das con los nisños-

Encuesta a Colabóradores E ¿r.s¿, e
doceneq Encuesla a Eslud¡antes
Retnión rcal¡zacla con a)docentes, b)
esluclientes, Enlrev¡sla rcal¡zada con: a)
Encaryaclo de fecnologla y
nanlen¡n ¡e nto, b) Encary ad a

ióo de

L

Willian Richardson entre lncas y Aztecas Asunc¡ón - Paraguay

I

/a

Telefax: +595-2'l-328 6081 E-mail: presidencia@aneaes.govpy

Las ev¡clenaas peseñtadas pen¡len concluir que cuentan con
noÍnativas y regl¿mentaciones que se apl¡can s¡slemálcañente y las
cuales eslá, acces¡¡/es a tavés clel s¡sleña ACADWEB

f. Las normat¡vas y reglamentac¡ones
de la carrera se actualizan de acuerdo a

las neces¡dades.



Ju¡c¡o Valorat¡vo del
Cr¡ler¡o

Valorac¡ón Cualitat¡va Valorac¡ón Cuantitativa asociada

PLENO

L¿s ev¡denc¡as presenladas, muestran que se han apl¡caclo encuestas

e La oferta educativa es resurtado de "ri"##::,;,:?::;;::';"i{"ijff"i!!!'lÍ!,J!r?#,,"f""¿,23i,**
un riguroso estudio de las neces¡dades y curnplé Parc¡alnenle péno.lo psler¡or a la hab¡l¡tac¡ón de la caÍen S¡b¡en puecle

pos¡bir¡dades der medio externo. H{i:i:',:'"?":§;{#'i:*,;,:.'il,!::;Zft,!:::;l;ii:f",""
necesrclacles clel ned¡o exteño-

5

Juic¡o Valorat¡vo del
Cr¡ter¡o evdenc¡a su ¡nlegración efect¡va en los coñpoñenles académ¡cos de la caÍen

Consultas con referentes clel seclor

Consufta a releenles clel seclot pnvado
Entrev¡slas con En pleaclores

b. El proyecto académico
¡mplementado está aprobado conforme cunpte fotatnente

a las normativas vigentes.

De acuerclo a las evdencÉs cono la Resolucón llo 35E/2017 clel
Conselo Nac¡onal de Educac¡ón Supeno. se obserya que el prcyecto
acaclémoo eslé ofa@hnenle awbaclo, rellqando cumpl¡menlo
nonnal¡vo y val¡dac¡ón insl¡lucional.

Resaluaón CONES N' 35A1 7
Aprcbación ck la caÍerc cle TyH
Nota al CONES Actualizecón de
Proyecto Acadé nico 202 1

PÍoyecto Acadén¡co TyH Fl¡al San

Proyecto Acadénco TyH Filial San

La carrera cuenla con elpersonal necesar,o pa6 ejeculat su olela
eclucdüva, y se pudo consteter clurdnte las entewstas rcalEaclas que
en el üesente año se real¡zó la ¡ncorporcción alel docenle cle lÉñpo

Planlel cle DreclNos y Colaboleclores
fyH f¡hal San Lorenzo
Plentel Docenté TyH Filial san Lotenzo
Aprcbac¡ón de yesupueslos 2o1a-2022
Ejecucióñ de presupuestos 201&2022
Entev§la rcalizada con: a) Drcclorc cle
F¡l¡al, b) V¡cédirectora do caÍe¡a. c)
Coordnadon cte Recursos Hunlnos d)
Docenle de T¡eñpo Compleyo

c. La carrera prevé recursos humanos
(direct¡vos, docentes, personal

adm¡nistrativo y de apoyo), en número
y cualif¡cac¡ón, para la implementac¡ón
efect¡va de la ofert¿ educativa.

¡ANE
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d- La carrera prevé recursos
presupuestar¡os suf¡c¡entes para

sat¡sfacer las necesidades de la misma

Pert¡nenc¡a y
eficacia en la

gest¡ón del Proyecto
Académ¡co

e. La carrera prevé recursos de
¡nfraestructura, equ¡pamientos,
materiales e insumos r€quer¡dos para ia
¡mplementac¡ón eficaz de la misma,
considerando el enfoque de educac¡ón
¡nclusiva.

f La carrera dispone de mecan¡smos
formales de segu¡miento al

cumpl¡m¡ento del Proyecto Académico

g. La carrera aplica mecanismos de
actualización del Proyecto Académ¡co
de manera s¡stemát¡ca.

De acueño a las ev¡denc¡as y las entrcv¡stas real¡zadas, se puede
Cuñple Totdlñenle asevetar que la cafiera cuenta con rccu§os prcsupueslár,bs p¿f¿

sat¡slecet nécesiclecles de le misñe

Las evtclencias pernLlen ñolat la ¡ñpleñenlac¡ón de ¡nlraaslruclura
con enloqué de educac¡ón nclus¡va, menc¡onadas durcnle las
enlrcv¡slas rcal¡zaclas, aclemás de la v¡sla ¡n silu se puclo constalar la
extslenc¡a cle equipañienlos, málef¡áles e insumos , corno por ejenplo
silla cle ¡ueda, escensor rampLas, san¡lanos

Regislro btogtáfrco cle acces¡b¡l(lacl
Reeisto fotogtáhco do señahétba
Recorrido pot las inslelecbnes cle la

Entrev,§ta realEada con a)
V¡cecliréclora clé cenere, b)
Responseble da Conlé ale Gesl'ón de

tuoyecto Acaclén¡co TyH Filial San

Prcyecto Acadén¡co TyH Filial San

Plan de DesaÍolb 2019-2023
Ap@bac¡ón de prcsupuestos 201 8-2022
Ejecución ctré prcsupuestos 2o1a-2022
lnlomac¡ón cuahlalNa y
cuanlital¡va_Prcsupueslo Geherdl 20'l 9
San Lotenzo
Plan de Desaffollo 2024-2025
Enücvista real¡zacla con a)
V¡ced¡rcclora de caÍera, b) Encargada
Adñn¡strawa, c) Encaryada cle
Bibl¡oteca

lntorme Acadéi1ico F tl,al S¿n Lorenzo
2O2O lntome Acaclémco Flial San
Lorcozo 2023. Resoluc¡ón N'41/17
ApÍobecón clel Plan de caÍera
Docente. Menoñnclun -
Procecl¡m¡enlos Nn prácticas

Resoluc¡ón N' 25/23 Actualizac¡ón cle
GuÍa Dldáclba Docent€
Résolucitn N' 99/21 Calenclar¡o Anual
ch Aclivi.lades Aca.létñ¡ces 2022
lofo¡mé de Elb¡enc¡a y El¡cac6.le la
Cood¡nacón de caÍeru Enl¡ev¡sta
realicaala con: a) Vicédirectore de
ceÍea b) Docenle cle Tie¡n¿Ú
Coñpleto Reun¡ón reahzacla con

Las av¡clencias ¡ñclican que la canera cuenla con proceclmentos
eslablec¡clos para el segu¡m¡enlo y evaluac¡ón clel p¡oyacto
académ¡co, pnnc¡pahnénle entre los necl¡os cle verifrcaclbn se
obseven los lnlomres Académicos que son Nesenlados de foma
anualy que luercn neñc¡on¿clos clurente les entrev¡§lás reahzaclas

Conlome a las ev¡denc¡es se puede notü que la canera ha ¡nEado
pedido cle aclualizacion clel Prcyecto Acaclémico 2017, en el allo
2O2l, aclenás, rnencbñeclo durenle las enlreistas realEaa,as

Rasoluc¡ón N' t 7 1/1 7 ECOM
I'lota ol CONES Actualización de
Proyéclo Ac¿cléñbo 2021 Entfty/sle
real¡zada con' a) Dteclot cle cafieq b)
V¡cedieclon de canere

3ln

lc

!'

r¡dit¡c

¡ANÉ
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h. La carrera prevé mecanismos de
adecuaciones curr¡culares y ajustes
ra¿onable5 en concordancia con las

neces¡dades de la5 personas con
discapac¡dad.

Valoración Cualitat¡va

SATISFACTORIO

r- Se evidencra elcomprom¡so de los d¡reclrvos en
la cápaciteción dé la comunidad académrca en
temas relacionados a la bioseguridád y
siluaciones de emergenc¡a

Las evdenc¡as tnd¡czn que ex¡sle ln comprom¡so claro con la
capacttación en b¡oseguiclad y la prepatación patae,,,ergenc,ts pot
parlé da los al¡rectivos, esinlist lo fue mencionedo clurante las
entev¡stas con cl¡tectiws y conslalado cluranle el recoñ¡clo por les
nstalácrches cle la caÍera

Si bien exista interés y el comqoñiso cle bs diectivos én llever a
cabo las adecuaciones cotespond¡enles para inclui a Nrsonas con

Cumple Parc¡elñénte discepacidad eñ visla cle que en el presenle eño se ¿pobó la
Resoluc¡tn N' 412021, parc el poriodo evaluaclo no sa puclo conslar
la existenc¡a cle mecan¡smos de aclecuac¡ones cu¡bulares-

L¡neeñienlos Géneftles para la Geslún

R dg i sto d e c a pa c¡l actón_Ta I le ¡
sEruAD/S 2023
Resoluc¡tn N' $nO21 Pmtocolo de
Aténctón a Eslud¡anlos con

Resoluc¡¡Jn N' 112./20 Conlomación del
CUGR
Resolución N' 113f2o Protocolo para
Entonos Labonles
lnlomeCUS|ES 2018,2019 y 2022
Capacilaciones ch B¡oseg u iclacl
Pl¿n de Conlingencia
Ent,ev¡sta a Dreclor¿ de F¡lBl.
Responsable cle Comrté Gestón de
Rresgos. Reco/rdo por /as inslalacanés

l. La carrera cuenla con mecáñrsmos que
garanl¡cen el desarrollo efect¡vo de las acivrdades
ánl€ posible§ caso§ de emergenca que afecten el
func¡onam¡enlo inst¡lucional.

De acuerdo a lds ev¡clenc¡as la carrera cuenla con un Plan cle
Segufidad lnstiluc¡onaly un aula v¡dualpan asegurcr la conlnuidad
académ¡ca en casos de s¡tuac¡onos do emeryencia

Resolucítn N' 112/20 Conlonnac¡ón dél
CUGR
Resoluci)n N' 113/20 Ptotocolo para
Entonos Labo.ales
lnloÍne cUslES2o18.2019 y 2022
C ap ac il a c ¡one s cle I ,ose g u i cl ecl
Plan ale Conl¡ngenc¡o
Enfievisle reelizecle con: e) Di¡ecloñ dé
F¡l¡al. b) ResPnsable cle Comné
Gaslió, de Résgos

4

Juicio Valorat¡vo del
Criterio

La gest¡ón clel Proyeclo Acedérnbo en la UCPY F¡lial San Lorcnzo demuestra gnclo de cumpl¡miento sal¡slactono: cuenla con las nonnittives y rccuBos necesa,os p¿rE su

dél rnedio exleho, lañpoco la nclus¡ón elecl¡ve de pe6onas con d§capacr!¿cl en los prccesos cle edecuacohes cutrÉutares

/t

.ANL
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a. El Plan de Desarrollo es elaborado
con la partic¡pación de todos los actores
educativos.

b. El PIan de Desarrollo está aprobado
por la autoridad respectiva.

c El Plan de Desarrollo e5 coherente
con el Plañ Estratég¡co lnstitucional y
los objetivos de la carrera.

d. Las acc¡ones previstas en el Plan de
Desarrollo se realizan se8ún lo
proSramado.

. Drevtslas en ?lPtan de DesaÍotlo. sñ embargo oo se constata esto
se rcal¡zaclo conlome a lo prograñacto deb¡clo a que carcce de
lachas esknaclas cle ejecución qué péÍnitan vall! él cumpliñiento

De acuerclo al neclto cle verrt¡cación 'Seguinienlo plan cle desarrclb
IyH SL'sé oDsérvá u,l segu¡mÉnlo alcumplÍnbnlo de l¿s acc¡ones Plan cte DesaÍollo 2019-2023

Fomato cle sdquiñiento elPl6n cle
Desenollo
Segu¡n¡ento plan de desañllo ÍyH SL

Plen dé DeséÍol1{] 2019-2023

iliíT:"ii?:":;tr;;:;::"ff "3::;{:ni':;:';,f,:ii:":'"7:r1:D^:::u::2rpad¡c¡pac¡ón de tos pdnc¡pates acto,es ¿e n ái,iiiiááii.i.iie.¡ca, 7i!,!"-,?9"::2!" llf
coño docentes. estud¡anres y ata¿on¿ores iiái;;;;,--;;;:;;;"" 7!¡y;;¡ ;¿* 

* o***''
a palic¡par del proceso.

con tespeclo al Plan cle Desarrollo del 2019 no se pu.lo constatar la
ex¡stencia de una Resoluc¡ón cle aryobac¡ón pot las aulot¡clades
peínenles, s¡n eñbaryo, con la aclul¡zeción realizacla en el año 2023,
se evidencia que la Resoluc¡ón N' 2692023 aüueba el Plan de
Desafiollo de la caÍea cle Turismo y Holelela para la F¡l¡al de San

Resoluc¡ón N' 2692023 Plan cle
Dasarrollo 2024-2025 a|e le caÍdre cld
Turisno y Holele a para la Fil¡al de San

Plan ele Desaffollo 2019-2023
Pldn Estrdtégico lnstitucionel 201 9-

Se evidenco correspoodenc¡a enl/e el Plan Eslalégtco lnsttfuc¡onal y 2023
al Plan cle DesaÍollo de la caÍera lnlorme cle coherencia PEI_PD y

OW¡ws TyH
Plan de DeseÍollo 2024-2025

Eficacia en la
gestión del Plan de

Desarrollo

L*__.**_* _-*
I

e. El Plan de Desarrollo ¡ncluye recursos
presupuestarios suficientes para su

implementación.

Las ev¡clenc¡as anal¡zaclas, mueslran que la ¡nsltuc¡on cuenta con un
presupuesto anual asignado pere le caÍeñ, perc no se conteñplá cle
loma expllcila as¡gnacón üesupuestaia conscle@ndo los
pr¡nc¡pales ejes eslrelég¡cos eslebléc¡dos en él Plan de Desefiollo

Lorenzo Entrevisla real¡zaela con
E n c a tg ad a Ad m n ¡ slr al¡ v a

Aprobac¡ón ck Nesupueslos 201A-2022
Ejecución de presupuestos 201 &2022
lnformación cualilativa y cuant¡lal¡va
Pre su pueslo Ge nerel 201 9
Resolución N' 26912023 Plan ch
Desarollo 2024-2025 de le cenen do
Tunsmo y Hotele a para la F¡l¡alcle San

Willian R¡chardson entre lncas y Aztecas Asunc¡ón - Paraguay Telefax: +595-2'l-328 6081 E-mail: pres¡dencia@aneaes.govpy
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f. La carrera cuenta con mecan¡smos

de se8uim¡ento del cumplim¡ento de las

acciones previstas en el Plan de
De5arrollo.

Las ev¡clencias no pefiníten conclui que el Plan de Desa¡rolb cle la
cefiere cuenta con mecan¡snos de segu¡mÉnlo ya que se presenla un
¡nlonne lñal, sin ñencionat tener claro el prccedim¡enlo

Plan de DesaÍolb 2019-2023
Aprobac¡ón de üesupueslos 2018-2022
Eiecuc¡ón de pftsupuestos 2Ol 8-2022
lnfoin¿c¡ón cualítativa y cuant¡tat¡va
Prcsupuesto GeneQl2ol9
Resotución N' 269/202i Plan cle
OesaÍollo 2024 2025 cle la caÍere de
Tuisño y HotelerÍa para la F¡l¡alde San
Lor¿nzo Seguiiliéhto plan de
clesanolo TyH SL

Cumple Par.¡ahnente

..L

Valoración Cuant¡tat¡va asociada

De acuerclo a los medos cle veificacón revsados no se pudo
Aclas del Coñilé do Calidad 2022 y

ev¡clenc¡ar que la caÍeñ de Tuisrño y Holelerle cle le Filiel San 2023Lorenzo cuenle con un érea de Aseguambnto de la Caltdad de loina Resolución N' I 3n3 Conlonnac¡ón del
Nrmanonle ni lañpoco se dccédió al Manual de Func¡ones

CAE TyH Fital Sen LoréñzoectualE¿do con ome al oryantgnma vtgenle, d¡spone de on Coñité Reuncón con los m,cmbrcs cle ComÍé
de Auloovaluación crdaclo especlliceñente con frnes de Acredilac¡tn,
constatado durante las ent¡ev¡stas

Se obserya y clocumenla el prcceso de evaluación a doceñtes, Eveluacún Dacenle 2022, Eveluactón
colaboradorcs y esludieñtés ¿derñás de le evatuec¡ón dél Uoceso cle estud¡antes Encueslas a docentes

Cunple ParcBlmenle para l¿ aulocvaluac¡ón No se ledfrca prccesos cle evaluaclón a 2023, Eñcueslas a Colaboradorcs
d¡rccivos ni son constenles pere elAseguram¡ento de la Cahdad que 2022 Encuesla a egrcsados 2023 y
pem¡lan validaf el cumpl¡mtento total del ¡ncl¡cador. Encuestas a Estud¡antes 2o2i

-_F-
N¡vel de

cumpllm¡ento del
Criter¡o

Velorac¡ón Cual¡tative

SATISFACTORIO

a. La carrera cuenta con ¡nstanc¡as
formales que 5e encargan del
aseguramiento de la cal¡dad.

4

Ju¡c¡o Valorat¡vo del
Criter¡o

Cuñple Parciahnente

b. La carrera prevé procesos

evaluativos en todos los ámbitos de su

gestión en el marco del aseguramiento
de la calidad.

L. ...-.*,--.*-.."...-.... .*.
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c. Los procesos evaluativos planificados
se imp¡ementan s¡stemát¡camente.

Eficacla en la
gestión del

Aseguram¡ento de la
Cal¡dad d Los resultados de los procesos

evaluativos ¡mplementados son
socializados con los m¡embros de la
comun¡dad educativa.

e. Los resultados de los procesos

evaluativos ¡mplementados son
ut¡l¡zados para ¡ntroduc¡r mejoras en la
carrera.

r Los diferentes actores educativos
demuestran satisfacc¡ón con los
procesos evaluativos implementados

Según al anál¡s¡s rcal¡zado, la plan¡Íicec¡ón cle los procesos
ovalualvos son ¡nclulctos dento del Calendar¡o Académico de loma

Cunple Parc¡almente anual, sin embaqo no se evidenc¡e le eplicacbn elecl¡ve clo
evaluac¡ones a colaboedores y dtrecttvos lempoco un cronoqraña
p¡evÉlo

Evaluación al Docente 2022 CalancJar¡o
Acaclémico TyH 201 8-2022
lnfome procesos evaluanvos aphcados

De ecueftlo a la inloinecbn Noporc¡onada, bs clocentes y
estudiantes rccibén inloñnación de los resultaclos cle su evaluac¡ón a
trevés de la plalaloma ACADWEE, esl ñ¡smo. clurente l¿ ent¡¿ista
con el Comilé de Auloevaluactón, se pudo constetar que los
resultedos de les eveluácbnes apl¡caclas en el $oceso luercn
sociel¡zaclas con los estucliantes a tñvés cle exposic,ores orá,es el,

Capturas cle ACADItEB, Evaluación al
Docente 2022 lnÍofine cle segu¡n¡enlo
a Ptuyeclo Acaclénco,
Calenclano AcaclénEo fyH 201 A-2A22
Entev¡sta a bs ñiembros cle Comlté de
Autoeveluación y Docenta Acceso a
ACADWEB clunné la visila por lés
initalacionés cte la cafie@

Encuesla e clocentes 2023
Encuesla a e§udianlés 2023 Encuéste
a colaboradorés 2022
Réun¡ón realEade con alocanLs y
estudantes, entev¡stas realEadas e

Conforñd el ñed¡o da vdt¡ficación 'lnplenenbcnSn de Mejons en la
cáiére" se obseva la reali¿ciót1clé ecc¡ones que
pemnen bdalecet aspeclos acac!émicos e ¡nst¡luc¡onales, asl m8mo
se evtdencie un Plen cle Capac¡lacón pañ los docentes

Las encueslas mueslran que los docenles, eslud¡enles y
colabotaclores eslán sattslechos con la evaluactón, lo cual se pu.lo
aeconl¡fnef durente la éñtrev¡sla con los tflisrnos

lnlorne lnplenentac¡on cle Mejoras de

Plen cle Cepecitec¡on para docenles
Reunbn con clocentes- Eñtrevista
rcalizacla con a)V¡ceclleclora ele
caflera, b) Responsablé cld onentdción
y Sopotle

W¡ll¡an Richardson entre lncas y Aztecas Asunción - Paraguay lnforme Final 13 Telefax: +595-2'1-328 6081 E-ma¡l: pres¡denc¡a@aneaes.gov.py



Valorac¡ón Cual¡tativa

SATISFACTORIO

Valoración Cuant¡tativa asoc¡ada
N¡vel de

cumpl¡m¡ento del
Criter¡o 4

Julc¡o Valorativo del
Cr¡terio basadas e, eslos resu/tados. Erisle salisfáccó, géneftl dé los actoÍés éducativos con los p¡ocesos évalualivos

á. La carrera cuenta con mecan¡smos
de comunicac¡ón ¡nterna y externa
establecidos formalmente.

b. Los mecanismos de comun¡cac¡ón
interña y externa se aplican
sistemáticameñte.

rnecan¡smo de conunicac¡ón ¡nlerna y exlema eslablec¡(to en
L¡neanientos Generales pata la Gest¡ón lnstilucional cta la UCPY, el
Plan cle Comuncac¡ón lnslluc¡oñaL el Menuelcle Proce.t¡m¡entos de
Markelng, sh eñbargo, ctchos mecantsnos no se evdencan su
apmbactón a lrcvés de rcso/uc¡o¿es por /ás inslárcrás

Los mecan¡smos de comunhac¡ón se aplrcan conforne al Plan de
Coñunhac¡ón lnstítucional cle la UCPY: se ey¡clenc¡a su enplea
sistemál¡co a lrcvés de los medios cle venl¡cac¡ón presenlados, lo cual
lue confinn¿do clurañle la entrev¡sla con la Responsable de
Comu n b ec ¡ón y M arkel¡ng

De acuerclo a las ev¡denc¡as, se obserye que la caftere adopla el
L¡nean ieñtos GeneñE s Gé slón

Manual de P¡ocedi¡nénlos ale Marketing

Plen cle Comun¡cac¡ón lnsltuc¡onal
UCPY

Pldtdfo¡rnd ACADWEB. pág¡na WEB y
redes sociaies Enlrevtsta a la
Responsable de Conunicac¡ón y

C¡/¿

.ANL
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c. La carrera cuenta con un sistema de
informac¡ón confiable que garantiza la
preservac¡ón de los registros
académicos.

Ef¡cac¡a en la
gest¡ón de la
lnformac¡ón y
Comuñ¡cac¡ón

d. La informac¡ón proveída por el

sistema se ut¡liza para la toma de
decis¡ones.

e. La ¡nformac¡ón sobre los costos
arancelarios totales y en detalle son
proporcionados al momeñto de la
inscr¡pción en la carrera.

N¡vel de
cumpl¡miento del

Criterio

Valorac¡ón Cual¡tat¡va

SATISFACTORIO

Las evialencies ihalic¿n que la ceÍeh cuente con sisleñas cle
¡nlomacón confrable que gaantíza los registo académ¡cos a pal¡r
cle la ¡mplenanlac¡,1n cIaIACADWEB que .,e,'/,ite el acceso a
clocenles, eslud¡enl's y gÉstorcs de ¿cliviaiaclas ecedéñhes-
TanbÉn, clurante el recontdo por las ¡nstalaciones de la caffera puclo
conslatef cle que ñenera se v¡suelzen los docuñentos coÍ1pat7¡clos
en elñéncbnado s¡slema

Manual cle Paoceel¡ñianlos, Onenbctón
y Sopode UCPY Caplure de
visual¡zación ostucl¡ante del AcadWEB
TyH, Ceplure cle visuel¡zec¡ón clal
AcadWB fyH Enlrcvista real¡zeclé con:
a) Coorcl¡naelo¡a de S¿crcta a
Académ¡ca. b) Recépcon¡ste c)
Oocente en aula RecoÍ¡do pot l¿s
ins6lacbñes de la cafieQ,

Se p¡esenla ¡ntome acaclém¡co a parTtr c,e la Base de clalos del
sistena acacléÍlico para el Nnodo en evaludcón, que incluwn
canud¿cl ck estuclÉntes mát¡culeclos, egrcsedos, ési como de otas
act¡vidades real¡zadas en la canen de fuismo y Holelerla, se
constatan ¿cc¡onés reelizeclas a pertir de clichos infoÍn6s, se
d§foneñ cle med¡os cle voiñcacióñ que evtclenc¡eo la ul¡l¡zación de ld
¡nlofinac¡ón provelcla Nr el s¡steñe peñ la lorñe de ctrec¡s¡ones de
acuerdo a las enlrevistas menc¡onaclas-

Menual de ProcecliñÉnlos, Oientactón
y Soporte UCPY Reunón con docentes
Entev¡sle reel¡zacle con: a)
Viceclheclora de caÍcra, b)
CooÍlindcloft cle Stc/etala Acaclémtca

Las evidencÁs deñuestrdn que almomenloale la nscnpcrcn rec¡ben
infomacion de costos aracelar¡os de la caÍen asl m¡smo eslá
acces¡ble al públ¡co en generalen el sít¡o wEB de la UCPY

Caplura S¡tto WEB lnstilucional
Capfura cle Visualizac¡on Acln¡s¡on cle la
caneta TyH, Contalo elel Es¡ud¡ante
EntÍevÉla realiacla con la rccepciontsla

El anállsts cle los ñechos de vedtcac¡ón ¡ncloen el gñdo de
sétisf¿ccón cle docentes, estudtantes, colaboadores y egresados co, Encuesla a docentes 2023, Reunún

Curñple Parcialrñenle téspecto a los mecan¡smos de comunbac¡ón ¡ntema y exlema con clocentes, Reunón con
¡mplemantaclos poÍ la cdÍera No obslante, no se evtclencia encuegla empleadores
eplbdda a los enpk2ectores.

Valorac¡ón Cuantitativa aaoc¡ada

4

Juic¡o Valorat¡vo del
Cr¡ter¡o

lodalecer la loflnel¡zac¡óa cle los pÍocesos coñunE¿livos e ¡ncremenlar la sat¡slacc¡ón ale le coñuntdad ¿cedéñ¡ca.

5

?til¡ l¡
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r. Se tiene evidencia de la satisfacc¡ón
de los usuarios de la carrera con los
mecanismos de comun¡cac¡ón ¡nterna y
externa ¡mplementados.



DIMENSIÓN 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Fortalezar y Debilldadsa en la Dimenslón

Fortaleza3
Esttuclua oryan¡zac¡onel de la ceÍe@ de Tuhsmo y HotewÍa en la UCPY Fil¡al San Lorenzo está
delneecle en los oryaneemas cte la nsttlucón

Esttuclura orgeñizecional de la carre@ cle Turismo y Holeleia en la UCPY Fil¡al San Lorenzo sal¡slace
los téguefimionlos de la cefiÉñ.

Canera se elinee con la untclacl acaclémca cle la UCPY hl¡el San Lorenzo y es congruenle con los
oblelvos ch geslión ¡nslitucional

Cumplen con les nonnalivas cle b¡osegunclad, nsetlas en el Plan de Seguridacl lnst¡luc¡onal,ap@baclo
por el Consep Univetsúatb de Gesl¡ón de ñesgos

Nonnal¡vas y reglañentac¡ones cle la cafiera eslán cl¡lundidas en ñeclios d¡gllales accesió/es a /os
esludiantes y clocenles; y se eplican sisleñálhañeñle

Dobllld¡des
lnexislenc¡e de éatuat¡o cte las necesileclas y ,os¡bil¡clecles clel med¡o extomo, ptav¡os ,¿ra la habl¡tac¡ón cle la

Estruclurc oryan¡zac¡onal pern¡le la coordinacbn elecl¡va enlre los ditercnles eslamenlos cle la carrera

Funcanes de los ditercnles caryoseslán der¡n¡dos, formahzadosy cub¡edos

Falla de mecanisnos da ealecueciones cuÍnculárcs Na persohas con cl¡scapaciclacl

Om¡s¡ón cle crcnograma pan e)ecuc¡ón y contol del cunpliñtenlo del Pl¿n de Desanollo de la cane6

Falld dé rñecanismo cle seguin¡ento al Plan de Desarrollo de la caÍ6n

lncipiente loínelizeción del área de asequnrn¡enlo cle la caliclacl ch ¡oma pelr,!,anente en la cafiéta

Ausenc¡a de evaluac¡ón a dneclvos

Ex¡ste Cócltgo cle Etica ¡ñst¡tuc¡onal que rcglañenla el conrydeñiento élico de docenles y estualieries

Actualizac¡ón conslanle de nornatNasy reglanentacrcnes cle la caffera conforme a las neces¡clades

lnexistencia de cronograña cle ¡mplemenlac¡ón de los procesos evalual¡vos retercnles á coleboradorcs y

0U"

Cuenlan con mecan¡smos ehte posibles cesos de enetgenc¡a

Plan cle Desatollo actualizaclo eñ el alto 2023

d¿

.o.
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Comunicación coñstante y electiva con docenles y esluclianlas pt mecl¡os cl¡g¡tales e ,mprEsos

Proyécto Acaclém¡co aprobecio por Résolución M 358201 7 del CONES

Ceúera alispone de le cenlktecl nécesaia clo ¡acursos huñanos, clir*tívos, clocentes, poÉonel
administratvo y cle apoyo, suficiantéñénlé cepácitedos pe.á cunpl¡miéhlo tlé les ¡uñctonos requedas

C¿fieñ cuenla con ptesupuesto acorde á les neces¡clecles-

Caneñ posé¿ ¡nlraestuclua rcqueida pan el desaÍollo de las act¡¡vdaales ptev¡stes, equipan¡entos,
malerieles e hsurnos.

Cenea ¡nplenenla un üocealiñienlo sisteñál,co para el contol, evaluacón y ectual¡zecióñ thl
wyeclo acadé¡nico.

Conprcm¡so cl@ los direclivos en le cepecilec¡ón cle la comunidad ecedém¡ce rclec¡oneclos a la
biosegurialed y snuac¡ones cle emeryenc¡a.

ExÉle un Coñllé y un Encaeaclo de Aeshón ch R¡esgos Nmanenle
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Elaboracón clelPlan cle Dasarrollo cuenla con patl¡c¡pacún de la comun¡ctad acacléntca

Cañera tbne Pleñ de Dese.rollo eplobealo ñediante la Resolución N' 269n023

Plan cle DesaÍollo se coÍesponcle con el Plan Eslralégtco lnslílucional y los objet¡ws de la calen

Disponñúdacl de fondos detallados que son clestnados parc el desaÍollo del Plan cle Desaffollo cle la

Resu/lados de /os procesos eveluelivos inplañenlaclos son soc¡alzaalos con los ¿clores ¡nvolucrados

CaÍen ¡mplemenla mejoQs con¡otme a los rcsunados de las evaluac¡ones apl¡cadas.

lnstiluctón cuenta con ñeceñ¡smos cle coñunhectón inteña y exteña

Mecan¡sños de comun¡cactón inteÍna y extehd se nplenentan de loma sisteñá ca

Caneh dispone del s¡stema ACADWEB que ganntia lé conÍ¡ebilkled y üesevac¡ón de datos

Sa¡isfaccó, de lodos /os actores educativos con rcspeclo a los prccesos evaluativos ¡mryentedos en

CaÍen loma clec¡s¡ones e implementa acc¡ones conlonne a los clalos aÍojados pot el sistema

CaÍera bnnda suf¡c¡enle nlofinacón sobre los costos arancelar¡os a los estuchanles e,rleresados e,

Se evidenci¿ ñecehismos cle comunicacbn ¡nlerna y exlene dé eplicec¡ón en la cafien

Recomendaciones de Mejora

R1 - Diagnóslico cle las ñecesiclades del ñercado, para su ¡nclus¡ón en la actualizec¡ón clel Proyecto Acadüñ¡co.

R2- Elaboac¡ón de necan¡smos cle aclecuac¡ón del Proyeclo Académ¡co pan parsonas con d¡scapaciclad

R3 Prepatación cle croñográme de ejecuctón y contol clel Plan cle Desarrollo de carreB

R4 Disposición cle mecanis.nos de adecuac¡ones cufiicularcs pdrd peÉonds con d¡scapectdaÍl

R5. Estéblec¡ñ¡ento de mecan¡smo de segu¡m¡enlo de Plen de Desa¡/ollo de la carrerc

R7 lmplementacón de procesos evaluafivos a /os dirccttvos de la caÍea

(-
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PÍoyeclo Acddánco cdreñ cle Tuisno

Resolucl'n CONE S N' 3 58/1 7

Seg(rn el anál¡s¡s dé las ev'clencias lañlo en el peíil alc egteso de la
caÍen coño dn le decleñción de le ñisióh en él Payecto Acaalámico Prcyeclo Académico cafie@ de Tur¡sno
clé l¿ carñB de Turismo y Holelarla 2017, se obsér,/a le cohenncia y Hotelela

Relevanc¡a del Perf¡l
de Egreso

d. El perfil de ogreso responde a las ex¡genc¡as
actuáles de la profes¡ón.

Argumontac¡onea Med¡os ds V8rif¡cac¡ónCr¡lerio 2.1.1 lndicadore§

a. El perfil de egre3o de lá cárrere está deriñido
€n foma clere y pre€rsa-

Cumplimi6nto

Cunple Parclalnente

|§1
il ¡t¡ci¡/l d¿ /¿

c. El perflde egreso responde a los resultádos
delesludio de lás necesdades y demandas del

El Ért de e?reso lue eldboraclo en el año 201 7 siñ evtdenciat un
estucl¡o Wvo pan elcliseño clel m¡smo, no obstanle, cluante las
reun¡ones con egrcsados y enpleadorcs, eslos manrtesbron
confornided con les dénencles y expect¿üvas delenlomo-

Consulta a Rele/enles de seclot

Consulta a Relercnles cle seclot
PÍ¡vado-re un¡one s Reu n¡ón con

Les ev¡denc@s nueslfan que tanlo en el Prcyecto Acadénrco 2017
como en el Plan de DeseÍollo cle le ceieñ ho se observá, estudios
ptevios ¿ las exlgenc¡as acluales ch la prcfes¡ón, no obstanle, la
encuesta aplicedé e los egrcsados en el eño 2023 y /ás erlreyislas
rcaliadas con empleaclores y egresaclos, /,ueslra sal¡slacc¡ón con
.especto al Nrt¡l da egreso, as[ ¡nismo on la encuesl¿ s€ oóse/va quo
la mayo a sé éncuenlre trebejenaio en el seclor ctré Tunsno y
Hoteleia, pot lo que se conslala que el per¡¡l de egrcso responde á
las ex¡genc¡as eclueles de le profés¡ón-

e. La información 3obre elperl¡lde egreso es
accesible a todos lo3 inleresadG.

Las ev¡denc¡as ind¡can que el pol¡l d6 eüeso oslá publ¡cealo an 6l
Cumple Totalmente stt¡o WEB dé le UCPY, lo cual lecilílá la acces¡b¡l¡.led a todos los

¡r¿érésádos

Cdptura de pantalla publhac¡ón del
perfrl de egreso silio wEB lnst¡tuctonal

!
04.

t!
3
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DIMENSIÓN 2. PROYECTO ACADÉMICO

Componente 1. Elementos referenclales de la carrera

Se obseva que el Peíl cle Egreso cle 16 caÍen evaluada está
Cutñple Tolahnenlc clehnido do lonna clara y p¡éc¡sá én el Proyecto Acdcléi1tco y s6

encuentre aprcbado pot el CONES seqún Resolución N' 35ül 7

b. El perf¡l de egreso es coherenle con la migión
de la carrera

Résoluc¡ón de Reclondo UCPY N'
10012017
Resolución de Rectorado UCPY N'
171/2017 Reunión con empleadores
Reunctón con e9¡ésedos



Valorac¡ón Cual¡tat¡va

SATISFACTORIO

I
I

I
I

.-+

Valorac¡ón Cuant¡tat¡va asociada
N¡vel de

cumplim¡ento del
Cr¡terio 4

Ju¡c¡o Valorat¡vo del
Cr¡ter¡o

a. Los obj€tivos de la carera se encu€ñtran
cleramente del¡nido§.

b. Los oqel¡vos son coherenles con la mis¡ón y
vÉó¡ de lá rnstilución

Pertinencia de los
Objetivos de la

carrera

c. Los objel¡vos de la carrera están orientados al
logro del perlll de egreso.

d. Los obietivos de la carrera están drsponibles y
son ecc€srbles e todos los iñlefesados.

Les evidencias mueslren que los obJeliws cle la ceúeñ se
encuentan clarañdnle alel¡ntdos lenlo en el Proyeclo Acaclénico
coño en el Pldñ de DesaÍollo cla la caÍerc cle TuÍismo y Hotelede

Ptopclo AcedénEo cefiera ch futistto
y Hololo¡la Plan ate Desafiollo cle le

De acuerclo al anéIsis cle los ñodtos de venhcacñn se oDserva oue /, ^ -
ñ¡s¡óñ y v¡sión dé tá ¡nstitucion y ae a canera sii ciiereÁi;;;;; t";; P,:v::?"f-l7n::c: ca¡fen de runsno

oblet¡ws --'- -- v HoleleÍla sl,o wEB lnshudÓnet

Les év¡clencias muestan que los objolMos de la celen y el peln de
egréso, eslán onentados al log(o del perfil de egreso

P@yecto Acaclám¡co caÍerc de Tuisno

Se ha veil¡caclo que el peiil de egréso és ecces¡ble a /os hlerasados
pot nedo del s¡t¡o WEB cle la UCPY

Prcyeclo Acadá¡n¡co carrcra de Tuismo
y Holeleria Sú¿ WEB lnsilucrcnal

j
I
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Critetlo 2.1.2. lndlcadores Argumentac¡onesCumpl¡mlento Medio6 de Ver¡licaclón

*dL¿rr''



Valoración Cual¡tativa Valoración Cuantitativa asociada
Nivel de

cumplim¡ento del
Crltorio PLENO

objel¡vos eclucat¡vos ch la caÍera y las metas ¡nsl¡luc¡onales

5

Juiclo Valoratlvo del
Crlter¡o

e. La cáfera cuenlá con mec-¿lni§mos de
admrsrón claramenle establec¡dos.

De acueftlo alanál¡s6 de los mecl¡os.le veril¡cac¡ón se obseva que
Cumple Totalnente la carrcñ se qula pot los ñecanismos cle aclm¡s¡ón establec¡dos en

los rcglanentos de la UCPY

b. Los procedmienlos de adm¡sión están
ditundido3 y dispoñibles al público en lcrmalos

De acuerlo a las evúenc¡as, los procecl¡m¡entos de acln/§ón, eslén
dlunalitlos e Íavés al6l s.tio WEB do la UCPY coÍoboraclo duñnte la
eñtev¡sla con la Responsable dé Conunbac¡ón y Mérkélíng

ResoluctSn de Recto?do UCPY N'
ol/2013 cle procadiñÉnto cle Aalfilisión
Captun de Nnlala y L¡nk de
publicación cle Adñ¡siones
Si{to WEB lnslluc¡onel

Resoluc¡ón cle Rectoaclo UCPY N'
012013 cle Wced¡m¡enlo de Acln¡s¡ón-

Capturc de panlalla y Lñk de
publ¡cac¡ón cle Adm¡sanes Reglamento
lnteño clel Esluclanle

Entev¡sla a Responsable de
Coñunbac¡ón y Mar\ettng

Pertlnencla de los
Mecanlsmos de

Admisión

c. Los procédiñi6ñt6 de admisión prevén la
evaluacrón de 1o3 conoc¡mienlos prev¡os
requefidos por le c3Í6ra.

El inüaso a la UCPY es de caqcler "L¡úe', se aplica ovaluac¡ón cle
o¡veleción en a§lJneluñs @ño:faorles y Técnices clel fut¡sño,
Conunicación Or¿l y Esqíta. lngt s y Maénát¡ca, manileslaclo
ealdñás cluranle las entrevÉlas.

De acuetdo a los méd¡os dé vérillcación como lnlonlés Académicos,
Evaluac¡ones cle Admisbn, se exponell dalos so¿re el éxilo cla la
¡nse$¡ón cle los ástudianles en la cenara, prcsenlenelo porcenlejes de
rete nc¡ón y cleserción -

RosoluciTn da Reclonelo UCPY N'
oll2o13 cle procodirnienlo cle Adrnisión
Entev¡sta a: a) Responsable ck
Adñts¡ón, b) Doccne

d. Los proc€d¡m¡entos de admisión permilen a los
estud¡anles ¡nsertarse con éx¡to en la carrera.

lnlornes Acadénrcos, Evaluac¡ones de
Adñisióñ, Resoluctón de RectoÍaclo
UCPY N' 01/201 3 de ptuced¡nienlo cle

Entrey/sta al Responseble cle Achnisión

I'AN A
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lnd¡cadores Cumpl¡m¡ento Argumenlac¡ones Medios de Verif¡caciónCriterio 2.1.3.



lnlorme cle capac¡dad cle sal¿s
Planos de ¡ntraestructuta edl¡c¡a
lnlorne cle cant¡dad de estucl¡añlese. El número de postulenles a ser admilidos por

la csr6rá 3€ cone3poñd€ con la capac¡dad
operat¡va de la m¡sfhá.

ñaliculados se cofiesponde con la capac¡dad operel¡ve cle lE ceieñ 2021 ,2022 y 2023 Entrevista al a)
Tañbiéñ se pudo conslalet al cuñpliñ¡ento clel ¡ncl¡cador dunnte le Responsdble ale Adrñ¡sión, b)
v¡s¡ta ¡n silu, nediánle él Éconido W les eules y leboñloios v¡cecliectoQ de canerc

RecoÍiclo por les instelaciones de la
canerc

Valoración Cualitat¡va

PLENO

a. El Plan de Esludo es coherente con el pe l

de egrego que se desea lograr.

De acuedo al análisis de los medios de verificación, la canltclad cle

Valorac¡ón Cuant¡tat¡va asoc¡ada
N¡vel de

cumpl¡miento del
Crlterlo

Julclo Valorativo del
Criterio

5

canera, conlnnedo duranle el rccoffido por las ¡nslelec¡ones de la cdrrera

Confome a los mecl¡os de vet¡t¡cactón contraslada, elplan de eslud¡o
de la caÍeQ, y lodas sus acliv¡dades cuÍtcularcs, ñuestra
coherenc¡a con el pen¡lde egrcso que se desea logñr.

Prcyecto Acadérn¡co canera de Tur¡smo

Segúr¡ e/ ¿ráiis,s de /as evdec¡as como el Proyeclo Acacléñico, el
Plan cle Estuetio, se obserya que están cletinidas las éreas cle
conocitñ¡ento én básico inslrumental, técnico+tulesional y
complemenlañas adamás se conlemplan las Pasanltas Labotales y
el Trabalo F¡nal ele Graclo Durente les entrevistas con la VEeafiectota
de l¿ caÍe@ y el Or¡enla.lot cle lrabalo F¡nal de Grado se pudo
constalat los penoclos de fiipléÍtentacbn de las Pasanllas y el fFC

Proyeclo Ac¿dénico cefiéra cle fuismo

Wll¡an Richardson entre lncas y Aztecas Asunción - Paraguay Telefax: +595-21-328 6081 E-mail: pres¡dencia@aneaes.govpy

Crlter¡o 2.2.1. lndlcadores Cumplimlento Argumentaciones iredios de Verlflcación

b. ElPlan de Estud¡o incorpora las estructlrras
básicas y dir€cúicos de lomac¡ón deñnidas en los Cunple Totahnenle
cnlenos esp€clfcos de la ltdeoón.

Componente 2. Plan de Estudio



Pertinencia en la
plan¡f¡cac¡ón del
Plan de Estud¡o

c. El Plan d€ Estudio 6s vieble perá su ejecucióñ. Cunple Iotalmenle

d. El Plan de Estudio conl€mpla uñe decuencie
coherenle c,e ea¡gnaturas.

Lasevidencias üesentadas el c¿lenderio académico, horerio de
desaÍollo ele la caÍen asl como los rccuÉos humanos
¡nsheesttuclura, lecoología y presupueslos perñ¡teñ obsevat le
viabil¡clad cle la ejecucón delplan de estuclios cle la carrera

Rosolucién ale Recloado UCPY N'
10012017, Prcyaclo Acaalémico caÍeta
de fut¡sno y Hotelerie, lnlorme de
lntaasttuctun ed¡l¡c¡a. Rasolucktn cla
Recloreclo UCPY N' 110/2017.
Resoluctón cle Recto@clo UCPY N'
1 / 1 2o I 7, Org a n ¡gtañ a I n stitucion el,
rccomelo por les hslal¿ctot1és dé le

R$olución cle RecTorado UCPY N'
En el Proyeclo Aceakñho que incluye el Pleñ CuÍicule¡t sé observá 1N/2O1 7, Proyeclo Acacléñico c¿ñEre
que están clefrndos de manora clan los ü*nequ¡silos para cacla cle Tunsmo y HoteErla, Resolución dc
asignarun a paln dcl sagunclo s¿meslre, lo que ndba una secuéncia f?eclorado UCPY N' 110nO17,
coheÍeñE cle esigneluñs- Resoluciltn cle Reclorealo UCPY N'

171t2017

Résoluc¡ón de Rectorado UCPY N'
1owo17, Proyecto Acaclérnbo ceÍere
ctd Tunsno y Hoéleria, Resofuc¡ón cle
Rectoñdo UCP Y N' 1 1 0/201 7.

Resoluck)n de RectoÉc/o UCPY N'
171¡2017

De acuerdo a las evidenc¡as, la UCPY ¡mplemenla un moclelo
Pedagógico para las caÍens ale grcclo, donde el üinc¡pal actor es el
estudieñté én él procéso dé enseñanza-arynd¡zaje, formanclo
proles¡onales que contibuyan al desafiollo rog¡onal y clel pals: cléscle
esla perspecliya se observ¿ uña concodanc¡a entre los programas
que comryneñ el Plan Cuff¡culat cle la carre@ con las non al,vas
wgentes clel CONES y ANEAES Asl misrno clurante, le enlÍev§te, lá
Directore de le Filiel Sen Lorenzo manilesló que es un ñodelo soc¡o-
conslrucl¡v¡sla human§ta el moclelo acloptaclo para la cenea

PÍoyaclo Acaclém¡co caÍe6 ale Tudsmo

Prcqoñas cle Eslud¡os Ejemplo:
Mdter¡ds lBAy GCSE
En¡ev¡sta a la DirecloE de Ft¡al

e. ElPlan de Esludio presenta una equilibradá
d¡stnbucióñ de la carge horerie a lo largo de la

En elPlan Cun¡cular se observa una nayoi carya horcia en el
Cumple fotahneñte segunclo año, en genetal se obserya ñayor equ¡libÍio en la

d¡slr¡buc¡ón entre el pnmer, lercer y cuarto año.

f. Los programas de e§tudios de las dilerentes
dsopl¡nás lrenen uñe dislribucrón pert¡nenle cle
clá3es leóncas y práctrcas.

Se obser,/a que los ptogrcmas cle eslucl¡os incluyen de ¡naneq
expllcita las sesionas pácl,¿es y sesioñés leórb¿s.

g. Los programas del Plan de Estudio
conternpláñ los eleménlos requeridos según las
normálives vigenles en concordancia con el
modelo pedagógico adoptedo por la carera.

h. Los programas de estudios están dsponibles en
forrnalos áccésibles a los interesados.

Íanto la nalla cu¡riculat coño los prográñas cle estudbs están
Cunpb Íotahnenté dispniblés én él sit¡o WEB de la UCPY, b cual ¡nclica accestb¡Idad

paa los aclo@s eclucalNos do la carren.

Caplun pantalla ACADWEB Pagna
WEB lnstÍlucional, Docenle cle Aula en
clase dunnle el reconido de las
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Resolución cle Reclotado UCPY N'
1owol7, Prcyecto Acadéñico car.er¿
cle lunsno y Holele a, Resolución de
Rectorado UCP Y N' 1 1 0Í20 1 7 -

Resolución cle Rectorcdo UCPY N'
1712017

4



N¡vel de
cumplim¡ento del

Cr¡t€r¡o

Juicio Valoral¡vo del
Cr¡ter¡o

Valorac¡ón Cualitat¡va

PLENO

Valoración Cuant¡tat¡va asoc¡ada

5

cl¡sponibil¡clacl paIá toclos /os /rteresados

Prcyecto acaclémrco carrera de funsmo
Según el Calendarn Acadéñtco, Plan de Clases, Gula Didáct¡ca. Plan y Hotele a. Matiz de Coherenda
de capac¡tac¡ón e lnlormes cle ejecuc¡on cle act¡v¡clades en d,srnlos Perlil/Plan de Estudios Gulas
ánbitos penníle obseNar que el Plan de Esludios se inpleñentó D¡dácl¡cas ch clocenles, Üonogañe de
conlo.ne al Plan de Desanollo para el pe¡iodo evaluado, conl¡finado Clases-Activ¡dades, Calendaio

a. El Plan de Estudlos se rmplemenla conlorme a

b. La formac¡ón práctica prevBla para el
transcurso de le carera se implementa

i
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I
I

I

I
I
I
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adenás durante las en¡ev¡stas- Acadé¡nico Reun¡ón con docantas
Enteista a V¡cedrcclorc de catera

c Eriste evdenc¡á delsegurrñento sistemálico
de les act¡vdades práctrcas realizadas por los
estudiantes.

De acuerclo a los med/os de ve ¡cación ex¡sten ev(lenciés cottlo los
¡ntomes cle Proyeclos de Extens¡ón, de Pasan¡las, do l¡1véslpacrón,
qué ñuestran una ¡mplemenlacÓn s¡setñálca dé le bñlEctÓt1
ptáct¡ca Asl misño, dún te ias esfeyislas co'l eslrrd?¿rles y
docenEs, se pudo consleter le ex¡slenc¡e de esiJneluñs que ulil¡zen
los labo.,lorbs paa las yácticas

Los tnlornes anahzados y las enlrevstas reahzaclas ¡ncl¡can que
ex¡ste un seguñienlo sisleñát¡co a las acliv¡clades pácticas
reahzadas por los esttcl¡antes, además. se cuenta con reglanenlos
prop¡os paa la Pasantla, se cuenta con ñecanisño parc Prcyeclos
de Extensión, asl lambén con Manualde procedinontos para eluso
de laboralono, lo que peÍnile ¡nferir, que ex¡sle un segu¡m¡ento

Proyeclo Académ¡co caffea cle Íursno
y Hotelo¡la, Reqistto alo ul¡lEac¡ón cle
I e bo retorio.l e fu ri s n o
lnlonne cle Clases Pácloas
I nlofine s cte Pesentl es. -
Reg I a me nlo s d e P a sanll a s'
Reunión con: e) clocenles, b)
estucliantes: Eñtrevisla a ¿) Eñcargedo
cle LaboÉtorio b) Docente ltenpo

Reg¡stro de ut¡l¡zación de laboretoio de

lnlormes cle Pasanl¡as -
R egla ne ntos cle P a sanll a s
Entrey,sta a: a) Encargado de
Laboratorio, b) Docente T¡enN
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Ef¡cac¡a en la
implementac¡ón y
acluallzaclón del
Plan de EEtudlo

e, S€ impl6m6nlán mec¿nismos de i^tegración de
maleries y/o áreas enlre sf.

Valorac¡ón Cual¡tat¡va

SATISFACTORIO

Planos cle ¡nlraestruclua ed¡l¡c¡a
De ecuedo e les ev¡deñciás, se presénla uñ inÍofiÍ1e de capacidad de Registro cle utili€ción de ldbordtorio ale

salas ente 1 5 y 30 estudianlos pata el clesaÍollo ch clases leóricas y Tuismo
ptáclicas Dé acuiÍclo el inlorme ececléñico del 2023, se obseryá /á lñfofine cle capacidad cle salas'
cant¡clad cle eslud¡anles ¡natr¡culados por semes¡e, b que pennite Recofiido pot las ¡nstalac¡ones de la
conslalar que la canl¡clad de oslucl¡anles es aclecuado para ias c/asos canora, Entrevisla a: a) Encaeado cle
leótbas y prácl¡cas, leñb¡én ñéncionedo clurenle las 6rlráv¡slás. Laboraloio, b) Docente T¡eñpo

Conpleto

Oe acueralo a los ñedios ch veilicactón- se obserya un lolnalo cle
trabajo ¡nldrcliscipl¡néno, no obslanle, no se ev¡dencia un mecan¡smo
claro que ¡ncltque los ptocedimienlos o Nocesos a segut parc la
intewc¡ón cle maler¡es y/o á/ees dntro sÍ.

Proyecto Acaclém¡co
Reglanento de Exte nstón
Publicacióñ de exlensiones Entrcvsla
a a) VbedirectoÉ de cenere, b)
Docente f ien po Complelo

f. Se eplicán prcced¡m¡eñlos de actuali¿ecióñ de
los programas del Plan de Estudio, según

La Resolución 2523 apruebá la Actualizac¡ón de Guia DEIáctca
Docenle, en la cual se observa, una mod¡l¡cac¡ón ale la eslructurc que

Cumple Parcialnenta debe contemplat el PrcgQña cle Estud¡o, sin enbatpo, no se pudo
conslalar un procédimiénto con respecto a la ectual¡zacón cle

Noonñas del Plen de Eslud¡o, n¡durante las entev¡las real¡zaclas

Resolucbn de Rectotada UCPY N'
100t2017
Resolución 252023 - ectueliación de
la Gula Ddácl¡ca esoluc¡ón de
Rectondo UCPY N' 11012017.
Résoluc¡ón de Réctoñalo UCPY N'
17t2017. Gutas D¡clácl¡ces cle
clocehles Entevtsta a Vcecl¡recloQ cle
caÍera Réun¡ón con rloLentes

Se observa, irlo¡¡¡es de seguñEnto elaborados en el presenle año
g- Los resultados de las evaluáciones apl¡cadas a que indican ñejoras ¡ñpléñenledas a patli de las evaluac¡ones
los esludiant8 se ulilizáñ para el mejoramienlo de Cuñpb Parc¡alnenle epl¡ced¿s a los eslud¡anlas. Sin embaryo, no se lNdo ev¡cl$nc¡at on
la pláñifcáción docente las gu¡as c!¡dácticas, cuales luercñ les ñejoñs incorpoñd¿s á pal¡t

cle los resullados de las evaluac@nes.

lnfo¡me de tnplenenlac¡ón de nepras
a padtr cle las evaluac¡ones, Íallares y
capac¡lac¡ones a clocenles, Roun¡ón
con clocentes. Entev¡sle e v¡cediftcloh

Valoración Cuantitativa asoc¡ada

Julclo Valorativo del
Crlterlo

cle eslutl¡os, asl como en la eplicecbn de nejoras basadas en éveluaciones esludienliles, los cuales solo cumplen parc¡almenle los ctiténos es!¿blecialos
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N¡vel de
cumpl¡m¡ento del

Cr¡terio

d. El ñúmero de egludEnles en clases teóricas y
práct¡cas es adecuado (N' de estudiantes/grupo).

Cumple Parci6lñente

4



a. La profundizacóñ de los co¡ten¡dos
programálicos desarolládos se cor.esponde con
lo eslablec¡do en el Plan de Esludio.

Según los ¡ned¡os de veífcacbn como Gulas D¡cláct¡cas y reg¡stro
diaio cle clases se conslata la profund¡zac¡ón de los conlén¡dos
üogramát¡cos desanollados en las as¡gnáturas conlotme á lo
eslablecido en el Plan de Eslud¡o

Proyeclo Académ¡co Canera de
Tuisno y HolelerÍa
Plan cl¡aio de clases
Gu¡as Didáclcas de docentes Plan de
DesaÍollo de la carrcra

b. Los procesos de enseñanza aprendizáje
desarrollados apunlan al logro de los ob,et¡vos
establecidos para lás dislintas asignaturas.

Lds ewdenc¡ds cotño los ptogtañasde estud¡os,la Gu¡a d¡dáctica
docente, Plan de Cláses regislro de desárrcllo de los conlen,?os Guias D¡dáct¡cas de docenbs
yogrcñátbos, mueslrcn que los clocentes ¡mplenenlan prccesos de Crcnogama de acltv¡clades
enseñanza-aprendizaje que apunlan allogrc de los objetivos definidos Plan diaho de clases
en las d¡st¡ntas as¡1natuÉs-

c Las estrategras metodológicas y lécnicas
d¡dáclrcas planteadas son coherenles con la
natu6leza de la asignalu¡a.

De acuerdo a bs progranas de esfud¡os Guta d¡dácl¡ca docente, y
reg¡slro cle conlen¡dos ptograrnát¡cos desarrollados se obseNa
cohercnc¡a enlre las !écn¡cas d¡cláct¡ca, y la naluraleza de la

Gulas D¡dácticas de docentes
Crcnog ra m a de aclN¡d ades
Plan cl¡aio de clases
Prograña de Estudbs

d. Las eslrategias melodológicas utilizadas por
los docenles responden a enfoques pedagógi€os

Se obseNan activiclacles con enfoque ¡nclusivo y de seguidacl
llevados a cabo por la UCPY en el peiodo que abarca esta

, evaluación, en la Gula clicláctica docente üesenladoque ñctuye
planea//,¡entos pot asrynatura. no se evtdenc@ de nanera claaque
las estrateg¡as netodológtcas ul¡l¡zaclas, rcsponclan a enfoques
pe cl a g ó g i co s i n c lu s ¡vo s -

e. Se evidenaa la aplicac¡ón sistemática de
mecanismos de análisi§ de los andice§ de
efcienoa interña de lá c€rera.

El med¡o de veril¡cac¡ón lnlome cle la Cooral¡nac¡ón de la CaÍera- de
Cumple Totelnente Ef¡ciencia. muestra un enálisis de bs ¡ndices de eficiencia ¡nlema de

la cafferc, para el per¡odo evaluado

lnfome de lá Coordinación de la
Canera de Enc¡enc¡a

Lineam ¡entos Gene ra les G e sl¡ón
lnst¡tuc¡onal Gulas D¡dácticas de

Plan d¡aio de clases
Prcgrcña de Esludios Reunión coh

Pertinencia y
eficacia de los
procesos de
Enseñanza
Aprend¡za¡e
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Componente 3. Proceso de Formación Académ¡ca
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l. Los resuttados del anáhs§ de los indices de
éficiencia inlerna son ulil¡zados párá propoñer
melofas en el proceso de enseñanza apfendi?aje

Las endenctas nchcan actual¡zac¡ones en Gula diclácttca ctocenle, en
los L¡neañ¡dnlos gcneales y algunas orienl¿ctones én él Cleuslto
alocente y menc¡onados clurcnte las entrclislas rcal¡zaclas, tamb¡én se
¡ncopoió un intoÍne qué demueslra la veloñción é incorporeción cle
mejoas en los procesos de enseñanza aprcndizaje en lunción a los
rcsullddos de los lndices de e¡¡c¡enc¡a nlehá-

¿ioo¿r,b¡,los Ge,,erábs G€s0ó¡,
lnsliualonal Gúles Dldáclkes de

Plan cl¡ado cld clesés
Prograña de Estudios Reunióo con
docentas EntevÉte e Viced¡rectoñ .le

I nlonno in pbñe atdcbn lnclhes

Cutñple Parciahñente

S¡ b¡en se prcsenlan inlofines ak padic¡peción en axlensión a
¡nvest,gáción no se tienen clar¡dacl de los ,,ecan¡mos apl¡cados,
tampoco se clÉpone da mecanismos con Íespeclo a la,nserc¡ón en
ayuclant¡as o luloias

Plan cle ceierÉ clocenle lnfoñ1e de
Auxil¡ares ¡ncoeonclos lnformes de
P¿santlas FoÍnularo cle Extens¡ones
Entev¡sta a Vicediéctore de cate¡a

h. Se ev¡dencE satrsfácc¡ón de los estudianles
con respeclo a las estfaleg¡as metodológicas y
técnlc¿s drdáclrcas aplcadas por los docenles

Las eviclenc¡as muestan a lavés cle los resultados cle evaluac¡ón
apl¡cada a docentes que los eslud¡anles en genenllienen un elevado
grado de sat¡sfacc¡ón con respecto a /as eslrategias nelodológbas y
técnicas cl¡cláclicas aplbadas por los docenles

Enc¡reslas a Eslud,¿f,les
Evelueciót1 a Docenles TyH SL Reun¡ón

N¡vel de
cumplim¡ento del

Criter¡o

Valorac¡ón Cual¡tativa

SATISFACTORIO

Valorac¡ón Cuantitativa asociada

4
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g- Los mece^Bmos de inserqón de estudranles
en act¡vrdades doceñtes (ayudanlía, lutorías,
proyectos de elensión e invesligacaÓn y otfos) se
eplican elect¡va y srstemáücám€ñté.



a. Las lécn¡cas evaluat¡vas propueslás están
onentadas a venlcar elcumpl¡mrento de los
objetrvos estáblecrdos en las ásigneturas.

b. Lás lécnrcás evaluátrvás son coherenles con las
melodologias y técnrcas drdáct¡cas apl¡cadas en el

Los ¡ñslruñentos ale evaludctón y los planes cle clases prEsorlados
como elenplos, permilen conslatat le peiinenc¡a y er,cdcid cle las
técn¡cas evaluat¡vas con¡o¡me a las metoclolog¡as y técnicas
d¡dáct¡ces apl¡caclas en el aula

c Las evaluacpnes aphcadas ev¡dencian el grado
de irñpolancia de los aprendi¿ajes esperados

De acuedo a los medios de vefilicación se obseNa que la UCPY
cuenla con un Manualcle Elaboncñn cle Temarios de Exázrenes, se
puelo accedar a temas cle examenes Wsentados como elemplos,
la,r,b¡é,i, durante la visita se pudo obseNat un ¡nsttunento noclelo
que pe¡fnüó constatat que las lécn¡cas eveluativas propuesta§ e§ta,
onentadás a cuñplicon los ob¡elvos de cada as¡gnatura. Aslmismo
durante la entrcv¡sta con los clocentes, con la Coodñ¿doa cle
Secrelada AcádAnicá y la Dieclorc de Docencia y Evaluac¡ón, se
pudo coftobar el cumplmtento de este c.¡¡et¡o

Resolúci,n 2512023 - aclual¡z¿c¡ón de
la Guia Didáclhd
Culas D¡cláct'cas de Docenles
Plan d¡ario (k Clases
Mañual de EléboÍacbn cle Exámenes
Reunión con los.locenles. Entrevista a:
a) Coodñedotu de SécÍelarla
Académica, b) D¡rcclora de Docencia y

Resolución 2Y2023 - actual¡zac¡ón cle
la Gula D¡cláclica, Culas O¡cléclicas cle
Docenles. Plen cl¡eno cle clases
Manualcle Elabo@ctón de Exéñenes
Modelo de exdñ'nes aplic¿dos a
estudiantés Reunión con docentes
En¡ev¡sta vcechreclora de caÍeñ

Los ¡ñstumeñtos üesentaclos coño ev¡dencas, pem¡len valrlat el
gñdo de imporlanc¡a de lcs e$eñd¡zaes espeñalos a través cle las
evaluac¡ones apl¡caclas AsÍ m§mo, eslo se pudo conobor¿r duonte
l¿s enlravlslas con los clocenlos y la V¡cecl¡rectora de la cafien

Resoluc¡ón 292023 - aclual¡zaaón cle
te Gule D¡dácti.á Gules Dicláct¡cas ele
Docentes Pten dieno de Clases
Manualde Elaboracón cle Exánenes
Moclelo ale a<añenes apl¡cados a
esludianles Reuntóh con doacntes-
Eniev¡sta Vcechrcclora de cenera

Gulas D¡cláct¡cas cle Docenles,
Cronogram a de acl¡vd ede s
lnlome Pasanllas, Plan cltaio de
C/áses
Eval uacion Docentes, Reglamento

Reglamenlo lnlemo cle docenté
Celenderio Aceatéñico Enuev¡sla a
Vicedieclora de caÍera

Pert¡nenc¡a y
eficac¡a de las

Técnicas
Evaluat¡vaa

apllcada3

d. Las evaluac¡ones aplEadas son realizadas de
acuerdo a lo programado

e. Los estudiañtes reciben retroelimentación
oportuna luego de ser evaluados

Oa acuordo al anál¡s¡s de los meclios de veríl¡cac¡ón se observa que
los periodos dé evelueciones ye son progtamedos en él caléncler¡o
acacÉm¡co, y lanbién se ev¡denc¡a en el ,egislro .,e clesa',o o.le los
conte n ¡al os Nog ra n át ico s.

Curnple Parc¡almenle

Seg¿/¡ /as G¿¡ias didác¿ic€ s y plan cle clases presenlados, se oDserva
el reg¡stto cle fetoalirnentéc¡ón ellinalizar el clesatollo de los
conlen¡dos, prev¡o alexameñ ¡¡nal sn embaryo no se e1,/¡clenc¡a
rcto¿llnentacióñ, .ostenor a les evaluac¡ones parciales

Gu¡as D¡dáct¡ces .16 Docéntés
Crcnogam a de acl¡vEl acle s
Pldn d¡ario de Cleses
Manual de Elaborac¡ón ch Exémenes
Modelo de examenes apl¡cados a
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f, Las técñices eveluativás aplicadas soñ
revi6adás peródcamenle.

De ecuedo a los medas de vedcac¡ón las técn,6as év€lualrvás son
rcv¡sedas én piñeftt ¡nslanc¡a @r el área cle Orientactón y Sopone,
recon¡¡rmacto cluqnle la enfrev¡sle, en una segunde nslanc¡a por la
VÉe Direcc¡ón de Caffen y en úllma nstanc¡a por Ia Diftccbn de
Docenc¡a y Evaluacón, tañb¡én confumaclo duftnle /as errev,slas
con responsables cle las menc¡onadas dieccbnes

Menual cle Proceclmienlos, Onentac¡ón
y Sopone UCPY
Gulas Didáclicas de Docentes
Entrévista a) Cooñlinadota de
Secrcla a Acadéñica, b) DíecTora de
Docencie y Evaluacbn c) V¡caal¡roclorc

Valorac¡ón Cualitat¡va

SATISFACTORIO

Valoración Cuantitat¡va asociada
N¡vel de

cumpl¡m¡ento del
Cr¡ter¡o 4

Juicio Valorativo del
Criterio

prcceso efectivo paa el aprcnd¡zaje de los eslucl¡anles

a. Los propósitos resp,ecto a investrgaoón eslán
claramenle expresados en el proyecto

b. Las lineas de investigac¡ón de la carrera están
defnidas-

Cumplimiento Argumenleciones

De acuerclo al análÉ¡s clocumenlelse puede obseNar que elPrcyeclo
Acadénico eslablece los objelivos rcspecto a la ¡nvesfgeción-

Med¡oa de Ver¡ficaciónCr¡tério 2.4-1 lndicadores

Confome a los med¡os de veriñcac¡ón se observa que le Resoluc¡ón
60/2017 eslablece las lfnees cle invesltgac,ón para la calerc de
Tuismo y Hotelerla, pan la Sede España. Cottoborado durante la
éntevisla con el Respo¡lseble de ¡nvosligac¡ón y con el Dieclot clo

Iel{ñlE

dGlc

Telefax: +595-21-328 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py

Componente 4, lnvestigación y Extens¡ón

Proyeclo Acacléñjco Resoluctón N'
6012017 Ltneas cle lnvesl¡qactón de 'fyH
Enttevisla a: e) Responsable cle
¡nvesl¡gac¡ón. b) Dnedot de careta, c)
docenle tutot do tabajo l¡nalde grcdo

tuoyecto académ¡co

VMll¡an Richardson entre lncas y Aztecas Asunción - Paraguay



c. Los proyeclog de ¡nvest¡gac¡ón desaíollados
r8ponden á lás líneas de iñvestigación defnidás

De ecuétdo al anál¡s¡s de los medios ale verliceción s¿ o¡serv¿ gu€
los prcyectos de iñvésligación desanollados esponden á las lÍnéas
delinidas pan la caÍera Sada Espalla, no a la caÍen cle Tuisttlo y
Holelé a Fil¡alSan Lorcnzo.

Prcyecto académ¡co Resolución N'
6ot2ol7 Ltnoascle lnveslryac¡ón de ryH

Pertinenc¡a y
relevancia de los

Proyectos de
lnvest¡gac¡ón

e. Los proyectos de invesfgación cuentan con los
recurcos pafa su fealEaoón.

f. Los proyeclos de invesligáción cuenlañ con la
parlEpac¡ón de doceñtes y estud¡anles

N¡vel de
cumpl¡mlento del

Criler¡o

Valoración Cualitat¡va

SUFICIENTE

d. Los proyectos de rnvesl¡gacrón responden a las
nec€sdades del medio exlemo.

Las evidenc¡as prcsentadas hacen ¿lusún a prcyeclos de erters,Ór¡
no prcpÉmenle a invesl¡gac¡Ón, no se evtalenc¡a tnslruneñtos
epl¡caclos para reconocer les necestddcles clelñeclio extemo

Proyecto Acaclém¡co

Valoración Cuantltat¡va asoc¡ada

De acuedo a bs ñedios ch veriilcac¡ón y entrev§la mantenda a
pan¡r clel año 2019, leura un tubÍo denom¡naclo lnvestryacón en el Presupuoslo Anual de la CaÍen
prcsupueslo anual de la ucPY, pañ le ceíera de Tuismo y Hoteleda qecucÓn de Prcsupueslo Entev¡sta a

F¡l¡al Sen Loreñzo, a paíir del ano 2022 ligun una asigheción de Ehca¡gdda Adn¡nis¡elite
cinco m¡llones de gu¿r¿nles pañ ese año

De acueño a les évidenc¡es, se obséNa que docanles cle la carrare
han rcalzado proyectos cle ¡nvestqec¡óñ, asl ñ¡sño, se pudo
obseNer que algunos docentes lncluyen en su Gula d¡décl¡ca y su
plan de clases, tnba¡os de investtgación clentro de sus ás,gralurrs
doncle los estudianles lenen padc¡pacón activa

Gufas Adácloas de Docenles
Plan d6t¡o de clases Pubrcacón de
trabato s de I nvé st¡gactón

3

Ju¡cio Valorat¡vo del
Cr¡terio de docenles y eslucl¡anles en los proyectos, ¡ntegrando la ¡nvesltgac¡ón en sus act¡vidades ecedéñicas-

dñ9
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Pertinencia y
relevancia de los

Proyectos de
Extenslón

a. Los propósitos r6pecto a la extensión están
claramenle éxpresados en el prcyecto

b. Los proyeclos de extens óñ apuntan al logro de
los oblet¡vos de la carrera.

c. Los proyeclos óe eíens¡ón deserrollados por la
cáÍera responden a las necesidades del onlorño.

d. Los proy€ctos de oíensiór cuentren crñ loc
recufsos para su reelzaoón.

S¿gún la evklencie en él Proyecto Acecléñico cle la canára eslá
ex@sado el p@ñslo cte los lrabajos de extensión, adenás se
esp€ciric¿ cuáles so, /as acliv¡dachs que señn consicleraclas cono
parle de las act¡walades do o,lansl,n uni@6¡ta,a

De ecuedo a bs documentos rev¡sáclos y analizados, lodas les
acl¡v¡dades de exlens¡ón real[adas por la caffera cle Tunsmo y
Holeletla en el peÍado enal¡zado, responden a los oqel¡vos dehndos
latlto én él Proyecto Académoo coño en el Plan de Deserrcllo clé la
carera y eslán al¡neados con el pcn¡l de egrcso de la calera

S¡ bieh se presenla un ¡nlorne cle los tr¿bajos de exlens,ón realizaclos
pot la caÍera no se pudo conslalar eslucl¡os de necesidacles del
ontono para la aprobación y ékcuc¡ón de los proyoclos de oxtens¡ón

En lass docuñenteciones pr€senládes se oás¿/ve u n ñonlo globel
para proyectos de exlensión y en el ,'esupuesto cofies@n.lienle al
año 2022, se cnnstet¿ l¿ ¿§i)neción pañ la Caíera cte Tuñsmo y
Hotelerla SL.

Prcyecto Acackmtco Reglameoto de

Prcyeclo Acaclénco Reglañento de
Exlensón
Publ¡cac¡án de lnbajos de Extehsión

Ptoyéclo Acadénbo Reglenento cle

Publ¡cac¡ón de trabajos de Ertens¡ón

ftesupuesto Anual ch la Calen
Ejecución de Pe supue slo
Reglerne nto de Exlen sún
Publ¡cación de lrabehs de Extensión

Cuttlple Parc¡alnente

Cumple fotahnente

Enteista a Encaryada Adñ1¡nislátNa

't
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e. los proyeclos de elensión cuentan con la
parlicipación d€ docenles y estudiantes

Cunple Tolalmenle

De ecuéftlo a los medos de verihcectón presenledos,las act¡v¡dacles
de extensión soñ realizados po, /os docerles co, sus eslual¡entes, de
ecuerdo a la nalurcleza de la asignelure que el prclesot l¡ene a su

f. Las acl¡vadades real¡zadas €n 6l marco de los
proyectos de elen§ón retroalimenlañ el proc€so
de e¡señeñzá eprendrzáie.

Según el ¡nlonne Nesentado, al ser rcahzodo en el ñerco cle elguna
astgnalu¡a, se evklenci¿ que lds ac7¡vicledes cle exlenstón Nlnrten
una rclroal¡mentación en el proceso de enséllanza-aprandizaje cle los

tuoyeclo Acedám¡co Reglar,ento de

Publ¡cacón cle tr¿bejos de exlens,b.n

Cuñple Patcialnente
g. Los proyectos de extens¡ón se real¡zan de
acuérdo a lo programado

N¡vel de
cumplim¡ento del

Cr¡ter¡o

Valoración Cual¡tat¡va

SATISFACTORIO

S¡ b¡en aclualmené se d¡spone de uñ ctunogtana cle extens¡bn a ser
¡mplemenlado en elaño 2024, páre el peiodo eveluaclo no se puclo
evidencia¡ que las acttvtclades de exlens¡ón hayan s¡do lealiadas
contome ¿ lo plaaificaclo

tuoyecto Acaclén¡co Reglanento de
Ex.É-nsión
Publ¡cac¡ón de l¡abajos de extension
Cronoqama rec¡enle

Valorac¡ón Cuant¡tativa asociada

4

Ju¡cio Valorat¡vo del
Cr¡terio cotllorme a lo p¡ognmado ha stdo inconsistante en el peno<lo evafuado. Enfrentan delaénc¡es en le ev¿luación cle les necesidaales clel entomo

L
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DIMENSIÓN 2. PROYECTO ACADÉMICO

Forlabzas
Proyeclo Acadéñico <te h canen está aprob¿tto Nr e, CONES segúr¡ Resoiuc¡ón N' 35A17
exponiénclosé de torma clard y pEc¡sa el Ped¡l cle Egrcso ale la canera

Coharcnc¡a enllE r€t¡¡l ck agraso y le m¡sbn cte la caÍera

Debllld.do.
lnex¡stanc/¿ de ev¡clenc¡as sob¡e consultes aal¡zactas al me<tio extemo, previo e le ectuelizeción ch la caneta
en el eño 2017

Ausénc¡s de nocanisños ¡omal¡zados de lnléghción dé neleñas y/o ároas on e sl-

Perl¡lale é?ftso cle la caÍars respnde a las necesi<lades y <lenanda del ñéclio, comprobaalo ñeclanE
consulla a cgfeseclos eñ él 2023.

Fortalezas y Debll¡dadea on la Dlmenslón

lnex§leñc¡a de proce<liñienlos ah acluaüzac¡ón de los p«4anas alel Plan de Eslucl¡o

Pefil de egreso de la caÍera rcsponde e lits éxigencias de ta pro¡es¡ón Gulas ditláct¡cas docanles carccen cle planeeñienlos dé éslreleg¡as melodol,3gicas d¡ng¡das al on¡oque
pe cl a g óg ¡co s n cl u s ivo.

Evidenc¡as que demuestran la volorac¡ón e incotpoftción do neioras en los ptocesos de ensañ¿rza-
aprendizÉje en lunc¡ón a los rcsultaclos de los Ind¡ces cle @l¡ciañc¡á interne

OW¡ws de lá cane.a son cleñmenE delmños en el Hoyeclo Aca<lémico. DeÍc]P.ñte Íetoelitneñl¿ctón psletioÍ a las evaluacbnes

CaÍéÉ cuenla con un mecan¡sno cle achnisión esteblecidos én los reglamentos de la UnNeñ¡dad.

Perl¡lde egreso dÉpon¡ble en formato acces¡ble a cualqu¡er ¡nteresado

Proced¡nlienlos .!e achnis¡ón a la carreta están diÍundiclos y dispn¡bles at pibt¡co a través del sú¡o yWB
lnexÉlenc¡a de üagnósltcos de /as ¡ece§¡dádés del er,tomo previo a la reahzactón de los trabaps de extensún

Procedinieñlo de adm¡sióñ de la carrcrc ¡ncluye oa evaluación de los conoc¡tneñtos prcv¡os
reque.idos a f¡n de ñ¡vetat a los candidatos en áreas del sabe. Teorias y fécnoas etel Tuismo,
Coñunrcacón Otaly Escnta, lngtés y MeteñátÉe

Docuñentacón quo conlorma el Prcyacto Acedátnbo ta ¡ntegración de los rccuÍsos hunanos
¡nsfreeslruclua, tecnologla y présupueslos oloryan viab¡t¡dad at Ptan de Estuclios cle le cenera

Plañ de Esludios de la catrcrc presenta secuenc¡a cohercnte de asignaturas veificado tned¡ante
conéx¡Ón lÓgica de las asignaturasque confoman elPtan curr¡culat

w'1
I[lrdrt¿c

NEA
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Proceclim¡dnlos de aclmisión petmiten ¡nseda§e a los estud¡antes con éx¡to en le ca¡era

Canticlad cle poslulanlos nátñiculados, so con6s@rclen con la capecbed opént¡ve ele Ia caneQ, las
aulas y labonlor¡os de la secle son aclecuedos altemaño ale los gru's.s

Plan cle Estud¡os de la cafiea, es conguente coñ el perfit de eüeso elet m¡smo

Plan ale Eslud¡os cle la cencr¿ paÍe ale una esttuctuñ coñplete de lodnac¡ón cubienato áreas cte
conoctmtenlo bástco ¡ns/,l)mentaL técnico-ptofes]onat y compbmenlaia' hcluyenalo Pasantles
LeboElds y Trabajo Finel ale cñelo, denntclas en los citetios de la tituleción

lnce¡ente planticación de las act¡v¡dacles de extens¡ón
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Pldn de Estud¡o cte la canera el§tnbu¡ttos en 4 allos u I semestes, preseñtd una clistnbuc¡ón
equl¡bacta de la ca¡pa horctia distnbuiclos clases teüicas y pact¡cas de las asgnaturas que conforman
elPlan Curñculaa ¡ñcluyendo actividades ch pasantlas yextensión

Plen de Esludios se ¡mplemenla confome a lo planifrcado, según lo constaled,o 6n el Calenderi,
Acaclém¡co, Plan de Clases, GuÍa Di7áct¡ca, Plan cle capacllación e lnfomes cle ejecucion cle

Ex¡slen evidenc¡as cle las acüvtclades páclicas real¡zadas pr los eslucl¡ehles, ñdetianle la
imdenentac¡ón cle Églamenlos de p¿sentla Nopclos dé extens,.Ú,n, Manual cle procecl¡tñ¡entos pan el
uso de labor¿toio, lo que permtte al¡rmar que exisle un segu¡m¡enlo sislemát¡co clel n¡sno

Nimea de esludidntes éh cleses leórices y prácthes es eclécuado de acuerdo a capac¡dád de salas
enue 1 5 y 30 estuclantes para el desarrollo cle clases leóilcas y ptáclicas-

Oesanollo cle los conbnrtos cte los prognmas segt)n lo eslablecEto en el Plan de Eslualio de la caleft

Docentes hnplemenlan ptocesos de enseñanze-á enal¡zaje que apunlen el log¡o de los oblet¡vos de les
¿s¡gnalu!?s, ev¡clenc¡actos en prognmas de estuchos, gula dtdáctica docenle plan de clases, y reg¡s¡o
.le clesarrollo cle los conlen¡clos progañál¡cos

Estrateg¡es ñeloclológEas y técn¡cas d¡dác¡cas prcpuestas en las gulas dtdáclÉes son coherentes con
le natunleza de las astgnalur¿s.

Apl¡cación sisteñál¡ca de ñecan¡snos de anál¡s¡s de los lncl¡ces de ef¡c¡enc¡a tnterna de la caÍea
según ¡nloñe de la Cood¡nac¡ón de la Carrera que presenta d¡cho anál¡s¡s para el penoda evaluado

Sal¡sfacctón de los astudianlas coñ resp€clo e las astñlég¡es ¡nelodológ¡cas y tácn¡cas d¡clácthas
apl¡caclas pot los docenlés-

Íécn¡cas ovalualives Nopuestás áslán orbnl¿dás á cuñplir con los objelvos de cacla astgnature-

Molodologlas y lécn¡cas dtcláclicas apl¡cadas en el aula son congruenles con las lécnhes évelualivas

Se clenola ¡mportanc¡a de los aprenal¡zaies ospo/áclos mediante las evaluac¡ones apl¡cades

Evaluacbnes se rcel¡zan cle acuer.lo a lo plan¡ñcado.

Period¡camonlo se rcvisan les técnices éveluet¡ves apl¡cedes.

Propósilos cle los Proyeclos de invesligación 6slán del¡ñtalos en el Prcyeclo Académ¡co

Patt¡c¡peción de docenbs y esfudiantes en los Proyectos de ¡nvesltgac¡ón

Astgnacón pÍasupueslar¡e para la ¡nveswactón

Propóistos clé los Proyeclos cle extons¡ón estáñ del¡n¡dos en el Proyaclo Acaalém¡co

!

1 lc

A E

,.é

\Mllian R¡chardson entre lncas y Aztecas Asunción - Paraguay lnforme F¡nal 33 Telefax: +595-21-328 6081 E-mail: presidenc¡a@aneaes.gov.py



Ptoyéclos de extens¡ón ¿punlan at togrc de obj¿tiws cle le csfiére.

Sa ev¡denc¡a padicipac¡ón de docentés y estuclientes en los P@yactos de exlens¡ón

PÍoyeclos cle exlensón rctroaümentan et prú,éso de ensetlanza apenal¡zaje me<!¡anle las dtetenles
ectvdades rael¡zaclas

Presupueslo es¡gnado ,xclusivemenle pata los tabajos de éxtensión de le caiera

Rocomondaclone! da fúajora

Rl lnvoluc¡a¡nbnlo ale agerles entemos pár¿ /r§ cor§u/ras soóre ,as necas¡dadas del ñeatio, ptav¡o a la actualizactón de la ceieñ

R2 Fonnelizec¡ón cle ñdcen§nos de ¡ntegnc¡ón <!e lnatanes y/o árces ehtÉ sl.

R3 E tableciniénto cle p@cad¡ñ¡entos de actuatizac¡ón cte los prognmas clel Plen de Estuclb.

R4 lntoducc¡ón cle mejons en la planif¡các¡ón docenle basaclas en tos resuftados de tas eveluec¡oñes apt¡cadas ¿ /os esludranles

R5- lncorpoñcbn de estralég¡es meloclológ¡cas con enloquos Nalagóg¡cos nclus¡vos en tas Gulas cl¡cláctbas y plan de clases

R6- Resoluc¡ón cle mecan¡snos especílicos pa.s la ¡ncorp,ohc¡ón dé dyuctanltagtutortas.

R7- Relrc¿liñentac¡ón posteior e las evatuac¡ones aplbedas e estucliantes.

RA Denn¡cón de lineas de ¡nvest¡gación pan la cane¡a cte Tuisno y Hotete ¿ Filiet Sen Lorcnzo.

RlO- Realización de diagnóslh.os acerca cle las ñ,cesicledes del n edb exlemo pan la rcalzactón de las ¡nvestbaciones confome a los

R12. FoíaleciñEnlo de la plenlcac¡ón cte tas activklecles cle extensón

4
OE¿

e.
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R9 V¡nculac¡ón de los proyéctos de ¡nvest¡gación coñ les lnees de investigac¡ón coÍesponcl¡anle a la F¡t¡atSan Lorcnzo

Rll hñplementación de cl¡agnóslicos para conoc¡n¡enlo de las necesiclacles det entono prcv¡o a la reat¡zación de los tnbajos de extens¡ón.



Crilerio 3.1.1

Ef¡cacia e
integridad en los

procesos de
selección,

evaluac¡ón y
promoc¡ón del

Personal D¡rect¡vo

lnd¡cadores

b. Los procedrmÉnlos óe selecoón evaluac¡óñ y
prcñoción se encuenlran d¡fund¡dos.

Cumpl¡m¡ento Argumentaciones ired¡os de Verificac¡ón

De acueñlo a bs ñed¡os cle verf¡cactón ahal,zaclos, le caÍaa no
cuenla con pÍocecl¡m¡enlos dé selección Nop¡os cle la caleñ, se

a, La carera cu6ñte con proc€dimientos de obseva que el Manual cle polnicas y procedirnienlos cle RRHH de Ia
selecclón, evaluación y promocfón del des€mpeño Cumplé Pérciehnénle UCPY es le que se aplice e le cefi€ra de Tuismo y Holelerle. A
dirsct¡vo, claramenle definidos. lrarés d€ /as srlrpvisfas se pudo cofioborar los procectimienlos cl6

promoc¡ón a dnacwo§ sin embatgo, no se puato c!n§fatar
mecenisños de evaluectón clannenle dehndos perá /os lf,isrros

Eslatuto Ory aniz ecion el UCP Y
Resoluc¡ón N' 146/22 Oryan¡greñe

Ottantgnña y ltlanual de Func¡ones
f¡üal 2021, Oeanqraña cle la Canera,
Nonüanento de Aubndades. Manual
de polltices de Recu$os Hum1nog
Resólucióh N' 199/23
Entevtsla real¡zada coh e)
Coorclinadon de Recursos Humanos
b) Dtrectorc cle F¡liel, c) Dtrcctot de
carrerc, cl) Viced¡rectora de cé¡en

Luego de le rev¡sión y análisis cle los ñecl¡os de veril¡cac¡ón se
obserya que en el Manualcle polfi¡ces y procéd¡nbntos de RRHH de
la UCPY se establocd ala loma clan els¡slema ah comunicación
¡nlema, incluyencto polll¡cas cle coñun¡cactón y $ocecl¡m¡enlos

Cunple Parc¡almenle generales lo cual se pudo conslalat su áplÉddón para la seleccón y
pÍonoct'n, dunnte las enlrevslas con los cl¡Éclvos y la
Cootditl¿dore de RRHH. Sin eñbetgo, no se pudo evtdenciat
ptocodinienlos cle dilus¡'n pan el proceso cle evaluaciÓn cle
direclivos

Manualde poltticas de Recu§os

Entevista a a) Cootd¡nadoQ cle
Recursos Humaños b) Dtrec¡ora de
F¡l¡al, c) Dircctor de canera, d)
v¡ceclireclon clo cane n

c. Los proced ÍÍenlos de seleccióñ evaluac¡ón y
promocióndelpersonaldirectivo,sonaplicados Cunple Parc¡alnente

El anáhsts clocumental petmúe visual¡zat que los proced¡menlos de
seleccbn y $onoctón son real¡zaclos según el Esleluto
Orgenizec¡onel y el Menuel.le políicas y üoced¡nientos de RRHH, lo
cual se pudo reconfrnnat duante las eñtevislas S,h emóalgo, no se
evidencia cle que ñánera se aplican las evaluac¡onés ¿l personal

Eslátuto Otgañ¡zacional UCPY Manual
de Func¡ones F¡ha|2021
Nóñbhñieñto tlé Autoridades Manual
cle Prccecl¡n¡entos de Market¡ng y
Coñuniceción, Menual cle polllcas de
Recursos Hur,'anos. Resoluc¡ón N'
199n3.
EntevÉte reeltzede con: a)
Coordnadora de Recutsos Humános.
b) Dtrcctorá de Fjliel, c) D¡reclot cle
caterc, cl) V¡cadrcclon de caÍeft

dailb
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d. Los procedimienlos de seleccrón, evaluac¡ón y
promocióñ áseguran que la carera cuenle con
diEclivos con elperflrequerido para elcárgo.

Luego cle la ev¡s¡ón y análisis cle los necl¡os ale ve 
'cac¡ón, 

se
conslata que la careh cuenla coñ uñ cueipo drcclivo, clolaclo cle un

Cumple Pa¡colmenE ped¡l que ftsponde a lo requeiclo parc el catgo, esto se puclo
conobont duhnle les enlrev,slás sin embalgo, ,o se observáll
procedinieñlos claros de evaluac¡ón de direcl¡vos

De acueftlo a los mecl¡os cle verlicactón anal¡zados, se observa que
en el lnlome lñslluciJnal Filial San Lorcnzo 2023, se ¡ncoryoran los
clesel¡os para la mejoñ dé la gestión, asi ñisño se /,slan /as ¡¡eloras
ya ¡mplementadas a padtr de la ¡ncorqreción de bs d,/eclivos. gue se
pudo conslatat cluante las erlrevlslas y /a vislta ¡n s u S¡n embargo
no se obseryan resullados dé dvaluac¡ón de los d¡rcct¡vos

Ceraclénzac1ón de dteclvos y
colaboraclorcs, CV de diect¡vos
Encuesla a Docenle
lntoñ1e lnstiluclonal - F il¡al SL
Entev¡sle realizacla con a)
Coord¡nadoñ de Recursos Huñanos,
b) Dnecbra cle Fl¡al. cl Dtreclor de
cefiére, cl) vicedieclora de carerc
RecoÍido por les instelecanos cle la

Estatuto Ory anE ec¡on al UCP Y.

Resolucñn N' 14t22 Oryangnma

Oqañtgrdña y Manualde Func¡ones
F¡l¡a|2021, OOenigrána ck la Canera,
Non breñ¡ento de Auloriclades. Manual
de polll¡cas de RecuÉos Huñanos, Cv
.le rliréct¡vos. Resolución N' 199n3
Entevista real¡zada con: a)
Cooñinadora de Recursos Humanos.
b) Drcctoa de F¡lhl, c) D[ectot de
caffera, d) Voedieclorá cle caÍera

e. Los resultados de la selecc¡ón, eváluac¡ón y
pfofnoción óeldesempeño d¡rectvo son ulilizados Cunple Parcalnenle
para la mejore de lá géslión-

Nivel de
cumpl¡m¡ento del

Criterlo

Valorac¡ón Cual¡tativa

ESCASO

Valorac¡ón Cuantitativa asoc¡ada

2

Ju¡c¡o Valorativo del
Criler¡o

la elecl¡v¡dad en la geslón clel pe§onal y en la ¡nplementac¡ón de me|oas basadas en el desemÉño .t¡recl¡vo

L
.!

§c,
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L¡ñeáñ¡enlos Geneftbs de Gesl¡ón
lnsttuc¡onal, Mahual cle polftÉas y
Proc e cl m e nlo s Re c u rso s H u11 a n o s

b La estrategiá de comun cacón rntema adoplada
por los direcl¡vos es efect¡va para ellogro de los
obiel¡vos de la carrera.

Luego clel anáhsis documenlal, se evEtenc¡a nlormés, ñemonnatuñs Manual de P,ocecl¡n¡enlos cle Ma*eling
como estreteg¡es cld conunhación ¡nlema acloptacla por los d¡reclwos, y Comuñ¡cedóñ
lo cual muestn eleclivklecl pere el logro de los objolivos cle la caffe¡a lnformes presentados y escáneádos de
Asl nismo, clurcnle las entrev¡stas se pudo constatat que el coÍeo cofieos env¡ados

Según el análisis cte los mecl¡os de venlhación coño los hoÍaios
laborales, asicorño la inlomac¡ón resullante cle encuesl¿s apl,4€drs
a docentes, lunc¡onlios y á áslud,art6s, §e obsorva que el lenpo de
decllcac¡ón honia da 106 diectivos salslace las necesidades de lÉ

caÍefa, lo que pudo sef conslalaclo duranle las entévÉtas

Cahcleiz ac¡ón ale alieclivos y

Con¡rato de trabajo cle dirccl¡vos
Entewsta eelizeda con- e) Dieclora cle
F¡l¡al, b) Onedor cle carren, c)
Vbedireclore dé caierc
RecoÍido por |as ¡nstal¿c¡ones de la

Entrevisla rcel¡zede con e) Dieclota de
F¡t¡at. b) Dircctot decaÍera. c)
V¡cediecton cle caÍera d)
CooftIineclora cle Secfela a Acaclém¡ca

a. La dedicácrón horarlá de los drrectrvos
satisfacen las necegdades de la carrera.

c. La conductia de los d¡rectivos se ajusla los
principios estáblecidos en elcód¡go de ét¡ca.

¿as ercueslas de /os docenles y eslud¡anles hacen notar la
contoñiclacl con respecto a las gesl¡ones cle la UntveÉitad y
concluclo de los dÍeclivos, lo que indica qué se ajusla a los principios
cle ética d6 Ia lnstiluc¡ón

Encuesla a Docenles
Encuesla a Esludtanles

Resoluc¡ón N' 175/1 3 Códiga de Etica
códiEo de Élica de la uCPYogl
Encuesle e clocenles
Encuesla a Eslud¡antes

eleclrcnco ¡nsltluc¡onales uno do los med¡os más ul¡lzados

Cuñple Totalñenle
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Eficacia y
ef¡cienc¡a de la

Gestión Direct¡va

e. Se evidenc¡a comprom¡so del personal drreclrvo
para ellogro de los oblelrvos de la cárera.

f ErGte ev¡dencb de la 3elbfacción de los
m¡embros de la comuñidad académicá ecerca de
la geslión de sus dir€cljvos.

El anál¡s¡s cte los mect¡os cle wifrcación nuestao que la toma cle
clec¡s¡ones se re¿lizan conlofine é les noññelMas ¡nstilucioneles y
Nop¡as.le la calen, asllemben se obseNa que se l¡enen en cuenla
los cñedos acaclémcos del¡n¡clos en el PÍoyeclo Académtco, en el
Plan cle De$rrollo, y los raglamentos aplicaclos ¿ clocentes y

Paoyeclo Acecléñjco
lloteclo Acaclénlco TyH F¡l¡al San

Plan de DesaÍollo 2019 - 2023
Calenclario Acacléñico ¡yH 2o1a-2022
Aclas de rcuniones cl¡recl¡ws fyH
Acla consejo acadéñ¡co 2021 - 2023
Plen de Desátollo 2024-2025

Régrsl¡o d€ as,Slerc,a s,gb de taileles,
L¡sla de CapacitaciTn Oocente 2023,
Pñpuesla cle cepecilecón 2021 , Curso
cle cepectt¿c¡ón fyH-201 I.Prcyeclo
Acaclénbo fyH Filbl San Lorcnzo
Anexos lnfonne lrctítuc¡ondl Fil¡dt Sdn
Lorc ñzo, I nlorme Cooñ inac¡ón
En¡ev¡sta realizacla con a) Dircclora
cle F¡lial, b) D¡rector de cáÍere, c)
Vhédiréclora cle car¡erc cl)

Coordinaclon cle Sec'eta a Acadénica
Reuntón rcal¿¿de cotl doceñles y

De acuedo a los iñlo¡ñas y Ésultados cle las encueslas, se observa
un nivel de valordción posil¡va de los docentes, esludiantes y
colabofadores, duranles las enlrev¡stas se pudo rcconlimat

d La loma de deosones para ellogro de los
objet¡vos de la cerera se bása en criterios
académacos.

Cunple folalnenta

Da acueño e los med¡os de ver¡l¡cac¡ón analizaclos, e, /as encueslras
apl¡cadas a los alocenles, e'tudientes y col¿boñclores, se inclupn
yeguntas relacbnedes coh le gcst¡ón de los ctiecl¡vos ev¡clenc¡ando
én los resultados un elevaclo n¡velde satisl¿ctión ente los n¡enb¡os
cle la comuniclact ¿cecléñha, ésto tambén fue comboracio cluranle

Encuesla a Docenles, Encuesta a
Estud¡anles, Encuestas e coleboñdorcs
Enlrcv¡sta realdacla con: a) Diecton
de F¡lial. b) Director.le cdret6, c)
V¡cealhectora de ca'7ere d)
Coo td ¡ n acl ora cle Se cré t a r I e Ac e al*n i c a
Reunbn real¿ada con docenles y

bl'

=
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g. Exrslen ev¡denc¡as de que los drecl¡vos de le
caffera garanli¿an le inclusión de las Personas
con Discapacdad

De acueftto al análisis documenlal se obseNa que la caÍeta
¡ncoeon l¡neamiéntos con respeclo a la inclusión, doñde se hace
releréncia aspecllicamenté e le inteeshrclua, capacilac¡ón y
sensib¡l¡zación, clé hécho se obseryan aaleplacionés rcalizedes al
e<tihcto, ¿sl como capactlaciones pan docenles tambÉn se pudo
constatat cluñnle le ws a in stlu

L ¡ ñ e em ienlo s Co n e ralc s cle G e slió n
lnsl¡tuc¡onal, PlEh (h Segur,(lacl
lnsliluc¡onal 2020, Plán Seguriclacl
I n sl i tu cioh e I 20 2 3, Reg ¡ slto F otog ráfi co
Acc€siúilctad, Regisío de asisleoc¡a a
l¿lleÉs,L¡ste ale Capaclacióh Do@nle
2023, Ptopueste de capacrlac¡óh 2021 ,

Tallot D¡scapacñad Coffeo cle UCPy,
Cutso .le Cepec¡lac¡ón TyH-2019
EnÍevisla real¡zada con: a) D¡toctorc
de Ftliel. b) Dreclot de caÍére. c)
V¡ced¡recton de ceÍera d)Resporsabb
dol Coñité dé Goslón da R¡6s9o
Reunlón real¡zeda con docenles y

Recomdo por las hslalac¡ones cle ld

PLENO

Valoración Cuantitat¡va asocieda
N¡vel de

cumpllmiento del
Criterlo 5

Cr¡terio 3.2.1. lndlcadoro!

a La c¿rrera cuenlá con procedrm¡eñtos de
selección, y evaluacón clel peBonal docenle
claramente definidos.

De ¿cuefdo al análists cle los ne<l¡os cle ver¡lÉación le UCPY cuenla
con prccecl¡mientos dé selecc¡ón y evaluac¡ón apl¡cados a lodas /as
caÍens ¡nclulcta la caÍen de fuistt o y Holelede, pot lo que en este
asryclo se observe cunplin¡enlo lotal cle ¡ndoador.

Manual cle pollltcas y Ptocodin¡enlos
RecuÉós Hurnenos
M a n u al P mce d ¡ m ¡ o n I o s - Coo d n a c ón
Pedegóg¡ca, Plan de Desanollo 20tg -
2023, Reglamehto lnlemo Docenles
Eñtrevisla rcalEada con: a)
VÉed¡recton de cafien Y la
CooÍdinaclon de Recursos Huñanos

Argumenlaciones

,Álb

Med¡os de Verificación

.ANL

ed actrr 11¡
dc
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Cumpl¡miento

Componente 2. Docentes

Valoraclón Cual¡tat¡va
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Pertinenc¡a e
¡ntegridad de los

pfocesos de
selecc¡ón,

evaluac¡ón y
promoc¡ón

Docente

b. Los procedim¡entos de selección y evaluación
del personal docenle se encuent6n difundidos en
formatos accesrbles.

c. Los procedrmÉñtos de seleccón y evaluación
del personaldoce¡te soñ aplicados con

d. Los procesos de evaluaoón delpersonal
docenle conlemplan h opmión de los estudiantes

Los eqwslos pan contatü clocenles sc v¡sual¡za en el Menual cle

D»lÍtcas y ocec,¡m¡entos alé RRHH, el cual se encuenla dispnible
en el silio wEB instÍuc¡onal Dufanlé le énÍevisle se puclo c!nstitet
que elmedio cle publicac¡ón más ul¡lizado p¿ra le coñuniceción ch
llañados a concurso son les ¡edás soc/ares como l¡rkedin, conéo
ebct ónico ¡ñstilucioñel, c¡rcularcs; y los p¡ocediñienlos de
evaluac¡ón del personal docenle están difuncliclos a través clel
ACADWEB

Manuál de polllicas y tuoaeóinenlos
Recursos Humár¡os.
M e n u a I P¡ocech n te nlo s -Coo d in e c ió n
Ped Égóg¡ca, Regl e ¡nento I nlemo
Docentes, acceso a ACADVIEB,
Entev¡sla rcalizada con: a)
VicediecloQ cle caÍera y la
Coorclinaclon de Recu§os Humanos

De acueño al anál¡sts docurnental la selecc¡ón cle los docerles se
realizen cohloñne al Manualele polllbas y procodinientos cle RRHH,
también sé constaló que ex¡ste un procedim¡ento qué ¡nwluda la
auloavaluac¡ón del clocenle, la eveluactón atel estud¡ante al doceñlé, y
la eveluec¡ón ¡nslituclonalal docenle, It que Éfin¡la al¡nnat que esle
NOCeChmEnlo Se aphce con lranspanenc€

Manual ale polllhas y Procédirn¡enlos
RecuÍsos Humanos,
Má nu el Pñcediñ ientos-Cooñ inacbñ
Peclagóg b a. Raglar¡lento lnteño
Docentes, acceso a ACADWB,
Entey,sla réelhecle con: a)
Vicedieclora ala caúeta y la
CooÍl¡nacloñ de Recursos Hunanos
Evaluac¡ones cte docenles y

M¿nuel cle polílicas y Proced¡mQnlos

De ecueftto a tos resutlados de evatuacbn det pétsonat .tocente 1:X:::X§B\;;8. h¡orme dé
prcsentados, se ev¡denciañ que los ¡nlrumentos conlempl¿n op¡n¡ones e;;l;;c¡ón áoceni Lvatuac¡ón de
de los eslud¡anles' docentes por ¡hd,ceclorcs

e. Los Ésultádos dé la evaluaoóñ doc€ñle se
ulrlazan para proponer planes de capac¡tac¡ón

Sib¡én cuenle con cu6os ale capaclac¡on las evialénciás pritsorl¿das
Cumpb PerciahnénE no &m¡ten conclui que son orgeoizectas en base a los resurlados de

la evdlu ac,ón clocente.

Plan dé c¿p¿c¡t¿c¡on 2021 y 2021.
Regtslrc de as¡slenc/a a cclo do lalle,es

f. Los resullados de la evaluac¡ón doceñte se
utilizan para proponer mejoras para la acliv¡ded

De acuorclo a los med¡os ch véibac¡ón rcv¡sados y anal¡zaclos, se
obseNa que los resuftaclos cle evaluac¡ón son rcv¡sados, anal¡zaalos y
ul¡l¡zados pela le reelizac¡ón de Wpuestas de meloras eñ la acliviclad
docente cle la cafiera

Manual cle pon'cas y Pmcedtñ¡€nlos
Rácrrsos Hrrr¿ros
Plen dé Désanollo 2019 -2023 Plan de
Dosatrollo 2024-2025,
Retroaliñentac¡ón e la evaluación
clocente. Entev¡sla real¡zacla con la
Vbecitecto¡a dé caÍére

g. El Plan de carera del personal docente es
implemenlado sistemáticámenle.

Conforme a los clocumenlos anel¡zedos se constala que ex¡sle Plan
de C¿fiéÍa Doceñte a nivel ¡nslnuc¡onaly se evidencie le designeción
de docentes pan las d¡fercntes caÍ6Ías de la UCPY F¡lial San
Loreñzo per¡odo evaluadot asf m¡smo, se conslefe que la caúeft
apl¡ca un sisléme de celégoizac¡ón adm¡n¡statNa cle /os docsrl6s,
según nivol de lilulacón, conlimado duranle l¿s anlrc!¡stas

Resolución N' 41/17 Aprobación clel
Plañ de CaÍera Docente lnlome
D¡rección de Doc€ncie y Evaluactón y
CV de clocenle, Resoluc¡ón N'
2112019. lñloÍne Dhección de
Docenc¡a y Evaluacón, Nombreñ¡ento
cle Docente, Entrevisla rcal¡zada con: a)
DnedoÉ cle Fjl¡al, b) Vicedirectorc cle
caÍen c) Docenle t¡empo conplelo cl)

acilo 14
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h. Los programas d€ promoc¡ón docente
contempla la movrÍdad nacional e rnlernacional de

Se ev¡clenco la pert¡c¡pectón de clocéñlés como pon'nles en
con9rcsos en el extenot, pero no se lenen clocumentac¡ones .le
movihdecl ptopieñenle, es cléci una estancia ececlémica en otra
¡nst¡loc¡ón ch eclucac¡ón supenot nac¡onal o clel extr¿njero

I

Resoluc¡on N' 1 32 clel CD cle la
ANEAESdel22n523

N¡vél de
cumpl¡m¡ento del

Cr¡ter¡o

Julclo Valoratlvo del
Crllerlo

Valoración Cual¡tativa

SUFICIENTE

Valorac¡ón Cuant¡tativa asoc¡ada

3

ñarcenclo un área de rnejon nacesdnd.

a. Los docentes cuenlan coñ lá formacrón
acadérnicá coherenle con la asignalura que

El cuadrc de caracler¡zac¡ón del personal docente prcsentado.
eviclenc¡a que bs docentes cueñlan con la foÍnación acaclémica
cohercnte con la astgnaturc que eñseñan

CaÉcter¡z ac¡ón de docentes
CV de clocentes
E s@c¡aliz ac¡óñ Oocenle

b. Los docentes cLreñtan con lá formac¡ón
pedagógica requerida pera la enseñanza En la ca¡acleEac¡ón clocente sd <iis ngue que los ciocenles tienen

cursos cle d¡daclca un¡veÉ¡lana

Ce.ecleri2 ec¡óñ .le docenles
CV de clocentes
Esryc¡al ¡zac¡ón Docente

Algunos docenles de la CaÍen cuanlan con No<lucc¡ón ¡nleledúal
c/érivecla cle Noyectos cle ¡nves¡geción

Pertinenc¡a del
Perf¡l Académ¡co
de los Oocentes

c Los docentes cuentán con produccón
intelecfual derivada de los proyeclos de
investrgac¡ón.

1

I nwliq acione s y pu b I ic ac ¡ o ne s
Docerles
lnloñe de Gestión m20
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d. los docenles de le cárrerá cuentan con
fo.máción de postgrado en su área de
espeoal¡dad.

De acueftto a bs medios ale veiliación, se observa que los doceñtes Caacteizactón de clocentes
cuenlan con lhfinación cle poslgQdo en su áree de esqci¿l¡dad, ya CV cle docenles
sea eñ Especieliz¿ción, MaeslrÍa y Doctotaclo. Especialización Docenle

e. Exisle coherenc¡á entre la formación. eln¡vel
acádéñico de los docenles y las aclividades
(docenc¡a, rnvestgacróñ y exlensión) que
desarrollan.

De acuerclo alanális¡s cle Ia carectéizec¡ón clel planlel clocenté, su
lomación académ¡ca, sa ovrtenc¡a coherencia enlre las act¡v¡dacles
de ñvestq¿ctÜ1y exlenstón chsaÍollaclos cluranle el prcceso cle
enseñanza-aprendzaje péra el penodo evdluaclo

Cañcte¡tz áción de clocente s

EsÉctal¿ ación Docenle

Nivel de
cumplimiento del

Criterio

Valorac¡ón Cual¡tat¡va

PLENO

Valorac¡ón Cuant¡tat¡va asoc¡ada

5

Ju¡c¡o Valorativo del
Criterio

caltdacl y relevencd para /o§ esludánfe§

,Á-?ilL-I

.^NE
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Pert¡nenc¡a y
ef¡cac¡a de los

Planes de
Capac¡tación y

Perfecc¡onamiento
Docente

b. Existen evideñcies de la capacilación de los
docentes en temas rélac¡onados á la inclusión
discapacided. bioseguridad y uso d€ TlC.

c. Los planes de capacitacióñ y pelecconamiento
docenle se impleñeñtan s¡slemállcameñle.

d. Le cánera prevé algún lrpo de apoyo e los
docentes para el peleccionamEnto profes¡onal de

Plan de Conl¡ngencie UCPY
Taller do habilidacles y esttaleglas
C a p e c tlac ión B to s e g u írd 3 d

Les evidenc¡as rcspaldan que cuenlan con capacilac¡ón docénle en
Cuñple Totahnenle en lemas relacionedos a la inclusión, d¡scepaciclacl, biosaguddacl y

uso cle TlC.

Resolución Recloodo M 6U2o
féler Discapacid¿.1 Cofieo de UCPY
Regslro de as,slenc¿ súb de lalieres
L¡sla ch CapacttacÉn Docente 2023
Pldn cle capacilac¡ón 201Y2O22
Curso de Capacitación TyH-2019

De acueÍclo a los nedios cle verrticación se obserya que la mayor
canldad cle capacitacioñés lueron ckser.olladasen elaño 2021
aunque lambén se evElencan capac¡tacrcnes en el año 2019 2022 y
2023, lo que hclica la ex$lenc¡a de una inplementaaón s§lemál¡ca

Plan cle capacÍaaón elocenle 201 A-
2022
Reg,sLo de ás,slencá sigio de tál/eres
Lista de Capac¡tac¡ón Docente 2023
Propuesta cle Capacilación Eclucalva
2021

a. La c5r€rá cuonta con plánes de cápecitación y
pefeccionam¡enlo docenle.

e. Los planes de cepacitación abordan temát¡cas
que respondan a los resultados de la evaluac¡ón
deldesempeño docente.

Conforne al plan cle capacitec¡ón clocét1té 2018_2022, se ev¡clencta
que ht ceíera cuenla con planes cle capacúación y peieccionañ¡ento
docenle para el peioclo eveluedo-

natlculas o cuolas par€ cursado cle posgraclo clentro cle la üopia
unive6tdad, coÍoborcclo durante las enlrav¡stas real¡zadas con
docente s y col aboredore s

Plan cle capec¡lec¡ón cloconle 2olE-
2022 Plan
de Desanollo 2019-202i, Crcnograña
li ñe añie nlos a cacléñ icos doce nte s

Cumple Tolalnenle

+-

Según las evidencies la UCPY y la cancra se encery¿n dé bñnalar
cepacitec¡ones gftluilas a lcs clrcentes pa.a una mejorc germanenle,
aclañás, se obserya que dento clelManualcle oÚllthes y
procecliñtentos cle RRHH se otrecan incanliws como descuoslo§ e,

Menual cle polltices y Prccedirnidnto
RecuÉos Humanos
Listado cle Docentds con Aenettcios
En¡eviste Éeliz¿da con: a)
Vho<l¡¡ectota cle CaÍera, b)
Coord¡nadon de Recursos Humanos c)
Encaqada Aalm¡nistal¡va. Reunión con

Plan de capacnac¡on 201&2022
Menual cle polftbds y Procecliñiento:
RecuÉos Humanos

De acue¡do al plan de capadlactón 201*2022, se ev¡cEncÉ que les
ptopuéstes son en Íunción ¿ /ás ,eces,?ádes delecladas a lfavés cle

Cuñple Perciellnente los rcsunados de lasencueslas apl¡cadas a estud¡ántés, no eslen
func¡ón e los rcsulledos ale evalueción dal desempeño cbcenle, pot lo
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f. Se ev¡dencia satisfacc¡ón de ba doceñt€B con
los proc€sos de lomeción coñtinua
¡mpl6montados.

Los clocenles cle acuedo a las encuestas re¿lzedes rñeniliestán
Cunplc folalmente coñloÍilidad con los prccesos cle lomac¡ón conl¡nua que orece la

Un¡versided.
Encuesla a clocenles

Valoración Cual¡tativa

SATISFACTORIO

Valoreción Cuantitat¡va asociada
N¡vel de

cumplim¡ento del
Cr¡ter¡o

4

Ju¡cio Valorat¡vo del
Criter¡o

capaclac¡ón no pem en wsual¡zat que su ¡mplementacón son rcsullados cle evaluacón clel desempeño clocente

Crlterlo 3.3.1

Pertinenc¡a y
eficac¡a de los

Mecanismos de
O¡ientación

Académica a la
población
estud¡ant¡l

Cumpllmiento

a Los mecrnrsryros de ofienlación acaoémrcá a
estudiantes esláñ clarameñle establecidos

b. Las acl.vidades de onentación ecadém¡ca
prevslas en el mecanrsmo están planfcadas

A patl¡r de análs¡s de docuñenlac¡ón ¡nslituc¡ohe¿ se cohslelá que la
ononlacbn acaclém¡ca ch los esfucl¡anles eslá clel¡nKla cla@menle en
él Menual de pollt¡cas y Proca<l¡m¡dntos SAE d6 la UCPY, al set (k
apl¡cac¡ón géneral, es la ulilizede Nr la caflare .lé Tuisno y
Holele a F¡ al San Lorcnzo. mencrcnados además clurante la
entÍev¡sta rcal¡zada

Manual de polfticas y Prccedmienlos
SAF
Reg I a m e n I o I n le r n o E stuct ¡ a nle s
EñtÉvisla Íeelizada con la
Coorcl¡nadora dé Séc/éterle Acactéñba

Medlos de Verif¡caclón

Las ev¡dencas acljuntadas petmtten conclut que las act¡vtclades de
Cumple Totelmenle onentectóñ acadéñ¡cas están planthcedes, lo cual se puclo conslal¿r

cluante las enlrcv¡stas real¡zadas

De ecuerdo a los ñed¡os de vedficación se pudo constetet que la
caÍera cuenla con cronogramas cle oientacón y se rcalian acorcle
a lo plan¡licaclo, acleñás ñonc¡onaclos durente las entrevislas

C@nognma
Circulet reunión con oslucl¡antes
Email cle cn uler. Ent ev¡sta real¡zada
con la Coodinaclora de Secrcta a
Acaclé¡nica y la Vcecl¡recloÍa de caÍren

Argumentac¡ones

c [ás act¡v¡dades de or¡entac¡ón académice
plan¡fcadas se impleñentan según lo eslableodo

ID¿

1 Acrc4

4¡'

4 54E AL
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Componente 3. Estudiantes

Planeam¡ento - Docehtes y Malene,Plah
de Cont,ngencta Cuia Adáchca Plan
de clases,Calendano Acaclém¡co TyH
201&2022 claustto Docente 2020.
Plen¡tle de es¡stencie délCleustñ
Crcnograña 2O1A - 2022, Plan de
orientación a éstud¡anles, Entr€v¡sla
rcalizaela con la Coord¡nadon cle
Sedelarlá Acecléñ¡ca y le Vhedhectora



d. Las áct¡v¡dades óe orientac¡ón acádémica
previstas son inclusivas y responden a las
necesidad€s dé los esludiánles

e. los resullados de las ac¡vdades de or¡enlácrón
acádémrca permrten ellogro de los aprend¡zajes.

El lnloñe de Eficiencie y Eñcac¡a cle la Coodinadon de CaÍera
Cumple Totahnente contirma que las acnvdades de oienldctón acaclémica Nnlen el

logro cle los aprendizajes

Cumple Parc¡alnente Si bien se prcsenla evúendás cte laller de eclucactón ¡nclusv¿ no
péinie coÍtclui que las acltvÉacles cle oienteción sean inclus¡vas

Plen de onentaaón de estuclentes.

hlorme cle Elic¡encta y Et¡cac¡a

Nivel de
cumplim¡ento del

Crlter¡o

Valoración Cual¡tativa Valorac¡ón Cuant¡tativa asoc¡ada

SATISFACTORIO

Ju¡clo Valo.ativo del
Criterio

conhbuyen signílhativamente el logro cle los aprendtzajes esperados

4

a. La careÉ cuentá con programas de apoyo
económico (becas y descuentos) para los
esludianles

b. Los programas de epoyo económ¡co se apl¡€n
sistemáticámenle.

Se obsetue que eh el Menuel de polll¡cas y Prccedinlerlos SAE de /a
UCPY, eslan establec¡clos cle foma especllica aspectos rclaconaclos
a becas y clescuentos para los estuclanles, coño lás refenclas a
excelencE académ¡cas, convenbs, ajescuenlos a funcrcnaios y
docenres o l¡rbs de eslos , asl como canje con erñprcses, lo cual fúe
coffoboredo cluñnle las eñtlevistas

Mánuál de pol¡tb¿s y tuoced¡m¡ento
SAE. Reglamento lnlerno Estudi¿ntes
Entev/sles feel¡zedes con: a)
v¡cedieclora de cancÍe b) Encatgacla
Adñ¡n¡stralv¡a c) Encaryado de
Admis¡ón. Reunióh reelEacla con

Regleñento I ale¡no E sludianlcs,
lnlornes de Becas 2019-2022
En¡ev¡stas rcaliaalas con: a)
V¡cedieclora de cañere b) Encargacla
Ad¡nin¡slratv¡a c) Encaryado de
Adñis¡ón Reunión reelEaala con

De acue¡clo al informe de Becas 2019_2022, se evidenc¡á una
aplicac¡ón sisleñática de los prcgrañas ale apoyo económ¡co a los

l¿

.ANE

it
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Pert¡nencia y
eficac¡a de los

Mecan¡smos de
Apoyo a la
población
estud¡ant¡l

c. La carrera cuenta con programas de alención a
la §alud de los esludianles y apl¡cá médidá§ de
bioseguftdad.

d. Los programas de atencón a la salud de los
esludrantes se aphcan efectrvameñle

El anál¡s¡s dé los r,erhos de venfrcacac¡ón mueslra qué le UCPY
cuenta con prog¡atías cle la atencbn a la salucl de los esfud¡anles a
tavés de conven¡os con centrcs máclhos, ásl ñisn1o, le unive$ialaal
cuenta con las í,edtdas de biosegundad, también clunnte la v¡súa n
s¡tu se pudo conslalat la exÉlenc@ cle un áted de enleiñer¡a con los
elemeotos ñecesanos parc los pnñeros au\l¡os

Menudl cld polftic$ y Procecl¡ñionto
SAE, Prccedímienlo Nra las préclhes
presenctales, Contato EME y Plan a
EME. Resolucbn N' 112n0
Conloflnación del CucR,Resolución N'
113n0 Pñtocolo pera Enlomos
Laborale s, Pl an ch Seguriclad
lnstituc¡onal 2020 y 2023
lnÍorme CUSIES 2019 y 2022
Entrev¡sla real¡zada con: a) Dieclorc de
Ftl¡¿1, b) Résryhseble clel Conité cle
Gest¡ón cte Riesgos c) Cootcl¡nadorc cle
Biéneslár Un¡verc¡lat¡o Récon¡clo por
las ¡nslalac¡ones de la caterc.

Menudl cle polll¡ces y ProceclinÉnlo
SAE, Prccecl¡m¡enlo Nr¿ las préclicas

Wsenciales, contñto EME y Plan¡lla
EME Resobcnai N' 112120
Conlormac¡ón.lel CUGR.Resoluc,ón N'
113/20 Ptolocolo paa Enloños
Le bor ale s, Plan de Segu,Id aci
lnsliluc¡onal 2O2O y 2023
lnlorme CUSIES 2019 y 2022
Entev¡sta Íealhacla con: a) Dieclora de
F¡l¡el, b) Responseble delComilé dé
Gesl¡ón de P¿esgos c) Cood¡nacloe de
Bienestat Unive6lario RecoÍtdo pot
las ¡nélalacbnes de la canera.

Las ev¡clencies peÍnrtén obseNer que los eslucl¡¿nles hen accacl,clo a
los programas cle atenc¡ón cl¡spohbles p¿re elos

Según los medios de verifrdciótl los benelic¡os como les becas a la
excelenc¡a académica se encuentan d¡lund¡alos en el s¡l¡o web de la
UCPY asi corfio los prcgrañas cle apoyo ale atenc¡ón a la salual
d¡spon¡ble a tavés cle conven¡os con eoles clel átea cle la salucl como
EME.

Manuel de polltices y Procedim¡añto
SAE
Reg la nento lntemo Estudi ente s
Contato EMEy Plan a cle atencñn
seryao E M.E.
Pegin e WEB lnstilucion al

f. La carere cuenta con mecánismos de ápoyo a
e3ludiantes pará las act¡v¡dades exlracurriculares
(deporlivas, art¡stices y cullurales).

Conlome al Reglamonto lntamo cle Eslud¡anlés, s6 ovtdanc¡a qud a
lravés del Conse¡o ale Délégedos, los ésluaiiantés podrán desa'Ioller
acliviclades deporl¡vos, acaaténicos, de ¡nvestigación cunutales,
lut¡sttcos y otos. Acleñás, la caÍere se edscnbe e la unwers¡Ílacl en
los ñecanismos de apoyo a esl¡rdiarles pa'a aclN¡clacles
éxtrecu¡huleres, consleleclo edeñás dunnle le enltevisle réál¡zade

Reglamenlo I nlemo E slud¡ antes,
Rasolucltn N' 23¡2020
lnlome Redeat¡vo y Cultural,
Resolucióñ clel Rector¿cto N' t47/2o22
Enlrewsta rcal¡zacle con la V¡cecl¡reclora

l-
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e Los programas de apoyo económ co y de
aiención e la selud de los estud¡anles se
encuentran d¡lundrdos en formaios accesibles.



g. los mecanrsmos de apoyo a estudiantes para
las actividades erkacuriculares (deporlivas,
artistic:s y cullurales) se aplican

i. La carrera prevé mecanasmos que cradyuvan a
eliminar las beneras fis¡cas y acliludinales que
¡mpden la inclusión eféclive de esludiantes con
diBcápác¡dád.

h. [a c¿[era clenla con conveñ¡os para lá
mov¡l¡dad esludiantrl nacional o internacional que
se ápIc3n srslernáicamenle.

Los ne<l¡os ele veri¡cactón indtcañ que la UCPY dispone cle conven¡os
con orgenisños n¿ciooales e intemacbnales, lamb¡én se evialencia
que algunos eslua!¡anles pedenc¡entes a la caÍerc cle Tuismo y
Holeleía han srlo benef¡c¡ados con la movil¡dad esludianlil

Plan Estratég¡co lnstiluc,ijnel 2019-
2023.
Sitio WEB lnstltucionel. Conven¡o
SENAIUR
Canvenb lntemac'onal
I nlofine Movilirt ecl E slucl¡anle

De acuetdo al Calenclario Acdcléñ¡co y el ¡nlonne de acl¡viclades
ftcrealivds y cufturales, se rcalhan áctiv¡dacles extacuriculates de
forma sislemát¡ca menc¡onÉato tañb¡én durante la entev¡ste

Calend ar¡o Acacle n¡co, I nfome
Rocrcalivo y Cultural Resoluc¡ón clel
Recloado N' 147¡2022
Eotrcvisla ¡eelizada con la v¡cedteclora
ch cane@ y la Encargad¿

De acueño a las ev¡clencBs se obseryan nejofts en inloeslrucluras
lls¡cas conslálado dunnte la visla ¡n silu- adetñás se obsotvan
eslüetzos realizados pan capaclar a los ctoccntes en la temálica,
adetñás, cuenlE coñ ñecanisños de ehmnacñn cle barreras l¡s6as y
acl'tudnales pen atenclet a la cl¡versÉlacl cle los estudtantes

Lihéam¡enlos Geno,ales de Gestión

Re g i st to lolog tá¡¡ c o Ac c e s ¡ b ¡ I ¡ d acl
Racofiiclo pot las ¡nslalac¡ones cle la

Protocolo cle atenc¡ón a eslucllÉnles con

N¡vel de
cumplimienlo del

Cr¡terio

Valoración Cualitativa

PLENO

valoración Cuantitat¡va asociada

5

Juicio Valorat¡vo del
Cr¡terio estudianles con cliscapaclctad son adecuadas, cuentan con maler¡ales gnfrcos que el¡m¡nan las ba,7efás aclitudinales
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Ef¡cac¡a e
inteqr¡dad en los

procesos de
selección,

evaluac¡ón y
promoc¡ón del

Personal
Adm¡nistrat¡vo y

de Apoyo

a. Los meceni6mo6 y/o prccedimi6ntos de
3elección, evaluacióñ y promooón delpersonal
adminislrativoy de epoyo e3táñ lomalmenle
defnidos.

Luego dol anál¡s¡s de los necl¡os cle ver¡hcactón se constela que la
un¡vel§,Klec! cuenle con ñecan¡smos de selecctón y prcnoc¡ón ckl
pe$oDl aün¡n¡stal¡w y de epyq lo cuel sa ev¡atencie en el Manual
de Pñcediñiéhtos tlá RRHH de la UCPY aslco,¡,lo en la Resoluci'n
del Reclorado 19ADO23 L¿ caÍere sé aelscribe a los rnecarBrros

Manualde po licas y procedim¡entos

Resolución del Rectorado 19&2023

Durenle la vis¡ta in silu se puclo constalat que los mecanisñ1os cle

seleccbn eslán d¡spon¡bles pata paa su consulla clento del s¡slena
ACADWEB, asl ,,,ismo, .luranle la entev¡sla con la Coordnaaloa de
RRHH, so puclo confumat que lodos los colaboradores cuenlan con
coneo eleclónico ¡nsl¡lucional a tavés clel cual se d¡funclén lodo l¡fñ
cle inloiñácbnes de ¡nterés para los n¡enbrcs de la coñun¡clacl

Manuelde polltbas y procedñEntos

Resoluc¡ón clel Reclorado 19ü2023
acceso a ACADWEA
EntrevÉta real¡zacla con lÉ
Coodinado¡a de Recursos Humanas

De acuerclo a las evElenctas preseñladas como conlrclos laborales,
se pudo conslalar la aplÉeción del Plan cle Carreta Prcfes¡onalpara
los colabo@elo,es, aclemás, se pudo cofioborer duñnle les
er¡lrevislas ¿o, /es personas involucrcdas

lnlorme cle promoc¡ón de caryos-
Conlratos la boB le s indivd u ale s,
Entrev¡sla Íealizacla con a)
Cooñ¡nddora cle Recursos Hunanos
b) Cooñ¡naclora Sec7etala Acaclémaa

b. Los mecanrsmos y/o procedimÉnlos de
selección, evaluacióñ y prorñoción del personel
admiñislratvo y de apoyo están d¡spon¡bles para

c. Los mecanrsmos y/o procedrmÉnlos de
selecc¡óñ evaluación y promoción delpersonal
adm¡n¡strativo son áplcados de acuerdo á lo
éstablecido en las normalavas.

d. Se cueñla con un Plañ dé cárera para el
personel edminislrat¡vo y de apoyo-

Electivamenle se cuenta con el Plan de Carrea para el Profes¡onal,
aprobado por Resolucióo N' 194t2O23 Resolucbn del Rectoado N' 19en023

zc¡é0
C¿

. NE
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Componente 4,Personal Admin¡strat¡vo y de Apoyo

Cr¡terio 3.4.1 Cumpllmiento Argumentac¡ones Med¡os de Ver¡f¡cac¡ón

<_---



e. El Plan de cerrerá del personál ad m¡n¡stBt¡vo y
de apoyo es implemenlado sistemát¡camenle

Nivol de
cumplim¡ento del

Criter¡o

Valoración Cualitativa

PLENO

a. El persona¡ adminrslrat¡vo y de apoyo
con formacrón acorde a las ñecesadades
acl¡v¡dade§ que reelize.

de las

Ju¡cio Valorativo del
Cr¡ter¡o

s¡slemálicañente iñpleñenlado, garan zando el desaÍolb y la equidad en la gesltón del pe.^onal aclm¡nislrativo y de apoyo

Valoración Cuant¡tativa asociada

CaracleEacóh de Drecl os y
Confome al cuaclro de caradenzac¡ón de cl¡ect¡vos y colabondores y Colabotadores. Organ¡g¡ana y Manual
Cyde /os m¡smos, se evdenc¡a que poseen lotmac¡ón acode a las de Funcbnes de Fil¡al, Orgeniüaña y
act¡videdes que rcalizan tarnb¡én corroborado durente las entevislas Manualde Func¡ones cle F¡l¡al CV de

l

S6g(tn las evúenc¡as üesenlaclas como conl@los laborales e inione
de D¡recc¡ón do RRHH, s6 obseÚa el cut¡tpliñienlo s¡sle/nát¡co ckl
Plan de cafferg pam los colabonclorcs.

ln¡ome de prcnoción cle caryos,
Conlatos labo.ales ind¡vtcluales,'
Resolución del Reclorado N' 19a/2023

5
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Criterlo 3.4.2 lndlcadores Cumplimiento Argumentaciones Medlos de Verlflcac¡ón



Eficac¡a y
pertinencia de la

Formac¡ón y
Desempeño del

personal
administrat¡vo y

de apoyo

b, Lá carera cuente coñ pláne3 o progñmas de
pelecc@námpnlo del personal ádm¡nr§rál¡vo y de cuirple Totahnente

Manual de polllices y Prccedin¡enlos

lnlofine cle capactlación
Colaboradores Entrev¡sta reál¡zdda con
la CooÍdinddoa de Recu§os Humanos

c. Los planes o prc§rámas de perfecconamienlo
del personal admrñ¡stralrvo y de apoyo se
implementan sislemá¡cámente

Según los medios de veí¡ceción rcspeld¿lorios, se obseva que los
colaboraclores de la caneta ch Tuismo y Holeleda, han pa.ltc¡pado
de capecúac¡ones que pemilen el petfeccisnañionlo clel personal cle
maneñ s¡slemáltca cluranle el Nioclo que abarc¿ esta evaluactón.

Manual de pollltcas y Prccedim¡entos
Resu¡sos Humá¿os
I nlome cle Capacalac¡ón
colaboarlorcs Entrcvisra rcal¡zada con
la Cooñ¡nadore ck Recursos Hurnanos

Nivel de
cumpllmlento del

Crlterio

Valorac¡ón Cualitatlva

PLENO

aclm¡n6lratvo efcente y conlibuyen pos¡t¡vanente al contexto académco

d, La ded¡cac¡ón horaria delpersonal
administrativoy de apoyo es sufdente pera lás
nec€s¡dades de Ia cánerá

De acuenl, al enálisis d,e le ceñcte¡¡zación del ,€rsonel d¡rect¡vo y
colabondotes, nóm¡na cle func¡onanos y horario leboÍal, se evialencia
que la dedicación horaria do éstos, rEspordo a las.,ecéskiedes ch le

Cáractr¡zadón del petsonal cl¡reclvo y
colaboaclores, Encuesta a Doccnles y

e. Se evidencia sal¡sfacoón de la comunidad
ecádémrcá ecercá deldesempeño d€l persoñel
admrnrstratvo y de apoyo.

Conlome al anális§ de los rcsutados de las encueslas aplicádas á
docentés y estudian¿es se obseva un elevado ntvel .le sat§lecdón
con rcspecto al clesempello del ,F-6onal adñn¡stratwo y de apoyo, lo
cual se pudo coslalar cluranle las entev§las con docentes y

Encue sta a Doce nte s y a e stuclánles

Valoraclón Cuant¡tatlva asoclada

5

Juic¡o valorat¡vo del
Criter¡o

OLL

d

E

I tcfcd¡
cp
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De acuedo a b ¡n¡oñeción ospaldatoia consigñacla sn elManual
cle Prcced¡ne¡nlos cle RRHH, se conoboñ que la ¡nslfución cuenta
con prcgl?nes de Nr¡eccionanienlo clel personal ecl¡n¡h¡slrel¡w y cle
apoyo, conslataclo duÉnte /as ér,lrev¡lás.



Fortalczzg

Sufic¡anle ded¡ceción hohie cle los cti/€ctivos clé acuattlo á t1éc6si.ledés de la cefioE.

Est|ategi¿s de comun¡cac¡ón ¡nEma e¡ectiva cont¡ibuye al logro cle los ob¡eüvos cle la caÍera.

Evidencie ale iñpbñeñlecón de un Cóthgo de Etba que guta conatucta ch los diecl¡vos

foma de dec,slones Dasrda en nomalvas insfiuc¡onoles, Proyecto Acaclém¡co y Plan de Desanollo cle

Debllld¡der

Caencia cle prococl¡ñ¡entos cle evelueción del cleseñpal1o cliecluo.

lne stenoa de sislema de alifusióñ con respéctos d los ./r'eealiñientos de evaluacbn a d¡rect¡vos.

Ausencia de epl¡cación dé los Wcesos de evaluactón tansparcnles a diect¡vos

lnexistenc¡a de evtdencies que mueslren le rclación entre los Wcedim¡entos ¡mplenenledos y el cunpl¡ñ¡onlo
del Nrl¡l requendo en los direclNos

Escasez de ¡n¡oÍnes con respeclo a d¡seño cte mejoras cle la gestión e petir de las evaluac¡ones a cl¡rec7¡vos

lnex¡stonc¡a <le documenlác¡onés que clétñuésten propuestes o e)ocuc¡ón de movilklael docente

Ca¡encÉ de eviddnc¡as que demuesten la relac¡ón enlrc las capacilac¡ones necesa¡,as y /os resu/t€dos de

Velo/eci,n posüva de los docantes, éstudianles y colabora.lorcs quo ov'Clenc¡an comprcmiso Clal
personal alnecl¡w parc el logrc de los objetiws de la cene'á

Exislenc¡a de proced¡m¡entos claqnente alel¡ñ¡dos para selección, proñoción y eyaluación del peÉonal

Procedmtentos cle selecctón y evaluación clel personal docente son dtluncl¡clos y accesDles a /os

Ev¡denc¡a de la apl¡cacón lransparenle de los proced¡menlos de selecctón yav¿luación delpersonal Falta cle evidenc¡a con resryclo a la relacón ente las capacttac¡ones realh¿das y los resullaelos cle la
ovalu ac¡ón da I de se m pe ño d oce nte

Docenles cuenlan con cu.sos de chclactca uñtveÉilária rcquendo para eleJercco de la docenca

Docéntés c/émueslran üoducc¡ón ¡nlelecfual cono aítculos cien{ficos, produclos dé ptoyéctos dé

Docenbs tienen lormac¡ón de poslgrado a n¡vel de Especialización, M¿estfas y Doctoñtlos, en les
áreas cle su es@c¡alt<lacl

N¡velacadém¡co y fomactón cle los clocentes son adecuedos a las act¡vrclades cle docenaa,
invasfgac¡ón y exleñsión que clesenpeñan

Carcnc@ de ev¡denctas con respecto e métodos ¡ncluswos utltzaclos clurenle les onenlactones académEas

l-

Constdeñción cle la op¡nón cle los eslud¡anles en la evaluactón docente

Resullados cle et/aluación son rcvisaclos, enelizedos y ut¡lizados parc el cl¡seño de prcpuestas de
moi)ñs en la ect¡vid¿d docente

Fonnac¡ón acedéñ¡ca ch los docenlés es acorde a las as¡gnaturcs que enseñen.

Dispon,bl¡dacl de planes de capac¡lac¡ón docente

Real¡zactóh de capac¡tacones con lemas de nclus¡ón, disc¿pac¡dacl, bosegundad y uso cle 1C para
los clocenles de la catera.

lcr't
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DIMENSIÓN 3. PERSONAS

Fortalezas y Debllldades en 18 Dimena¡ón

Desatollo s¡stemálco de capacitactones e clocen/tss.

So iclenlifrca apoyos e ¡ncent¡vos parc el Níecc¡onem¡ento Noles¡onal ale tos clocen.,P-s.

Confomtdad de los aloccrrtos rcspeclo á ,o§ procesos cle Íomacbn continue ohecÍlos 6n le cei6á.
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Mecan¡snos da oÍhnt¿c¡ón ecac!ünÉa a estudiantes están clennanle clelinidos en él Manual clé
pollt¡ces y Procedmentos SAE cl,e la UCPY

Actividade s de onentac¡ón académEas cleb¡dañente planifÉáelas-

Aplicacón s¡slenaática del Plan de canera paa el personal adn¡nistnt¡vo y de apoyo-

Fofinacbn de los colabondoes al¡neacle con les demanalas de sus rcles especllicos

Ex¡stencia cle p¡ogñmas cte Fleccionamiento cont¡nuo

I nplemenlac¡ón s¡stenática de progrcmas de per¡ecc¡onamtenlo.

Asgnac¡ón horcla a corde a les neces¡clades de la cafiera.

Salisfécc¡ón entre la comuntdacl acadéñica con rcspaclo élclesemwño.

Actw¡dades de oñentacbn ecactémÉas ¡npléñenladas segtn crcnogramas de oientec¡ón.

lnfome de Eficiénc¡e y Eficacia de la Coodinadota dé CaneÉ esteblece que ¿clivkledes de odenlectón
ececlénic¿ pem¡len ellogro de los apreñct¡rajes

LE cafierc eslablece un prcgtuña de dpoyo econóñ¡co cons¡slenle en beces y descueolos p¿ft
estuclianles segun elManualcle pollloas y Prcced¡n¡enlos SAE de la UCPY

Ev¡dénc¡é una apl¡cacbn s¡sleñál¡ca cle los p'o4ramas de apop ecohóñico a /os esfudlantss segÚl,
¡hlome cle Becas 2019-2022.

La caraañ cuente con medtetas cle dosegundac!, ptogramas cle le aleñc¡ón a la salud pen eslucl¡anles
nocl¡anle convenios y cl¡spone de un árca clo enlenne a equ¡pada.

Evidencia que Noganas de alención a la salud de /os esl./dianles se áplic¿n seg(tn Manual de
polft¡cas y Procediñientos SqE de /á UCPY

Dispon¡b¡liacl de üog6ñas de apoyo económico y de átención a la salud para esfudiántes son
dnunclidos en el silio web de la UCPY lo que perm¡te acces¡b¡hd¿d a los intercsados

Mecan¡sños y/o Wced¡menlos de selección, evaluac¡ón y Wmoc¡óñ del personal adn¡n¡slr¿tivo y cle
apoyo estén definKlos lormalmenle

Mecenismos y/o Wcedimientos dé seléccó,n, evaluación y promoción del peÉonel aclm¡nist'alMo y de
atnyo se encuenlran clisqon¡bles

Mecanismos y/o procedim,€ntos <le selecc¡ón, evafuacrrn y pronoción del petsonal administalvo y de
apoyo son éhculádos con¡ome a las reglamenlac¡ones y noma¡vas ch le instúuc/ón

Ex¡'tenc¡a de Plan de ceúorA pan el peÉonal admnÉtrattv1 y de epop
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Recomendaciones de Mejofa

R, Creación de procec!¡mientos de evatuac¡ón det alesen8ño diectivo-

R2 Diseño de un s¡slema de cl¡htsrtn de los Nocddmientos cte evaüracbn a ctirectiws

R3. lnplemenlación ale los procesos de evaluac¡ón transparentes a al¡ec!¡vos.

R4 D¡spos¡c¡ón de ev¡dencias que muestreñ la relacióñ enlre los prcceclinienlos inplementaclos y et cumpl¡m¡enlo del pei¡l requeido en los diectivos

RS Elaborac¡rn de inloÍnes con rcsrecto á tas mejoras planleadas e inpbñentadas en la gest'ón a palÍ de las etlaluac¡ones a d¡rect¡vos

RO lnlomación docuñenlacla sobrc las propuestas y ejecuciones cle mov¡l¡clact docenE

R7 Util¡zac¡ón de los rcsultados de la evaluación ctet cteseñ'É.ño docenle pa¡a organización (te las capaalac(].nes rcal¡zadas
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Cr¡ter¡o 4.1.1 lndicadores Cumplimiento

Cumple Totalmente

Argumentaclones

la blbl¡oteca vtdual E L¡brc de la un¡versdad

ry--

Medlos de Ver¡f¡caclón

b. Las salas de clases son apropiadas con
relac¡ón al número de estudiantes. Cumple fotalmente

c. Las salas de clases cuentan con todos los
aequer¡mientos necesarios para el desarrollo Cumpte Tol,almente
de las mismas.

Cumple Toialmente

De acuerlo a las ev¡denc¡as anahzedas y ld v¡s¡le ¡ñ s,tu, /os espác¡os
deslinados a los cl¡rect¡vos, docentes, aclm¡n¡stral¡vos y cle apoyo
rcuneñ las concliciones que se rcquieren parc elclesarrollo de las

Resoluctón N' 1 1 &20 Ptolocolo para
Enlornos Laborales Plan de Segur¡dad
Institucone¿ Docuñenlo eleilahz aclo cle
la Universiclad Colunbia - Planos PDF
Recorr¡clo pot las ¡nslalaciohes ele la

Docuñento Digitalheclo cle la
UnNe6Elacl Columb¡a - Plenos del PDE

¿ás evd6r,c¡¿s de /os espáctos flsicos como la Plañilla cl6 ceqciclad y Planilla do Capacialacl y cl¡slr¡bucón de
distribucón, ¡,iuest'¿,n la cantidad de estudientes que pueden eule, Reg¡st¡o lotográlho Aula de
alberyaa contaslaclo con la lista cle malr¡culados pot semeste y la Clases Recontdo pot las instelecbnes
vis¡ta in s¡tu peúnile coñliñaÍ que son apropiadas con Élación a la cle la caiera Enlrcvista rcal¡zada con:
canlúad de estudiantes por grupo e) V¡cedireclota de caÍe6 b)

Eica ry ado de l¿boretorio

Docuñehto D¡gitelizado cle la
UnNe$¡clacl Columb¡a - Planós del PDE
Plan¡lla ch Capac$lacl y d¡slr¡bución de
aule, Raoistro lotogáfrco Aula y

Conlome a les ev¡clencias y i¿ yisila i, silu se corslalan que las salas Laboralotios de Clases. Recon¡clo pr
ostán eqú¡pecles pere él clesárorlo de /ás c/ases. lds ¡nst¿leciones cle l¿ caiea.

Enlov¡sta real¡zacla con: a)
Vbedí¡eclo/.e cle ceñ19'¿ b) Encargaclo
cE labontoio

Los meclos de veríl¡cactón la v$la tn slu mueslran que las
¡ñslalacioñes ñcluyen espáctos debtclarñente acondtc¡onaclos, tanlo
para el aceNo btbl¡ográhco como para la leclun grupale ¡nchvudal.
¡ncluso se observa la clisposicbn cle med¡os infomáftcos Duranle la
entrevista con la Encarpada de la B¡bl¡oleca, se pudo obseNar la

Docuñenlo Dtgilelizecla cle la
UnwetsÉad Columb¡a - Planos clél PDF.
Pleni e de Cepecialecl y clislribucntn de
¿ul¿, Régisto lotográf'co cie biblioteca
RecoÍiclo pot las ¡nstalac¡ones cle la
b¡bl¡oleca. Enfievisla realizedd con- a)
Vicecl¡reclora clo caÍora b) Encaryaclo
cle léboretorb c) Ehceryecie de

lc ró¡
la
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Componenfe L lnfraestructura, Equlpamientos e lnsumos

a. Los especos deslmados a los direclNos
docenles, admanishalivos y de apoyo,
reúnen las condic¡ones sáñilarias y de
bioseguridad para fac¡lilar eldesarfollo de
las acl¡vidades.

d. Las inslalaciones de la bibliotecá incluyen
especios debidamente acondicionados, tanlo
para elacervo bibliográfico como para la
lectura.

DIMENSIÓN 4. RECURSOS



Pertinenc¡a y
adecuación de los

Espacios
dest¡nados a las
Activ¡dades de la

carrera

e. Las inslalac¡ones de las salas de
informát¡ca incluyen espacios suficientes,
debidamenle acondicionádos.

h. Los espac¡os deslinados a la recreac¡ón y
actrvidades exlracuriculeres reúneñ las
condiciones para los cuales fueron prev¡slos

f. Los laboratorios disponen de espacio
suficiente para asegurar la realización de las
activ¡dades prácticas requeridas en relación
a la cántided de esludianles.

g. Los espacos destinados a la carrera
cumplen con las normas de accesibilidad

Los,ned/o,s de ve ¡cactón presenlados ñás la yrsla tn s¡lu, mueslñn
Cumple Totalmente gue /os espac,os desl¡nádos a la ceÍera cuñplen con las normas de

ecces¡b¡hdad

Las evidenc¡as présentedas ecerca de las ¡nstalacbnes, la plan¡lla cle

capacdad y dishbuc¡ón nás el nvenbno de equipanientos del
labontoio cle ¡nlomátba. y la visía in silu. parmne conllnnat qua las
salas de ¡nloÍnáltca se encuenlqn con espacjos su¡ictentes y
aconcl¡cionaclos acorde a los requedm¡entos páfa su uso

Docuñento Dtgir,al¡zado da le
UniveÉ¡dad Colunbia - Planos del PDE
Planilla de Capac¡clacl y d¡str¡budón cle

aula, Regtslro lolo{álico Recomclo pr
las instalac,ones de laboralonos de la
canere Enlrevista rcal¡zacla con a)
v¡cecl¡rcctorc de carété b) Eñcargaclo

De acueño al¡nloÍne de ul¡lzac¡ón de laboralot¡o info nál¡co /,ás el
reconiclo pot eslas áreas, asi coño el reconoctmenlo del ldbohtoio
delárea qofesbnal holele6, duente la visila in s¡tu, contibuyó a
constatat que las cond¡c¡ones de laboratoras permiten el elasarrollo
cle aclivldades académ¡cas cle loñé eclecuada y que luea
menc¡onado por los rcsponsables

Oocumento D¡g¡talheclo cl,é la
un¡wÉiddd Cotumbie Planos clel POF.
Plan¡la cle Capacktael y eÍ¡slibucón cle
aula, Reg§tro fologréfao. Recorndo por
las ¡nstalec¡ones de labonloios de
into¡mat¡ca y el espéclf,co ale le
cáfiere Entrey¡sla rcaliacla con: a)
vbecl¡reclor¿ de cenere b) Encargaclo

Plan cle Segundad lnsblucpnal
Plan¡lla de Cepacidad y d¡slribuciln cle

RegBlro lotogtáftco aula .le Clases
Reg¡slro lolográfico de señalét¡ca
lnvenbno de Benes Acedám¡cos 2022
Récot¡1do pot las ¡nstalacones cle la

Las evidéncias prcsenladas y el rccorr¡do por las instaldc¡ones
du@nte la visild in s¡lu ¡nuestran que los espaaos desl,,rádos a /ás
activ¡alades exlracun¡culares, son utiliados Nra la recreacón y otos
everlos, s,¡ embergo, 6slos esfracios sorl leducrdos y se ub¡can en
los pasillos, lo que denota que las concl¡c¡ohes no son lotalmente
aclecuádas pan la opan¡vidad S¡ bl€n, .luranlé las enltov¡slas, se
puclo constatar que pera los evenlos de naw enveryadura, se
dispone cle convenos con otras nstúuc¡ones para accecle, a espac,os
más ampüos, los ñisños eslán ub¡cados fuerc del precl¡o de la

Reg¡stto folográfbo Salon Auclitorb -

Convenio con la Muñic¡palidad de San

Re g ¡ sto fotog tálic o d e Act i v tcl a cl6 s

Registn lolográl¡co Activrclacles en la

RecoÍtclo por las nstalacones cle la
caÍera Entrev¡sta reálEeda con a)
VicealiectoÍa cle canera bl
v¡cednecbra de Fil¡el

De acuedo al análisis de los í,eclios de veñl¡cac¡ón se oóserva gus
ex¡stan prcWctos de meio@ resultaclo de reuniones enlre las pattes
¡nteresaclÉs lo cual ovtdencia que los planes son elabondos e
iñplemenlaclos según neces¡dacl, constÍastaclo dunnte la entrcv¡sla
con la peñona del árca de manlenmento, Encatgecla adñinislrat a

Plan de Mepra de lnstaeslruclu@ 2o2o
Evidenc¡a de Reuniones por Plan cle
lnslraestruclura EnÍev¡sla real¡zade coñ
a) V¡cediréctora de caÍerc b)
Encargada Adn¡n¡slrct¡v¿ c) Diectora

Cumple lotalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmenle

i. Los planes y/o proyeclos de conseNación,
expansión, y mejoras se implemenlan según Cumple fotalmente
necesidad.
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I
I

I
Nlvel de

cumpllm¡snto dsl
Crlterio

Ju¡c¡o Valorativo del
Crilerio

Valoración Cualitat¡va Valoración Cuantitativa asoc¡ada

SATISFACTORIO 4

manlen¡n¡ento conslante de la inhaeslructura.

a. Los equ¡pos e ¡nsumos d6l laboralorio están
dispon¡bles oportunamente.

Las ev¡clenc¡as anal¡¿adas concluyen que los equ¡pos e ¡nsumos dei
labof¿lono eslán clisponibles opolunamenle, y fueM corslaladas
dur¿nle lás entrewstés real¿aclas

lnÍonne lnstitucional cle la F¡l¡al San
Lorenzo 2023
Manual cle Prccecl¡m¡entos de
L¿boratono recoÍrclo por las
nslaleciones de le c¿Íera
EntevÉla real¡zacla con e)
Vicaditectora de caÍera b) Encar$da
Adñin¡slrat¡va c) Directorc cle F¡l¡ald)
Enc ary ado cle Laboralor¡o

Ma¡lcle sol¡ctu.l de Sala - Laboratorio
D¡stnbuc¡on de Salas
Planille de reg¡stro cle uso cle

Planilla cie registo ck lnventano
Labonlono Hoteleia
Entev¡sla real¡zacla con a)

b. Eluso d€ los recursos dispon¡bles en los
laboratoíos se encuentra debidamonle
regisuados,

c. La adquisición y áclualzación de los
equipám¡entos de laboratorio se reelizan
srstemát¡camente.

Según los necl¡os de veriacación, /os rcculsos d¡Sponibies en /os
leboñtoios son ull¡zedos bejo eutoriecbn, üevia solicrtuai cle uso,
aclemás, se obseryan plaflIlas de /eg,slros de los usuanos pot lecha
Teñbiéñ se constele le exislencia cte un Manual cle Ptucéal¡ñhnlo

El lnfofine de la Etecución PrcsupuesteÍia 2018-2022 ñuesl.a
conpras para la F¡l¡alSan Lorcnzo, lamb¡én dunnte la v¡stta in silu y
erlrevis¡ás se pudo corl€lar la aclquisición Nnódha de equ¡pos
¡nfotméltcos, la actualqacón de los sollwates Amacle¡rs y Iopsys As/

vrceclreclore de cánera b) Encargado

Coneos I ntluclonales €nlre
cooftt¡naaon cle le Caren, O¡rcctan de
F¡l¿l y Aclm¡nÉt@con
Regstro cle reserya lnformelhe

Reg¡s¡o de s¡slena Holelero Topsys
lnlonne cl6 le Ejccucrón Presupueslane
2018-2022 EDtevisla realiz¿da con e)
Vhecl¡nclon ale caÍera b) Encaryado

la compñ de cnstaleÍla y ñalendles cle blanco-
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Crilerio 4.1.2. lndicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verllicación
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Eficac¡a y
ef¡c¡enc¡a en el

uso de los
Recursos

Dispon¡bles para
la implementac¡ón

del Proyecto
Académ¡co

d. El acc6o d€ los esfudisnl€s y docentes á l€do3
de inlomacbn está Eerantizedo-

e. Elacervo b¡blpgráfco disponible rcsponde a las
necesidades de la carerá

S6gút1 los clocunenlos anahzaclos como el lnforrñe cle uso de
Iaborelonos que cuenleñ con sofrl,eÍe espec/€l?ados, biblrclecas
vrluoles y ns¡cas, sil¡o WEB cle la UCPY, se eviclenc¡e quo 6l ecceso
a le recl de inloñdción oslá gañntEaclo pora eslucl¡anles y docentes,
lo cualfue reconl¡rmado clurañte las enlravislas

lnlome lnstítuc¡onalde lE F¡l¡al San
Loranzo, Captura Acceso Süo web
lnl¡luc¡oñel a lréves alel Célular,
Evtctencia cle lngrcso a la B¡bl¡oleca
Vinual EL,óro, Captua A&eso S¡t¡o
wEB lnslúuc¡onal lnlome Eslácttsuco
de uso de E-Libro, Enlrev¡sla real¡zada
con e) V¡cecliectora de caÍerc b)
Encargada de B¡blioteca c)
Coodinadota de Coñuñ¡cac¡ón y

Do acuaftlo a las ev¡denc¡as propotc¡onaclas, se obserya que él
acetw b¡buogtál¡co ñed¡anle el ecceso alE-L¡bro, rcsponde a /as
neces¡dacles cle la cafierc: se cl¡spone de biblbgraf¡d lls¡ca eñ baje
c¿niclaal, la vilual evrleñcie la clisponib¡hdad de grcn cantalad cle
hbros dtgilales y es la que nd¡ce sulbienc¡e p¿ñ el clésaÍollo cle las
asignatu?s de la carreQ cle Tut¡smo y Holeler¡a, lo cualse pudo
conslelet ñédieñle la entrévisla con la Eñcargada de la Biblaleca

L¡slaclo de acerw bibl¡ograñcos flsbos
lnfónñe Estadlst¡co .]e so de E-L¡bto
acceso al E-L/¡to
Eñtey,sld rcalEdala cnn la Enca¡pado

oe acuedo e les evrclenc¡as §e obse¡vá que se ,ránlÉne uh hsleclo
del aceNo bd¡ogáÍco, asl coño un inlome de uso de /os /,bros, ,as
nécéstcleclés y de acuedo e eso se rcelizen co¡'lpas, b que permile
incrcmenlat el aceNo bibliogránco, el p@ced¡m¡enlo lue conlimaclo
du ie nte I as e nlrev¡stas -

Lisl¿clo de Aceryo Bibhogreficos shos,
CoÍeo Electñn¡co cle sol¡cttucl ck
ece No bibhogÍahco, M enu al de
Prccedm¡entos Seleccon y
Aclquisicion, Lisle de libtos coñpraclos y
co nto I b i b I i og t áli c o.l el Proye cto
Académ¡co. Entev¡sla rcalEacla con a)
Vbedirectoq de caÍeñ b) Encaryáde
cla B¡bl¡oleca

Re g i st to lot og tá Íic o cle I a bo n t odo
¡nlo¡nática lnloma instituc¡onal da la

RecoÍiclo poÍ las inslalacbnes cle la

Entrevisla rcalízaala con a)
Vicedírecto@ de cañra b) Encarg¿d¿
cE B¡bl¡oleca cl Encaryado cle

f. Las normalivas de propiedad iñteléctual se

g. Se aplican ñrecánismos de evaluaoón e
ncremenlo del acervo bibliogáfico.

Resotucbn N' 175/13 Códeo de ElÉs
CNao c,e ElÉa de ta IJCPY
Reglamenlo lnlemo Docente,Manual de

Eñ elArtlculo 14 clel Cócl,go ale élca insllucional esta eslablectcla cle ,Dlllices y Procealiñienlos SAE
loine claa elrcspeto e le propieclad inlebctual, as¡ñ¡sño cluQnte la Reglamenlo lntemo Estud¡anles,

Cumple Parcialnené eniév¡sle Éelzada se coñslaló qué le c¿fiére no al¡sponé de un lnlome Acadám¡co_Filial San Lorenzo
soltuvare anl¡plag¡o, poÍ lo que no se puclo evidenciar el cumpl¡mienlo 2O2O (Charlas Nonnes APA), Lista de
lolal del ¡ndicador As¡slenc¡a a la charla de Nomas APA-

Entevtsta realEacla con docenle lulot
cle lfebejo fin¿l cle gñdo

h. Elequ¡pami€nto informático es sufciente pará
el uso de estudránles y doc€nles.

Las ev¡clenc¡as prcporcionades, les entavistes reelzedes y la visite tn
Cuilpb Tolahnente situ. c/cmuestan sufrcidnc¡a de los egu¡pos iolomát¡cos pa'a la

oÉñt¡viclacl de ld c¿ñ€r¿

4
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r. Se evidencra salbfacción de h coñunidad
educalive cor eluso de los ¡ecursos drsponrbles

Valorac¡ón Cualitativa

SATISFACTORIO

les orc¿reslas a docentás y esludi¿otés ,rueslren setts¡acc¡ón ch los
recursos d,spon¡ib/6s

Encuenla a Docenles
Encuesla e Estuel¡anles
Encuosla a Colaboradores

Valoración Cuant¡tat¡va asociada

Juic¡o Valorat¡vo del
Cr¡terio

4

sel§faccón con los recursos tlisponibles, eviclenc¡a<la pot las encueslas a la @ñuñ¡ded educeliva

Cr¡ter¡o 4.2.1. lnd¡cadores

c Los procedimientos admlnistralüos y fnancieros
se implementan efeclivamente.

De acuerclo a las evidencias como Presupuestos eleboñclos y
ekcutados pan el Ndodo 2018-2022, se obsoNa la ¡nplenentac¡ón
de los pro¿edimenlos dclÍ1iñistalwos y linencieros

Ptésupueslos elabonclos y ejeculados
2ol &2022. Reunión de presupuesto
2022, Entevista con la Encaeada

Cumplim¡ento Argumentac¡ones Med¡os de Verif¡cac¡ón

a.Los procedimienlos adrninislrat¡vos y llnancieros
de asignacióñ. y eiecuc¡ón del presupuesto se
encueñtan def ár¡reñte def ndos.

Los ned¡os de veificac¡ón indican que la UCPY cuénla con Manual
de pollltcas y tuoced¡ñtentos Aclm¡ntstrcl¡vos, asl como con Menuel
de Ploce<lim¡entos cle Conlab¡hclacl cleb¡dañente aprcbadas Nt l¿s
i n st a n c ¡ a s co né s pond ia nte s -

Aprobac¡ón de presupuesto 2ol &2022
Eiecuctón de presupuestos 201 e2022
Menual de Polit¡cas y Procecl¡m¡enlos

Man u al de Proced¡mie ñlos de
contebil¡clacl

De acuerclo a las evidenciaq ios resporsabres dé /a geslón cle la
canen pañ¡c¡pan de la elaborac¡ón ,,esupuesfana b que.lenueslra
que tiénen conociñiénto acetca de los prcceclim¡enlos eslab/ecdos,
conslalado cluranle las enlrev¡stas

Manual de Pol¡licas y tuocedmenlos
Arlm¡nÉlrelivos, Mail ch consula con
las responsables del seclor dé ftnenzes
Ehteviste coh la a) Encaryacla
Adninistal¡va b) D¡reclor de ceÍrer¿ c)
V¡cedireclora cle c¿nera

l¡

F

?a t¡clt¡ ióo
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Componente 2. Financiamiento

N¡vel de
cumplim¡ento del

Cr¡ter¡o

b. Los procedimr€ñtos establecrdos son conocldos
por los respoñsables de gestiona.la caÍerá.



Eficacia y
pert¡nenc¡a de los

Proced¡m¡entos
Adm¡n¡strativos y

F¡nanc¡eros

d. Los procediíiientos para determinar hs
neces¡dades presupuesláias consideran a los
actores de la cáre€.

El ¡nlonne de patlbpación en les reun¡ones aloncle se aboñan lañes
felac¡onados al p¡esupueslo, ¡ncl¡ca que los aclorcs de la caÍeQ son
panicpes cle los pocedñÉntos pen cletennina¡ las ,ecesdades
prcsupuelanaq Éconthnaclo clur¿nle las enievislds

Ejecucton de PÉsupueslos 2018-2022
Menuel ate Pol¡l¡cas y Procealln¡enlos

Mailch consulla con lás Ésñnsables
del s'ctot de ñnanzes, Reuniln de
p¡csupueslo 2022

Ejecuc¡on de P@supueslos 201 8-2022
Manuál de Polílcas y Proced¡mienlos

Mailde consulla con las rcspoñsables
clel seclot de l¡nanzas Reunt'ón de
Nesupueslo 2022

e. Exrsten Í\ecen¡smos de segurm¡enlo y control
de la ejecución presupuestar¡a.

f. tos mecanismos de seguimieñlo y coñlrol de la
ej€cucjón presupueslaria s€ aplican
s¡§lerhál¡camente.

aprcbac¡ón .le presupuesto 201 a-2022
Se evñenc¡a que la IJCPY Filien San Lorcnzo cuenta con nlonnes de Ehcuc¡'n de !/esupueslos 2018-2022
eprobecióñ y ejecucbn Wsup¡lesla¡¡ de már,er¿ s,stemática, alenl@ M¿nuel cle Polílicas y P@ced¡miehlos
delcualse encuentra la cenér¿ da Tudsmo y Holele a Adm¡n¡stratwos, Proceclin¡ento cle

adqu¡sic¡ones

De acue¡do al anal§ts rca'zado a les ev¡clencias se puede conclun
que existen ñecan¡smos de conlrcl pera la etecuc¡ón prcsupueslar¡á

Los resullados de las encuestas aphcadas a docenles, estucliantes y
colaboradorcs denueslan la saltslaccón con los prccedintienlos
adm¡n¡stratws y l¡nanc¡eros implenanlaclos pot la cafiera.

Encuesta Docentes
Encuesta Eslucl¡anles
Enc u esta a Col aboradores -

g. Se ev¡denc¡a salisfacción de la comun¡dad
educativa con los proced¡m¡enlos ac,ministrativos y Cumple Tolalnenle
fiñencleros mplementados.

PLENO

Juicio Valorat¡vo del
Criter¡o

Valorac¡ón cuant¡tat¡va asoc¡ada

5

Adenás la sel¡slacc¡ón generclcle la comun¡dad educaliva con estos procecl¡ménlos es alla, rcflejacla en los resultados posÍ¡vos de divelsas ercueslas

itit¡ció,

IN
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Nivel dé
cumpl¡miento del

Cr¡terio

Valoración Cualitat¡va



Sa/as d6 c/¿sás ádocuadeñenle équ¡padas para e/ desárro//o d6 c/as6s

lnslalac¡ones .le b¡bhoteca clebidamenle acondtc¡onaclos, para el aceNo b¡bliográlico y la leclur¿.

Sales de inlonnál¡ca disponen espac¡os suÍcbntes y deb¡damenle acohtlhioñados

Laboraloios de ¡nfomélica y Uolestonalespecll¡co cuenlan con espacio suticiente para la Éal¡zación
cle lds activ¡údes prácl¡ces

Equipos e ¡nsuños del labohtotio aclecuaclos a la canera y ct¡spoñ¡bles opodunamenle

Uso ds /os recursos de /abontoios debialamante rcg¡stados

AdquÉtcón penóchca de equipas de laboQlorios e nfofinátÉos

Acceso gaanlEado a la refl ch nlomacón cle eslucl¡antes y clocentes

AceNo b¡bl¡ográhco dlsponible en loña fisÉa y dig¡lal rcsponcle a las necesrlades cle le cafieta

Ev¡enc¡a de mecanisños de conlrolpara la ejecuc¡ón presupueslar¡a

Aplicac¡ón s¡slenática da los mecanisños d6 seguin¡anlo y control ptésupuestada

Encuestas dan resultaclos de sal¡slacctón pot paÍte de los clocenles, estucl¡anles y colaboredorcs en
cuanlo a los p@ceclintenlos administtálños y hnanceros ñpleñentaclos en la caÍerc

Aplicación de ñecenisño cle evaluacbn clel acerw b¡bliográlico reguleineñle

cuenla con Menudl de pollthes y Pfoceel¡metltos Adm¡nislñt¡vos, esl coño con Manualcle
P roce d i m i e nlos d e Conl a b i l¡d acl a Nob ad os

Proced¡nienlos pare det ñinet les neces¡.ladés prcsupuesténds son conoc¡clos por /os actorcs

Los procect¡mientos actmin¡stativos y nnanclotos aslabléc¡dos son clebiclamenle ¡mpleñénlaclos según
Presrpr./oslos 6/¿borádos y ejecuteclos

Parlicipacibn cl6 los ectores educalMos paa clelemnar las neces¡cla.tes ale le ceñra

*rilM,
til üortil¡c
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DIMENSIÓN 4. RECURSOS

Fortaleza3 y Dob¡lidados en l¿ Dlmenalón

Fortalezas Deb¡l¡dades

sanlanas y de blosegtndad

za--.?



Recomendaciones de Meiora

Rl Asignadón cle ñás espacios fis¡cos para la recreación y actividades ex!.acuffÉutarcs

R2 Contralac¡ón de un soltwarc antiptag¡o que contibuya a cuñpliniento de las nomatyas cte propEdact ¡ntelectuel

IAN
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DIMENSIÓN 5, IMPACTO Y RESULTADOS

Crlter¡o 5.1.'l lndicadores Cumplim¡ento Argumentac¡one3

rubro hotelero o lutisttco

u3

lred¡os de Verilicación

Manuald6 seguimienlo a egrcsados

Encuesla a egresados 2023
Reunón con los egresados

e. [á cánera cuenta con mec¿tñl3mos de
seguimieñto de lo3 eg.esados.

b. Los mecan¡smos de seguimienlo prevén
consullas sistemáticas sobre les nec€sidades de

Ef¡cac¡a y
ef¡c¡enc¡a de los
Mecan¡smos de

Segu¡m¡ento a los
egresados

e. Exrsle concordanoa entre ocupación laborel y
lilulac¡ón de los egresados.

Segúñ las eyklehcies propoÍcionaclas, la UCPY cuente con uñ Menual
cla segu¡m¡ento a egresaclos paa las cefiéras onpÉsariales, y la
cafiE'e cle Tuñsmo y Hotdle a lormo parte de esla gtupo.

Manual cle segu¡n¡enlo a egrcsados
Base de dálos de egresádos
Encuesla a egresados
Encuenlro cie egtesedos 2023

El Manual cle seguim¡enlo a egresaclos chsponible en la ¡nstiluc¡ón,
ñcluye en uno de sus capitttlos, las pnnc¡pales fases pañ la
realEác¡ón de una encuesle, como le planeación, las acttv¡claales cle
canpo y los resullados, aslñ¡smo, ¡ncluye iñd¡caciores sobre /as
teñáthas a ser consunadas,entre las cuales se ñenciona la

De acuedo a bs ned¡os cle ve¡f¡cac¡ón rcvÉaelos y analEados, se
ewdenckt que en las 

'ncuestds 
se incluyeron consullas al rcsryclo cle Cursos ck posgrado ofetTaclos, Reuñbn

las neces¡.la.les .te lomac¡ón, asl m¡sño, se evtdercia que /os cursos rcaliada con egresaclos
cle posghdo olertaclos. respol¡den a eslas ¿ecesidades

Lás encuesta§ apl,¿ádás, egresados pefinilen valdat el
Cumple Tolalmente cumpl¡m¡enlo clel indicador, conlat con registtos cle l¡enpo ¡necl¡o per¿,

pr¡ñet anpleo

Segu'/1,€nlo e egresaclos 2019
Encuesla a egresaclos 2023

Las ev¡denc]as prcsenlan baja concodanc¡a eñtre ocupecion laboral y
litul¿cioñ de egreseclos por b que 6l cu¡fiplim¡enlo clel ¡ndtcador es
parc¡al y lo cual se constata con la encuesla dpl¡cacla en el alto 2023

Cumplo Parcialñenle á /os €gresados, muosl,.a que al nenos un 65,6 alegan que su pel¡l
proles¡onal no concuela con su cargo actual, en lanto que los
@sulledos de la encuesta clol2019, muesta que un 16% estaba

a

aa

dIcI

cl

tAA LA/
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Componente L Egresados

c La carrera oÍiece á los egresados cursos de
posgrado básados eñ las necesrdades de
lormacó¡ delectadas.

d. Los mecan¡smos de seguimienlo prevén
regislros deltierñpo med¡o utilizaóo por los
egrosados pará la obtenqón del pri,ner empleo.



f. Los egresados acceden a cargos de
responsabil¡dad acordes a su lormación y

g. Exrsten evidenc¡as de cambrcs reafzados en el
proyecto académico basados e¡ la opiñióñ dé los
egresados.

De acueño a los resulledos de la encuesta aphcad¿ en el 2019, al
ñenos un 26,5 ocupebeñ cergos de Jelaluñ,, en lanto que los
resullados de encuesla apl¡cacla eñ 2023, más bien muestñ,, que

Cunpb Parciahnente algunos eüesados ye son prop¡el3nos cle sus proptos
empenalinienlos, y otos eslán en cetgos cle res@nsab¡l¡atad aunqué
aun ÉÉ¡sle una gñn canldad que stguen bah el n¿ndo cle otas
jelelures.

Etlcuosla a egrcsaalos 2023
Reunón con los ogrcsaclos

Valoración cuantitativa asoc¡ada

h Se evidencia salisfacc¡ón de los egresedos
ecerce del cumplimienlo del perf¡¡ de egréso de la Cumpb Totahnente

De ecudÍalo a los ne<l¡os de ver¡lbeción eñelizealos, sé o¡sérva gue
más clel ao% dé los agrcsados están de acueKlo o muy dé áéue«lo
con respeclo al cumpl¡ñienlo del perlil de egrcso de la canera

Encuésta a agrcsados 2023
Reunión con los egrcsaclos

Valorac¡ón Cualitativa
N¡vel de

cumplim¡ento del
Cr¡ter¡o

SUFICIENTE

Juicio Valorat¡vo del
Cr¡tér¡o

3

pesaf de ello, vaios egresados acceden a caryos ale rcsponsab¡l¡elaa! Aunque se consultan sus optniones sobÍe el pÍoyeclo dcaclAnho, los canbios sugerlos aún no sd han
iñplenentaclo No obstanle, hay satislacción entrc los egÍesados Íespecto al culnplilnienlo del per ale egrcso

lcr¿diI

A
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Se eviclencie que les consultas a los egresados ¡ncluyen leñas
vinculados al proyeclo acÉaléñho, §n enbatgo, eslos cambos ¿un
no luercn consaleñclos en la actuahzadón del mtsrÍo. v¡slo quo eslos pñv¿ctó Acadé,,ao
rcsu¡taclos son de recbnlo clela- poslaiot a la aclu¿l¡zac¡Ón .le la
cáÍe¡e (2017) y no puclo conslatár ectuel¡zeción posterior a esta



Pert¡nenc¡a y
ef¡cac¡a de la

Vinculación con el
Medio externo

á. Se cuenla con nstanc¡ás lcrñeles cle
vrnculación con agentes delmedlo exlerno.

d. ErÉle evidenc¡a de le sálisfiáccón de los
empleadores coñ respecto aldesempeño laboral
de los egresádos

e. Ex¡sten eclividades que reflejan la part¡cipación
de le cáréra eñ el desarrollo de programás
ñácionales y regioñales.

b. Exrste ev¡denoa d€ que los responsábles de la
carera se reúnen cada c¡erlo liemf,o con agenles Cumplé Tolehnenle

De acuéftlo a los ¡nedios cle veilicactón, se evdenc¡a que que bs
responsables han ñeñtenilo reuniones con agéntes dol medio
exlemo en el año 2O2l y luego en el alto 2023, lo qué ñuesta

Consulla a üesladorcs de serytcios-
reunón Coosulla a rclereñles clrl
sectot público 2021 consulla con
referentes del sector privado 2021,
Entrev¡sla con el seclot lu stico 2023

c Se evrdencrá que las sugerenaas dadas por los
agentes delmedio erlerno son considerados para
el ajusle del proyecto acádér¡ico.

Las suge/erclas no eslán ¡nclu¡das, ya que la ev¡clencÉ disponblé
corresponcle al Prcyecto Acadéilho (201 7) y las consullas tueron
real¡zadas en techas posterbres (2021 y 2023)

Consuna a $estadores de sery¡cas-

Prcyecto Acadénico

La aclualEación realizada aloryantgleña ¡ñst¡luaonal según la
Resolucbn c/6l Rocloñclo N' 199n023 o€r'¡ile obsoryar que sé ha
ncoryondo en el Oeenigrañe Acedémico pera la F¡lial San Lorenzo
un árca de Cooñ¡nactón de v¡nculacón y B¡enestú Univers/ános s¡
b¡en este áÍea es clé Íecbnle clela, se observa que la caÍen ya v¡éne
establecendo nstanc¡as fomales cle v¡nculactón con ol ñeclio exleno
a lnvés de coñven¡os con ¡nsl¡tuc,ones nac¡onales e inleñecionelas
lo que Ermíle ¡nlerir que este indicador es cle cumpl¡¡n¡enlo lolal

Resolución clel RecTorado N' 117,2022.
Otgehigññe y Menual cle Funcones
F ¡l¡ at - Resolucbn N' 1 99n3
Actuel¡ zeción Oryengan a UCPY
Resolución clel Rectoredo N' 199/2023

ConÍorne a los mecl¡os de verÍ¡cac¡ón rev¡sados y analzados se
ev¡dencien los conveñios y acuétdos existehtes eñtÍe divercos
oryan¡smos y que en el marco cle d¡chos conven¡os eecl¡vamenle se
han elacuteclos prograñas rlecionálés y regiorebs , rcle.€c¡aclos

conven bs lirñ edos, EnlrevÉta
realiada con' a) v¡cediÉclore cle
cafieQ b) Diecloñ de F¡l¡al

Da acuorcio a los ¡osultados de la éncuesla clel 2021 $esentacla, no
se ev¡dencia de lom¿ clea una üegunle que ebordé elnílelcle
sal¡slaccún ah los empleadores, s¡n embargo, según la optnttSn
é¡ñ¡ude ec¿rca clel Éfil cle sus coleboñatorcs, 64 consdeta

Cunple Parcialñente salisfacloio, ñientras qte el 2S conside@ ¡nsalts¡actor¡o. Durenle
las enlrcvislas con eñpleaclores se pudo conslatar salisfacción con
rcs,€.cto a las hab¡l¡clades lécn¡cas, s¡n embaryo, .¡ranifestercn lá
necestclacl cle mejoras en las habilidacles blanclas dando de e¡emp1o,
¡nleleenc¡a emochal, resoluc¡ón cle problenas

Consulta a rclerenles clel seclor públtco
2021
Consulla con reErentes clel seclot

prilaclo 2021 Reunitn rcal¡zada con

les enlEv¡sles Éehz edes

L/a
6r¡

INA
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Componente 2. Vinculación Social

Cr¡ter¡o 5.2.1. lnd¡cadoros Cumpllm¡ento Argumentac¡ones iled¡os de Verifcac¡ón



f. Se cuentá con convenDs rnteñnslitucionales
párá el desaÍollo de actividades académicás qué Cutnple Totalñenle
apunla¡ al logro del perfl de egreso.

g. Los convenios rnterñstduc¡onales para el
desarollo de las áctrvidades a€dém¡c3s se

Conlonne ¿ les evklénc¡as bs convor¡bs ¡riani¿sl¡{ucionebs so

De acuenlo a las evñenc¡as analiz¿cl¿s. le UCPY ha l¡mado
conven¡os cotl iñsl¡luciones pttblicas cono SENATUR,
Mun¡cipal¡da<les y con olfas univers¡clades cono con la UNA, lo qué
peftnilo in¡eir que estos acuedos de colebohción ¡nteinst¡luc¡onal,
apuntan al clesaÍrollo cle acl¡vidades acacénicas que conlibuyen dl
logro cJel perll cle egreso

conve n¡os htm ddos E ntrevtsla
rcaliada con: e) Vbeclieclora cle
ce¡reñ b) Dircclorc cle F¡l¡al

Conven¡os l¡tm aclos, Reg¡ sto
lotográ1co de acl'v¡.lades, págna WEB
insnucionel, Enlrevisle ¿€elize<le con: a)
Vhadi¡ecloa de caÍen b) Dieclore de

N¡vel de
cumpl¡m¡ento del

Cr¡ter¡o

Valoración Cual¡tat¡va

SUFICIENTE

Ju¡cio Valorat¡vo del
Criterio

Valoraclón Cuantitativa asoc¡ada

3

académcas que coñtibuyen al pcrñl de egrcso cle los eslud,rrles
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Ef¡cac¡a y ef¡c¡encia
de los Proyectos de

lnvest¡gación y
Extens¡ón

Nivel de
cumpl¡m¡ento del

Cr¡ter¡o

Valoración Cual¡tat¡va

PLENO

Según las evtdenc¡as la UCPY orgen¡za ev€nlos acadénlehos doncle
Ios docénles y estud¡antes l¡enen espacio pa'a asislir como ponenles.

Cuñple Tolalmente ásI m¡§mo se observa /os résultados dé los Noyectos de invesligación
son publicaatos en revislas ctentfficas, rcsull¿ndo como una loma de
tansleranc¡a a la socieclecl

Valorac¡ón Cuant¡tat¡va asoc¡ada

5

a, Se eMdencra ¡esultados de los proyectos de
lnvest¡gación desarollados.

De acuerdo al anális¡s ch los n'clios cle wnficación se obseNan
resultados de proyeclos cle ¡nveswac¡ón, incluso publicaclos en
rewslas c¡entlftcas, ente las cuales se consfala /a partt¿¡pac¡Óñ de
docenles ck la catera y leñes vincul¿clos al luisño

Inwsligeciones y publ¡cac¡ones de

Sitio WEB lnstitucional lnlorne cle

lnwsttgac¡ones y publicaciohes cle

sit¡o wEB hsnuc¡onel- Resoluc¡ón
coNAcYT N' 43512019

b. Los resullados de los proyectos de
rñvest¡gaoón son lransfer¡dos a la sooedad.

c. Se evdencle resuliados cl€ los proyectG de
extensión desárrollados.

De acueftlo a las eviahncias anal¡zadas, se constala que la canen ha
Cumple Tolal.,enle tmpémenlado poyeclos de exlensbn involucando a bs docenles y P¡oyeclos cle erlensón real¡zaclos

esludiarles

d. Los resultados de los proyeclos de exteñsón
soñ transferdos a la socEdad, Cunple Tolalnenle Los prcyeclos cle extens¡ón evrlenc¡an su lranslerencE a la soc¡e.lad fuoyeclos cle exlensón reehz¿dos

Resoluc¡on Rec-loraclo N' 51 f2O1 I
I

Ju¡clo Valorativo del
Criterio
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Criter¡o 5.2.2. lnd¡cado16s cumpllmiento Argumentacloneg Med¡os de Verii¡caclón



Fortalez¡s
Cuenla coñ un Manual cle Seguhn¡ento a Egñséctos p¿n las canar¿s empr€sar¡eks, la cane@ de
Tuisno y Holeleda loma paie.

Mecan¡smos da séguimiento a egrcsados prcvén cor¡sr.//lss s/st€mátices sobré las neces¡dades ale

Oebllldades

Baia concordancia eñtle ocupacion labonl y lúulecion d6 69resados

Deficienlé niv6l cle acceso a caryos de Ésponseb¡l¡dad acode e le lilulac¡ón y expedencia.

Cursos de posgrado o¡edados, responden á eslas ,ecesdades de ,os ,¡teresados.

Encuestas eplicadas a egrcsedos validan ¡nd¡caalot de registtos de l¡empo mecl¡o pata pdmér éñplao.

Egresados está, de ac¡reldo o ñuy ale acueftlo con rcspecto al cumplm¡ento del Fiil ele egreso de la

Cuenta con ¡nstanc¡as lo¡males cle vinculac¡ón con agenles del mecl¡o exlemo

Respo¿sáó/es de ia carera se réúnen caela c¡erto t¡empo con agentes alel med¡o exEmo

Parl¡ceacún de la caÍera en acl¡vtdades nác]dnates e ntemacbnates

Convenios ¡nteinstiluc¡onales l¡tñedos y v¡gentes que contibupn at logrc del pe¡f¡t cle egreso

Ejecuciln de ect¡viclacles de l¿ canañ ñed¡enle la ul¡izac¡ón de conven¡os ¡nl€-¡nsl¡luco,atss

EviclenciA de los oyectos de ¡nvest¡gac16n ejecu,eclos

Proyeclos ate invesl¡gac¡ón son lñrnslerklos e la soc¡edad

lclenlficac¡ón de proyectos de exlensión Éohzactos

Ttensle@ncia a la sociedad <le los $oyectos de extensión

Ausen.,e de incorponcbn de camb¡os al Pto@o Académtco, b¿seclos en la optntón cle e9res¿dos.

Ausenc¡a de evtdenc¡es que les sugerenc¡as apdedes por los agenles del medio exlerno son cons¡dercdos
paq el ajuste.lel proyecto acaclém¡co

Neces¡dad dé mojoas eñ el desanolo de habilidades blandas (intel¡gencia eñocbnal, F-soluciÓn de Problanas

{,a19
br¿

tlc

4 tAt

*
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olmer.¡stóN s. rmpAcro Y RESULTADoS

Fortalezas y Debilidades en la Dimensión



Recomendaciones de Mejora

Rl Aconpallañ¡ét1lo Ío¡mal al agrcsado én le busca del en eo pan el mejo¡amienlo .le la concoftlencia onlré ocupac¡on laboal y lilulac¡on de egfts¿alos.

R2 Mayor vlnculación con el medlo exteño e l¡ñ de pomovet mejorcs opdun¡cla<les pan la contratadón de égrusádos en cáGros de responsabiltdad

R3 lncorporcc¡ón de camb¡os alProyecto Académico, basados en la op¡nión de eglesados

R4- Cons¡cleación de las sugerencias realizddas por elmed¡o extemo para actual¡zacbn del Proyeclo Acedém¡co

R5. Rev¡si'n clel Plen de estu<lio pan cons¡dérar es(tnaturas que ñm¡tan mejoñ¡ les hab¡lba<les blandas.
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EVALUACIóN GENERAL DE LA CARRERA

Crltador

Cr¡ter¡o 1.1.1. Pertrnenc¡a de lá Eskuctura Organrzacional de la ca¡rera

Crileno 1.1.2. Efcacia e inlegndad en la aplicación de las Normalivas y Reglamentacioñes
que ngen la carrera

Crilerio 1 2 1 Pertrnencia y eficacia en la gestión del Proyecto Académico

Criterio '1.2.3- Efrcecia en la gestrón del Aseguramiento de la Calidad

Crilerio 1.2.4. Eficac¡a en la geslión de la información y Comunicación

ffi
5

5

1

1

4

I
Dimensión 2. Pro ecto Académico

Criterio 2.'1.1. Rgl€vañc¡a del Pérl¡l de Egrcao

Cril6rio 2.'l .2. Pen¡nonc¡a dc lo3 Objst¡vos de h carBra

Critor¡o 2.1.3. Psrt¡noncia de los Mscanbmo8 deAdmlllón

C.ilrrio 2.2.1. Podinonc¡a en lá planilicac¡ón del Plan de Estudio

Critsr¡o 2.2.2. Eficsc¡a en la ¡mplementac¡ón y adualizac¡ón del Plan de Esludio

Cril€ric 2.3.1. Pertinenc¡e y clicsc¡a de 106 procesos dg Enseñañze Aprend¡zeic

Crit€rio 2.3.2 Poñ¡nonc¡a y eñc¡cla de las Técn¡cas Evaluat¡vas apl¡cadas

C.it€rio 2.¡t.1 Pertiñencia y rel€vanc¡a do lo! Proysclos dq lnwstigsción

Crit€rio 2.4.2 P€rtinsnc¡a y rshvanc¡a ds lo3 ProyeciG d€ E¡tensióñ

Valoraclón Cuantltet¡va aaoclada

4

5

5

5

4

4

4

3

4

*ü

fclc d

1 E
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Dimensión l. Gobernanza de la Carrera

Criterio 't.2.2. Eflcacia en la gestión del Plan de Desarollo



Dimensión 3, Personas

Cr¡terio 3.1.2. Eficecia y eficiencia de la Gestión Direci¡va

Criterio 3 2 2 Perliñenciá del PerfilAcadérnico de lós Doceñtes

Cdtorlor
Criterio 3.'1.1. Elcac¡a e integridad en los procesos de selecc¡ón, evaluación y promocióñ
del Personal Directrvo

-

2

3

5

1

1

5

5

5

Criterio 3.,1.1. Eficacia e ¡ntegridad en los procesos de selección, evaluación y promocaón
del Personel Admin¡slralivo y de Apoyo

Criterio 3.4.2 El¡cacia y perl¡nenc¡a de la Fomac¡ón y Desempeño del personal
adm¡n¡slGtivo y de apoyo

D¡mens¡ón 4, Recursos
Crtte.los

Criterio 4.1 1 Pertrnencra y adecuación de los Espacrcs deslrnados a lasAclivrdádes de la
carrera

Valoración Cuantitativa asoc¡ada

Crile¡io 4.1.2. Efic¿,cia y eflciencia en el uso de los Recursos O¡sponibles para la
¡mplementac¡ón del Proyeclo Académico

Cr¡ter¡o 4.2.1. Eficacia y pert¡nenc¡a de los Procedimientos Administral¡vos y Financieros

4

4

5

Dimensión 5. lmpacto y Resultado
Crlterlo!

Criterio 5.1.1. Efrcacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimienlo a los Egresados

Criteno 5.2.1. Pertrnencia y eficacia de la Vinculación con el lredio exlerno

Ctileno 5.2.2 Efrcecia y eficrencia de los Proyectos de lnvestigacrón y Exlens¡ón

Valoraclón Cu¡ntitetiva asoc¡ada

3

3

U

5

126
4,2

lnYlc

n

a
n

f St
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Criterio 3.2.1. Pertinenc¡a e integr¡dad de los proc€sos de selección, evaluación y promoc¡ón
Oocenle

Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficac¡a de los Planes de Capacrtación y Pelecc¡onamienlo
Docente

C.iter¡o 3.3.1. P€rl¡nencia y etlcacia de los Mecanrsmos de O enlacrón Académ¡ca a la
poblacióñ estud¡anlil

Crilerio 3.3.2 Pertinenc¡a y eficac¡a de los Mecanismos de Apoyo a la población estudiantil

TOTAL
PROMEDIO



Valoración Cualitativa del estado general de la carrera

t¡tulación de los egresodos, lo que sug¡ete lo neces¡dod de fortolecer lo vinculoción con el ñercodo loborol.

lcr?drI

FEN
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CONCLUSIóN

Asunción,03 de julio de 2024

ñdr-|,
Dra. O¡na Matiauda sarubbi

¡dente del Consejo Directivo de la ANEAES

\t,

S.fA E,

á
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