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RESOLUCION N° 443 |

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE LICENCIATURA EN TRABAJO |SOCIAL,
DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION (UNA), CAMPUS SAN LORENZO,
EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE
CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL. |

Asuncion, 21 de diciembre de 2022

VISTO: El proceso de evaluacién desarrollado

por la Agencia Nacional de Evaluaciéon y Acreditacion de la Educacién Superior, en la

carrera de Licenciatura en Trabajo Social, dependiente de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional de Asunciéon (UNA), campus San Lorenzo; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de ln Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la
Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacion superior; '

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”; |
\
Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacion y
Acreditaciéon de la Educacién Superior, para carreras de grado, y se autoriza su
publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacién Superior ha realizado el proceso de evaluacion de la
carrera de Licenciatura en Trabajo Social, dependiente de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional de Asuncion (UNA), campus San Lorenzo;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Eugenia Nufiez Hartsch, Ana
Parraguez y Beatriz Aguirre Pastén, a los efectos de redactar la sintesis evaluativa

respectiva; %L%
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RESOLUCION N° 443 |

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL,
DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION (UNA), CAMPUS SAN LORENZO,
EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE

CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL. |

-

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un analisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
4 afios, la carrera de Licenciatura en Trabajo Social, dependiente de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Asuncién (UNA), campus San Lorenzo,
seguin consta en el Acta N° 33 de fecha 20 de diciembre de 2022;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencm Nacional de Evaluacion y Acredztaczon de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomian académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluaones del Conse]o Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentaczon
que expide la Agencia...”;

Que, segin Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha
11 de abril de 2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de
fecha 05 de agosto de 2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo dq la Agencia
Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 31,
labrada en fecha 08 de marzo de 2021, el Consejo Directivo eligi6 a la Pre51dente del
Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

. LA PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE

%} EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCA\CE)N SUPER;OR
RESUELVE: %M;’
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RESOLUCION N° 443 |
POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,

POR 4 ANOS, LA CARRERA DE LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL,
DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION (UNA), CAMPUS SAN LORENZO,
EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE
CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

1%

2°.-

3°.-

4°.-

-3-

ACREDITAR, por 4 anos, la carrera de Licenciatura en Trabajo Social,
dependiente de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de
Asuncion (UNA), campus San Lorenzo, a partir de la fecha de promulgacion de la
presente Resolucion.

RECOMENDAR a la Universidad Nacional de Asunciéon (UNA), campus San
Lorenzo, a implementar las sugerencias de mejora enunciadas er}L el informe
anexo a la presente Resolucion, para la carrera de Licenciatura en Trabajo Social.

DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a I 0 (noventa)
dias, a partir de la recepcion de la presente Resolucion. Dicha herramienta de
gestion debera responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas

en el informe anexo a esta disposicion.
COMUNICAR y archivar.

ra. Dina Matiauda Sarubbi
Presidente
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacién con fines de Acreditacion

INFORME FINAL
Institucion: Universidad Nacional de Asuncién Pares Evaluadores: Eugenia Nufiez Kartsch (Coordinadora)
Carrera: Licenciatura en Trabajo Social Ana Parraguez (Ch)
Unidad Académica: Facultad de Ciencias Sociales Beatriz Aguirre Pastén (Ch) Wﬁ 2

Sede/Filial. Campus San Lorenzo Técnico de Enlace: Sofia Bordon
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INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucion

La Universidad Nacional de Asuncién (UNA), fundada en el afio 1889, es la primera institucion de Educacion Superior del Paraguay. A lo fecha, cuenta con 14 Facultades en las que se desarrollan 78 carreras en diversas dreas
de conacimiento. Define su misién como formar profesionales competentes, innovadores, éticos y socialmente responsables comprometidos con la promocién de la cultura o través de la enseianza de calidod, asi como la
creacion, aplicacion y difusién del conocimiento orientados al bienestar de la sociedad y su visién, comao institucién de Educacidn Superior lider a nivel nacional, logrando prestigio Internacional a través de la excelencia
académica, cientifica y tecnoldgica en las diferentes dreas del conocimiento, impulsando el desarrollo sostenible con un sistema de gestion integrado, sinérgico, transparente y comprometida con el bienestar de la sociedad y
sustentada en valores como el compromiso, la equidad, ética, excelencia, honestidad, inclusividad, objetividad, respeto y transparencia. La comunidad académica estd conformada por cerca de 50.000 estudiantes y 9.000
docentes. En particular, la Facultad de Ciencias Sociales (FACSO) es la 142 unidad académica conformada por las carreras de Trabajo Social y Sociologia creada por Resolucién N2 0646-00-2018. La carrera de Trabajo Social
otorga el grado académico de Licenciado/a en Trabajo Social, con un plan de estudios de 10 semestres que se dictan en turnos de tarde y noche. La modalidad de las clases es presencial y o cargo horaria total es de 3330
horas.

B. Descripcion de la Visita

La visita de pares evaluadoras se realizd en el marco del Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacidn de la Educacion Superior para carreras de pregrado de la ANEAES, entre los dias 1y 4 de agosto de 2022 con el fin de
verificar las condiciones de funcionamiento institucional y en particular de la carrera de Trabajo Social dependiente de la FACSO. Las pares evaluadoras tuvieron a la vista documentos entregados por la carrera con
anterioridad a la visita de evaluacion externa en calidad de evidencias que acompaiaron el informe de autoevaluacion; asi también, el Comité de pares presentd previo a la visita, un informe individual con la valoracién
preliminar de cada una de las dimensiones evaluadas y sus criterios. La visita se organizé en base a una agenda de reuniones con distintos estamentos de la comunidad educativa segun el siguiente desglose general: Dia 1)
Reuniones con autoridades de la FACSO, la carrera de Trabajo Social y direcciones transversales Dia 2) Reuniones con direcciones transversales Dia 3) Reuniones con docentes, supervisores de centros de prdctica, estudiantes
de distintos niveles, egresados y empleadores y, Dia 4) Recorrido por las instalaciones de la facultad y centro de prdctica. La visita se realizé con total normalidad en madalidad hibrida con la mejor disposicién de la recepcién
institucional al proceso de evaluacion que se llevaba a cabo.
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C. Evaluacidn de la calidad de los informes de autoevaluacion, institucional y anexos

El informe de autoevaluacion y sus anexos, entregan amplia informacidn de la situacién de la carrera para el periodo evaluado. El informe se completa en una planilla que contiene la valoracién que realiza la carrera de las
dimensiones y sus indicadores y aporta amplia evidencia para sustentar esas afirmaciones. Alguna de esta evidencia fue considerada por las pares evaluadoras requirié de mayor informacién para poder valorar
completamente los criterios, sobre todo considerando que el periodo de evaluacion es bastante anterior y distaba de la realidad de la carrera en la actualidad fundamentalmente por el cambio organizacional y de
dependencia de la carrera en este periodo (desde el Instituto de Trabajo Social a la Facultad de Ciencias Sociales). En este sentido, se considerd un informe descriptivo para analizar criticamente las dimensiones evaluadas y la
evidencia presentada de los procesos vigentes, las actualizaciones y los avances de la carrera en los ultimos afios.
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a. La estructura organizacional responde a las

. % Cumple Totalmente
exigencias de la carrera.

b. La estructura organizacional de la carrera es
coherente con la unidad académica a que
pertenece.

le Totall
Pertinencia de la Cumple Totalmente

Estructura
Organizacional de la
carrera

c. Laestructura organizacional de la carrera
permite una adecuada coordinacion de todos los
estamentos de la carrera para lograr los objetivos.

Cumple Totalmente

La entrevista realizada por las pares evaluadoras a la Decana de la Facultad de
Ciencias Sociales y la evidencia presentada por la carrera muestra la estructura
que sostiene el funcionamiento de la carrera en la Universidad Nacional de
Asuncion y la Facultad de Ciencias Sociales, luego de su traspaso desde el
Instituto de Trabajo Social. Del mismo modo, da cuenta del proceso de
designacion y asignacion de funciones de directivos y académicos, asi como de
la estructura de la facultad que permite sostener la implementacién del programa
académico.

Res. CSU N* 0625-00-2011

Res. CSUN" No 0073-00-2011

Res. C.S.U. N® 0646-00-2018

Res. C.S.U. N* 753-00-2018
Entrevista con la Decana de la FACSO
Listado de estudiantes del Plan Puente.
Propuesta de nueva organigrama.

La entrevista realizada por el comité de pares a la decana de la Facultad junto a
la revision documental permite verificar que la carrera se inserta en el
organigrama de la Facultad de Ciencias Sociales y que la Direccién de Trabajo
Social se articula con las ofras direcciones presentes en la facultad (Direccion
Académica, Direccién de Extension Universitaria, etc.).

Res. C.5.U. N* 753-00-2018

Vista la evidencia presentada por la carrera (informe de autoevaluacion y
anexos, junto a las entrevistas desarrolladas a los distintos estamentos)
permiten concluir que internamente la carrera se organiza por medio de
coordinaciones de asignaturas, se favorecen articulaciones con las direcciones
de la facultad, que incide en el cumplimiento de los objetivos propuestos por la
cargsa

Res. C.5.U. N* 753-00-2018
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La revision documental muestra que la UNA cuenta con una definicién de Eatatula de fa UNA/ Res. C.S.U. N° 425-00-

d. Estan definidas % formalizadas las funciones de estatutos donde se definen sus lineamientos institucionales, la com_unidad que la i?::; ;;_; ; '; 2.01 9 /??ee:;l?:i:r;e; d; deste
las distintas instancias establecidas en la Cumple Totalmente conforma, los érganos que rigen los procesos electorales y sus registros, entre asignacion de funciones a Directivos desde el

otras matenas. Destaca entre las evidencias la Propuesta de Manual de
estructura organizacional. organizacion de funciones de la FACSO donde se detalla la estructura
organizacional, relaciones y funciones de quienes componen la facultad.

afio 2015 al 2019 / Res. del Rectorado N*
2759/2018 / Propuesta de Manual de
Organizacion y Funciones de la FACSO - UNA.

Res. C.5.U. N® 753-00-2018 / Res. del
Rectorado N*2759/2018 / Resoluciones de
e. Los cargos definidos en la estructura c Totalmente  EM €l organigrama estan d s los cargos, ademés se respaldan con las nombramientos desde el afio 2015 a 2019 /
organizacional estén cubiertos. Uinpie:{ofaimen resoluciones de nombramiento. Los cargos establecidos estan cubiertos. Resoluciones de asignacion de funciones a
Directivos desde el afio 2015 al 2019 / Horanos
del personal permanente, directivos y técnicos.

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

La carrera muestra la estructura que sostiene el funcionamiento de la carrera en la Universidad Nacional de Asuncion y la Facultad de Ciencias Sociales, luego de su traspaso desde el Instituto de Trabajo Social. Cuenta
Juicio Valorativo del " el organigrama de la Facultad de Ciencias Sociales, el manual de organizacion y funciones. Mantiene vigencia el funcionamiento del Instituto de Trabajo Social por una cantidad definida de estudiantes en proceso de
cierre. La Universidad Nacional de Asuncién cuenta con estatutos donde se defi sus lir ientos institucionales, la comunidad que la conforma, los 6rganos que rigen los procesos electorales y sus registros, entre otras

Criterio materias. En la Propuesta de Manual de organizacion de funciones de la Facultad se detalla la estructura organizacional, relaciones y funciones de quienes componen la facultad.
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a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el
enfoque de educacion inclusiva.

Cumple Totaimente

b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera
contemplan aspectos relacionados a protocolos de
bioseguridad.

Cumple Totalmente

Eficacia e integridad
en la aplicacion de las ¢ Las normativas y reglamentaciones que rigen la
Normativas y carrera estan difundidas en diferentes medios
Reglamentaciones que ;ccesibles.
rigen la carrera

Cumple Totalmente

d. Las normativas y reglamentaciones que rigen la

. ¢ » Cumple Totalmente
carrera se aplican sistemdticamente.

William Richardson entre Incas y Aztecas

La revisién documental muestra las reglamentaciones administrativas y
curriculares de la carrera, tanto del plan de estudios de Instituto de Trabajo
Social y posteriormente al intenior de la Facultad. Se propone ademdas un plan
puente para estudiantes vigentes del Instituto bajo el criterio de obligatoriedad
del cierre del proceso formativo en el plan de estudios de ingreso. En el
Descargo que presenta la carrera afirma que en la resolucion N* 076/19 en su
articulo 30 contempla lineamientos a seguir en cuanto a discapacidad,
contempla estrategias de evaluacion diferenciada

En el documento de descargo la carrera presenta norma y acciones de
bioseguridad implementada en la pandemia COVID-19 y el reglamento de ética
tiene la resolucion en fecha junio del 2021. La revisién documental evidencia
recientes normas, medidas o protocolos que contribuyan a la prevencion de
riesgos en el marco del ejercicio de la investigacion o docente.

Entrevista con estudiantes realizadas por comité de pares y la pagina web de la
facultad permiten confirmar que se dispone de informacion relevante de la
estructura y funcionamiento de la carrera, con acceso abierto. Se asume con ello
que es de amplia difusion para la comunidad. Las plataformas de Facebook y
YouTube permiten difundir informacién de manera répida y amigable a la
comunidad. Se cuenta ademis (dic. 2021) con una politica de comunicacion de
la facultad que entrega lineamientos para la entrega de informacién a diferentes
publicos. Por la fecha de resolucién es dificil estimar sus alcances a la fecha.

La revision documental descnbe procedimientos de nombramiento, matricula y
homeologacion, asi como el proceso de finalizacion del proceso formativo de
los/as estudiantes. La evidencia presentada por la carrera (informe de
autoevaluacion y anexes) permite valorar que si son aplicadas
sistematicamente.

Res. CSU N* 0539/ 2019 / Res. CSU N* 0183-
00-2015/ Res. del C.S.U. N* 0640-00-2019 /
Res. C.S.U. N* 0134/2021 REGLAMENTO DE
CONVALIDACION DE ASIGNATURAS DE LA
FACSO.

Planos e informe de accesibilidad de la facultad
Normas y acciones en relacion a la
biosegunidad

Reglamento de Etica.

www.facso.una.py / hitps /Awww facebook.
com/FACSO.UNA.Py / youtube.
com/c/ComunicacionFACSOUNA / RES
017/2021

Res. de nombramientos 2015 al 2019 / Res. C
S.U. N°0372-00-19 / Res. del C.S.U. N* 0640-
00-2019

POADTS

Calendario de exdmenes finales.

Llamados a concursos,

Mesas examinadora de tesis.

Informes presentados




"Acta N*548 / Res. del C.S.U. N* 0640-00-2019

e. Las normativas que rigen la carrera contemplan La revision documental entrega una reglamentacion disciplinaria de la /P T
: . st ropuesta de Manual de Organizacion y
aspectos que regulan el desempefio ético de sus Cumple Totalmente ~ ©° '-".'d‘?: ::n' z:’ ool 9"9"“;:",: ::,f:,: 90 de ética institucional que es Funciones de la FACSO - UNA.,
miembros e ’ Reglamento de ética”
f. Las normativas y reglamentaciones de la Res. CSU N* 0625-00-2011/ Res. C.S.U. N*
. La carrera, acorde a necesidades y demandas presentadas fue realizando la c R R
carrera se actualizan de acuerdo a las Gurripls. Totalments actualizacion de sus normativas y reglamentaciones en diferentes periodos. 0848-00 2016/ Res. C.5. 1, N™'783:00,2018/

necesidades, Res. CSU N* 0183-00-2015.

www.facso.una.py / hitps.//iwww.facebook.

g. Las normativas y reglamentadones que rigen En las documentaciones presentadas hay evidencia de comunicacion (como com/FACSO.UNA. Py / youtube
la carrera son conocidas por toda la comunidad Cumple Totalmente  punto de partida) de las reglamentaciones y normativas de funcionamiento de la i i :
educativa carrera y la facultad por la comunidad educativa. gt;l;rzcég?mumcacmnFACSOUNA /RES
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Juicio Valorativo del
Criterio
PLENO 5

La coexistencia organizacional del Instituto de Trabajo Social con su Plan Puente junto a la estructura organizacional de la Facultad de Ciencias Sociales P te la imple tacion de reglamentaciones y normativas
Juicio Valorativo del  de /a carrera. Se entregan lineamientos en materia de prevencién de riesgos y en la resolucién N°* 076/19 en su articulo 30 contempla lineamientos a seguir en cuanto a discapacidad. La mayoria de las reglamentaciones y

Criterio normativas que se entregan como evidencia se van actualizando paulatinamente. La comision que se conforma para la elaboracién del plan de desarrolio de la faculfad data de mayo 2022.

a. La oferta educativa es resultado de un riguroso La revision documental describe que la carrera ha realizado una revisicn

4 . . ; curricular pertinente a los cambios y avances observados en la disciplina, acorde Res. CSU N° 0183-00-2015/Res. CSU N°
estudio de las necesidades y posibilidades del Qumple Parcialmente al contexto nacional y global. Sin embargo no cuenta con evidencias de un 0170-00-2020
medio externo. estudio riguroso del medio externo que suslentan esas decisiones.
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b. El proyecto académico implementado esta Cumple Totalmente La evidencia muestra que el proyecto académico ha cumplido con las Res. CSU N* 0183-00-2015/ Res. CSU N°
aprobado conforme a las normativas vigentes. normativas institucionales vigentes. 0170-00-2020

En la documentacion presentada: Res. de nombramiento desde el 2015 al 2019

c. La carrera prevé recursos humanos (directivos, y Res. de asignacién de funciones a Directivos desde el afio 2015 al 2019,
docentes, personal administrativo y de apoyo), en muestra que la carrera cuenta con recursos humanos (académicos, docentes y Res. C.S.U. N* 753/2018 / Res. de

3 + P ; G % Y p y_ ,)' Cumple Parcialmente  administrativos) que permiten el funcionamiento de la carrera. Sin embargo, no  nombramiento desde el 2015 al 2019 /
numero y cualificacién, para la implementacion hay evidencia suficiente para valorar la pertinencia del recurso humano en Entrevistas a distintos estamentos de la carrera
efectiva de la oferta educativa. términos de numeros y cualificacion académica y disciplinar considerando el

aumento progresivo de estudiantes en los ultimos afos.

En la entrevista realizada por el comité de pares a la direccion de administracion
d. La carrera preveé recursos presupuestarios y la documentacion verficada permite confirmar que la carrera se incorpora al
. " % presupuesto de la facultad. Se trabaja a través de un anteproyecto de
suficientes para satisfacer las necesidades de la Cumple Totalmente msipuesio y-cadsan flunii) se: Beneuns proyeccidn de & que rmafics cads
misma. direccion de la facultad. Segun se indica, las direcciones de carrera tienen la
mayor prioridad.

Memorando de solicitud de necesidades para
anteproyecto de presupuesto / Anteproyecto de
presupuesto, presupuesto aprobado y ejecucion
presupuestarna / Entrevista con la direccion de
administracion

e. La carrera prevé recursos de infraestructura,
equipamientos, materiales e insumos requeridos
para la implementacién eficaz de la misma,
considerando el enfoque de educacion inclusiva.

La carrera prevé la infraestructura para la implementacion de un enfoque de

inclusion, también presenta la resolucién en su articulo 30 que aprueba el Plano e informe de accesibilidad de la facultad
Reglamento Académico, en donde contemplan estrategias de evaluacion Resultados de la Gula de observaciones
diferenciada.

Cumple Totalmente

La evidencia muestra que la carrera cuenta con una esftructura organica que se
sosliene en distintas direcciones que orientan los objetivos misionales de la

Pertinencia y eficacia UNA: docencia, investigacion y extension. La Direccién Académica es la unidad
enla gstk'm del f. La carrera dispone de mecanismos formales de encargada de hacer monitoreo de la implementacion curricular y el andlisis del

proceso de ensefianza-aprendizaje. La coordinacién general pedagdgica es la
seguimiento al cumplimiento del Proyecto Cumple Parcialmente  responsable de implementar el curriculum mediante coordinaciones. La visita del Entrevistas a distintos estamentos de la carrera
Académico comité de pares permitié evidenciar que la carrera no cuenta con mecanismos

: formales de seguimiento de indicadores académicos (retencién, aprobacién de
asignaturas, titulacion total y oportuna, efc.), fundamentales para el cumplimiento
del proyecto educativo y la toma de decisiones sobre la base de evidencias que

Proyecto Académico

{a_adagads 5 ento

del proyecto-académico. —
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g. La carrera aplica mecanismos de actualizacion
del Proyecto Académico de manera sistematica.

h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones
curriculares y ajustes razonables en concordancia
con las necesidades de las personas con
discapacidad.

i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la
capacitacion de la comunidad académica en temas
relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia.

j. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el
desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de
emergencia que afecten el funcionamiento institucional.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

William Richardson entre Incas y Aztecas

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La evidencia muestra los procesos de revision cumcular que ha realizado la
carrera desde su creacion en el Instituto de Trabajo Social y con el plan vigente
(2016). En 2020 se aprueba la comision para la actualizacién de la malla
curricular .Previo a la visita, se entrega RES 0167-00-2022 que homologa el
disefio curricular de la carrera, dando cuenta de los fundamentos del proyecto
académico, sus mecanismos de implementacidn, perfil de egreso entre otras
dimensiones.

RES 0167-00-2022

El Reglamento General de Actividades Académicas no es explicito en definir

adecuaciones curriculares o de evaluacion para estudiantes que se encuentren

en situacion de discapacidad (del tipo que sea). Si presentan en el descargo la  Res. del C.S.U. N* 0640-00-2019
Resolucion del afio Res. 076/2019 donde en su Articulo 30 menciona estrategias

a seguir.

La carrera manifiesta que se realizaron capacitaciones en el contexto de

pandemia. Las condiciones de proteccién ante emergencias se evidencian en las 5
reglamentaciones entregadas, como prevencion de incendios, la disponibilidad Res. D.D. FACSO N° 83/2019
de ambulancia y otros, aspectos que permiten valorar el proceso realizado.

La evidencia documental muestra adecuaciones para el desarrolio efectivo de

aclividades frente a situaciones de D lidad. Frente a la emergencia Estatuto de la UNA / Resoluciones de
sanitaria por COVID-19 se establecieron una serie de medidas de resguardo de CALENDARIO ACADEMICO 2015 al 2019.
la comunidad educativa, la FACSO también establecié un plan de conlingencia

Valoracién Cuantitativa asociada

4
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La carrera indica que ha realizado revisiones curriculares acorde a los cambios y avances observados en la disciplina, para el texto nacional y global. Sin embargo no cuenta con evidencias de un estudio nguroso del
medio extemo que sustenta esas decisiones. De acuerdo a lo observado por el comité de pares, la Facuitad de Ciencias Sociales cuenta con un numero importante de recurso humano que apoya el funcionamiento de Ia
carrera. Se verifica ademas, que la carrera cuenta con presupuesto que debe presentar anteproyectos para ser incluidas sus necesidades en el presupuesto de la Facunad La carrera no cuenta con mecanismos formales

Juicio Valorativo del  de seguimiento de indicadores académicos, fundamentales para el cumplimiento del proyecto educativo y la toma de decisiones sobre la base de evidencias. La evidk tra los p de revision curricular que ha
Criterio realizado la carrera desde su creacion en el Instituto de Trabajo Social y con el p!an vigente (2016). En 2020 se aprueba la comision para la actualizacién de la malla curricular pero no se entrega una proyeccion de
acciones para avanzar en la aplicacion en esta materia. Finalmente, las evid p tadas muestran ad para el desarrolio efectivo de actividades frente a situaciones de excepcionalidad como fue la

emergencia sanitaria por COVID-19.

La evidencia documental presenta el Plan Estratégico 2018-2020 del Instituto de
Trabajo Social. No se presenta evidencia de un Plan de Desarrollo de la

. El | | It nl Facultad de Ciencias Sociales y la insercién de la carrera en sus definiciones
a. El Plan de Desarrollo es elaborado con la No Cumple estratégicas y misionales. A la fecha de la visita del comité de pares, se presenta RES 64/2022 / PD-FACSO VERSION 2
participacion de todos los actores educativos. un borrador del plan de desarrolio de la Facultad encabezado por una comisién

conformada principalmente por démicos. No cuenta segun RES 64/2022 con

participacién de estudiantes, actores fundamentales del proyecto académico.

b. El Plan de Desarrollo esta aprobado por la

k = No Cumple Plan de D llo de la Facultad se er aen p. de construccién RES 64/2022 / PD-FACSO VERSION 3
autoridad respectiva.
c. ElPlan de Desarrollo es coherente con el Plan Plan de Desarrolio de la Facultad se encuentra en proceso de construccién por
Estratégico Institucional y los objetivos de la No Cumple Io tanto es imposible valorar los alcances de este criterio frente a un documento  RES 64/2022 / PD-FACSO VERSION 4

carrera. que no esta formalizado en la actualidad.

Eficacia en la gestion
del Plan de Desarrollo

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo Plan de Desarrollo de la Facultad se encuentra en proceso de construccion por

" A No Cumple lo tanto es imposible valorar los al de este criterio frente a un documento  RES 64/2022 / PD-FACSO VERSION §
se realizan segun lo programado. que no esta formalizado en la actualidad.
e. ElPlan de Desarrollo incluye recursos Plan de Desarrollo de la Facultad se encuentra en proceso de construccion por
L _ presupuestarios suficientes para su No Cumple lo tanto es imposible valorar los alcances de este criterio frente a un documento  RES 64/2022 / PD-FACSO VERSION 6

alzado en la actualidad.

implementacion.
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f. Lacarrera cuenta con mecanismos de El plan de Desarrollo de la FACSO se encuentra en proceso de construccion por
seguimiento del cumplimiento de las acciones No Cumple lo tanto es imposible valorar los alcances de este criterio frente a un documento  RES 64/2022 / PD-FACSO VERSION 7

previstas en el Plan de Desarrollo. At ks Roriminc, o T NcO A

Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
NO CUMPLE 1

La Facultad de Ciencias Sociales como unidad académica que alberga la carrera de Trabajo Social no cuenta con un Plan de Desarrollo aprobado. En el proceso de visita del comité de pares, se informa de la conformacion

Juicio Valorativo del  de una ision para su truccién y se cuenta con un borrador del documento. Por lo tanto, sus alcances y valoracion es imposible realizar, dado que no es un documento formalizado a la fecha. Este es un aspecto
Criterio critico de la gobernanza de la Facultad y tiene implicancias para la implementacion de la carrera, por cuanto no se han sancionado lineas de desarrolio prionitarias, proyectos u objetivos estratégicos, indicadores y metas a
alcanzar.

f i Al respecto y revisada la evidencia presentada por la carrera junto a las . e
a. Lacarrera cuenta con.lnstanmas forl:nales que No Cumple entrevistas realizadas a los estamentos de /a camera, se confirma que ésta no Ro;sl:: f_\cn':mbmmnlo de la coordinacién
se encargan del aseguramiento de la calidad. cuenta con una unidad formalizada de aseguramiento de la calidad educativa. ~ P€99%9"

b. La carrera prevé procesos evaluativos en todos

Acta N 20/2018- Entrega de Evaluaciones
los ambitos de su gestion en el marco del Cumple Parcialmente

La carrera cuenta con instancias de evaluacion docente, sus instrumentos deben docentes a Consejo Consultivos / Resultados de

ser revisados. 3
g y I docente.
aseguramiento de la calidad. o avakmcider dockets
" La revision documental y entrevistas a docentes y estudiantes muestra Resultados de la evaluacién docente.
c. Los procesos evaluativos planificados se Cumple Parcialmente  "@SUltados de la evaluacion docente sin evidenciar la planificacion y aplicacién  Entrevista con docentes
implementan sistematicamente. e de estos instrumentos de manera sistematica. En las entrevistas se rescata que Entrevista con estudiantes

estan iniciando a implementar una cultura de evaluacion

" Ffiracia an Ia noctiAn
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ETICAcia en 1a gesuon
del Aseguramiento de

fa Calidad d. Los resultados de los procesos evaluativos La carrera indica que los resultados de la evaluacién docente son socializados
impiementados son socializados con los miembros Cumple Totalmente con los docentes y estudiantes, asi como con el Consejo Consultivo donde se
de la comunidad educativa encuentran representantes de todos los estamentos.

Resultados de la evaluacién docente.
Entrevista con docentes
Entrevista con estudiantes

e. Losresultados de los procesos evaluativos Elinforme de las coordinaciones muestra informacion cuantitativa con

N - . i A indicadores de logro de innovaciones/aprendizajes, sin embargo los distintos
implementados son utilizados para introducir Cumple Parcialmente e mes no dan cuenta de acciones / recomendaciones claras y precisas para

mejoras en la carrera. introducir mejoras en la carrera.

Planes de mejora

. q Los sondeos de opinion aplicados a docentes y estudiantes en el afio 2021,
. Los diferentes actores educativos demuestran contemplaron la pregunta sobre los procesos evaluativos, quienes demuestran ~ Sondeo de opinién a los docentes.
satisfaccidon con los procesos evaluativos Cumple Totalmente  satisfaccion, estudiantes en un 80% y docentes en un 88%, sobre dichos Sondeo de opinién a los estudiantes.
impl ementados procesos (item 5 de docentes e item 2 de estudiantes) documentos anexados Entrevista a docentes

' con el informe de autoevaluacion.

Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO 2

Juicio Valorativo del  (a carrera de Trabajo Social no cuenta con una unidad o direccién de aseguramiento de la calidad que permite velar por los procesos de planificacién, ejecucion, evaluacion y retroalimentacion de todos los procesos
Criterio comprometidos en la gestion académica y docente, por ende no hay una instancia formalizada de aseguramiento de la calidad que vele por la aplicacién sistematica de procesos evaluativos en lo macro y micro curricular.

a. Lacarrera cuenta con mecanismos de La informacion de la estructura organica de la facultad, normativas,

comunicacién interna y externa establecidos Cumple Totalmente reglamentaciones, noticias, efc., estan disponibles en la pagina web y como se

menciond anteriormente se dispone de canales en RRSS que favorecen en Pégina web institucional y FACSO

formalmente. acceso diregtg a la informacion.
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Eficacia en la gestion
de la Informacién y
Comunicacion

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

b. Los mecanismos de comunicacion interna y
externa se aplican sistematicamente.

c. Lacarrera cuenta con un sistema de
informacion confiable que garantiza la
preservacion de los registros académicos.

d. Lainformacién proveida por el sistema se
utiliza para la toma de decisiones.

e. Lainformacion sobre los costos arancelarios

totales y en detalle son proporcionados al
momento de la inscripcion en la carrera.

f.  Se tiene evidencia de la satisfaccion de los
usuarios de la carrera con los mecanismos de

comunicacion interna y externa implementados.

Valoracién Cualitativa

PLENO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La informacién de la estructura orgénica de la facultad, normativas,
reglamentaciones, nolicias, elc., estan disponibles en la pagina web y como se
menciond anteriormente se dispone de canales en RRSS que favorecen en
acceso directo a la informacién.

La carrera cuenta con un registro manual de los registros académicos. Desde
este afio estan implementando un sistema informatico para carga de datos
académicos que fue constatado en la visita in situ, pero es proceso de reciente
implementacion por lo que predomina es el registro escrito.

Efectivamente la informacion que disponen las unidades se utiliza para la toma
de decisiones. Desde este afio se esta implementando un sistema informatico
que esta en proceso de carga de datos.

La evidencia documental muestra las resoluciones vigentes sobre aranceles
académicos de la Facultad, asi como los aranceles de servicios

En los resultados de la encuesta se observa que un 80% de los estudiantes
presenta grado de satisfaccién favorable del sisterna de comunicacion
interna y externa de la carrera, informacion que fue contrastada durante las
entrevistas con el estamento correspondiente.

Pégina web institucional y FACSO

Resultados de la Gula de observaciones

Resultados de la Guia de observaciones

Resolucion de aranceles académicos 2015 al
2019

Sondeo de opinion a los estudiantes
Resultados de entrevistas a estudiantes

Valoracion Cuantitativa asociada

La informacién de la estructura organica de la facultad, normativas, reglamentaciones, noticias, efc., estan disponibles en la pagina web y la carrera dispone de canales en redes sociales que favorecen en acceso directo a
la informacién. La carrera cuenta con un registro manual de los registros académicos. Desde este afio estan implementando un sistema informatico para carga de datos académicos. La carrera cuenta con un mecanismo de
comunicacién interna en proceso de actualizacion y sigue el avance hacia la digitalizacion de sus registros de comunicacion y gestion de actividades administrativas y economicas que faciliten y agilicen la toma de

decisiones.
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Fortalezas : : Debilidades

Organigrama funcional a las exigencias de la carrera Inexistencia de protocolos de bioseguridad para la actividad docente y de investigacion.

La carrera no cuenta con un mecanismo formal de disefio y revision curricular acorde a los debates actuales de la disciplina

Funciones definidas y formalizadas en base al Manual de Operaciones considerando que el plan vigente data del 2016

Cargos definidos en la estructura organizacional estan cubiertos. No se cuenta con un sistema de seguimiento del proyecto académico con indicadores de gestion claros y verificables.

Nermativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan difundidas en diferentes medios accesibles.
No se cuenta con un Plan de Desarrollo que albergue los objetivos estratégicos de la Facultad y por extension, las areas

La reciente resolucion de una politica de comunicaciones avala el compromiso institucional de velar por la difusion de las  prioritanias de desarrollo de la carrera.
normativas a diferentes audiencias.

Se han realizado revisiones curriculares para adecuar los debates actuales de la disciplina al proyecto académico La carrera no cuenta con una instancia formal que se encargue del aseguramiento de la calidad.
Pian de contingencia frente a la emergencia sanitaria por COVID-19 permitié dar continuidad a la actividad académica No cuenta con evidencias de aplicacion de procesos evaluativos en todos los ambitos de la gestion.
Estén formalizados los mecanismos de comunicacion interna y externa de la carrera. La carrera no cuenta con registros de incorporacion de mejoras en la carrera a partir de los resultados de los procesos evaluativos

Los mecanismos de comunicacion intema y externa se aplican sisteméaticamente

Informacion relevante proporcionada al estudiante

Recomendaciones de Mejora

Implementar prioritanamente un Plan de Desarrolio de la FACSO que defina los lineamientos y objetivos estratégicos que conduciran a su vez los objetivos de la carrera y su proyecto académico.

Incluir en el organigrama una Direccién de Aseguramiento de la Calidad en la FACSO que vele por los procesos de mejora continua.

_Avanzar en el corto plazo en sistemas digitales de registro, comunicacion y gestion de la actividad docente y administrativa. WA = . :

Formalizar una politica de inclusion, no discnminacion y accesibilidad universal laboral y académica para toda la comunidad.
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Unificarlos procesos académicos y de gestion en una sola unidad académica.

Instalar en la comunidad educativa una cultura de autoevaluacion

a. El perfil de egreso de la carrera esta definido en forma clara
y precisa.

b. El perfil de egreso es coherente con la mision de la carrera.

Relevancia del Perfil

de Egreso c. El perfil de egreso de a los resultados del estudio de

las necesidades y demanaas del medio.

d. El perfil de egreso responde a las exigencias actuales de la
profesion.

William Richardson entre Incas y Aztecas

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Se observa claridad y precision en la definicion del Perfil de Egreso de la
carrera. El perfil de egreso describe competencias tedricas, metodolégicas,
politicas y éticas de acuerdo con las definiciones internacionales y las propias de

la ANEAES

Si bien la declaracion del perfil de egreso es consistente a la definicion global de
la disciplina/profesion, con una funcién al servicio de la intervencion, en
circunstancias que puede ser concebida en si misma como una habilidad de
los/as profesionales para la generacion de conocimiento desde Trabajo Social
sobre los diversos fendmenos de la cuestion social. Sin duda, es una
investigacién que aporta evidencia para la intervencion social, pero no se reduce
a un instrumental teérico metodolégico de la intervencion.

El sondeo a empleadores no entrega informacién respecto a las demandas del
mercado laboral. No indica la fecha de aplicacion ni las consideraciones
metodolégicas de la aplicacion. Por otro lado, la revisién histérica presentada
para el plan curricular data del 2015, lo que requeriria una revision dados los
cambios que han sufrido las sociedades contemporéneas y al mismo tiempo los
problemas/sujetos sociales que se ven afectados por ellos.

La definicién global de Trabajo Social (IFSW) data del 2014 aun cuando los
debates de los ultimos afios han ido incorporando nuevas dimensiones a esa

Jefinicion int I. La definicion del Cono Sur es del 2016, postenior a la
aprobacion del plan de estudios vigente.

Res. CSU N* 0183-00-2015 "POR LA CUAL
SE APRUEBA EL PLAN CURRICULAR DE LA
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL Y EL PLAN
PUENTE

Resolucion-N°-0301-00-2012 - Plan curricular
2012

Res. CSU N° 0170-00-2020 por la cual se
homologa la Res. N* 0183-00-2015.

Res. CSU N*®0183-00-2015 "POR LA CUAL SE
APRUEBA EL PLAN CURRICULAR DE LA
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL Y EL PLAN
PUENTE".

Resolucion-N°-0301-00-2012 - Plan curricular
2012.

Sondeo de opinion a los empleadores

Definicion del Trabajo Social de Ja Regién Cono
Sur. Sondeo de opinion a
los empleadores
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Se ha observado durante el recorrido por la carrera, y en los Documentos de
Cumple Totalmente  difusién de la carrera de TS: tripticos se visualiza el perfil de egreso y demés Guia de observaciones
informaciones sobre la carrera de Trabajo Social

e. Lainformacion sobre el perfil de egreso es accesible a
todos los interesados.,

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

Se observa claridad y precision en la definicion del Perfil de Egreso de la carrera. El perfil de egreso describe competencias tedricas, metodoldgicas, politicas y éticas de acuerdo con las d internacionales y las
Juicio Valorativo del propias de la ANEAES. La definicion global de Trabajo Social (IFSW) data del 2014 aiin cuando los debates de los Ultimos afios han ido incorporando nuevas dimensiones a esa definicion internacional. El sondeo a

c & empleadores no entrega informacion respecto a las demandas del mercado laboral. Documentos de difusion de la carrera de TS: tripticos se visualiza el perfil de egreso y demas informaciones sobre la carrera de Trabajo
riteri Social

Res. CSU N*® 0183-00-2015 "POR LA CUAL SE
APRUEBA EL PLAN CURRICULAR DE LA
Los objetivos de la carrera estan contenidos en las reglamentaciones intemas CARRERA DE TRABAJO SOCIAL Y EL PLAN
que aprueban los planes curiculares vigentes. PUENTE".
Resolucion-N°-0301-00-2012 - Plan curricular
201

a. Los objetivos de la carrera se encuentran claramente

definidos. Cumple Totalmente

Las declaraciones de mision, vision, valores institucionales de la FACSO

et 2 (informados en su pagina web) son consistentes con los principios Cuadro analitico entre Plan Estratégico UNA
;'S;;:ig: % $0n coherentes.con s misin y visién de la Cumple Totalmente fundamentales de la profesion en términos de una aspiracion de formacion de 2018 y Plan Curricular de Trabajo Social.
) profesionales que aporten a sus sociedades con pensamiento critico y Plan Estratégico 2018-2020.

sustentado en un posicionamiento y proyecto ético, politico e innovador.

Pertinencia de los
Objetivos de la carrera

c. Los objetivos de la carrera estan orientados al logro del
perfil de egreso.

En el cuadro analitico objetivos y perfil de egreso Plan 2012 y 2015 establece Cuadro analitico objetivos y perfil de egreso

Cumple Totalmente ; ativos coherentes para cumplir el perfil de egreso. Plan 2012 y 2015
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https://web.archive.

org/web/20170704235130/http/Aww its.una.

py/reglamentos-y-procedimientos/

" . g http:/iwww.facso.una.

ﬁ%‘gﬂﬁ %ngzid;s r: bf;i"vg? d?’:j:::fm'?oc‘ﬂf se encuentra disponitle ia py/images/publicaciones/Plan%20curricular%
207S%202016%20-%20Aprobado%20(1). pdf
http://www.facso.una.py/index.php/carrera-de-
trabajo-social/95-trabajo-social/235-resolucion-
0170-2020-plan-curmicular-ts

d. Los objetivos de la carrera estan disponibles y son

accesibles a todos los interesados. Cumple Totakments

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del enel Proyecto Académico, se verifica que los objetivos de la carrera estan c!ammenre definidos y son acordes con la mision, vision de la institucion pero requiere avanzar desde la carrera para alinear los objetivos del
Criterio proy démico a los objetivos definidos institucionalmente, la ir in puede ser visualizada en la pagina web de la carrera, link que se a disp y ac

a. La carrera cuenta con mecanismos de admision claramente

Cuadro comparativo de ambos proyeclos
académicos.
Reglamento de cursillo de ingreso y

Durante el r ido y la evidencia di ntal avala que se encuentra en las

Cumple Totalmente reglamentaciones de los planes de estudios, los mecanismos de admision.

establecidos. Incluso la reglamentacion del 2019 (Reglamento de Aclividades Académicas) &
indica el sistema de admisién del primer semestre probatorio y sus requisitos 'ggf;g’gg:;::gfdz‘ fcos.
b. Los dimientos de admisién estan difundidos Durante el recorrido y en las documentaciones dan cuenta que el proceso de ;zubﬁcd;acjgontnacrdn Frimersemasire
dis unﬂ':lau: ; il v faratos atosaibiss. y Cumple Totalmente  admisién se encuentra difundido de forma clara en el Documento de difusion de Documentos de‘ difusién de la carrera de TS
P P : la carrera de TS ( tripticos) y en el Facebook Guia de obsavacion

Pertinencia de los . - i gr curso preparatorio de examen de ingreso es de cardcter opcional. Por )
Mecanismos de c. Los procedimientos de admision prevén la evalu n de los Cumple Totalmente esolucion N°® 0183_—00—201‘5 se establece el primer ssmestr_u pmbul‘ono.. Cuadro Fomparatwa de ambos proyectos
conocimientos previos requeridos por la carrera. instalando la modalidad de un curso que permite la preparacion y nivelacion de  académicos.
Admision los jévenes que cursan la carrera.
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Cuadro de promedios alcanzados segtn afio de
ingreso y permanencia.
Sondeo de opinién a los estudiantes

d. Los procedimientos de admision permiten a los estudiantes
insertarse con éxito en la carrera.

La evidencia documental hace referencia a los procedimientos de admisién que

Cumple Totalmente permite que el estudiante logre insertarse en la carrera satisfactonamente.

En el recornido por la carrera complementada con las evidencias: Resolucion de
personal administrativo, Cuadro de docentes con resumen de CV, dan cuenta de
la capacidad operativa de la carrera y que es acorde a los numeros de
postulantes

Res. p | administrativo.
Cuadro de docentes con resumen de CV.
Gula de observacion

e. El nimero de postulantes a ser admitidos por la carrera se

corresponde con la capacidad operativa de la misma. Cumple Totaimente

Valoracion Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del 3¢ reglamentaciones de los planes de estudios, los mecanismos de admisién, incluso la reglamentacion del 2019 (Reglamento de Actividades Académicas) indica el sistema de admision del primer semestre probatorio y
sus requisitos, se encuentra difundido de forma clara. Dado que el curso preparatorio de examen de ingreso es de caracter opcional no presenta una evaluacion de su desarrollo a lo largo de los afios. Las condiciones de

Criterio infraestructura y equipamiento, corroborados en el recorrido, operativamente responden a la cantidad de estudiantes matnculados

a. El Plan de Estudio es coherente con el perfil de egreso que

se desea lograr. Cumple Totalmente El perfil de egreso es consistente con lo declarado en plan curricular. Resolucion No 0/ 83-00-2015

Segun se evidencia en la comparacién del plan de estudios 2015 con los
lineamientos de ANEAES, hay un nicleo de formacién menos desarrollado,
fundamentalmente en el drea de conocimientos bésicos, constituida por
asignatuzas de teoria social y disciplinas de las ciencias humanas y sociales

b. El Plan de Estudio incorpora las estructuras basicas y
directrices de formacion definidas en los criterios especificos de  Cumple Parcialmente
la titulacion.

Cuadro comparativo, de estructura de
implementacion curricular, asignaturas y
criterios de ANEAES.
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En el recommido por la carrera, y la evidencia presentada por la carrera para este
indicador se completa la valoracién de viabilidad de la ejecucion del plan de
estudios, donde intervienen otras variables (capacidad docente, presupuesto,
equipamiento e infraestructura )

Cuadro de ingreso y egreso en el periodo 2015 -
2019.
Gula de observacién

c. El Plan de Estudio es viable para su ejecucion, Cumple Totalmente

El plan curricular vigente se ha organizado en base a: Asignaturas

fundamentales con el desarrollo de materias a ser impartidas a lo largo de la

carrera, garantizando secuencias, coherencia y correlatividades entre las

mismas. Abordaje profesional: se cursa a lo largo de la carrera posibilitando la Cuadro de asignatura del de estudio 2012 y
formacion y las competencias y habilidades para la intervencién. Los seminarios 2015,

optativos son de caracter complementario y Orientacién del trabajo final de

grado donde convergen los conocimientos tedricos, técnicos y la experiencia de

la préctica para finalizar en un trabajo de investigacion del érea de interés

d. El Plan de Estudio contempla una secuencia coherente de

asignaluras. Cumple Totalmente

Pertinencia en la
planificacion del Plan
de Estudio

En el horaric de clases, cuaderno de cétedra, plan académico dan cuenta que la
carga horana es equilibrada y su distnibucion a lo largo de la carrera es acorde,

Cumple Totalmente especificando las horas correspondientes asignaturas tedncas por semestre,
Seminarios, Orientacion de tesis y las Practicas o Abordaje Profesional seguin
grado de profundizacién por afio.

Horario de clases.
Cuademo de cétedra.

e. El Plan de Estudio presenta una equilibrada distribucion de
la carga horaria a lo largo de la carrera,

f. Los programas de estudios de las diferentes disciplinas
tienen una distribucion pertinente de clases tedricas y Cumple Totalmente
practicas.

En el Programa y plan de abordaje profesional se establece horas practicas de

forma explicita como asignatura de practica supervisada. Frograma y plan de abordaje profesional.

Resolucion del Rectorado N°1178-2014 - Aprobacién de programas Plan de
estudios 2012 y la Nota de presentacion de programas para su aprobacién plan

Cumple Totalmente 2015 dan cuenta que incorpora programas, objetivos, contenidos, bibliografia, y
normas vigentes y se corrobora el modelo pedagdgico en los descriptores
establecidos en el proyecto académico.

Res. Rectorado N°1178-2014 - Aprobacion de
programas Plan de estudios 2012.

Nota de presentacion de programas para su
aprobacion plan 2015,

g. Los programas del Plan de Estudio contemplan los
elementos requeridos segun las normativas vigentes, en
concordancia con el modelo pedagdgico adoptado por la
carrera.

» En el recorrido por la carrera manifiestan asi como en el informe de Res. Rectorado N°1178-2014 - Aprobacion de
:&t::i&:g;a;::i’n?;::;:g':s estén disponibles en formatos Cumple Totalmente autoevaluacion que los programas de estudios acceden los docentes programas Plan de estudios 2012.
: encargados de catedras y ellos comparten con los estudiantes Guia de observacion

Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

~ Nivel de cumplimiento

William Richardson entre Incas y Aztecas In Telefax: +595 21 238 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



del Criterio
SATISFACTORIO 4

El perfil de egreso es istente con lo declarado en plan curicular. En la comparacion del plan de estudios 2015 con los lineamientos de ANEAES, hay un niucleo de formacién menos desarrollado, fundamentalmente en
el drea de conocimientos bésicos, constituida por asignaturas de teoria social y disciplinas de las ciencias humanas y sociales. La valoracion de viabilidad de la ejecucion del plan de estudios, donde intervienen otras
Juicio Valorativo del varables (capacidad daceme presupuesto, equipamiento e infraestructura ) es acorde. En cuanto al Plan de estudios la carga horaria es equilibrada y su distribucién a lo largo de la carrera es acorde. En el Programa y
Criterio plan de abordaje profe | se establece horas practicas de forma explicita como asignatura de préctica supervisada. El modelo pedagdgico en los descriptores establecidos estén en el proyecto académico. Los
programas de estudios acceden los docentes encargados de catedras y ellos comparten con los estudiantes segun manifestaron durante el recorrido.

Resoluciones de Calendarios Académicos del

2015 al 2019.
a. El Plan de Estudios se implementa conforme a lo cu Totalmente Los medios de verificacion entregados muestran la estructura organizativa por  Plan de clases de los docentes del 2015 al
planificado. ple medio de la cual se implementa el plan de estudios. 2019.

Horario de clases.

Cuademo de cétedra

Entrevista con docentes de précticas realizadas por pares evaluadoras y la g ;
Cumple Totalmente revision documental muestra sistematicidad en la implementacion de las ;?fmme‘;nuaf dlo-coordinaciones de Abardaje |
précticas con informacion relevante a través de informes de proceso. yiv

b. La formacion practica prevista para el transcurso de la
carrera se implementa sistematicamente.,

c. Existe evidencia del seguimiento sistematico de las Informe anual de coordinaciones de Abordaje |, Il, Ill, y IV, permiten visualizar el Informe anual de coordinaciones de Abordaje |,

Cumple Totalmente

actividades practicas realizadas por los estudiantes. seguimiento realizado por las docentes. I,y v,
Eficacia en Ia L trevist: las docentes de abordayje fesional, | idenci Listado de estudiante: ignatu
g i as entrevista con las docentes de a ije profesional, la evidencias stal estudiantes por asignaturas.
Implementacldn Yy d. El nimero de esludianh:ien clases tedricas y practicas es Cumple Totalmente  presentadas segun el analisis del comité de pares dan cuenla de que !as Entrevista con docentes de abordaje
actualizacion del Plan  adecuado (N° de estudiantes/grupo). secciones de asignaturas considera un numero ade de profesional.

de Estudio

La evidencia documental muestra esfuerzos de coordinacién o integracion entre f
Cumple Parciaimente las asignaturas, sin embargo como sefiala el informe de autoevaluacion no se T i ﬂnual‘ de coordinaciones de Abordaje "
observa un mecanismo sisternético. LU LS

e. Se implementan mecanismos de integracion de materias y/o
areas entre si —
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f. Se aplican procedimientos de actualizacion de los La evidencia documental muestra esfuerzos no sisteméticos de revision de los  Informe anual de coordinaciones de Abordaje |,

programas del Plan de Estudio, segiin necesidades. Cumplo Parcialmerite programas de estudios. I, 1,y IV
Horario de clases

g. Los resultados de las evaluaciones aplicadas a los En las entrevistas con docentes y estudiantes se detecta alta movilidad docente, Informe anual de coordinaciones de Abordaje |,

estudiantes se utilizan para el mejoramiento de la planificacion Cumple Parcialmente  por lo que se dificulta aplicacién un mecanismo de evaluacion e Incorporar eses I, lll, y IV.

docente. resultados al mejoramiento de la planificacion docente. Entrevista con docentes
Entrevista con estudiantes.

Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

El plan de estudios de la carrera se implementa en forma sistematica. La formacién préactica se desarrolla segun el plan de estudios y las actividades realizadas por estudiantes cuentan con un seguimiento permanente. La
Juicio Valorativo del cantidad de estudiantes en aula y en grupos de pasantias précticas es adecuada para su proceso formativo. La carrera ha realizado articulacion de asignaturas no se observa un mecanismo sistematico, muestra esfuerzos

c i de revision de las asignaturas pero no evidencia un proceso definido y sist tizado de disefio/ajuste de los programas de estudios. Por la movilidad docente es dificil aplicar un mecanismo de evaluacion e incorporar esos
riterio resultados al mejoramiento de la planificacion docente.

a. La profundizacién de los contenidos programaticos La evidencia que se entrega ofrece una comp ion entre los pl . .
desarrollados se corresponde con lo establecido en el Plan de Cumple Parcialmente  cumculares del 2012 y 2016 pero no hay descripcion de los contenidos ng‘:’; O asipratuva;del plar e astiso 2012
Estudio. desarrollados. Por lo tanto, no es posible referirse a la profundizacion. Lt

b. Los procesos de enseilanza aprendizaje desarrollados
apuntan al logro de los objetivos establecidos para las distintas Cumple Totalmente
asignaturas.

Plan de clases de los docentes del 2015 al 2019
Informe anual de coordinaciones de Abordaje |,
i, y v

Los planes de clases siguen una estructura similar con distinto nivel de
profundizacion que apuntan al logro del cbjetivo
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Los Planes de clases tienen estrategias metodoldgicas y técnicas didacticas con
desarrollos diferenciados, algunos mas explicativos que otros segun la
naturaleza de la asignatura

c. Las estrategias metodoldgicas y técnicas didacticas

planteadas son coherentes con la naturaleza de la asignatura. Pian de clases de los docentes del 2015 al 2019

Cumple Totalmente

En la documentacion Informe anual de coordinaciones de Abordaje |, 11, Ill, y IV
solo se puede visualizar las estrategias metodolégicas ulilizadas por los
docentes de practicas pre profesional y durante el recorrido se visualiza en las
documentaciones la aplicacion de enfoques inclusivos.

Informe anual de coordinaciones de Abordaje I,
I, y v
Guia de observacion

d. Las estrategias metodologicas utilizadas por los docentes

respanden a enfoques pedagagicos inclusivos. Cumple Totaimente

Pertinencia y eficacia
de los procesos de

Ensefianza
Aprendizaje
p I La evidencia presentada es el Reglamento y actas del consejo consultivo, pero
e. Se evidencia la aplicacion sistematica de mecanismos de no permite visualizar la aplicacion sistemética de indicadores que utiliza el . .
analisis de los indices de eficiencia interna de la carrera. No Clanple consejo consultivo y el equipo técnico para evaluar la eficiencia interna de la Reglamento y actas del consajo consultive
carrera
f. Los resultados del andlisis de los indices de eficiencia r:":ﬁ";’?:"”" ds coordinacionas de: Abominje:);
interna son utilizados para proponer mejoras en el proceso de No Cumple Segun la evidencia presentada, no existen Indices de eficiencia interna J}:!o‘rme de Coordinacién de Bienestar
ensefianza aprendizaje. Estudiantil,
La evidencia documental muestra que existen instancias de participacion de L N daa .
estudiantes en actividades de extensién universitaria, proyectos de investigacion ;Tge ctos de exfensidn universitaria 2015
g. Los mecanismos de insercion de estudiantes en aclividades que incluye acciones de difusién de resultados, tesistas de grado que participan mve's tigacién DI 2015-2018
docentes (ayudantia, tutorias, proyeclos de extension e Cumple Totalmente  de experiencias de investigacion de académicos investigadores. También se Pro ducgj i8n acaddmics an Invasticadisin
investigacion y otros) se aplican efectiva y sistematicamente. observan designaciones de estudiantes como auxiliares de ensefianza y se Lista v Besoluclonss de-satis dianz.-s auiih'ares
indica que "sus funciones, denominaciones, derechos y obligaciones serdn de la z nehansa
reglamentados en cada unidad académica”
h. Se evidencia satistaccion de los iisiioi i oa En las evidencias: Resultados de la evaluacion docente, Acta N* 20/2018- Resultados de la evaluacion docente.
s A —_— < s o Entrega de Evaluaciones docentes a Consejo Consultivo, Sondeo de Opinion a  Acta N* 20/2018- Entrega de Evaluaciones
Ia:::;r:t:gelifer:elodobgicas ¥ técnicas didécticas aplicadas Cumple Totalmente los estudiantes reportan las opiniones de los estudiantes sobre las metodologias docentes a Consejo Consultivos. O
P ! didécticas aplicadas por docentes Sondeo de Opinion a los estudiantes
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SUFICIENTE
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El proceso de ensefianza y de aprendizaje logra desarrollarse con distinto nivel de profundidad teniendo en cuenta los contenidos programados de las asignaturas, apuntando al logro de los objetives, utilizando estrategias
Juicio Valorativo del  metodologicas y recursos didécticos es r io contar las experiencias con otras asignaturas, que permite la inclusion de estudiantes en todo el proceso. La carrera cuenta con actividades que permiten la insercién de
Criterio estudiantes en tutorias a pares, proyectos de i6n. Los estudiantes manifiestan su agrado con las formas pedagogicas de ensefianza. No cuenta con el indice de eficiencia interna.

En los Instrumentos de evaluaciones, parciales, trabajos practicos, finales

a. Las técnicas evaluativas propuestas estan orientadas a permiten evidenciar diversas formas de evaluacion: entrega de trabajos escritos, Instrun tos de aci iale
verificar el cumplimiento de los objetivos establecidos en las Cumple Totalmente  participacion activa de los estudiantes en aula, prueba sumativa, analisis de tnsb b ms i “; ””;’“’"”' parciains,
asignaturas. documentos y sintesis, evaluacion final, exposicién grupal, para el cumplimiento "@°3/08 practicos, finales.

de los objetivos de las asignaturas.

Segun las documentaciones: Plan de clases de los docentes del 2015 al 2019 y
los Instrumentos de evaluaciones, parciales, trabajos practicos, finales y en el
informe de autoevaluacion refiere textualmente * Las evaluaciones aplicadas por
los docentes miden en general, solamente lo cognitivo.”

Plan de clases de los docentes del 2015 al 2019
Instrumentos de evaluaciones, parciales,
trabajos practicos, finales.

b. Las técnicas evaluativas son coherentes con las

metodologias y técnicas didacticas aplicadas en el aula. Cumple Parciaimente

En las evidencias presentadas. Informe anual de coordinaciones de Abordaje |,

U, I, y IV y el Informe de coordinacion Primer semestre probatorio 2017. Los Irnforme anual de coordinaciones de Abardaje |,

c. Las evaluaciones aplicadas evidencian el grado de . I,y v
= Cumple Parciaimente  anexos mencionados en el descargo de /a carrera ya fueron valorados en su it B
Importancia de los aprendizajes espsrados. mérito por el Comité de Pares y se consideraron insuficientes para la valoracion ;’n:modoﬁt;orwnacmn imer semestre

total del criterio.

Pertinencia y eficacia
de las Técnicas

Evaluativas aplicadas g (as evaluaciones aplicadas son realizadas de acuerdo a lo
programado.

Resoluciones de Calendarios Académicos del
2015 al 2019.
Plan de clases de los docentes del 2015 al 2019

Segun el Calendario Académico del 2015 al 2019 y el Plan de clases de los

Cumple Totalmente 4. e ntes del 2015 al 2019 son aplicadas segun fo planificado

Informe anual de coordinaciones de Abordaje |,

i, y v
En la entrevista con estudiantes y las evidencia presentadas se muestran Plan de clases de los docentes del 2015 al
e. Los estudiantes reciben retroalimentacion oportuna luego de Cumple Parcialmente solicitudes de estudiantes para revision de sus evaluaciones, percibiéndose un 2019
ser evaluados. débil p de retroalimentacion. Los resultados son verificados solo de forma Cuaderno de cdtedra.
cuantitativa. Notas de revision de evaluaciones por parte de
estudiantes.

Entrevista con estudiante
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En el informe de autoevaluacién manifiestan textualmente "Son revisadas por la  Informe anual de coordinaciones de Abordaje |,

f. Las técnicas evaluativas aplicadas son revisadas
periddicamente. Cumple Totalmente coordinacién del curso, sobre todo para los examenes finales. i, y v
Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4
Juicio Valorativo del En los Instrumentos de ev s, parciales, trabajos précticos, finales permiten evidenciar diversas formas de evaluacion para el cumplimiento de los objetivos de las asignaturas. Las evaluaciones aplicadas por los

docentes miden en gsnarar solamente lo cogniﬁva Requiere de mecanismos de medicion del grade de importancia de los aprendizajes. En el Calendario académico y el Plan de clases de los docentes muestran que las

Criterio evaluaciones son aplicadas segun lo planificado. Muestran un proceso de retroalimentacién débil y no cuentan con un departamento de aseguramiento de la calidad que garantice el acompafiamiento de una evaluadora.

Plan de estudios refiere a p de il tigacion en el marco de la formacion
de calidad y rigor cientifico, asi como espacio para la comprension de la realidad

social y manifestaciones de la cuestion social. Por otro lado, se situa la - Plan curricular 2012
investigacion para sustentar la intervencion profesional. Existe una Direccién de 3 .
Investigacion encargada de promover e implementar la investigacion en la . gg:gm dé asignalura del plan de esludia 2012
préctica académica. Finalmente, el plan de estudios define 3 dreas entre las que y .

se identifica a la investigacién como parte de los conocimientos conexos para la

intervencion.

a. Los propdasitos respecto a investigacion estan claramente
expresados en el proyecto académico. Cumple Totalmente

En el documento, Lineamientos para una politica de investigacién de la FACSO,
b. Las lineas de investigacion de la carrera estan definidas. Cumple Totalmente  evidencian que existen lineas claras de investigacion para la carrera de Trabajo  Lineas de investigacion definida.
Social
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c. Los proyectos de ir igacion d »s responden a
las lineas de investigacion definidas por la carrera.

Pertinencia y
relevancia de los
Proyectos de

Investigacion

d. Los proyectos de investigacion responden a las necesidades
del medio externo.
e. Los proyectos de investigacion cuentan con los recursos
para su realizacion.
f. Los proyectos de investigacion cuentan con la participacion
de docentes y estudiantes.

Valoracién Cualitativa

Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

En la Lista de egresados- titulos de trabajo finales de grado, y los Lineamientos
para una politica de investigacion de la FACSO se evidencian que los proyectos
de investigacion desarrollados en los trabajos finales de grado se enmarcan
dentro de las lineas de investigacion.

En la Investigacion DI 2015-2018 y los resuitados de los proyectos de
investigacion financiados con fardos de CONACYT son transferidos a la
comunidad dan cuenta el proceso de fortalecimiento en la Carrera de Trabajo
Secial y su Trabajo Final de Grado a través de sus estudiantes y los temas que
son investigados y estan en relacién con las pasantias realizadas por los
estudiantes, instancia donde se realiza el levantamiento de las necesidades de
los agentes del medio externo.

Entrevista con la direccion de investigacion y la evidencia documental, se
evidencia que existen proyectos que cuentan con financiamiento de fondos
externos (CONACYT).

En el documento Resultados de los proyectos de investigacion desarrollado dan
cuenta de la participacion de estudiantes y docentes en los proyectos de
investigacion.

Lineas de investigacion definida.
Lista de egresados- titulos de trabajo finales de
grado.

Investigacién DI 2015-2018.
Los resultados de los proyectos de
investigacion son transferidos a la comunidad.

Produccion académica en Investigacion.
Entrevista con la direccion de investigacion

Resultados de los proyectos de investigacion
desarrollado.

Valoracién Cuantitativa asociada

Juicio Valorativo del Los proyectos de investigacion son pertinenles a los propésitos expresados en el Proyecto académico. La carrera cuenta con lineas de investigacion, aprobadas por resolucién, que orientan la iniciacion cientifica, los
trabajos finales de grado, las pasantias, los articulos académicos, apuntan a que docentes y estudiantes se ejerciten en realizar procesos investigativos, los que responden a las necesidades del medio, resultado de los
Criterio trabajos que realizan los estudiantes desde la catedra de practica pre profesional. Existen proyectos que cuentan con financiamiento de fondos externos (CONACYT)
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Pertinencia y
relevancia de los
Proyectos de
Extension

a. Los propositos respecto a la extension estan claramente
expresados en el proyecto académico.

b. Los proyectos de extension apuntan al logro de los objetivos
de la carrera.

c. Los proyectos de extension desarrollados por la carrera
responden a las necesidades del entorno.

d. Los proyectos de extension cuentan con los recursos para su
realizacion.

e. Los proyectos de extension cuentan con la participacion de
docentes y estudiantes.

f. Las actividades realizadas en el marco de los proyectos de
extension retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje.

g. Los proyectos de extension se realizan de acuerdo a lo
programado.

William Richardson entre Incas y Aztecas

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

En la Resolucion CSU N* 0183-00-2015 "Por la cual se aprueba el Plan
Curricular de la carrera de Trabajo Social y el Plan Puente "y la Resolucién C.S.
U. N* 428-00-2005 "Por la cual se aprueba el reglamento general de extension
universitana”, en el requisito de graduacion manifiesta textualmente "Haber
cumplido las horas establecidas para la Extensién Universitana” y en la carga
horaria tiene una duracion de un total de 90 horas.

La extensién universitana se contempla como requisito curricular y por lo tanto
de la formacion universitaria. La evidencia documental muestra un considerable
incremento de los proyectos desarrollados y de la participacién de estudiantes
de trabajo social.

La entrevista con la directora de extension realizada por las pares evaluadoras,
visita al centro de précticas y la Evidencia documental: En el Proyectos de
extension universitaria 2015-2019 y la Presentacion de resultados de proyectos
de extension a comunidades, dan cuenta que responden a las necesidades del
entorno.

La evidencia presentada da cuenta que los proyectos de extension no cuentan
con recursos establecidos sino que los mismos se reciben previa solicitud de
recursos para los proyectos de extension desde la Direccion de extension
universitara

En el documento Proyectos de extension universitaria 2015-2019 evidencian que
todos los proyectos cuentan con estudiantes en el semestres acompafiados por
docentes tutores.

En el Informe anual de Gestion de la Direccion de Extension Universitaria dan
cuenta que las acciones realizadas son tomadas como pilares de la formacion
universitana, vinculacion interdisciplinania entre estudiantes y docentes, este
proceso permite retroalimentar la ensefianza y aprendizaje.

En el Informe anual de Gestion de la Direccién de Extension Universitaria, los
proyectos de extension, Cronograma de actividades evidencian que cuentan con
una planificacion a ser ejecutada por los estudiantes y docentes segun lo
programado.

Res. CSU N* 0183-00-2015 "POR LA CUAL
SE APRUEBA EL PLAN CURRICULAR DE LA
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL Y EL PLAN
PUENTE".

Res. C.5.U. N* 428-00-2005 "POR LA CUAL
SE APRUEBA EL REGLAMENTO GENERAL
DE EXTENSION UNIVERSITARIA".

Informe anual de Gestion de la DEU.
Proyectos de extension universitaria 2015-2019.

Proyectos de extension universitaria 2015-2019.
Presentacion de resultados de proyectos de
extension a comunidades.

Solicitud de recursos para los proyectos de
extension desde DEU.

Resoluciones de nombramiento de las
directoras y coordinacion de la DEU 2015 al
2019.

Proyectos de extension universitaria 2015-2019.

Informe anual de Gestién de la DEU.

2.4.2.a - Informe anual de Gestién de la DEU.
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Valoracion Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del Los proyectos de extension universitaria, apuntan al logro de los objetivos de la carrera, siendo clara su vinculacion y aportes al proceso de ensefianza y de aprendizaje y de formar egresados con sensibilidad social,
Criterio incorporan a estudiantes y docentes, respondiendo a temas sensibles del medio externo, y se ejecutan de acuerdo a una planificacion programada. Se evidencia escaso presupuesto para su desarrolio efectivo y sostenido.

iy

Fortalezas

No existen mecanismos que permitan visualizar que ingresan con éxito y evaluar la retencion de sus estudiantes tras el semestre
Perfil de egreso claramente definida de ingreso probatorio
Informacién completa de la carrera disponible en la web Hay un nucleo de formacion menos desarrollado en las estructuras basicas y directrices de formacion

Necesidad de contar con mecanismo para definir la secuencia de asignaturas y su progresion incremental en la formacién de las

Los objetivos estan definido en el proyecto académico. competencias definidas por el perfil de egreso

Los objetivos de la carrera estén onentados al logro del perfil de egreso. No existe una distribucion pertinente de clases tedncas y practicas segun la naturaleza de las asignaturas.
Informacion completa de la carrera disponible en la web Accesibilidad de los programas de estudios para todos los interesados

Los objetivos del proyecto académico estan lineados con los objetivos definidos institucionalmente No registra evidencias del Mecanismo de integracién de materias entre si.

La carrera cuenta con mecanismos de admision Incipiente mecanismo de revision de los programas de asignatura

El sisfema de admision del primer semestre probatorio y sus requisitos, se encuentra difundido de forma clara Incipiente mecanismo de evaluacion donde participan estudiantes y permiten los resultados al mejoramiento de la planificacion

docente.
Infraestructura y capacidad operativa optima No cuenta con mecanismos de indice de eficiencia interna
El Plan de Estudio es coherente con el perfil de egreso que se desea lograr. Incipiente secuencia de profundizacién tedrica presentados en los descriptores curriculares

Las coordinaciones de nivel no evaltan procesos de ensefianza-aprendizaje, ni recogen recomendaciones para mejorar el logro de

El Plan de Estudio es viable para su ejecucion. objetivos establecidos para las distintas asignaturas

. . - . . No existen metodologias activo-participativas que pongan al centro el aprendizaje significativo de los/as estudiantes de acuerdo a
Carga horaria de la carrera pertinente acorde a los criterios de la titulacion. la naturaleza de la asignaturas
Programas de estudios contempla el modelo pedagdgico establecido en las normativas vigentes Incipiente incorporacion de los resultados cualitativos de los aprendizajes esperados.

Implementacion del plan de estudios segun planificacion ___Los procesos de retroalimentacion ne-se encuentran-registrados y documentados.

La practica supervisada es implementada sistematicamente. ! jasn registros organizados de la aplicacion del mecanismo para revision de los procedimientos evaluativos
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Las actividades practicas cuentan con acompafamiento y monitoreo de forma permanente Limitado presupuesto para la realizacion efectiva y sostenida de los proyectos de extension
Adecuado numero de estudiantes en clases tednicas y practicas

Estudiantes desarrollan actividades de tutoria, extension e investigacion de forma sostenida

Satisfaccion de estudiantes al proceso de ensefianza aplicada por los docentes

Las evaluaciones aplicadas permiten el cumplimiento de los objetivos de las asignaturas

Se aplican de forma planificada las evaluaciones

La investigacion esta definida en forma clara en el Proyecto Académico

Lineas de investigacion definidas

La sisternatizacion de la practica y los trabajos finales de grado responden a necesidades detectadas en el medio externo
Recursos para proyectos de extensién

Experiencia de equipos de docentes y estudiantes para la implementacion de proyectos de investigacion.

Los proyectos de extension universitaria apuntan al logro de los objetivos de la carrera

Los proyectos de extension apuntan al logro de los objetivos de la carrera.

Los proyectos de extension universitaria responden a necesidades sentidas del medio externo

Participacioén sostenida de estudiantes y docentes en los proyectos de extension que se realizan tomando en cuenta la
planificacion programada

Los proyectos de extension retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje.

Recomendaciones de Mejora

R1 Revisién del perfil de egreso en virtud de los debates actuales de la disciplina
R2 Aplicar mecanismos especificos de vinculacion con agentes externos (empleadores) se prevé para contrastar la pertinencia del perfil de egreso.
R3 Actualizacién del perfil de egreso que responda a las exigencias actuales de la profesion de acuerdo a los debales actuales de la profesion

R4 Avanzar desde la carrera para alinear los objetivos del proyecto académico a los objetivos definidos institucionalmente
R5 Garantizar la nivelacion de conocimiento con el curso preparatono de examen de ingreso pero no de caracter opcional.
R6 Aplicar Mecanismos que permitan visualizar que ingresan con éxito y evaluar la retencion de sus estudiantes tras el semestre de ingreso proba
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R7 Avanzar con la comisién aprobada en 2020 para hacer la revision curricular

R8 Contar con mecanismo para definir la secuencia de asignafuras y su progresion incremental en la formacion de las competencias definidas por el perfil de egreso.
R9 Distribucion pertinente de clases tedricas y practicas segtin la naturaleza de las asignaturas.

R10 Accesibilidad de los programas de estudios para los interesados.

R11 Implementar Mecanismo de integracion de materias entre si.
R12 Aplicar Mecanismo de revisién de los programas de asignatura.

R13 Aplicar mecanismos de evaluacion donde participan estudiantes y permiten los resultados al mejoramiento de la planificacion docente.

R14 Contar con Mecanismos de indice de eficiencia interna.

R15 Incorporar secuencia de profundizacion tedrica presentados en los descriptores curriculares .
R16 Incorporar que las coordinaciones de nivel evaltien procesos de ensefianza-aprendizaje, y recojan recomendaciones para mejorar el logro de objetivos establecidos para las distintas asignaturas.
R17 Incorporar metodologias activo-participativas que pongan al centro el aprendizaje significativo de los/as estudiantes de acuerdo a la naturaleza de la asignaturas .

R 18 Onientacion clara en la construccion y seguimiento de las técnicas evaluativas presentadas que son orientadas a verificar el cumplimiento de los objetivos establecidos en las asignaturas.
R19 Garantizar que los programas de asignatura definan aspectos del saber hacer y del ser que permitan procesos de aprendizaje significativo, integral y contextualizado y deben ser coherentes con metodologias y técnicas didécticas aplicadas en el aula.

R20 Aplicar mecanismo para incorporar mejoras al proceso de E-A segtin el resultado de indicadores y mecanismo para revision de los procedimientos evaluativos.

R21 Aplicar cniterios que definan la "importancia” de los aprendizajes esperados e Implementar tiempo definido para recibir la retroalimentacion de una evaluacion.

R22 Definir el uso de las Lineas de investigacion para la carrera de Trabajo Social porque no es obligatorio por lo tanto su uso es opcional.

R23 Incrementar el presupuesto para la realizacion efectiva y sostenida de los proyectos de extension

Telefax: +595 21 238 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccion,
evaluacién y
promocion del
Personal Directivo

Nivel de cumplimiento

del Criterio

a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocion del desempefio directivo, claramente
definidos.

b. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion se
encuentran difundidos.

c. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del
personal directivo, son aplicados con transparencia.

d. Los procedimientos de seleccion, evaluacién y promocion
aseguran que la carrera cuente con directivos con el perfil
requerido para el cargo.

e. Los resultados de la seleccion, evaluacion y promocion del
desempefio directivo son utilizados para la mejora de la
gestion.

Valoracion Cualitativa

ESCASO

William Richardson entre Incas y Aztecas

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Informe Final 30

Existe reglamentacion para la contratacién del personal. No se cuenta con un
sistema de evaluacion del desempefio con indicadores claros segun perfil de
cargo.

La evidencia muestra que los procedimientos indicados son difundidos a la
comunidad.

La evidencia documental y la entrevista con la direccién administrativa muestra
que los procedimientos se ajustan a las reglamentaciones existentes. Sin
embargo, no cuentan con un procedimiento de evaluacion del desempefio. E!
plan de mejora se compromete a avanzar en ello, pero solo cuentan con
lineamientos g les. Se debe instalar una cultura de evaluacion.

La reglamentacion entregada y analizada por los pares evaluadores evidencia
que da cuenta de un mecanismo general de seleccion de una sene de cargos.
Por otro lade, dentro de la organizacion y funciones de la FACSO, no hay
descripcion de petfiles esperados para cada cargo (grado académico,
experiencia profesional/docente esperada, expenencia en gestién/docencia,
elc.). Afio pasado se concluye proceso de escalonamiento

Entrevistas con estamentos de la carrera indican que se requiere formalizar un
instrumento de seleccion, evaluacion y promocion del desemperio directivo
acordes a las necesidades de gestién académica de la unidad.

Entrevistas con la direccion de administracién
Entrevista con docentes

Entrevista con la directora de la carrera

Res. CSU N* 0305-00-2018, 20-06/18 -
REGLAMENTO DE CARGO DE CONFIANZA
ADMINISTRATIVO Y ACADEMICOS DE LA
UNA.

http./Awww.facso.una.
py/images/2021/TalentoH/resoluCSU/Resolucin-
CSU-0305-00-2018_Reglamento-de-cargos-de-
confianza.pdf

Entrevista con docentes

Resoluciones de nombramiento de las
directoras de la carrera de Trabajo Social.
Entrevistas con la direccion de administracion

Res. CSU N* 0305-00-2018, 20-06/18 -
REGLAMENTO DE CARGO DE CONFIANZA
ADMINISTRATIVO Y ACADEMICOS DE LA
UNA.

Res. CSU N* 0305-00-2018, 20-06/18 -
REGLAMENTO DE CARGO DE CONFIANZA
ADMINISTRATIVO Y ACADEMICOS DE LA
UNA.

Entrevista con direccion administrativa
Entrevista con la direccion de talento humano

Valoracion Cuantitativa asociada
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El Consejo Superior entrega directrices en este ambito, el Consejo directivo aprueba politica de contratacién. Cuando se realiza el llamado a concurso, se especifica el perfil del docente asociado a asignaturas especificas.
Juicio Valorativo del No contempla un plan de desarrollo de la carrera, el foco son las asignaturas a cubrir. Bajo % de docentes escalonados. Multiples cambios en la dependencia de /a carrera, retraso el proceso de escalonamiento. Proceso
de escalonamiento tampoco muestra clandad para todos los est; tos. No se cuenta con un sistema organizado, con criterios establecidos y conocidos por la comunidad académica, para los procesos de seleccion y
Criterio especificamente de evaluacion del desempefio para la mejora de la gestion académica.

La evidencia entregada refiere a la carga horaria del ITS (Res. Rectorado N*

2179-2017), con 25 horas semanales como méximo para los cargos directivos.  Entrevistas con estamentos directivos de la

En la actualidad y con el volumen de estudiantes que la carrera reporta tener, la  unidad

dedicacion horana es suficiente para cubnr las r idades de la , que Res. Rectorado N°2179-2017 - Se establece la
ademaés se dicta en dos turnos. carga Horaria.

a. La dedicacion horaria de los directivos satisfacen las

necesidades de la carrera, Cumpie;Totalmante

En la documentacion presentada y el recorrido realizado la estrategia de

comunicacion interna adoptada son realizadas a través de diferentes medios Memos y Notas Direccion de trabajo social
como memo, notas, circulares, correos electronicos, grupo de WhatsApp para el Guia de observacion

logro de los objetivos de la carrera.

b. La estrategia de comunicacion interna adoptada por los
directivos es efectiva para el logro de los objetivos de la Cumple Totalmente
carrera.

El codigo de ética se st en valores exigidos dados por la naturaleza
- universitaria de las funciones de sus miembros, as/ como principios Entrevistas con la Decana
:.mgfl:nd;::d? a d::;:: ajusta o8 prncipics Cumple Totalmente  fund les como el respeto a los derechos humanos, consistente con los Entrevista con la directora de la carrera
9 ) principios de la profesion del trabajo social. Documento compromisos éticos.
Eficacia y eficiencia Durante el recorrido y los criterios académicos estéan asociados 3 : ;
de la ‘éastldn d. Latoma de decisiones para el logro de los objetivos de la Cumple Parciaimente  'UNdamentalmente a la evaluacidn recogida de las asignaturas. No se observa gnl:'m;r:h: e Ia_g’rsctora académica
carrera se basa en criterios académicos, LTS Farcaihie un avance en términos de indicadores académicos (retencién, aprobacién de Ll b s
Directiva asignaturas, titulacién oportuna y total) que permitan la toma de decisiones.

La evidencia muestra que hay un alto compromiso de mejora de los directivos Entrevista con docentes
Cumple Totalmente con el desarrollo de la carrera, componente clave para avanzar en el logro de los Entrevista con estudiantes
objetivos propuestos. Gula de observacion

e. Se evidencia compromiso del personal directivo para el logro
de los objetivos de la carrera.

William Richardson entre Incas y Aztecas




1. Existe evidencia de la satisfaccion de los miembros de la

comunidad académica acerca de la gestion de sus directivos. Cumple Parcialmente

g. Existen evidencias de que los directivos de la carrera

garantizan la inclusion de las Personas con Discapacidad. Cumpls Ferciaimente

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

La evidencia documental entregada es escasamente informativa respecto al
nivel de satisfaccion de la comunidad académica respecto a los diferentes
procedimientos de gestion académica. Se requiere de instrumentos e
indicadores claros para hacer un buen levantamiento de informacion referido a
satlisfaccion.

El Estatuto de la UNA (art. 6, letra f) refiere a "la igualdad de oportunidades y la
inclusion en el acceso a los beneficios de la educacion superior”. La evidencia
entregada no da cuenta de una politica de inclusién, de no discnminacién por
género o accesibilidad universal de la comunidad a los servicios que entrega la
institucion, solo dan respuesta a casos particulares.

Entr

con esta tos de la unidad.

Entrevista con estamentos de la unidad,
estudiantes

Gula de observacion

Estatuto de la UNA (Art. 6)
https:/Awww.una.py/wp-
content/uploads/2019/07/Estatuto_de_la_UNA_
2017.pdf”

Valoracion Cuantitativa asociada

Se observa una disposicién excelente de parte de los directivos de asumir compromisos de mejora para el logro de los objetivos que conlleva la gestion académica. En indicadores de gestion académica que conduzcan la
toma de decisiones sobre la base de evidencia constatable, asi como en politicas y procedimientos de evaluacion de la satisfaccion de la comunidad respecto de sus directivos. Al mismo tiempo, avanzar en la definicion de

Juicio Valorativo del
Criterio

Ly irlae

to de diver

i y resp

politicas y mecanismos que aseguren la inclusion, no discriminacion y el acceso universal para la comunidad académica a todos los servicios con los que cuenta la institucion. El informe de autoevaluacion da cuenta que en
el periodo evaluado "se tuvo dos casos de estudiantes con limitaciones visuales que fue incorporado con fodo éxito a la carrera”. Esta afirmacion es insuficiente para avanzar en una politica y mecanismos sisteméticos de

a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion, y

evaluacion del personal docente, claramente definidos. Gumgple Parciaimenty

William Richardson entre Incas y Aztecas

La unidad despliega procesos de evaluacion docente (hasta 2020 percepcién
estudiantil), incorporando desde esa fecha la autoevaluacion y la evaluacion de
las jefaturas. Esta evaluacién habilita el trabajo en aula y permite introducir

mejoras en aspectos considerados débiles. El proceso de escalafonamiento por
su parte es poco claro para establecer procedimiento de seleccion y promocion.

Los procesos de seleccion de docentes de catedra estan definidos en

resoluciones. El procedimiento de evaluacion del desemperio del talento humano

es de reciente definicion (2022) por lo que no alcanza a ser un proceso

sistematico y con aplicacion que permita una evaluacion del mismo mecanismo.

Entrevistas con docentes
Resolucion 114/2022
informe Evaluacion de desempefio 2021




Pertinencia e
integridad de los
procesos de
seleccion,
evaluaciony
promocion Docente

b. Los procedimientos de seleccion y evaluacién del personal
docente se encuentran difundidos en formatos accesibles.

c. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal
docente son aplicados con transparencia.

d. Los procesos de evaluacién del personal docente
contemplan la opinion de los estudiantes.

e. Los resultados de la evaluacion docente se utilizan para
proponer planes de capacitacion pertinentes.

f.Los itados de la luacion docente se utilizan para
proponer mejoras para la actividad docente.

g. El Plan de carrera del personal docente es implementado
sistematicamente.

h. Los programas de promocion docente contempla la
movilidad nacional e internacional de los mismos.

William Richardson entre Incas y Aztecas

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

En las evidencias presentadas y la entrevista con docentes muestran que los
procedimientos utilizados son insuficientes para la asegurar la accesibilidad de la
informacién a la comunidad académica

La evidencia presentada da cuenta de llamados a concursos, resoluciones y
otros documentos que se disponibilizan en la pagina web. No queda
completamente evidenciados los criferios asociados a estos procedimientos de
seleccion y evaluacion.

Se indica que los/as estudiantes participan de la evaluacion docente pero no
quedo establecido el mecanismo y/o instrumento por el cual esto se desarrolla.
La evidencia presentada (resultados de la evaluacion docente) carece de
informacién metodolégica de su aplicacion y mecanismo de andlisis de la
informacién obtenida.

Se recogen planes de capacitacion frente a la contingencia, por ejemplo la
pandemia, Se realizan acciones de capacitacion a docentes respondiendo a
temas especificos como politicas de inclusion, atencion de publico o lengua de
sefas. No se recoge evidencia de capacitacion en estrategias pedagdgicas
derivadas de las evaluaciones docentes.

La evidencia presentada no es concluyente en presentar que los resultados de la
evaluacion docente se utilicen y de qué manera en proponer mejoras a la
actividad docente. No se entregan instrumentos de evaluacion del desempeiio
anual de docentes.

El proceso de escalafonamiento es de reciente instalacion (menos del 50% de
los docentes de Trabajo Social estan escalafonados).Se observé una
masificacion de la docencia para responder a la magnitud de estudiantes
vigentes (700 reportados en las entrevistas) con una asociada precarnizacion de
la labor docente considerando los distintos tipos de perfiles que estan definidos.
Alta rotacion no permite una proyeccion del cuerpo docente.

Se entrega evidencia de cumplimiento del indicador. Se muestra que la
movilidad internacional esta regulada por directrices de la rectoria, con foco en
docentes escalafonados o de céatedra.

Documentos institucionales
Entrevistas con docenles

Entrevistas con docentes

Llamados a concursos. 3.2.1.b - Resolucioén de
Comisién Evaluadora.

Solicitud de revision
http:/www.facso.una.py/index.php?
option=com_sppagebuilder&view=page&id=3"

Entrevistas con docentes
Entrevista con estudiantes
Resultados de ia evaluacion docente.

Entrevista Direccién de Talento Humano
Entrevista con docentes

Entrevista con estudiantes

Planes de mejora

Entrevistas docentes
Entrevista con estudiantes
Planes de mejora

Entrevistas docentes.

Resolucién N®-0439-00-2021 Nombramiento
Escalafonados
http:/fwvew.facso.una.py/findex.php?
option=com_sppagebuilder&view=page&id=3

Entrevistas docentes
Documentos de movilidad internacional.
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Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO
Como sefala el informe de autoevaluacion, los pr de evall
Juicio Valorativo del  bajo el % de académicos de la carrera que ha dido a este p
Criterio

i6n se incorporan el 2015 con fines formativos pero no p
dimiento. Alta rotacién docente (sobre todo por la condicién de docentes de cétedra - 1 afio) no permite proyectar una carrera académica. Asi mismo, los
procesos de seleccion y evaluacién docente respondan a criterios académicos claros y conocidos ampliamente por la comunidad académica. Tampoco es concluyente que los procesos de evaluacion sean el mecanismo
la carrera démi

Valoracién Cuantitativa asociada

ven una

asociada a incentivos.

para introducir mejoras en la actividad docente. No se evidencia un plan para fa

démica. El proceso de

miento es de reciente aplicacion y es

a. Los docentes cuentan con la formacion académica

coherente con la asignatura que ensefian, Cumple Totalmente

b. Los docentes cuentan con la formacion pedagogica

requerida para la ensefianza universitaria. Cumple Totalments

Pertinencia del Perfil
Académico de los
Docentes

c. Los docentes cuentan con produccion intelectual derivada de

los proyectos de investigacian. Cumple Tolalmente

d. Los docentes de la carrera cuentan con formacion de
postgrado en su area de especialidad.

Cumple Totalmente

William Richardson entre Incas y Aztecas

La carrera cuenta con un perfil docente definido (disciplina o profesion, grado
académico, afios de experencia docente, afios de experiencia profesional, etc.)
para cada una de las asignaturas por lo cual es posible valorar la pertinencia de
los/as docentes segun las asignaturas que imparten.

La evidencia entregada por la carrera permite valorar este criterio y afirmar que
los/as docentes han tenido espacios de formacion pedagégica.

La unidad cuenta con una publicacion interna que se utiliza para la difusion de
resultados de investigaciones. Es un espacio abierto para docentes y
estudiantes. La carrera cuenta con docentes que participan de proyectos de
CONACYT y acceden por lo tanto a otras publicaciones indexadas.

Algunos docentes cuentan con formacién de postgrado. La carrera no muestra
evidencia de tener un estandar de docencia en este ambito con una exigencia
minima de formacion de postgrado.

Entrevistas con docentes.
Cuadro de docentes con resumen de CV.
Entrevista Director de Talento Humano

Cuadro de docentes con resumen de CV que
acredita formacion pedagaégica.

Entrevistas con docentes

Entrevista con estudiantes

Entrevista con encargada de biblioteca.
Publicaciones de docentes vinculados a
proyectos de investigacion
http://ww facso.una.py/index.
php/direcci P Ao
yvoty”

Cuadio de docentes con resumen de CV.
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e, Existe coh ia entre la f ion, el nivel académico de Los/as docentes realizan actividades de docencia, investigacion y extension y se Entrevistas con docentes

los docentes y las actividades (docencia, investigacion y Cumple Totalmente observan esfuerzos de articulacién de las tres dimensiones.
extension) que desarrollan, Cuadro de docentes con resumen de CV.
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del Ei cuerpo docente cuenta con formacion pedagogica. Muestra el interés de la carrera por el desarrolio de competencias diddcticas en los/as docentes. Se cuenta con un estandar del cuerpo académico en términos de
SHEARE experiencia profesional, experiencia docente en educacion superior, experticia especifica en teméticas del plan de estudios, estudios de postgrado coh tes a las asignaturas que se imparten.

P

El informe de autoevaluacion refiere a y g

perfeccionamiento disciplinar) que se debe distinguir de politicas de

perfeccionamiento docente. Se anexa antes de la visita una "propuesta para plan i

de capacitacién” que es basicamente una solicitud para su realizacion mas no da %";Zv:;‘::gfomz?f;s Capacitacién DTS
cuenta de un plan de trabajo. La Politica de talento humano de la FACSO, Entreviata direcgi‘:sn de TH pa

contempla lineamientos generales de capacitacion, docentes técnicos,

investigadores y coordinadores.. Hay planes puntuales de capacitacion para

docentes (por ejemplo durante la pandemia).

IS (¢
{

o

a. La carrera cuenta con planes de capacitacion y

perfeccionamiento docente. Gumple Farcalmenty

Se cuenta con planes de formacion contingente, pero no se armba a la

conviccion de tener un plan de formacion docente sistematico. La unidad no Entrevistas con docentes

tiene una politica clara de inclusion, accesibilidad universal y género. El uso de  Entrevista estudiantes

TIC es reciente y también respondio a la contingencia por la pandemia. No se Programas de capacitacion con listado de

b. Existen evidencias de la capacitacion de los docentes en
temas relacionados a la inclusion, discapacidad, bioseguridady ~ Cumple Parcialmente

uso de TIC. evidencias recursos como disefio instruccional de las asignaturas u otros participantes
recursos que incorporen TICs al plan de estudios.
. . . o " " Entrevistas con docentes
Pertinencia y c. Los planes de capacitacién y perfeccionamiento docente se En la evidencias presentadas las capacitaciones no son sistematicas y Hhuisie .
Cumple Parcialmente Programas de capacitacion con listado de
eficacia de los implementan sistematicamente. responden a demandas a temas especificos. participantes
Capacitacion y
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Perfeccionamiento _ )
En las evidencias presentadas y entrevistas a docentes no dan cuenta de una

Docente politica de perfeccionamiento académico conducente por ejemplo, que refuerce Entravistas con docaitas
d. La carrera prevé algun tipo de apoyo a los docentes para el Cumple Parcialmente el equipo docente en formacion de postgrado. El perfeccionamiento profesional o Bociinsiios de ol iamaabnal
perfeccionamiento profesional de los mismos. disciplinar es complementario a la actividad académica y por lo fanto al docanis,
perfeccionamiento docente, si manifiestan que existen becas para el .
perfeccionamiento docente
No se establece con claridad los instrumentos, intencionalidad o criterios con los
que se evaluan a los docentes. No hay politica de evaluacion del desempefio y 4 : ; .
g . Entrevistas con Direccién Académica
e. Los planes de capacitacion abordan tematicas que c?si:: c;:;e:'::r:o : 3:8‘0 Jar: ‘:if;c:;;":zz:ﬁ a?mf?a:ﬂ:? adgg.esn!e.r:r::m aje Entrevista con Direccién de Talento Académico
respondan a los resultados de la evaluacion del desempefio Cumple Parcialmente piss nsiituye in ;" i gab‘:jo osps clﬁcﬁ sino ina solieiud aum'gzOZZ} y dada fa Entrevista con Docentes
docente. fecha de entrega, no es posible valorar su autorizacion, disefio, implementacion DO(;EJMOI'.I!O Pra'pue ata Capacitacidn Dirsccidn
y alcances. de Trabajo Social
i i La evidencia documental entregada es escasamente informativa respecto al .
f. Se evidencia ”?'SM" de los docentes con los procesos Cumple Parcialmente  nivel de satisfaccion de la comunidad académica respecto a los diferentes Shbisss con docentes_
de formacién continua implementados. procedimientos de gestion académica Resultados de la evaluacién docente.
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO 2

Juicio Valorativo del La evidencia muestra que se ha realizado capacitacion de manera contingente en temas especificos no vinculante a una evaluacion del desemperio docente o la calidad de la docencia. No se obsarva el dlseho
Criterio

imple ion y luacion de un plan de formacion docente sistemitico o plan de mejoramiento de la practica docente que ponga foco en prédcticas innovadoras que imp enelp o a-ap! je.
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Unidad de bienestar estudiantil cuenta con equipo que brinda apoyo psicosocial
a las necesidades que presentan los/as estudiantes. No es suficiente la
evidencia para hablar de mecanismos de onientacién académica, pues hay un
numero indeterminado de estudiantes que desertan y/o rezagados que no queda
claro cuéles son los apoyos que reciben para la progresién académica y la
culminacion de sus estudios. Documento "mecanisme de apoyo y orientacién a
estudiantes" refiere a procesos de acompafiamiento, denvacién y otros para
responder a demandas de los/as estudiantes.

Entrevistas a distintos estamentos de la carrera,
estudiantes / Documento Mecanismos de apoyo
y onentacion a estudiantes.

a. Los mecanismos de orientacion académica a estudiantes

estan claramente establecidos. Gumple:Parcialments

Entrevistas a estudiantes

Entrevista a docentes

Informe anual de coordinaciones de Abordaje |,
1o,y v

No quedan establecidos mecanismos de orientacion académica, alineados entre
las unidades involucradas. Bienestar Estudiantil, Direccion Académica,
coordinaciones de curso responden a demandas especificas. Las orientaciones
se realizan a partir de la demanda de los/as estudiantes.

b. Las actividades de orientacion académica previstas en el

. z A Cumple Parcialmente
mecanismo estan planificadas.

Pertinencia y
. . En las documentaciones y entrevistas a estudiantes muestra que existe
eficacia de los incipiente apoyo al aprendizaje que entregue herramientas especificas y/o
Cumple Parcialmente  transversales a los/as estudiantes para favorecer su progresion académica.
Incipiente evidencia de mecanismos de onentacion académica y su
sistematicidad.

Entrevistas a estudiantes

Entrevista a docentes

Res. De Calendario Académico 2015-2019.
Informe de gestion de la Direccion Académica.

Mecanismos de c. Las actividades de orientacion académica planificadas se
# . implementan segun lo establecido.
Orientacién !

Académicaala
poblacién estudiantil

Entrevistas a estudiantes

Entrevista a docentes

Documentos de acompafiamiento a
estudiantes.

Contrato de apoyo a estudiantes.

Informe anual de coordinaciones de Abordaje |/,
I,y v

La unidad no cuenta con politica de inclusién, género ni discriminacién. Hay
necesidades no cubiertas por ejemplo para estudiantes que hablan lengua
guarani y que requieren de estrategias de adaplacion pedagdgica. Otros que
presentan discapacidad visual o movilidad que también requieren de
adecuaciones tanto en infraestructura como pedagdgicas. Se trabaja con
cuestiones puntuales segun necesidad puntual.

d. Las actividades de orientacién académica previstas son

inclusivas y responden a las necesidades de los estudiantes. Cumple; Farclalmente

Entrevistas con estudiantes
No es posible evidenciar este criterio con los elementos tenidos a la vista nilas  Entrevista con docentes.

s : : 2 entrevistas realizadas. No se cuenta con un mecanismo valuacién onien mien
e. Los resultados de las aclividades de orientacion académica o de evaluacion clentada | Documenitos de acompafiemiento &

it T delos a diraias Cumple Parcialmente  al logro de los aprendizajes, estandatizado y aplicado sisteméticamente a las estudiantes.
PRINTEN O 0190 B8-ORISINILRI0S: cohortes en diferentes momentos de la formacién de modo de identificar Contrato de apoyo a estudiantes.
competencias y habilidades mas descendidas. Informe anual de coordinaciones de Abordaje I,
Iy v
Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO
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Juicio Valorativo del
Criterio

Pertinencia y
eficacia de los
Mecanismos de
Apoyo a la poblacion
estudiantil

La carrera cuenta con apoyo de una unidad de apoyo psicosocial dependiente de la Direccion de Bienestar Estudiantil que responde a las demandas de los/as estudiantes en diferentes materias. No se cuenta con un
mecanismo o politica de apoyo sistematico a la progresion académica.

a. La carrera cuenta con programas de apoyo economico
(becas y descuentos) para los estudiantes.

b. Los programas de apoyo econémico se aplican
sistematicamente.

c. La carrera cuenta con programas de atencion a la salud de
los estudiantes y aplica medidas de bioseguridad.

d. Los programas de atencion a la salud de los estudiantes se
aplican efectivamente.

e. Los programas de apoyo econdmico y de atencion a la salud
de los estudiantes se encuentran difundidos en formatos
accesibles.

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

William Richardson entre Incas y Aztecas

Evidencia documental muestra que existe un mecanismo desde la rectoria de la
UNA para brindar becas de apoyo econdmico a los/as estudiantes de las
distintas unidades académicas. Se generaron apoyos especificos durante la
pandemia (fondo asistencial para situaciones de emergencia), las entrevistas
dieron cuenta que una vanable incidente en la progresion académica es la
condicién socioecondmica de los/as estudiantes por lo que es materia de
preocupacion esta condicion mas alla de sil I de gencia como las
vividas en pandemia.

En las evidencias presentadas y entrevistas con estudiantes dan cuenta que
existe regl tacion de la rectoria para estable el sistt de becas que
data del 2015 y se aplican cada afio.

La evidencia entregada no logra capturar la implementacion de un programa de
atencion de salud para los/as estudiantes. La direccion de bienestar estudiantil
genera instancias de apoyo en salud mental segun demanda de los/as
estudiantes. La difusion de atencién en salud se realiza a través de redes
sociales pero eso no da cuenta de la aplicacién de las medidas y su impacto en
el bienestar estudiantil.

La evidencia entregada no logra capturar la implementacién y evaluacion del
impacto de un programa de atencion de salud para los/as estudiantes

En las evidencias presentadas muestran que se ha difundido a través de redes
socuales de la facultad las becas y en cuanto a salud: el servicio de ambulancia y
[e atencion de la unidad de bienestar estudiantil.

Entrevistas con estudiantes
Entrevistas con docentes
Informe de becas (2020)

Reglamento de Becas de la UNA
Entrevista con estudiantes

Informe de difusion de programas de apoyo
académico y atencién de salud (sin fecha).

Informe de difusién de programas de apoyo
académico y atencion de salud (sin fecha).

Contrato de servicio de emergencia.
Funciones y horario Coordinacion de Bienestar
Estudiantil

Telefax: +595 21 238 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

William Richardson entre Incas y Aztecas

f. La carrera cuenta con mecanismos de apoyo a estudiantes
para las aclividades extracurriculares (deportivas, artisticas y
culturales).

g. Los mecanismos de apoyo a estudiantes para las
actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y culturales)
se aplican sistematicamente.

h. La carrera cuenta con convenios para la movilidad estudiantil
nacional o internacional que se aplican sistematicamente.

i. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las
barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusion efectiva
de estudiantes con discapacidad.

Valoracion Cualitativa

ESCASO

La evidencia entregada no logra mostrar suficientemente el desarrollo de este

Cumple Parciaimente  tipo de actividades. No se cuenta con un mecanismo y presupuesto concreto
para favorecer este tipo de actividades.
La evidencia entregada muestra el informe de bienestar estudiantil pero no
Cumple Parciaimente muestra suficientemente el desarrolio de este tipo de actividades. No se cuenta

con un mecanismo y presupuesto concreto para favorecer este tipo de
actividades.

Asaciacion de Universidades Grupo Montevideo cuenta con un programa de
movilidad que permite que estudiantes cursen matenas en otras universidades
que son parte del convenio

Cumple Totalmente

La unidad no cuenta con una politica de inclusion, han recibido capacitacion
pero no son acciones sistematicas. No se establece un cnterio de accesibilidad
universal a los servicios de la universidad. No existen mecanismos sistematicos
y aprobados.

Cumple Parcialmente

Actividades culturales y deportivas
https:/www.facebook.com/its.una.
py/photos/pch.
1746166508827070/1746166472160407
hitps.:/Avww.facebook.com/its.una.
py/photos/pch.
1745712165539171/1745712045539183"

Nota de estudiantes
Informes de Coordinacion de Bienestar
Estudiantil

Convenio
Acta fundacional AUGM 1991

Entrevistas a estudiantes.

Plano e informe de accesibilidad de Ia facultad.
Documentos de acompafiamiento a estudiantes.
Respuestas y acompafiamientos a estudiantes
con necesidades

Valoracion Cuantitativa asociada

La evidencia documental y las entrevistas realizadas fundamentaimente con estudiantes mostré que la condicion de vulnerabilidad econémica es una vanable central para la progresién académica. Los/as estudiantes se
definen "primero como trabajadores, después estudiantes”. Refieren que la formacion de nivel secundario es muy bajo por lo que cuesta mas cumplir con las exigencias académicas. En ese sentido plantea uno de ellos "el

nivel académico no es excelente todavia, entiendo que la carrera esta en construccion permanente... tenemos un bajo nivel, se deberia ayudar a nivelar'. Con estos antecedentes se

0s disefiados,

quieren de r

planificados, aplicados sistemalicamente y evaluados para observar el impacto de los apoyos estudiantiles a la progresién académica. Se requiere de una politica de inclusion, no discriminacion més alla de acciones
aisladas o puntuales frente a demandas especificas de algunos/as estudiantes.

Informe Fina



a. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccién, Los mecanismos estan establecidos por rectoria. La FACSO cuenta con una

evaluacion y promocién del personal administrativo y de apoyo ~ Cumple Parcialmente  importante cantidad de personal de apoyo administrativo. No se cuenta sin Resolucion Rectorado N* 109/2019
estan formalmente definidos. embargo con un mecanismo de evaluacion de desempefio para este estamento.
b. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, En las evidencias presentadas se puede visualizar el Llamado a concurso mf" y‘;ggiz‘.ur' toH/ResR fo/Resoll
evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo Cumple Totalmente  disponible en pagina web de la FACSO y la resolucion de procedimientos de g; gl’ag; Reglannantz- ; ::cu rsos. polf il
estan disponibles para su consulta. seleccion del personal administrativo y asi lo confirman en las entrevistas. Entrevists & personal acministrativos.
Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccion, ! ;
En las evidencias presentadas Resolucion del rectorado dan cuenta del
evaluacion y 3:&%:?5:?::2:2!&" dl eln c;:::;::?:dzr;:l;mnéon Cumple Parcialmente mecanismo de procedimientos de seleccién y promocién, No cuenta con un Resolucion del Rectorado N* 109/2019,
promoclén del aplicados de acuerdo a lo establecido en las normativas sistema de evaluacion del desempefio con indicadores claros y con aplicacion 16/01/19 -
: isternética.
Personal =
Administrativo y de
Apoyo
En la evidencia presentada permite analizar la resolucion del rectorado no asi un Res. del CSU N*0233-00-2018 Tabla de
g&i‘;n'f:;::;uw‘;:lp?g“ carrera para el personal Cumple Parcialmente  plan de carrera para el personal de apoyo administrativo. Si capacitaciones denominaciones y requisitos de cargos
y poyo. esporadicas. administrativos
’ 3 A ; : ; Res. del CSU N*0233-00-2018 Tabla de
En la evidencia y la entrevistas presentada permite analizar la resolucion del
:ﬁsle;l::;::::;x?“:?g::ﬁas administrativo y de apoyo es Cumple Parcialmente  rectorado no asi un plan de carrera y su im;_:ufamentacldn sistematico para el ::2%’;;?32:5 ¥ requisitos de cargos
personal de apoyo administrativo. S/ capacitaciones esporédicas. Entrevista con personal administrativo
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO 2

Juicio Valorativo del  importante cantidad de personal de apoyo y administrativo en la facultad. No se cuenta con un mecanismo de evaluacion de
Criterio estamento.
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a. El personal administrativo y de apoyo cuenta con formacion

acorde a las necesidades de las actividades que realiza. Cumple Totalmente

b. La carrera cuenta con planes o programas de

perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo. Cumple Parciaimente

Eficaciay
pertinencia de la

Formacion y c. Los planes o programas de perfeccionamiento del personal

Desempe fio del administrativo y de apoyo se implementan sistematicamente. Cumple. Parcialmente

personal
administrativo y de
apoyo
d.La :le_dicacién horaria delxe:mnal administrativo y de apoyo Cumple Totaimente
es st para las nec de la carrera.
e. Se evidencia satisfaccion de la comunidad académica
acerca del desempeiio del personal administrativo y de apoyo. Cumple Totaimente
Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

William Richardson entre Incas y Aztecas Informe Final 41

La evidencia documental avala la formacion del personal administrativo y de
apoyo y que estan acorde las actividades que ejercen.

En la evidencias pr las no mt 1 planes o programas de
perfeccionamiento del personal administrativo o de apoyo mds bien las
capacitaciones del personal de apoyo responden a iniciativas individuales mas
que institucionales.

En las evidencias documentales y entrevistas a personal administrativos
muestran que No hay un plan sistemélico de capacitacion para el personal. las
capacitaciones responden a contingencias.

La evidencia presentada y las entrevistas con las unidades respectivas permite
verificar la dedicacion horana del personal administrativo y de apoyo y que son
acordes a las necesidades de las carrera.

La evidencia presentada ogra dar cuenta de este indicador de forma
satisfactona. aunque en las entrevistas con los distintos estamentos se
manifiesta verbalmente satisfaccion de la comunidad académica con el
desempefio del personal de apoyo.

CV personal administrativo.

Entrevista Direccion de Talento humano
Entrevista con encargado de biblioteca
Entrevista con el encargado de informatica.
Seminario Taller Sobre Archivo Documental,
2019

Entrevista Direccion de Talento humano
Entrevista con encargado de biblioteca
Entrevista con el encargado de informatica.
Seminario Taller Sobre Archivo Documental,
2019

Entrevistas con personal administrativo
Entrevistas con talento humano

Res. C.S.U. N* 1000-00-2019 - Autoriza a
utilizar el reglamento interno.

Resoluciones del Rectorado N* 1407-2014 y N*®
0162-2015 - Reglamento Interno.

Res. C.S.U. N* 0646-00-2018 "POR LA CUAL
SE CREA LA FACULTAD DE CIENCIAS
SOCIALES (FACSO) DE LA UNA"

Sondeo de opinion a los docentes.

Sondeo de opinién a los estudiantes
Entrevista con estudiantes

Entrevista con docentes

Valoracién Cuantitativa asociada
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Juicio Valorativo del
Criterio

acciones de capacitacion responden a iniciativas individuales.

Forﬁlem

Evidente compromiso del estamento directivo para avanzar en politicas de mejoramiento de la gestién académica.
Aspecto clave para llevar adelante cambios estructurales y establecer mecanismos que aborden las principales
debilidades observadas

Existencia de un Cédigo de Etica institucional que entrega los principios y fundamentos del actuar del estamento directivo

Existe interés y disposicion de la carrera a generar una cultura de calidad, que involucra los procesos de evaluacion
docente.

Los procesos llevados a cabo con fines de evaluacion docente incorporan a los/as estudiantes como protagonistas del
proceso formativo.

Se cuenta con un mecanismo institucionalizado desde la rectoria para favorecer la movilidad docente
Docente cuentan con formacion pedagogica
Esfuerzo de produccion intelectual por parte de docentes.

Se han desarrollado espacios de formacion disciplinar considerados importantes, necesarios y complementarios al
desempefio docente en teméticas emergentes y de interés de los/as docentes.

La carrera cuenta con una unidad de Bienestar Estudiantil que recibe demandas de los/as estudiantes con un equipo de
apoyo psicosocial para abordar tematicas especificas y entregar orientacion socioeconomica

La carrera cuenta con becas y apoyo economico
Las becas se aplican afios tras afios

La carrera cuenta con convenios AUGM

Importante numero de personal de apoyo a tareas administrativas

William Richardson entre Incas y Aztecas

Los mecanismos de valoracion de la satisfaccion de la gestién de los distintos estamentos. No cuentan con un plan de formacién o capacitacion sistemético en funcién de sus cargos y queda la impresion que algunas

Dabllldades
Lenta implementacion de los Proceso de escalafonamiento de los docentes de la carrera.
No se cuenta con un sistema de evaluacion de desempefio con indicadores claros.
Incipiente sistema de evaluacion conocidos por la comunidad académica
No se aplica sisteméticamente los procedimientos de evaluacion.
Incipiente perfiles de cargo con objetivos y competencias claramente definidas para la valoracion del desempefio

Incipiente la evidencia (retencion, aprobacion de asignaturas, titulacion, progresion académica, efc.).

Incipiente Politicas y mecanismos que aseguren la inclusion, no discriminacién por género y accesibilidad universal soio dan
respuesta a casos particulares.

Incipiente Cniterios claros de satisfaccion de los miembros de la comunidad académica.

Incipiente proceso de institucionalizacion de la carrera académica (2019) por lo que un % bajo de docentes de la carrera se
encuentran escalafonados.

Incipiente difusién de los procesos de evolucién del personal docente
No se cuenta con un instrumento sistematizado, con criterios claros que aborden la calidad de la accién docente.

Incipiente evaluaciones docentes que puedan ser incorporadas a planes de formacion docente.

Incipiente estandar del cuerpo docente en términos de credenciales.

i f " A
in e

segun el perfildocente.



Dedicacién horaria acorde del personal administrativo y de apoyo. Incipiente articulacion de la docencia con la extensidn y la investigacion en el proceso de formacion de los/as estudiantes.
No se cuenta con una politica sistematica de perfeccionamiento docente distinguiendo de espacios de especializacion disciplinar.

La formacién docente no es vinculante al resultado de evaluaciones de desempefio (pues no se tiene un plan asociado).

Salvo los aspectos asociados al plan de contingencia por pandemia que exigié la incorporacion de TICs, no se presentaron
avances concretos sobre un plan sistematico de incorporacion de este tipo de herramientas al plan de estudios (disefio
instruccional de materias por ejemplo).

No se cuenta con un mecanismo o politica de apoyo sistematico a la progresion académica.
Incipiente planificacion de las actividades de orientacion académica

Incipiente actividades de onientacion académica y que sean inclusivas

No existe sistematizacion de los resultados de las actividades de onentacion pedagégica que permitan visualizan el logro de los
aprendizajes.

No existe programa de salud implementada

No existe un mecanismo de adaptacion curricular para el cierre de brechas de entrada que permita una mejor progresion
académica.

Incipiente mecanismos para eliminacion de barreras fisicas y actitudinales.

No se cuenta con un sistema de evaluacion del desempefio para este estamento.

No queda establecido claramente un plan de carrera para este estamento.

No existe mecanismo de evaluacion de satisfaccion de la gestion.

No existe plan sistemético de capacitacion especializada en las diferentes areas de desemperfio

No existe un plan que fomente la carrera del personal de apoyo y administrativo.

Recomendaciones de Mejora

R1 Definir e implementar un sistema de gestién del desempefio de los distintos estamentos de la carrera en pos de instalar una cultura de evaluacion.

R?2 En el marco de un sistema de gestién del desemperio, es necesario avanzar en una definicién de familias de cargos con sus respectivos perfiles. En el caso de los académicos, por ejemplo, minimo grado académico esperado, afios de expeniencia
profesional/docente esperada, experiencia en gestion/docencia. En la misma linea avanzar en el proceso de escalonamientoe para brindar mayor estabilidad al cuerpo docente.

R3 Avanzar en procesos de digitalizacién de proceso académicos
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R4 Avanzar en la definicion de politicas de inclusién y no discriminacion, asi como incorporar temas de género, uso de lenguaje inclusivo y no sexista.

RS5 Contar con un sistema de gestion de indicadores académicos que brinde informacién oportuna del estatus de los/as estudiantes y que permita tomar decisiones en virtud de la evidencia.

R6 Definir, implementar y evaluar mecanismos instrumentos de evaluacion docente que tributen a la mejora de la practicas docentes y las didacticas. Al mismo tiempo que entreguen informacion fiable sobre necesidades de perfeccionamiento docente y
distinguirio de la capacitacion disciplinar.

1 Debido al volumen de estudiantes que tiene la carrera, el perfil de estudiantes descrito como de alta vulnerabilidad, con importantes brechas de entrada a la formacion universitaria, se requiere de una unidad especializada destinada a brindar apoyo
especificamente académico para fortalecer habilidades mas di didas o brindar consejerfa en matena de técnicas de estudio, uso del tiempo para la conciliacion entre diferentes dmbitos de di pefio y cierre de brechas. Esta unidad especifica de
apoyo al aprendizaje deberia estar alojada en la Direccion de Bienestar Estudiantil pues aborda aspectos transversales de la experiencia de formacion universitarnia. Las demandas por temas propios de la formacién, podrian ser abordados en coordinacion
con la Direccion Académica y Direccién de la Carrera por medio por ejemplo, de ayudantias extracurriculares.

R8 Robustecer las unidades de bienestar estudiantil para generar politicas de acompafiamiento académico a todos/as los/as estudiantes y no solo para responder a casos puntuales.

a. Los espacios destinados a los directivos, docentes, La evidencia entregada: el Contrata de alquiler (del ISEHF), Licitacién Contrato de alquiler (del ISEHF). Licitacién
administrativos y de apoyo, retnen las condiciones (Resolucién de Adjudicacién) con ID 267129, durante el recorrido y la entrevista  (Resolucion de Adjudicacidn) con ID 267129,

e s A i . : ; e 4 ; Gula de Observaciones.
sanitarias y de bioseguridad para facilitar el desarrollo realizadas por el Comité de pares con la direccién administrativa y financiera Entrevista con la direccidn administrativa y

Cumple Totalmente

de las actividades. para este indicador da cuenta de las condiciones actuales de infraestructura. financisra
. En la durante el recorrido, entrevista realizadas por el Comité de pares con Planos e informe de accesibilidad de la
b. Las salas de clases son apropiadas con relacion al Cumple Totalmente tes y estudiantt idencia presentada: Planos e informe de accesibilidad facultad.
nimero de estudiantes. de la facultad dan cuen!a que las salas son adecuadas en relacién al nimero de Guia de observaciones
estudiantes Entrevista con docentes y estudiantes
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Resolucion y contratos de adjudicacion por las
compras realizadas

Guila de obsetvaciones

Entrevista con la direccion administrativa y
financiera

Durante el recorido, entrevista realizadas por el Comité de pares con la
c. Las sa .lastde clases ciuenta:\ coln d‘:::r?cllﬁs de las Cumple Totaimente direccion administrativa y financiera, Resolucion, contratos de adjudicacién por
requerimientos necesarios para e 2 P las compras realizadas dan cuenta que las salas de clases cuentan con los

mismas. equipamientos requeridos para el desarrollo de las clases.

Durante el recorrido, entrevista realizadas por el Comité de pares con docentes y Planos e informe de accesibilidad de la

d. Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios estudiantes y la evidencia presentada: Planos e informe de accesibilidad de la facultad.

debidamente acondicionados, tanto para el acervo Cumple Totalmente

bty facultad dan cuenta de los espacios en la biblioteca, tanto para el acervo Gula de observaciones
bibliografico como para la lectura. bibliogréafico como para la lectura Entrevista con estudiantes y docentes
dpz:.;tal:ie:::? ylos Durante el recorrido y el Contrato de alquiler (del ISEHF). Licitacion (Resolucién  Contrato de alquiler (del ISEHF). Licitacion
ade e 2 y . e de Adjudicacion) con ID 267129 y la Resolucién y contratos de adjudicacion por (Resolucién de Adjudicacion) con ID 267129
Espacios destinados o. Las insteiaciones da [a asies g normiicn iy Cumple Totalmente  las compras realizadas dan cuenta de las instalaciones de la sala de informatica. Resolucién y contratos de adjudicacion por las
las Actividades de espacios suficientes, debidamente acondicionados. Se cuenta con 30 computadores en la sala mas 10 notebooks y espacios compras realizadas
alas suficientes, debidamente acondicionados Guia de observaciones

la carrera

f. Los laboratorios disponen de espacio suficiente para
asegurar la realizacion de las actividades practicas Cumple Totalmente
requeridas en relacion a la cantidad de estudiantes.

Durante el recorrido se visualiza que la carrera ofrece espacios destinados para

los talleres de abordaje profesional, tutoria de tesis y sala de informatica. Gula de observaciones

Durante el recorrido y en los Planos e informe de accesibilidad de la facultad dan

cuenta de los espacios destinados para la carrera cumplen con las normativas
g. Los espacios destinados a la carrera cumplen con las Cumple Tolalments de accesibilidad. Puertas amplias permiten el ingreso de sillas de ruedas, cuenta Planos e informe de accesibilidad de la facultad.
normas de accesibilidad. con rampas de ingreso a las instalaciones, aun cuando se considera que la Gula de observaciones

rampa principal que une los pisos es bastante empinada para una persona con

movilidad reducida. No se observaron ascensores

Durante el recorrido y las evidencias presentadas dan cuenta que reunen con las

h. Los espacios destinados a la recreacion y actividades condiciones, los espacios destinados a las actividades extracurriculares. Los/as  Contrato de alquiler (del ISEHF). Licitacion
extracurriculares retinen las condiciones para los cuales  Cumple Parcialmente  estudiantes sefialan que no hay espacios para actividades deportivas y sefialan  (Resolucién de Adjudicacion) con ID 267129
fueron previstos. que acuden a otros espacios del campus de la Universidad Nacional de Guia de observaciones
Asuncion
Durante el recorrido, entrevista realizadas por el Comité de pares con el Contrato de alquiler (del ISEHF). Licitacién
! < responsable de administrativa y financiera, evidencia documental: Contrate de (Resolucion de Adjudicacion)
i. Los planes y/o proyectos de conservacion, expansion, . totaimente  alquiler (del ISEHF) y fa Licitacién (Resolucion de Adjudicacion) con ID 267129 Gula de observaciones
y mejoras se implementan segln necesidad. dan cuenta del proceso por la cual fue atravesando la facultad hasta accedera  Entrevista con la direccion administrativa y
su local propio. financiera
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del La Historia muestra el proceso por la cual fue atravesando la carrera hasta acceder a su local propio. Los espacios deslinados para la gestion académica, administrativa, pedagogica, biblioteca, sala informética, salas para
A talleres de abordaje profesional y talleres de Trabajo final de grado, son adecuadas, accesibles y pertinente, equipadas con mobiliarios, equipos tecnoldgicos y acerbo bibliogréficos para el desarrollo de las actividades
Criterio académicas. en cuanto a los ipamiento taci y espacio son suficiente a la cantidad de estudiantes y no cuentan con un espacio propio destinado para las actividades deportivas

quip

En el recormdo por la Facultad permite borar que la bibl y sala
a. Los equipos e insumos del laboratorio estan disponibles f informética cuentan con acceso a internet para facilitar el trabajo tanto de ;
oportunamente. Cu Totalments docentes como estudiantes”, y salas destinadas para talleres de abordaje Gula de observacidn
profesional y sala de tesis estan disponibles para su uso.
b. El uso de los recursos disponibles en los laboratorios se Cumple Totalmente Durante el recorido da cuenta que ulilizan salas para talleres de abordaje Giili e GbEBIvRLIEN

encuentra debidamente registrados, profesional y para taller de tesis

Segun la evidencia presentada, entrevista realizadas por el Comité de pares con
la direccion de administracién y finanza dan cuenta de la adquisicién y
aclualizacion de los equipamientos. Durante el recorrido se visualiza que
cuentan con biblioteca, sala informética, sala para taller de trabajo final de grado

Entrevista con la direccion de administracion y

c. La adquisicion y actualizacion de los equipamientos de fnania.

laboratorio se realizan sistematicamente. Cumpie Tofaimente

y sala para taller de abordaje con acceso a internet para facilitar el trabajo tanto Gula de abservacidn
de docentes como estudiantes”
En el anélisis documental: Contrato con COPACO y CNC ,durante el recorrido, Guia de Observacion
d. El acceso de los estudiantes y docentes a redes de entrevista realizadas por el Comité de pares con docentes y estudiantes dan ; .
informacion esta garantizado. Cumple Totalmente ¢, onta que los estudiantes y docentes cuentan con acceso a redes de Entrevista con docentes y estudiantes
Informacion. Contrato con COPACO y CNC
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Eficacia y eficiencia
en el uso de los
Recursos
Disponibles para la
implementacion del
Proyecto Académico

e. El acervo bibliografico disponible responde a las
necesidades de la carrera.

f. Las normativas de propiedad intelectual se respetan.

g. Se aplican mecanismos de evaluacion e incremento del
acervo bibliogréafico.

h. El equipamiento informatico es suficiente para el uso de
estudiantes y docentes.

i. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con el
uso de los recursos disponibles.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

Juicio Valorativo del
Criterio

propuesta intelectual es promovido en los espacios pedagdgicos, en la praclica institucional y son cuj

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

En las evidencias documentales, entrevista realizadas por el Comité de pares a
directora de carrera, direccion de administracion y finanza y durante el recorrido
dan cuenta de la disponibilidad de los textos especificos de la carrera, los
generales y de sociologla. También complementa con el uso de Biblioteca
virtuales CICCO, y acceso a la biblioteca del repositorio del rectorado.

En la entrevista realizadas por el Comité de pares a la directora de la carrera,
responsable de la Biblioteca y el anélisis documental dan cuenta que se
adquiere los acervos bibliogréficos a través de editoriales por licitaciones.

En la entrevista realizadas por el Comité de pares con docentes, direccién de
administracién y finanza, encargada de biblioteca dan cuenta con el
procedimiento a seguir para la adquisicion a pedido de los docentes y los
documentos de compra del acervo bibliogréfico y el aumento dado entre los
afios anteriores y actuales.

En la entrevista realizadas por el Comité de pares con docentes, estudiantes,
durante el recorrido y la evidencia presentada los mateniales tecnoldgicos de la
informacidn y la comunicacién dan cuenta que se organizan horario y dia para
el uso de la comunidad académica de la carrera, compartida con los/as
estudiantes de sociologia regidas por un reglamento de uso de la Sala de
informatica.

En la entrevista realizadas por el Comité de pares con docentes, estudiantes y el
Sondeo de opinion a los estudiantes dan cuenta de la satisfaccion con el uso de
los recursos disponibles.

Materiales bibliograficos

Entrevista a directora de carrera

Entrevista direccion administracion y finanza
Guia de observacion.

Materiales bibliogréficos
Entrevista con la coordinadora de la carrera
Entrevista con la encargada de biblioteca

Entrevista a docentes

Entrevista a Direccién de administracion y
finanza.

Entrevista encargada de biblioteca
Materiales bibliogréficos

Materiales tecnoldgicos de la informacion y la
comunicacion.

Entrevista con docentes y estudiantes.

Guia de Observacion

Reglamento de uso de la Sala Informatica

Sondeo de opinion a los estudiantes.
Entrevista con docentes
Entrevista con estudiantes

Valoracion Cuantitativa asociada

La comunidad educativa cuenta con la disponibilidad de los recursos que permite un desarrollo pertinente y eficaz del proyecto académico. Los recursos institucionales estan disponibles, accesibles y se van actualizando de
acuerdo al presupuesto, as/ como acrecentando el acervo bibliogréfico. Los laboratorios pedagdgicos cuentan con los insumos necesarios para su utilizacién sostenida. El sala de informética se organizan por horario y dia
para el uso de la comunidad académica de la carrera, compartida con los/as estudiantes de socr‘ola%wm@'amenm. su uso correcto es mediado por procedimientos que son aplicados. El respeto a la
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Eficacia y
pertinencia de los
Procedimientos
Administrativos y
Financieros

a. Los procedimientos administrativos y financieros de
asignacion, y ejecucion del presupuesto se encuentran
claramente definidos.

b. Los procedimientos establecidos son conocidos por los
responsables de gestionar la carrera.

c. Los procedimientos administrativos y financieros se
implementan efectivamente.

d. Los procedimientos para determinar las necesidades
presupuestarias consideran a los actores de la carrera,

e. Existen mecanismos de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria.

f. Los mecanismos de seguimiento y control de la ejecucién
presupuestaria se aplican sistematicamente.

William Richardson entre Incas y Aztecas

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe

La entrevista realizadas por el Comité de pares con la decana, direccion de
administracion y finanza y La evidencia entregada muestra un procedimiento

establecido de la FACSO para la solicitud e imple tacio

Entrevista realizadas por el Comité de pares con la direccién de administracién y
finanza y la evidencia entregada muestra un procedimiento establecido de la

FACSO para la solicitud e implementacion presupuestana

Entrevista realizadas por el Comité de pares con la direccién de administracion y
finanza y la evidencia entregada muestra un procedimiento establecido de la

FACSO para la solicitud e implementacion presupuestana.

Entrevista realizadas por el Comité de pares con la direccién de administracion y
finanza y la evidencia entregada muestra un procedimiento establecido de la
FACSO para la solicitud e implementacion presupuestana. En el Memorando de
solicitud de necesidades para anteproyecto de presupuesto, Reglamento y actas
del Consejo Consultivo dan cuenta que el presupuesto es realizado con
participacion del equipo técnico y del consejo consultivo de la carrera

Entrevista realizadas por el Comité de pares con la direccion de administracion y
finanza, auditoria y en el Cuadro comparativo de Ejecucion Presupuestaria, y el
informe de autoevaluacion dan cuenta que existen mecanismos para el fin,
seguimiento a través del sistema integrado de contabilidad del Ministerio de

Hacienda (ejecucion presupuestaria mensual) SICO

Entrevista realizadas por el Comité de pares con la direccion de administracion y
finanza, auditoria y la evidencia entregada muestra un procedimiento establecido
de la FACSO para la solicitud e implementacién presupuestaria.

presup

Anteproyecto de presupuesto, presupuesto
aprobado y ejecucion presupuestana.
Entrevista con la Decana

Entrevista con la direccion de administracion y
finanza

Memorando de solicitud de necesidades para
anteproyecto de presupuesto.

Reglamento y actas del Consejo Consultivo.
Entrevista con la direccion de administracion y
finanza

Anteproyecto de p puesto, p puesto
aprobado y ejecucion presupuestana.
Entrevista con la direccién de administracién y
finanza

Anteproyecto de presupuesto, presupuesto
aprobado y ejecucion presupuestana.
Memorando de solicitud de necesidades para
anteproyecto de presupuesto.

Entrevista con la direccién de administracion y
finanza

Cuadro comparativo de Ejecucion
Presupuestana

Entrevista con la direccion de administracion y
finanza

Entrevista con la Auditora

Listado de Ejecucion Presupuestana por objeto
de gasto por afio.

Entrevista con la direccion de administracion y
finanza

Entrevista con la Auditora
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Entrevista realizadas por el Comité de pares con docentes, directora de carrera y Ez:z:::: ggz Zﬂ;;::iara Ao carrer
Cumple Totalmente el sondeo de estudiantes y docentes dan cuenta de la satisfaccion en los L

S Pty 5 2 Sondeo de opinion a los docentes.
procedimientos administrativos y financieros. Sondeo de opinién a los estudiantes

g. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con los
procedimientos administrativos y financieros implementados.

Valoracion Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio
PLENO 5

: Los procedimientos administrativos y financieros de asignacion y ejecucion son conocidos por los responsables de la gestion administrativa y académica se implementan de forma efectiva, existen mecanismos de control a
Juicio Valorativo del  /a ejecucion presupuestaria y se aplican sistematicamente para ser informados a la autoridades del rectorado y al Ministerio de Hacienda. Los resultados de la encuesta aplicada evidencias satisfaccion de la comunidad
Criterio educativa con los procedimientos financieros realizados.

Fortalezas ‘ ' : Debilidades

Espacios destinados para la gestion, académica, administrativa y pedagdgica equipados para su uso eficiente y cumplen g i . & ;
can norma de bioseguridad No cuenta con espacio propio destinados a actividades deportivas.

Salas de clases acordes al nimero de estudiantes
Equipamiento necesario para el desarrollo de las aclividades pedagdgicas
Biblioteca con instalaciones dptimas para su uso

Sala de informatica cuenta con acceso a intemet de forma segura y gratuita

Los laboratorios disponen de espacio suficiente para asegurar la realizacion de las actividades précticas requerndas en
relacion a la cantidad de estudiantes.

Las instalaciones cuentan con normas de accesibilidad para personas con discapacidad fisica para el ingreso, sanitarios
adecuados para personas con discapacidad.

Las instalaciones estan cuidadas, conservadas y se cuentan con proyecciones para mejoras.

Los equipos para los laboratorios pedagdgicos se encuentran disponibles

Los equipos de laboratorio estan registrados y cuidados.
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La actualizacion de los equipos de laboratorio pedagdgico se realizan sistematicamente

El acceso de los estudiantes y docentes a redes de informacion estad garantizado.

Acervo bibliogréfico rde a las necesidades de la carrera

Se aplican procesos para incrementar el acervo bibliogréfico
Las normativas de propiedad intelectual se respetan.

Comunidad educativa satisfecha con los recursos disponibles

Los procedimientos administrativos y financieros de asignacion, y ejecucién del presupuesto se encuentran claramente
definidos.

o "

Actores de gestion administrativa y académica c 1 los procedimiento.

Los procedimientos administrativos y financieros se implementan efectivamente.
Implementacién sostenida de procesos administrativos que garantizan el funcionamiento eficiente de la carrera

Existen mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion presupuestana.

Los mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion presupuestana se realizan a través de la auditoria, remitiendo
informe cada 6 meses.

Satisfaccion de la comunidad académica con respecto a los procedimientos administrativos utilizados.

Recomendaciones de Mejora

R1 Adquisicion de mayor cantidad de equipos computacionales para la cantidad de estudiantes vigentes.

R2 Prever Espacios destinados a actividades deportivas
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Nota Institucional de envio de Trabajos Finales
de Grado de Egresados/as que postulan a
AUGM 2015-2019.

Lista y Resoluciones de estudiantes auxiliares
de la ensefianza.

Listado de Egresados/as participantes en
Proyectos de Extension.

Res. FACSO N*273-2019 - Resolucion eleccion
de egresados.

Lista de Egresados/as inscriptos/as en Cursos
de Capacitacion.

Sondeo de opinion a los egresados
Entrevista con egresados

La entrevista con egresados realizadas por el Comité de pares y carrera declara
instancias de participacion de sus egresados en actividades de investigacion,

Cumple Totalmente proyectos de extension, en érganos colegiados de la FACSO, actividades de
formacidn continua y/o extension académica (cursos, seminarios). Algunos
egresados han sido nominados como auxiliares de enseflanza.

a. La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los
egresados.

Directorio de Egresados/as - listade de
necesidades de formacion.

Sondeo de opinion a los egresados
Entrevista con egresados

La entrevista con egresados realizadas por el Comité de pares, evidencia
Cumple Parcialmente  documental muestra consulfas realizadas a los/as egresados/as en instancias
muy especificas mas no sistemélicas

b. Los mecanismos de seguimiento prevén consultas
i ati sobre las necesidades de formacion.

En la entrevista con egresados realizadas por el Comité de pares y la
documentacion presentada muestra consultas realizadas a los/as egresados/as

Cumple Totalmente en instancias muy especificas. En los Programas de capacitacion con listado de
participantes y Lista de Egresados/as inscriptos/as en Cursos de Capacitacion
dan cuenta que se realizan actividades de formacién destinado a egresados

Programas de capacitacion con listado de
participantes

Lista de Egresados/as inscnptos/as en Cursos
de Capacitacion.

c. La carrera ofrece a los egresados cursos de posgrado
basados en las necesidades de formacion detectadas.

Eficacia y eficiencia

de los Mecanismos d. Los mecanismos de seguimiento prevén registros del tiempo El instrumento entregado como evidencia ofrece informacion parcial que no da
de S imient I medio utilizado por los egresados para la obtencion del primer Cumple Parcialmente  cuenta de una sistematicidad o bien una politica de relacionamiento con Sondeo de opinion a los egresados
e Seguimiento a los 50, egresados
egresados

En la entrevista con egresados realizadas por el Comité de pares y el sondeo
de opinion egresados permiten identificar que los egresados ocupan cargos Sondeo de opinion a los egresados
concordantes con su titulacion. Entrevista con egresados

e. Existe concordancia entre ocupacion laboral y titulacién de

los egresados Cumple Totalmente

En la entrevista con egresados realizadas por el Comité de pares y el Sondeo de Sondeo de opinion a los egresados
Cumple Totalmente  opinion a log egresados y empleadores dan cuenta que la responsabilidad que Sondeo de opinion a los empleadores
dttes esté acorde a su formacion académica y de expenencia.  Entrevista con egresados

f. Los egresados acceden a cargos de responsabilidad acordes
a su formacion y experiencia.
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En la entrevista con egresados realizadas por el Comité de pares, la Consulta a

Actores claves y el Acta de Consejo Consultivo sobre anélisis de conformacion Cansulta a Actores claves

g. Existen evidencias de cambios realizados en el proyecto Acta de Consejo Consultivo sobre analisis de

Py sy Py Cumple Parcialmente  de la malla curricular permite val la participacion de eg dos en los ; 2
mico enlaop de los sgresacias, cambios producidos en el proyecto académico, pero na demuestra la vinculacion EOT""."!“‘M de la m;ﬂa curicular.
efectiva. nirevista con egresados

En la entrevista a egresados realizadas por el Comité de pares manifiestan que
se van ampliando las demandas tanto en el ambito piblico como privado y el

h. Se evidencia satisfaccion de los egresados acerca del instrumento, las herramientas recibidas fueron pertinentes para su desempefio  Sondeo de opinién a los egresados

Cumple Totalmente

cumplimiento del perfil de egreso de la carrera. laboral, segun el informe de autoevaluacién el 75% de los egresados Entrevista a egresados
manifestaron satisfaccion en el resultado del sondeo de opinion realizado a
egresados/as.
Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los egresados, las consultas mal‘zadas a los/as eymsados/as en instancias son muy especificas mas no sistematicas, se realizan aclividades de formacion destinado
a egresados, los cargos ocupados son concordantes con su titulacion y los egr dos r que la f ion recibida es acorde a la demanda actual, se visualiza la participacién de egresados en los cambios

Criterio producidos en el proyecto démico, pero no di tra la vinculacion efectiva.

La ewdenaa documental muestra convenios con instituciones que proveen
Cumple Totalmente P para i ion de estudiantes en practi pr de il tigacion e Convenios firmados con medios externos.
instancias de colaboracién mutua

a. Se cuenta con instancias formales de vinculacién con
agentes del medio externo.
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Convenios firmados con medios externos.
Informes de la Direccién de Postgrado
Entrevista con los empleadores por pares evaluadores, durante el recorrido y  Los resultados de los proyectos de investigacién

los documentos: Convenios firmados con medios externos, Informes de la son transferidos a la comunidad.
b. Existe evidencia de que los responsables de la carrera se Cumple Totalmente Direccion de Post Grado, Los resultados de los proyectos de investigacion son Informe anual de Gestion de la DEU.
retinen cada cierto tiempo con agentes del medio externo, transferidos a la comunidad, Informe anual de Gestion de la DEU, Informe de Informe de gestion de la Direccion Académica
gestion de la Direccién Académica dan cuenta de que se reunen con el medio Entrevista con los empleadores
extermno Guia de observacion para el centro de
préacticas

c. Se evidencia que las sugerencias dadas por los agentes del La entrega de evidencia de encuentros con actores externos pero no se explica Informes de encuentros de socializacion de

% < ) el mecanismo cémo se consideran esas alianzas en los ajustes del proyecto medios externos en el ajuste curricular.
:;c::;xm!:mo son considerados para el sjuste del proyecto Cumple Farciaimante académico. El acta del consejo consultivo no es informativa respecto de este Acta de Consejo Consultivo sobre analisis de
N punto, relevando basicamente la participacion del estamento académico. conformacion de la malla curricular.

Pertinencia y
eficacia de la La entrevista con empleadores realizados por pares evaluadoras y el
i6 1 d. Existe evidencia de la satisfaccion de los empleadores con Cumple Parcialmente instrumento entregado como evidencia ofrece informacion parcial que no da
Vinculacién con e respecto al desempefio laboral de los egresados. u cuenta de una sistematicidad o bien una politica de relacionamiento con
Medio externo egresados

Informes de encuentros de socializacion de
medios externos en el ajuste curncular.

Acta de Consejo Consultivo sobre analisis de
conformacion de la malla curricular.
Entrevista con empleadores

En la entrevista con la directora de la carrera y la evidencia documental da

cuenta de espacios de intercambio y colaboracién docente ademas de iniciativas Documentos de movilidad internacional

g i s 5 . ) docente.
2 A N de extension universitaria. "En el informe de autoevaluacion manifiestan Se N )
e. Existen actividades que reflejan la p pacion de la carrera 5 . g " k , . Informe de Coordinacion de Bienestar
en el desarrollo de programas nacionales y regionales. Cumple Totalmente crearon espacios con diferentes unidades académicas de Trabajo Social a nivel Estudiantil.

nacional donde se analizaron procesos de formacion y a nivel internacional con
la Asociacion Latinoamericana de Ensefianza de Trabajo Social y el analisis
documental dan cuenta de las actividades de participacion de la carrera”

Proyectos de extension universitaria 2015-2019.
Entrevista con la directora de la carrera.

Convenios firnados con medios externos.
Convenios con centros de practica

Entrevista con la directora de la carrera de
trabajo social

Guia de observacion en el centro de préacticas

En la entrevista con la directora de la carrera por parte de pares evaluadoras,
durante el recorrido en el centro de préactica y segun el andlisis documental dan
cuenta de los convenios con los centros de practicas y medio externo que
permiten el desarrollo de actividades académicas.

f. Se cuenta con convenios interinstitucionales para el
desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del Cumple Totalmente
perfil de egreso.

En el informe de autoevaluacién manifiesta que la carrera por medio de sus Convenios firnados con medios extemos.
convenios interinstitucionales realiza proyectos de investigacion, extensién y Informes de la Direccion de la Direccion de
g. Los convenios interinstitucionales para el desarrollo de las Cumple Totalmente formacion profesional. Estos convenios institucionales firmados para el Investigacion
actividades académicas se ejecutan. desarrollo de actividades académicas son ejecutados. En la entrevistas Entrevista con representantes del centro de

realizadas a Jog gentros de précticas por las pares evaluadoras y la visita in situ  practicas

Visita in situ en el centro de practica
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

La carrera cuenta con instancias formales para la vinculacion con el medio externo y mantiene una constante relacion con referentes del medio, algunas sugerencias planteadas por el medio externo han sido incluidas, en la
Juicio Valorativo del  actualizacion del proyecto académ:co pero se raqu!era reforzar otras, en el proceso de formacion. El desempefio laboral, de egmsadas es del agrado de los empleadores. La Carrera cuenta con convenios institucionales
Criterio cuyas aclividades progr das se ejecutan sc idamente. La ha particip de programas nacionales, tanto en espacios académicos como gremiales organizativos en el proceso de elaboracion de la actual Ley
6220 /2019, que regula el ejercicio de la profesion. La participacion en programas regionales.

Los resultados de los proyectos de investigacion
Durante el recorrido por la biblioteca y departa, to de Investigacion, entrevista son transferidos a la comunidad.

a. Se evidencia resultados de los proyectos de investigacion Cumple Totalmente con la direccidn de investigacion y las evidencias documentales dan cuenta que Resullades de los proyectos de investigacion
desarrollados. los resultados de la investigacion son publicados en la Revista kera Yvoty de la  desarrollado.
FACSO Gula de observacion
Entrevista con la direccién de investigacién

Los msullados de los pmyectos de investigacién

e o En la entrevista con la direccion de investigacion y las evidencias presentadas son tra idos a la
z;’ll“::er;s:::dl:s de lusl agroyectos de investigacidn son Cumple Totaimente dan cuenta de los resultados de los proyectos y que son transferidos/devuelfos  Resultados de los proyectos de mvesrlgaadn
. a la comunidad a través de la Revista Kera Yvoty. desarrollado.

Eficacia y eficiencia de Entrevista con la Direccion de investigacion

los Proyectos de
Investigacion y
Extension Eventos de Presentacion de Proyectos de
Extension.
c. Se evidencia resultados de los proyectos de extension cu Totalments En la sistematizacion de los proyectos de extension dan cuenta de los resultados Proyectos de extension universitaria 2015-
desarrollados. e de los proyectos de extension y también se plasman en la revista de la FACSO.. 2019.
Sistemnatizacion de Proyectos de Extensién
DEU Publicaciones
Son transferidos los resultados segun la evidencia presentada en las éiﬂv:m_fnde Presentacion de Proyectos de
d. Los resultados de los proyectos de extension son Cumple Totalmente blicaci de las Ji das de Investigacion y también dan cuenta en las DEU Publicaciones
transferidos a la sociedad. ;:‘::T:r:fd ;ukzadas por pares evaluadoras a los responsables de la direccién Publica < oo ki las de Investigaciones
Entrevista a la direccion de extension
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
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del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del

Criterio La eficacia y eficiencia de los proyectos de investigacion y extensién desarrollados por la carrera son presentados a las comunidades involucradas, instituciones relacionadas, son socializados y difundidos en la FACSO.

Fortalezas ' : Debilidades

La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los egresados. Los mecanismos de seguimiento no son sistematicas

Oferta de cursos de postgrado y maestria a egresados Registro insuficiente del tiempo requendo para el primer empleo

Los egresados ocupan cargos concordantes con su titulacion. Escasa vinculacion efectiva en la participacion de egresados en la actualizacion del proyecto educativo.
Acceso a cargos de responsabilidad segin perfil profesional. Incorporacion insuficiente de las sugerencias dadas por el medio externo en los ajustes de la malla curricular
Satisfaccion de egresados por el perfil de egreso. Politica débil de relacionamiento con egresados

Existen instancias formales de vinculacion con el medio externo
Comunicacion sostenida con referentes del medio externo
Participacion en programas nacionales y en actividades regionales.
Satisfaccion de empleadores por la funcién de egresados
Convenios institucionales firnados

Resultados de los proyectos de investigacion desarrollados.
Transferencia de los resultados de investigacion a la sociedad
Resultados de los proyectos de extension

Transferencia de los resultados de los proyectos de extension a la sociedad

Recomendaciones

" . " bl adng ol
R1Incorporar mecarnisimos oe Segunmientos oe eg
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R2 Incorporar Registro del tiempo requernido para el primer empleo
R3 Incorporar la participacion de egresados en la actualizacion del proyecto educativo.

R4 Incorporar las sugerencias dadas por el medio externo en los ajustes de la malla curnicular

RS Crear una Politica de relacionamiento con egresados

Valoracion Cualitativa del estado general de la carrera
“La carrera de TSO es pionera en el pais, lo que representa un hito histdrico muy importante de relevar. La carrera de la UNA fue lider ademds en la discusién por alcanzar una Ley de Trabajo Social que regula el ejercicio
profesional, coordinando la Mesa nacional, asociaciones y sindicatos de Paraguay desde un proyecto de extensicn, estableciendo lo necesidad de trabajar colectivamente y no de manera desintegrada. Esta experiencia es
reconocida en el pais ademds por su cardcter convocante y la participacion de estudiantes, profesionales y asociaciones de unidades académicas a lo largo del pais. Estos hitos tan relevantes para la disciplina del pais y de
América Latina no fueron presentados en el informe de autoevaluacion y solo pudieron ser visualizados en la visita in situ y constituyen los fundamentos de la constitucion disciplinaria en el pais, explicando ademads la
trayectoria de lucha descrita por los distintos estamentos para alcanzar el estadio de desarrollo que se observa hoy dia. Mucha de la evidencia corresponde al periodo 2015-2018(19) cuando la carrera se encuentra en otra
estructura administrativa (ITS) dependiente del rectorado de la UNA. En la actualidad, la estructura organizativa, de gobernanza y por lo tanto el contexto donde se despliegan los procesos de gestion académica y la
implementacién del proyecto formativo se encuentran alojados en una facultad, lo que responde a un escenario completamente diferente. Algunas de las brechas de informacién en este transito de una administracién a otra

pudieron ser completadas en la visita realizada a la unidad. Luego, el trabajo de evaluacion de esta comisién de pares es de alcance complejo, pues se enfrenta a evidencias de procesos académicos instalados en estructuras
administrativas diferentes y en proceso aun de transito.

Analizada toda la informacién disponible, evidencia documental asi como las entrevistas sostenidas con distintos estamentos de la carrera, consideramos que la UNA cuenta con una estructura de gobierno que puede
sostener la implementacion de la carrera asumiendo este compromiso con criterios de calidad. Sin perjuicio de lo anterior, la dimension de la gobernanza de la FACSO es un aspecto critico y prioritario de abordar, pues no
cuenta con un Plan de Desarrollo (en estado de borrador al momento de la visita), instrumento de gestion fundamental para definir los proyectos estratégicos, lineas prioritarias, dreas disciplinarias de desarrollo, entre otras
que requiere la carrera para alinear sus objetivos de formacicon.

Se constatd durante la visita un importante incremento del numero de estudiantes con los que cuenta la carrera (+700 reportados) con un perfil de alta vulnerabilidad social y econémica y con necesidades importantes de
conciliacion del trabajo, la familia y actividodes académicas. Se evidencic que la progresidn académica es lenta juntamente por los elementos mencionados, alargando la formacion esperada de 5 afios hasta 8 o 9 afios. En
términos de gestion académica, se observa con preocupacion que los distintos estamentos no cuentan con indicadores académicos claros que permitan generar planes remediales apuntando a la retencidn, aprobacidn de
asignatura, titulacién oportuna, empleabilidad, estudiantes que presentan rezago, etc..

En el ambito docente, la carrera cuenta con una cantidad de docentes con diferente perfil de contratacion (abordaje, técnicos, coordinaciones, de catedra, escalafonados). No cuentan con mecanismos de evaluacién de
desempefio que apunten a introducir mejoras en la actividad docente. Impresiona que esta categorizacion conlleva una precarizacion de la labor docente pues deben postular permanentemente a los cargos, especialmente
los docentes de catedras. Se valora positivamente los esfuerzos de articulacion que se declaran en términos de las actividades de docencia, extensién e investigacion transversalmente al plan de estudios y donde participan
estudiantes y docentes. 5i, algunos limites se muestran difusos y seria necesario precisar por ejemplo, el estandar de carga docente a cada actividad. Se valora positivamente la percepcién de los supervisores institucionales
de prdctica, algunos con relacién con la carrera por muchos afios. Al misma tiempo, la capacidad de contar con centros de prdctica del mundo publico y privado que acercan a los/as estudiantes a futuros espacios laborales.

He hecho, varios de estos centros reconocen que dentro de sus equipos en la actualidad cuentan con egresados/as de la gLa o que es un indicador muy favorable de empleabilidad (aun cuando no tuvimos a la vista este
indicador).
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Respecto al plan de estudios, este se rige en su construccidn por la Ley de Educacion y ANEAES que define los lineamientos y criterios de las diferentes materias. Hasta el momento, el plan vigente que data del 2016 ha
recibido ajustes al interior de las asignaturas (micro curriculares) derivados de las evaluaciones que se realizan de la implementacion cada semestre. No se cuenta con un mecanismo auténomo de revisidn curricular pues
estos cambios, segun la legislacion vigente, no excederia del 30% y por lo tanto no requiere de la autorizacion del CONES para ello. De este modo, son las evaluaciones que cada docente realiza quien verifica la bibliografia,
los contenidos acordes a posibles actualizaciones tedricas/disciplinares y se aprueban a nivel interno (Direccién Académica).

En términos de infraestructura y equipamiento, la carrera se instala hoy en nuevas dependencias lo que indica un nuevo estatus al interior de la facultad. Se cuenta con aulas nuevas, salas de estudios para utilizacion de
los/as estudiantes en sus trabajos finales de grado, salas para asignaturas de abordaje donde se puede trabajar en grupos, equipamiento acorde con esfuerzos por generar mecanismos de inclusion aun cuando falta avanzar
en formalizar e institucionalizar estos procedimientos. En la visita in situ no se observaron ascensores para estudiantes con movilidad reducida y, la rampa que conecta los pisos, es bastante empinada. Las salas de clases no
tienen computadores, pero se pueden solicitar a la unidad de informdtica. Tienen proyectores con linea de internet. Acceso a wifi en todo el campus, mds lento en las salas de clases.

En sintesis, se considera que la informacion proporcionada no permite valorar en totalidad los indicadores de acreditacion respecto de los procesos actuales de la carrera y sus avances desde el 2015 pero si es posible
observar nudos criticos importantes de la estructura de gestion de la carrera que son necesarios de abordar.

"

EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA

Criterio 1.1.1. Pertinencia de la Estructura Organizacional de la carrera
Criterio 1.1.2. Eficacia e integridad en la aplicacién de las Normativas y Reglamentaciones que rigen la carrera
Criterio 1.2.1. Pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico

Criterio 1.2.3. Eficacia en la gestion del Aseguramiento de la Calidad

5
5
4
Criterio 1.2.2. Eficacia en la gestion del Plan de Desarrolio 1
2
Criterio 1.2.4. 5

Eficacia en la gestion de la Informacion y Comunicacion

Criterio 2.1.1. Relevancia del Perfil de Egreso

Criterio 2.1.2. Pertinencia de los Objetivos de la carrera

Criterio 2.1.3. Pertinencia de los Mecanismos de Admisién

Criterio 2.2.1. Pertinencia en la planificacion del Plan de Estudio

Criterio 2.2.2. Eficacia en la implementacion y actualizacion del Plan de Estudio
Criterio 2.3.1. Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje
Criterio 2.3.2 Pertinencia y eficacia de las Técnicas Evaluativas aplicadas
Criterio 24,1 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de investigacion
Criterio 2.4.2 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Extension
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Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal Directivo
Criterio 3.1.2. Eficacia y eficiencia de la Gestion Directiva

Criterio 3.2.1. Pertinencia e integridad de los procesos de seleccion, evaluacion y promocion Docente

Criterio 3.2.2. Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes

Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los Planes de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente

Criterio 3.3.1. Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Orientacion Académica a la poblacién estudiantil
Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Apoyo a la poblacion estudiantil

Criterio 3.4.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocién del Personal Administrativo y de Apoyo

B NN NNOUNDBN

Criterio 3.4.2 Eficacia y pertinencia de la Formacion y Desempefio del personal administrativo y de apoyo

S i e

Criterio 4.1.1. Pertinencia y adecuacién de los Espacios destinados a las Actividades de la carrera a
Criterio 4.1.2. Eficacia y eficiencia en el uso de los Recursos Disponibles para la implementacion del Proyecto Académico 5

Criterio 4.2.1. Eficacia y pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros

Criterio 5.1.1. Eficacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados 4

Criterio 5.2.1. Pertinencia y eficacia de la Vinculacion con el Medio externo 4

Criterio 5.2.2 Eficacia y eficiencia de los Proyectos de Investigacion y Extension 5
TOTAL 112
PROMEDIO 3,7
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CONCLUSION

La carrera de TSO es pionera en el pafs, lo que representa un hito histérico muy importante de relevar. La carrera de la UNA fue lider ademas en la discusion por alcanzar una Ley de Trabajo Social que regula el ejercicio
profesional, coordinando la Mesa nacional, asociaciones y sindicatos de Paraguay desde un proyecto de extensién, estableciendo la necesidad de trabajar colectivamente y no de manera desintegrada. Esta experiencia es
reconocida en el pais ademds por su cardcter convocante y la participacion de estudiantes, profesionales y asociaciones de unidades académicas a lo largo del pais. Estos hitos tan relevantes para la disciplina del pais y de
América Latina no fueron presentados en el informe de autoevaluacién y solo pudieron ser visualizados en la visita in situ y constituyen los fundamentos de la constitucion disciplinaria en el pais, explicando ademds la
trayectoria de lucha descrita por los distintos estamentos para alcanzar el estadio de desarrollo que se observa hoy dia. Se constato durante la visita un importante incremento del numero de estudiantes con los que cuenta la
carrera (+700 reportados) con un perfil de alta vulnerabilidad social y econdmica y con necesidades importantes de conciliacidn del trabajo, la familia y actividades académicas. En ese sentido, es una poblacion estudiantil que
requiere de un sistema de apoyo robusto no solo en aspectos socioeconémicos en casos puntuales, sino también en aspectos académicos que permitan una mejor progresién académica. Se evidencié que la progresion
académica es lenta juntamente por los elementos mencionados, alargando la formacién esperada de 5 afios hasta 8 o 9 afios. En términos de gestion académica, se observa con preocupacion que los distintos estamentos no
cuentan con indicadores académicos claros que permitan generar planes remediales apuntando a la retencién, aprobacién de asignatura, titulacion oportuna, empleabilidad, estudiantes que presentan rezago, etc. En
términos de infraestructura y equipamiento, la carrera se instala hoy en nuevas dependencias lo que indica un nuevo estatus al interior de la facultad. Se cuenta con aulas nuevas, salas de estudios para utilizacién de los/as
estudiantes en sus trabajos finales de grado, salas para asignaturas de abordaje donde se puede trabajar en grupos, equipamiento acorde con esfuerzos por generar mecanismos de inclusién aun cuando falta avanzar en
formalizar e institucionalizar estos procedimientos. En la visita in situ no se observaron ascensores para estudiantes con movilidad reducida y, la rampa que conecta los pisos, es bastante empinada. Las salas de clases no
tienen computadores, pero se pueden solicitar a la unidad de informatica. Tienen proyectores con linea de internet. Acceso a wifi en todo el campus, mds lento en las salas de clases. En sintesis, se considera que la carrera se
encuentra en un proceso de instalacién en la FACSO que requiere de la consolidacién de procesos clave para su gestién. La informacién proporcionada permite visualizar sus avances desde el 2015 y también observar nudos
criticos importantes de la estructura de gestion de la carrera que son necesarios de abordar.
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