AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU
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RESOLUCION NP° 490

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR, POR 4 ANOS, LA CARRERA DE
PSICOLOGIA CLINICA, DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE FILOSOFIA Y
CIENCIAS HUMANAS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA “NUESTRA SENORA DE
LA ASUNCION”, SEDE GUAIRA, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO
NACIONAL.

Asuncién, 24 de setiembre de 2025

VISTO: El proceso de evaluacién desarrollado por la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacion Superior, en la carrera de Psicologifa Clinica, dependiente de la Facultad
de Filosofia y Ciencias Humanas de la Universidad Catdlica “Nuestra Sefiora de la Asuncion”, sede
Guaira; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003 “De creaciin de la Agencia Nacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Edncacion Superior”, en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional
de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar vy,
en su caso, acreditar la calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece: “La acreditacion es la certificacion académica de una
institucion de educacion superior o de una carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre
objetivos, los recursos y la gestion de una unidad académica. Comprende la antoevaluacion, la evalnacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio de 2018, se aprueban los documentos
actualizados del Modelo Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior, para
carreras de grado, y se autoriza su publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditaciéon de la Educacién Superior ha
realizado el proceso de evaluacién de la carrera de Psicologfa Clinica, dependiente de la Facultad de
Filosoffa y Ciencias Humanas de la Universidad Catdlica “Nuestra Sefiora de la Asuncion”, sede
Guairs;

Que, la Agencia Nacional de Evaluaciéon y Acreditaciéon de la Educacién Superior ha
analizado el informe de autoevaluacion y el informe del Comité de Pares Evaluadores conformado
por Norys Cubilla Daspet, Diana Marfa Ramirez Cano y Daniela Ruiz Diaz, a los efectos de redactar
la sintesis evaluativa respectiva;

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego de un analisis exhaustivo del proceso de
evaluacion realizado, ha decidido acreditar por 4 (cuatro) anos, la carrera de Psicologia Clinica,
dependiente de la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas de la Universidad Catdlica “Nuestra
Sefiora de la Asuncion” (UC), sede Guaird, segin consta en el Acta N° 17 de fecha 27 de agosto de
2025;
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Que, el articulo 82 de la Ley N© 4995 “De Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional
de Evalnacion y Acreditacion de la Edncacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evalnar y
acreditar la calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee antonomia académica, administrativa y
Sfinanciera. ..”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003 establece: “... Son funciones del Presidente del
Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2)
suscribir la documentacion que expide la Agencia...”;

Que, segiin Decreto N° 2940 de fecha 02 de diciembre de 2024 y Decreto N° 3394 de fecha
25 de febrero de 2025, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de
Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior para el periodo 2025-2028;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 01, labrada en fecha 03 de enero de 2025, se
eligi6 al Presidente del Consejo Directivo de la ANEAES;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°.-  ACREDITAR por 4 afios, la carrera de Psicologia Clinica, dependiente de la Facultad de
Filosofia y Ciencias Humanas de la Universidad Catolica “Nuestra Sefiora de la Asunciéon”,
sede Guaira, a partir de la fecha de promulgacién de la presente Resolucion.

2°.- RECOMENDAR 2 la Universidad Catolica “Nuestra Sefiora de la Asuncién”, sede Guaira,
a implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe anexo a la presente
Resolucion, para la carrera de Psicologfa Clinica.
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3°.-  DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa) dias, a
partir de la recepcion de la presente Resolucion. Dicha herramienta de gestion debera
responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas en el informe anexo a esta
disposicion.

4°.- COMUNICAR Yy archivar.

Firmado

JOSE FERNANDO digitalmente por

DUARTE PENAYQ JOSE FERNANDO
DUARTE PENAYO

Dr. José Fernando Duarte Penayo
Presidente
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Agencia Nacional de Evaluacion y

Acreditacidn de la Educacitn Superior

MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditaciéon de Carreras de Grado
Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL

Institucion: Universidad Catdlica "Nuestra Sefiora de la Asuncién” Norys Cubilla Daspet, Coordinadora
Carrera: Psicologia Clinica Pares Evaluadores: Diana Maria Ramirez Cano

Unidad Académica: Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas Daniela Ruiz Diaz

Sede/Filial: Guaira Técnica de Enlace: Dalila Gamarra
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INTRODUCCION
A. Presentacion de la Institucion
La Universidad Catdlica Nuestra Sefiora de la Asuncidn es fundada en la ciudad capital en febrero de 1960 bajo el patrocinio de la Conferencia Episcopal Paraguaya, pronto la idea de proyectarla al interior del pais, fue acogida con sumo
interés por la comunidad guairefia y por el mismo Consejo Superior Universitario. El 18 de marzo de 1961 se llevé a cabo en el local del rectorado de la Universidad Catdlica de Asuncidn una sesidn extraordinaria del Consejo Universitario,
en la cual se resolvia aprobar el Proyecto presentado y crear en la ciudad de Villarrica la primera Filial de la Universidad Catdlica con tres Facultades: Ciencias Juridicas del primero al tercer curso; Ciencias Contables un curso por afio;
Filosofia y Ciencias de la Educacion. A partir de la aprobacidn del Proyecto presentado, se iniciaron las labores pertinentes con el apoyo del entonces intendente municipal de la ciudad de Villarrica. Fue asi que el 8 de abril de 1961, se
inaugurd oficialmente la filial de Villarrica, en un solemne acto académico fundacional, realizado en el Teatro Municipal, con la presencia de las autoridades institucionales, nacionales y regionales.
Las clases se iniciaron oficialmente el 24 de abril de 1961 en el Seminario Menor de Villarrica, como asiento provisorio de la Universidad. La Universidad Catdlica “Nuestra Sefiora de la Asuncidn”, Facultad de Ciencias y Letras Filial
Villarrica, como fue denominada en su creacion en 1960, hoy Universidad Catélica Campus Guaird, tuvo como objetivo, la promocién de un nivel superior de cultura y pensamiento, con vista a la realizacién integral del hombre en su
dimension personal y grupal, rescatando una vision trascendente y universal del hombre y su mundo, que viabilice el didlogo esclarecedor entre la ciencia y la fe, con una propuesta actual, en el mercado laboral del Paraguay,
concretamente en el Departamento de Guaird y su zona de influencia.
En la actualidad la Carrera de Psicologia Cinica funciona en la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas de la Universidad Catdlica “Nuestra Sefiora de la Asuncién” — Campus Guaira y declaran que el egresado de esta carrera "tiene las
competencias para diagnosticar e intervenir en el area del ejercicio de la Psicologia, con las técnicas y los instrumentos proporcionados por la Ciencia Psicoldgica; disefia, ejecuta y evalta planes de salud mental, en dimensiones
preventivas, de tratamiento y rehabilitacion; planifica y ejecuta programas educativos formales y no formales considerando perspectivas psicoldgicas apropiados y preventivas para atender con solvencia la salud mental y emocional de
personas en forma individual, grupal y familiar; aplicando los principios cientificos, éticos, socio humanisticos — cristiano y capaz de gerenciar su formacién continua”.
La Carrera cuenta con un Plan de Estudios del afio 2017 con una carga horaria de 3.680 horas reloj, segiin Resolucion del CONES 402/2019 por la cual se inserta en el Registro Nacional de Ofertas - Catastro de Carreras de fecha
14 de junio de 2019, tiene una duracién de 5 afios incluida la Préctica Profesional y el Trabajo Final de Grado. El Plan de Estudios esta estructurado en Areas de Conocimiento, cada area consta de espacios curriculares denominados
materias, que se desarrollan en forma semestral.
Area de Conocimiento Basico/General: 612 horas - 16,6% de la carga total.
Area de Conocimiento Profesional/Especifico: 1782 horas - 48 % de la carga total.
Area de Conocimiento Complementario: 648 horas - 17,6% de la carga total.
Area de Formacion Electiva: 72 horas - 1,9 % de la carga total.
Practica Profesional: 416horas - 11% de la carga total de horas
Trabajo Final de Grado: 150 horas-4% de la carga total de horas.
La carrera se presenta por primera vez en el proceso de evaluacion con fines de acreditacion.

B. Descripcion de la Visita

La visita realizada se enmarcé dentro del proceso de evaluacién externa en el Modelo Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior. El Comité de Pares Evaluadores estuvo integrado por Norys H. Cubilla Daspet
(Coordinadora), Diana Ramirez Cano y Daniela Ruiz Diaz.

La evaluacidn externa con fines de acreditacion, fue desarrollada en la modalidad presencial por el Comité de Pares de Evaluadores, a la Carrera de Psicologia Clinica de la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas de la Universidad
catdlica Nuestra Sefiora de la Asuncidn, Campus Guaira, en la Ciudad de Villarrica, los dias 08, 09 y 10 de abril de 2025.

El dia 1, martes 08 de abril, se inicid la visita con el saludo protocolar de presentacién de los miembros del Comité de Pares Evaluadores ante las autoridades de la Universidad, de la Facultad y de la Carrera. Seguidamente, el Comité de
Pares Evaluadores se ubica en la sala destinada para la organizacion del trabajo y se desarrollaron las entrevistas previstas para el dia 1. Se desarrollaron entrevistas y reuniones con la Directora y Vicedirectora General del Campus Guair;
con la Decana y Vicedecano de la Facultad; con la Coordinadora Académica de la Carrera de Psicologia Clinica; con el Comité de Autoevaluacién; con responsables del Area de Administracion y Finanzas; con responsable del Area de
Talento Humano y con la responsable del Area de Bienestar Estudiantil.
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El dia 2, miércoles 09 de abril, se desarrollaron entrevistas y reuniones con la responsable del Area de Autoevaluacién y Acreditacién de Carreras; Docentes encargados de asignaturas basicas; Docentes encargados de asignaturas
profesionales; Encargada de la Coordinacion de Prdcticas y Pasantias; Encargados de la Coordinacidn de Investigacion y Extension; Docente de tiempo completo; Representantes de la Secretaria Académica y Auxiliar de Secretaria;
Encargada de la Biblioteca fisica y virtual; Representantes de Estudiantes Delegados de la Carrera; Representantes de Egresados y Representantes de Empleadores.

En el dia 3, jueves 10 de abril, se realizaron entrevistas a los integrantes del Consejo de la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas de la Universidad Catdlica Nuestra Sefiora de la Asuncion, Campus Guaird; a Tutores de Practicas y
Pasantias; Docentes Extensionistas y Docentes Investigadores y Tutores de Trabajo Final de Grado. Ademds, se realizé el recorrido por las instalaciones de la Universidad, Facultad y Carrera, dependencias académicas, administrativas,
laboratorios, aulas, sanitarios, biblioteca, espacios de practicas y pasantias, cdmara Gesell si las hubiere, consultorio clinico, areas de recreacion, cantina y otros. Se procedio a las revisiones de los documentos adicionales presentados por
la carrera y la elaboracién del informe de salida.

La lectura del informe de salida se realiz6 en la sala destinada al trabajo del Comité de Pares Evaluadores ante la presencia de las autoridades, integrantes del Comité de Autoevaluacion, directores, docentes y funcionarios de la carrera.
En dicha ocasidn se agradecio a todos lo por las atenciones y la buena predisposicion de todos los estamentos de la carrera y de la facultad, que permitié el desarrollo de la agenda de evaluacion externa en un ambiente de respeto mutuo
y cordialidad. Se insté a seguir implementando el Plan de Mejora de la Carrera de Psicologia Clinica asi como el ejercicio de la evaluacidn constante de todos los procesos de la gestion académica, orientadas a potenciar el desarrollo de la
Carrera y fortalecer la consistencia interna y externa de sus mecanismos.

C. Evaluacion de la calidad de los informes de autoevaluacion, institucional y anexos

El informe de autoevaluacion, institucional y anexos proveidos por la Carrera como resultado del proceso de autoevaluacién fue revisada y analizada por los integrantes del Comité de Pares Evaluadores, lo que permitié la
contextualizacién de la implementacién del Proyecto Educativo de la Carrera de Psicologia Clinica, habilitada por el CONES, verificada posteriormente y con mayor detalle, durante la visita presencial.

La revision y analisis de los anexos iniciales y adicionales asi como las entrevistas realizadas a los actores de todos los estamentos de la estructura organizacional de la carrera, ademas del recorrido por las instalaciones fisicas de la
carrera, permitieron valorar y emitir juicios de valor, cualitativos y cuantitativos, en conformidad a lo establecido en el Mecanismo de Evaluacién y Acreditacidn de Carrera de Grado de la ANEAES. Los anexos estuvieron organizados por
dimensiones, criterios e indicadores. Las fuentes proporcionadas en el ambito documental fueron suficientes para obtener la informacion necesaria para el analisis llevado a cabo por los Pares Evaluadores externos. Fueron solicitados
documentos adicionales, los cuales fueron presentados en forma fisica y ordenada, antes y durante la visita y alojados en la plataforma establecida para tal efecto.
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DIMENSI

Criterio 1.1.1 Indicadores Cumplimiento

a. La estructura organizacional responde a las exigencias

Cumple Totalmente
de la carrera.

b. La estructura organizacional permite una coordinacion

de todas las instancias para lograr los objetivos de la Cumple Totalmente

carrera.
Pertinencia de la
Estructura
Organizacional de la
carrera c. Las distintas instancias de la estructura organizacional

. . . . . Cumple Totalmente
estan formalizadas y tienen definidas sus funciones. P

d. Los cargos definidos en la estructura organizacional

A N A Cumple Totalmente
estan cubiertos y formalizados. P

Valoracion Cualitativa

PLENO

Nivel de cumplimiento
del Criterio

N 1. GOBERNANZA DE L

Argumentaciones

La carrera cuenta con una estructura organizacional en la que se visibiliza a la
coordinacién académica de la carrera, coordinaciones de practicas y pasantias,
extension e investigacion y posgrado; asi también secretaria académica, auxiliares
de secretaria y docente de tiempo completo.

Durante la entrevista, se constaté que los roles, funciones y responsabilidades de
las diversas instancias y departamentos estan claramente definidos en el Manual
de Funciones. La coordinacién entre las areas y departamentos establecidos en el
organigrama se basa en el principio del trabajo en equipo, lo que facilita una
interaccion fluida.

Ademas, la comunicacién entre las instancias es articulada y sistematica, utilizando
tanto recursos impresos como digitales, lo que asegura una circulacién efectiva de
la informacién. Existen, asimismo, mecanismos de colaboracién y coordinacion
efectivos que integran las distintas actividades programadas y desarrolladas. Todo
esto contribuye a que la coordinacién de las instancias esté orientada hacia el logro
de los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo de la Carrera.

Las instancias que se observan en la estructura organizacional de la Carrera estan
formalizadas y tienen definidas sus funciones.

Los cargos establecidos en la estructura organizacional estan cubiertos, con
nombramientos formalizados a través de resoluciones oficiales.

Medios de Verificacién

Anexo 1.1. Manual de funciones, estructura,
cargos, funciones y perfiles de la UC. Anexo 1.2.
Resolucién N° 01/2021 y Organigrama de la
Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas Anexo
1.3.Resolucién N° 01/2021 y Manual de
Organizacién y Funciones de la Facultad de
Filosofia y Ciencias Humanas

Anexo 1.4. Matriz de andlisis de estructura
organizacional Anexo 1.5. Informe de Andlisis de
la estructura organizacional de la carrera Anexo
1.6. Informe de resultado de encuesta a docentes
Anexo 1.7. Informe de resultado de encuesta a
estudiantes

Anexo 1.2. Resolucion N° 01/2021 y Organigrama
de la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas
Anexo 1.3.Resolucién N° 01/2021 y Manual de
Organizacion y Funciones de la Facultad de
Filosofia y Ciencias Humanas

Anexo 1.8. Resolucién N° 01/2020 de
Conformacion del Consejo de Facultad Anexo 1.9.
Nombramiento del Decano por la Conferencia
Episcopal Paraguaya Anexo 1.10. Resolucién N°
02/2020 Nombramiento de la Coordinacién
Académica Anexo 1.11.Nombramiento de la
Secretaria de Facultad Anexo 1.12. Resolucién N°
01/2020 Nombramiento de la Coordinadora de
Préctica y Pasantia Anexo 1.13. Resolucién N°
05/2020 Nombramiento de la Coordinadora de
Investigacion y Extension Anexo 1.14. Resolucién
N° 04/2020 Nombramiento de la Coordinadora de
Posgrado Anexo 1.15. Resolucién N° 09/2020
Nombramiento Docente de Tiempo Completo
Anexo 1.16.Resolucién N° 04/2017
Nombramiento de Auxiliar de Secretaria

Valoracién Cuantitativa asociada

5

OhicioNaloratvordel La carrera presenta una estructura organizacional adecuada que permite una gestion eficiente de los procesos académicos y administrativos. Esta estructura facilita la coordinacion entre las distintas instancias, contribuyendo al logro de los objetivos

Criterio
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institucionales. Asimismo, las instancias estan formalizadas y cuentan con funciones claramente definidas, lo que favorece una gestion ordenada, coherente y articulada. Ademas, los cargos establecidos en el organigrama se encuentran debidamente
cubiertos y formalizados, lo cual garantiza la operatividad y el cumplimiento de las funciones asignadas. En conjunto, estos elementos evidencian un disefio organizativo sélido que respalda el funcionamiento integral de la carrera.



Criterio 1.1.2. Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

Anexo 1.17. Plan Estratégico Institucional 2016-
2020/Plan Estratégico Institucional 2022-2027
Anexo 1.18.Modelo educativo de la UC Anexo
1.19. Plan de Desarrollo de la UC Anexo 1.20.
Resolucién N° 04/2021 del Plan de Desarrollo de
la Carrera Anexo 1.21. Resoluciones de
Aprobacién - Plan Operativo de la Carrera Anexo
1.22. Resoluciones de Aprobacion - Calendario
Académico (2020-2021 - 2022- 2023 - 2024)
Anexo 1.23.Resolucién N° 04/2022 y
Procedimientos para aplicacién de normativas y
reglamentaciones Anexo 1.24. Resolucién N°
12/2022 y Mecanismo de Seguimiento y control
de normativas y reglamentaciones de la Carrera
Anexo 1.25. Informe de resultados de
seguimiento y control de normativas y
reglamentaciones de la Carrera

La carrera cuenta con normativas y reglamentaciones aprobadas por las instancias
que corresponden, segln la organizacion institucional, estan formalizadas por
resoluciones, se cuenta con evidencias de la difusion, socializacion y la aplicacién
sistematica.

a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera

R . . . R A gl Cumple Totalmente
estan formalizadas y se evidencia su aplicacion sistematica

Anexo 1.26. Pagina web de la Facultad de
Filosofia y Ciencias Humanas, redes sociales de
La comunidad educativa tienen conocimiento de las normativas y reglamentaciones |la Facultad

b. Las normativas y reglamentaciones, difundidas en que rigen la carrera, a través de los medios en los que estan disponibles y Anexo 1.6. Informe de resultado de encuesta a
Eficacia e integridad en medios accesibles, son conocidas por la comunidad Cumple Totalmente accesibles. Se ha verificado la existencia de registros, circulares, notificacionesy  |docentes Anexo 1.7. Informe de resultado de
la aplicacic')n de las educativa. registros de asistencia en claustros de docentes y estudiantes, que demuestran la  encuesta a estudiantes
. difusién de dichas normativas y reglamentaciones. Anexo 1.27. Planillas de Asistencias a Claustro
Normatlyas y Docente y de Alumnos para la difusion de
Reglamentaciones que Normativas y Reglamentaciones

rigen la carrera

Anexo 1.28. Resolucién N° 07/2022 y Politicas de
Inclusion de la Carrera Anexo 1.29. Resolucion N°
79nv-2024 y Programa de Asesoramiento a

c. El marco normativo que rige a la carrera contempla personas con discapacidad Anexo 1.30

aspectos relacionados a la inclusién, la bioseguridad, la .Se p”.e,de C(?nStata.“ que la Ca"era.comempla un marco "Orm.am’o re.lat'vo a Ia., Resolucién N° 78nv-2024- Orientaciones para
oz A q e AT Cumple Totalmente inclusion, orientaciones para estudiantes con discapacidad, bioseguridad, gestion N . N
gestién y reduccion de riesgos y, el desempefio ético de X P . " P estudiantes con discapacidad
X de riesgos y desempefio ético de los miembros de la comunidad académica. .
sus miembros. Anexo 1.31.Manual de Procedimientos

Bioseguridad y Gestién de Riesgo Anexo 1.32.
Resolucién 03/2023 y Cédigo de Etica de la
Carrera de Psicologia Clinica

Anexo 1.33. Resolucién N° 05/2022 y Mecanismo
Se puede constatar los recursos normativos con los que cuenta la carrera parala  de actualizacién de normativas y
Cumple Totalmente actualizacion de las normativas y reglamentaciones segtn las necesidades que se | reglamentaciones en la carrera Anexo 1.34.
presenten, asi como con un informe de actualizacién de las mismas. Informe de actualizacién de normativas de la
carrera de acuerdo al Mecanismo.

d. Las normativas y reglamentaciones de la carrera se
actualizan de acuerdo a las necesidades emergentes.

e. La carrera cuenta con normativas claras para la La normativa que regula la movilidad estudiantil, a través de los convenios,

convalidacién de los resultados de las evaluaciones del . contempla la convalidacion de lalgunos de los resultados de las evaluaciones del Anexo 1.35. Resolucion y Normativa de movilidad
o . L Cumple Parcialmente R . N P L X I

aprendizaje obtenidos en el marco de la movilidad aprendizaje obtenidos durante dichas experiencias de movilidad. Sin embargo, no | estudiantil.

estudiantil se verifica en todos los convenios
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Juicio Valorativo del
Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 1.2.1.

Pertinencia de la
planificacion del
Proyecto Educativo de
la carrera

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Willian Richarson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Valoracién Cualitativa
SATISFACTORIO

Valoracién Cuantitativa asociada

4

La carrera presenta un marco normativo sélido, formalizado y aplicado de manera sistematica, lo que garantiza un funcionamiento institucional ordenado y coherente con los principios académicos y administrativos. Las normativas y reglamentaciones son
difundidas a través de medios accesibles y conocidas por la comunidad educativa, lo cual fortalece la transparencia y el cumplimiento institucional. Asimismo, el marco normativo contempla aspectos fundamentales como la inclusion, la bioseguridad, la

gestion de riesgos y la ética, promoviendo una formacion integral, responsable y segura.

Ademas, se evidencia que estas normativas se actualizan conforme a las necesidades emergentes, lo que demuestra su capacidad de adaptacion al contexto académico y social. No obstante, si bien la carrera cuenta con normativa para la movilidad
estudiantil, no se ha constatado suficientemente la convalidacién de los resultados de aprendizaje obtenidos durante dichas experiencias, lo que limita el reconocimiento académico de estas instancias.

Indicadores
a. La carrera prevé talento humano (directivos, docentes,
personal administrativo, de apoyo y de servicio), en nimero
y cualificacion, para la implementacién de la oferta
educativa.

Cumplimiento

Cumple Totalmente

b. La carrera prevé recursos presupuestarios suficientes

i f C le Total t
para el desarrollo efectivo del Proyecto Educativo umple Totalmente

c. La carrera prevé recursos de infraestructura fisica y
tecnoldgica (edificios, equipamientos, insumos y materiales
y otros) que atienden el enfoque de educacion inclusiva.

Cumple Totalmente

d. La carrera cuenta con mecanismos de ajustes
razonables orientados a las necesidades académicas de
las personas con discapacidad.

Cumple Totalmente

e. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el
desarrollo efectivo de las actividades del Proyecto
Educativo ante posibles casos de emergencia

Cumple Totalmente

Valoracién Cualitativa

PLENO

Argumentaciones

Se puede constatar que la carrera prevé talentos humanos (directivos, docentes,
personal administrativo, de apoyo y de servicio) para la implementacion de la oferta
educativa.

Se constata que la carrera prevé recursos presupuestarios suficientes para el
desarrollo efectivo del Proyecto Educativo a través de las pautas y politicas para la
elaboracion del presupuesto, asi como las evidencias del presupuesto asignado a
la carrera, la ejecucion presupuestaria y evidencias de participacion de varios
estamentos en la elaboracién del presupuesto de la carrera

Se puede constatar que la carrera prevé recursos de infraestructura fisica y
tecnolégica (edificios, equipamientos, insumos y materiales y otros) que atienden el
enfoque de educacion inclusiva, a través de la verificacién de los Plano de la
Facultad — Carrera, de las imagenes compartidas de la Infraestructura fisica y
tecnolégica de la Carrera y del Plan de mantenimiento y renovacion de las
instalaciones y equipamientos de la Carrera.

Se puede constatar que en la carrera realizan ajustes razonables orientados a las
necesidades académicas de las personas con discapacidad, ademés, cuentan con
un Programa de Asesoramiento a personas con discapacidad y evidencia de la
Planificaciéon docente con adecuaciones a personas con discapacidad

Se constata que la carrera cuenta con mecanismos que garanticen el desarrollo
efectivo de las actividades del Proyecto Educativo ante posibles casos de
emergencia, ya que cuentan con un Manual de Procedimientos Bioseguridad y
Gestion de Riesgo y un mecanismo ante posible caso de emergencias que prevé
un comité que activa el protocolo de emergencia siendo el Coordinador General
Académico el responsable principal.

Medios de Verificacion

Anexo 1.36. Caracterizacién de Directivos Anexo
1.37. Caracterizacion de Docentes Anexo 1.38.
Caracterizacion del Personal Administrativo y de
Apoyo

Anexo 1.39. Pautas y politicas para la elaboracion
del presupuesto. Anexo 1.40. Presupuesto de la
Carrera afios 2020-2021-2022-2023 Anexo 1.41.
Ejecucién Presupuestaria afios 2020-2021-2022-
2023 -2024 Anexo 1.42. Registro de participacion
en la elaboracion del presupuesto de la carrera

Anexo 1.43. Plano de la Facultad - Carrera Anexo
1.44. Imagenes de la Infraestructura fisica y
tecnolégica de la Carrera

Anexo 1.45. Plan de mantenimiento y renovacion
de las instalaciones y equipamientos de la
Carrera

Anexo 1.28. Resolucién de politicas de inclusién
en la Carrera Anexo 1.29. Resolucién N° 10/2022
y Programa de Asesoramiento a personas con
discapacidad Anexo 1.30 Resolucién N° 09/2022
Orientaciones para estudiantes con Discapacidad
Anexo 1.46. Planificacién docente con
adecuaciones a personas con discapacidad.

Anexo 1.31.Manual de Procedimientos
Bioseguridad y Gestion de Riesgo Anexo 1.47.
Resolucién de aprobacién y Mecanismo ante
posible caso de emergencia Anexo 1.48. Captura
de pantallla de la plataforma virtual de la Carrera

Valoracion Cuantitativa asociada

5

La carrera cuenta con los recursos necesarios para el desarrollo efectivo de su Proyecto Educativo. Se dispone de talento humano calificado y en nimero adecuado incluyendo directivos, docentes, personal administrativo, de apoyo y de servicio, asi como
de recursos presupuestarios suficientes. Ademas, se garantiza infraestructura fisica y tecnolégica acorde al enfoque de educacién inclusiva, junto con mecanismos de ajustes razonables que responden a las necesidades académicas de personas con
discapacidad. Asimismo, se han previsto mecanismos que aseguran la continuidad y el desarrollo de las actividades académicas ante posibles situaciones de emergencia.

Informe Final 6
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Criterio 1.2.2 Indicadores

a. La carrera implementa el Proyecto Educativo
aprobado y/o actualizado por el CONES

b. La carrera aplica mecanismos de seguimiento a la
implementacién de su Proyecto Educativo.

c} La carrera prevé la admisién de un nimero de
estudiantes acorde a su capacidad operativa que permita el
. . desarrollo de la formacion teérica y practica.
Pertinencia,
internacionalizacién y
eficacia en la gestién
del Proyecto Educativo
de la carrera

d. La carrera implementa espacios de capacitacion
sistematica en temas relacionados a la bioseguridad, la
inclusion, al desempefio ético y a la gestion y reduccién de
riesgos, dirigido a la comunidad académica.

e. La carrera promueve la cooperacion con
instituciones educativas del nivel internacional a través de
convenios.

f. La carrera promueve la movilidad estudiantil y de
académicos, a nivel internacional, con propésitos
académicos.

Willian Richarson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Informe Final 7

Argumentaciones

Cuenta con aprobacion del proyecto educativo, por la resolucién del CONES del
afio 2019. El documento anexado a la resolucion es el proyecto educativo del afio
2017, en atencion a lo establecido en la Resolucion CONES N2 116/2017, articulo
1°.Entiéndase por Actualizacién Curricular de Proyectos Académicos de Grado y
Postgrado, a toda adaptacién, modificacién, modernizacién de los contenidos o
cambio del mismo que incorpore nuevos criterios, técnicas y conocimientos
adecuados a las normativas vigentes y/o a los conocimiento, avances cientificos y
tecnolégicos o metodologias de la ensefianza.

La carrera cuenta con un documento denominado: "Mecanismo de seguimiento del
Proyecto Académico de la Carrera” del afio 2022, asi como con un informe del
grado de cumplimiento del mismo del afio 2023 con datos basados en la encuesta
aplicadas a docentes y estudiantes sobre las dimensiones evaluadas en la matriz
de calidad de la ANEAES, lo que no garantiza que se aplica dicho mecansimo.

Se evidencia que la carrera prevé de un reglamento sobre el Sistema de Admision
de estudiantes asi como procedimiento de aprobacion del curso de admisién, un
programa de estudios del curso de admisién y resoluciones por las que se
establecen el nimero de plazas de 30 (treinta) estudiantes para la admision a la
carrera. Se constata una muy baja matriculacién de estudiantes, inferior a la
capacidad operativa. O

Se evidencia que la carrera implementa actividades de capacitacion sistematica en
temas relacionados a la bioseguridad, la inclusién, al desempefio ético y a la
gestion y reduccion de riesgos, dirigido a la comunidad académica.

La carrera cuenta con convenios de cooperacion con instituciones educativas del
nivel internacional, sin embrago son antiguos, estos deben ser actualizados y
evaluados.

Se evidencia que la carrera promueve la movilidad estudiantil y de algunos
académicos, a nivel internacional, con prop6sitos académicos, ya que cuentan con
Politicas de Internacionalizacién en coherencia con las politicas de relaciones
internacionales, de internacionalizacién curricular.

Telefax: +595 21 494940 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py

Medios de Verificacién

Anexo 1.49. Resolucién N°402/2019 del CONES y
Proyecto Académico de la Carrera

Anexo 1.52. Resolucioén de aprobacion y
Mecanismo de seguimiento del Proyecto
Académico de la Carrera

Anexo 1.53 Informe del grado de cumplimiento
del Proyecto Académico de la Carrera segun el
mecanismo

Anexo 1.54. Reglamentos de la UC - Capitulo VIII-
Sistema de Admisién Anexo01.55. Resolucién de
aprobacion de Curso de Admisién Anexo 1.56.
Programa de estudios del Curso de Admision
Anexo 1.57. Resoluciones por la que se establece
el nimero de plazas para admision a la carrera

Anexo 1.58. Evidencia de capacitacién en
bioseguridad Anexo 1.59 . Evidencia de
capacitacion en inclusién educativa Anexo 1.60.
Evidencia de capacitacion en gestién y reduccién
de riesgo Anexo 1.61. Evidencia de capacitacion
en desempefio ético. Estas evidencias qué son,
planillas, imagenes, certificados, correos de
invitacion etc.

Anexo 1.62. Convenios de cooperacion a nivel
internacional

Anexo 1.63. .Resolucién N° 13/2022 y Politicas
de Internacionalizacién Anexo 1.36. Normativa de
movilidad estudiantil Anexo 1.64. Flyer de
internacionalizacién académica, evidencia de
participacion.



. o Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio SATISFACTORIO 4

Se evidencia que la carrera implementa el Proyecto Educativo aprobado por Resolucién CONES N°402/2019, sin embargo el proyecto tiene en la caratula "afio 2017", con elementos que incluyen los criterios de calidad para la Carrera de Psicologia del

2019. Se constata que la carrera aplica un mecanismo de seguimiento al Proyecto Académico y cuentan con un informe del grado de cumplimiento, segtn dicho mecanismo.

Ademas, prevé de un reglamento sobre el Sistema de Admisién de estudiantes asi como procedimiento de aprobacién del curso de admision, un programa de estudios del curso de admision y resoluciones por las que se establecen el nimero de plazas de

L 30 (treinta) estudiantes para la admisién a la carrera. La carrera implementa actividades de capacitacién sistematica en temas relacionados a la bioseguridad, la inclusion, al desempefio ético y a la gestién y reduccién de riesgos, dirigido a la comunidad

Criterio académica. Cuentan con convenios de cooperacion con instituciones educativas del nivel internacional. Estos deben ser actualizados y evaluados. Promueven la movilidad estudiantil y de algunos académicos, a nivel internacional, con propdsitos
académicos, ya que cuentan con Politicas de Internacionalizacién en coherencia con las politicas de relaciones internacionales, de internacionalizacién curricular.

Juicio Valorativo del

Criterio 1.2.3 Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

La evidencia documental, como el acta y registros, corrobora la participaciéon de
autoridades académicas como el Decano y los Coordinadores en la elaboracién del

Cumple Parcialmente Plan de Desarrollo de la carrera, pero no se pudo constatar la participacién de otros
estamentos de la comunidad educativa como estudiantes, funcionarios, egresados
y empleadores.

Anexo 1.20. Resolucién N° 04/2021 del Plan de
Desarrollo de la Carrera

Anexo 1.65. Acta y Registro de participacion en la
elaboracién del Plan de desarrollo

a. El Plan de Desarrollo aprobado fue elaborado con
la participacion de los actores de la comunidad académica.

Anexo 1.20.Resolucién N° 04/2021 del Plan de
Desarrollo de la Carrera

Anexo 1.40. Presupuesto de la Carrera afios
2020-2021-2022-2023 -2024 Anexo 1.41.
Ejecucién Presupuestaria afios 2020-2021-2022-
2023

Se pudo evidenciar que el Plan de Desarrollo prevé los recursos presupuestarios
para el cumplimiento de las metas, estableciendo como objetivo declarativo el

Cumple Totalmente “Fortalecer los mecanismos de prevision y ejecucion presupuestaria para la mejora
de la sustentabilidad econémica y financiera en la implementacion del proyecto
académico de la Carrera”.

b. El Plan de Desarrollo prevé los recursos
presupuestarios para el cumplimiento de las metas.

Eficienciay Eficacia en Al revisar y analizar la matriz de analisis de coherencia elaborada, cruzando

Lz ch El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan _ - - .66. i alisi i
la gestién del Plan de - . : objetivos y metas de plan de desarrollo, el plan estratégico con los objetivos de la Anexo 1.66. Matriz de anaI!5|‘s de coherencia Plan
Estratégico Institucional y se orienta al logro de los Cumple Totalmente N X . S de desarrollo. -Plan Estratégico y Objetivos de la
Desarrollo de la carrera L carrera se evidencia la coherencia entre estos documentos institucionales y de la
objetivos de la carrera. carrera carrera
A q En la matriz de evaluacion del cumplimiento del plan de desarrollo asi como en el Anexo 1.67. Matriz de ev. del cumplimiento del
d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo se plan de desarrollo Anexo1.68 Informe del grado

Cumple Totalmente informe del grado de cumplimiento del plan de desarrollo de la carrera se verifica

realizan (n lo program: r b - : . .
ealizan segiin lo programado y presupuestado que las acciones previstas se realizan segln lo programado y presupuestado.

de cumplimiento del Plan de desarrolllo de la
carrera

Anexo 1.69 . Resolucién N° 08/2022 y Mecanismo
de seguimiento y evaluacion del Plan de

€. La carrera aplica mecanismos de seguimiento y La carrera cuenta con un mecanismo de seguimiento y evaluacion del Plan de )

i 2 3 . - Desarrollo de la Carrera Anexo 1.67. Matriz de ev.
evaluacion de las acciones previstas en el Plan de Cumple Totalmente Desarrollo de la Carrera y el informe del grado de cumplimiento da cuentas de los -
Desarrollo. resultados obtenidos en los plazos que han establecido. del cumplimiento del plan de desarrollo

: ! Anexo01.68 Informe del grado de cumplimiento del
Plan de desarrolllo de la carrera
. o Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio SATISFACTORIO 4

La carrera de Psicologia cuenta con un Plan de Desarrollo institucionalmente coherente y estratégicamente estructurado, que guarda correspondencia con el Plan Estratégico Institucional y se orienta al logro de los objetivos académicos definidos. Este
alineamiento favorece la articulacién de la gestién con la visién y misién de la universidad, asegurando la pertinencia de las acciones proyectadas.
Asimismo, el Plan de Desarrollo contempla la previsién de recursos presupuestarios especificos para el cumplimiento de sus metas, lo cual fortalece la viabilidad de su implementacion. En la practica, las acciones programadas se ejecutan conforme a lo
L planificado y presupuestado, reflejando una gestioén organizada, eficiente y orientada a resultados.
Criterio La carrera también aplica mecanismos de seguimiento y evaluacién de las acciones contempladas en el plan, lo que permite monitorear su cumplimiento, identificar desvios y realizar ajustes oportunos, en el marco de una légica de mejora continua.
No obstante, se identifica como aspecto a mejorar la limitada participacion de docentes, estudiantes y egresados en el proceso de elaboracién del Plan de Desarrollo, lo cual restringe la representatividad y debilita el enfoque participativo que debe
caracterizar la planificacion institucional.

Juicio Valorativo del
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Criterio 1.2.4 Indicadores

a. La carrera cuenta con instancias formales que se
encargan del aseguramiento de la calidad.

b. La carrera implementa procesos evaluativos
sistematicos.

Eficacia en la gestion
del Aseguramiento de la
Calidad

c. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son socializados con la comunidad
educativa de la carrera.

d. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son utilizados para introducir mejoras en la
carrera.

’ . Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento

del Criterio PLENO

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Argumentaciones

La carrera de Psicologia Clinica cuenta con instancias formales responsables del
aseguramiento de la calidad, integradas por autoridades y coordinadores con
funciones claramente definidas. Segtn lo corroborado en la entrevista in situ, estas
instancias promueven mejoras en docencia, investigacion, extension y gestion. Los
resultados se documentan en informes y se comunican a la comunidad académica
mediante redes sociales, claustros y el sitio web institucional.

Se constata que la carrera implementa procesos evaluativos sistematicos con
instrumentos de consultas, indagacién, medicién de satisfaccién aplicados a los
directivos, docentes y estudiantes, incluyendo diversas areas como
implementacion del curriculo, la calidad del plantel docente y los aprendizajes de
alumnos.

Se puede evidenciar que los resultados de los procesos evaluativos implementados
son socializados con la comunidad educativa de la carrera, mediante actas y
registros de participacién en reuniones con estudiantes sobre resultados
académicos, registro de entrega de evaluacién de desempefio docente asi como
también actas y registros de participacién en reuniones con docentes sobre
resultados académicos.

Los resultados de los procesos evaluativos implementados son utilizados para
introducir mejoras en la carrera tal como se constata en plan de mejora de
resultados de procesos evaluativos en la Carrera y en el informe de
implementacion del plan de mejora de procesos evaluativos en la Carrera.

Medios de Verificacién

Anexo 1.70.Resolucién N° 15/2022 y Politicas de
aseguramiento de la calidad en la carrera Anexo
1.71. Funciones del equipo e gestién de la
Carrera

Anexo 1.72. Plan de evaluacion de la Carrera
Anexo 1.73. Informe de resultados académicos
de los estudiantes Anexo 1.74. Informe de
resultados de evaluacion de directivos Anexo
1.75. Informe de resultados de evaluacion de
docentes Anexo 1.53 .Informe del grado de
cumplimiento del Proyecto Académico de la
Carrera segln el mecanismo

Anexo 1.76. Acta y registro de participacion en
reuniones con estudiantes sobre resultados
académicos Anexo 1.77. Registro de entrega de
evaluacion de desempefio docente Anexo 1.78.
Acta y registro de participacién en reuniones con
docentes sobre resultados académicos

Anexo 1.79. Plan de mejora de resultados de
procesos evaluativos en la Carrera

Anexo 1.80. Informe de implementacion del plan
de mejora de procesos evaluativos en la Carrera

Valoracion Cuantitativa asociada

5

El aseguramiento de la calidad en la carrera se lleva a cabo mediante acciones coordinadas por diversas instancias formales establecidas, tales como el Decanato de la Facultad, la Coordinacién Académica, la Coordinacion de Practicas y Pasantias, y las

coordinaciones de Investigacién y Extension.

Juicio Valorativo del | Los procesos evaluativos son aplicados de forma sistematica y existen evidencias concretas de que sus resultados han sido utilizados para la implementacion de mejoras. Estas acciones han contribuido significativamente al fortalecimiento de la calidad

Asimismo, los miembros de la comunidad académica valoran positivamente la posibilidad de participar en dichos procesos evaluativos, asi como en la aplicacién de las mejoras derivadas de los mismos, lo cual fortalece el sentido de corresponsabilidad

Criterio educativa de la carrera.
institucional y compromiso con la mejora continua.
Criterio 1.2.5 Indicadores
a. La carrera aplica mecanismos formales de

comunicacion interna y externa, en forma sistematica.

Willian Richarson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Informe Final 9

Argumentaciones

La carrera cuenta con un plan de comunicacién institucional del afio 2018 que se
aplica actualmente. Ademas, cuenta con un registro interno de comunicaciones:
notas, memorandum, circulares y comunicados, que implementan de manera
sistematica.

Telefax:

Medios de Verificacion

Anexo 1.81. Resolucién N° 339nv/2018 y Plan de
comunicacioén institucional

Anexo 1.82. Registros de Comunicaciones
Notas, Memorandum, Circulares, Comunicados
Anexo 1.83. Flyer de comunicacion interna y
externa

Anexo 1.84.Captura de pantalla pagina web,
redes sociales)
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b. Los registros académicos de la carrera se encuentran
preservados en un sistema de informacién, informatico y/o
fisico.

Cumple Totalmente

Eficacia en la gestion de
lainformacion y la
comunicacion

c. Los registros académicos de la carrera, preservados en
el sistema de informacion, se utilizan para la toma de
decisiones.

Cumple Totalmente

d. La carrera provee informacién académica y

- N " N Cumple Totalmente
administrativa en formatos accesibles a los interesados. P

e. La informacién proveida por la carrera orienta a la
comunidad académica a seguir las medidas adecuadas
ante incidentes y eventos adversos.

Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento

del Criterio PLENO

Los registros académicos de la carrera se gestionan a través del Sistema
informatico Sapientia. Cuenta con una suite de productos académicos como un
conjunto de softwares que permiten brindar diferentes prestaciones a los distintos
actores académicos de una institucién educativa y se encuentran preservados en
un sistema de informacion, fisica y digital.

Se constata que los registros académicos de la carrera, preservados en el sistema
de informacién, se utilizan para la toma de decisiones, para las estadisticas
educativas de la carrera, evaluacion de procesos académicos y administrativos,
ademas han contribuido a identificar elementos para el ajuste curricular, las
mejoras en los recursos didacticos y una mayor efectividad en la asignacién de
recursos.

Se evidencia que el Sistema Sapientia provee informacién académica y
administrativa en formatos accesibles a los interesados, incluyendo los planes de
estudio, calendario académico, reglamentos y normativas, programas de extension -
investigacion, practicas y pasantias, logros de la carrera, eventos, talleres,

servicios ofertados, entre otros.

Se puede comprobar que la informacién proveida por la carrera, a través de
diversas modalidades de comunicacidn interna y externa, orienta a la comunidad
académica a seguir las medidas adecuadas ante incidentes y eventos adversos.

Anexo 1.85.Disposiciones sobre la utilizacién del
Sistema informético Sapientia Anexo
1.86.0Operatividad de Sapientia (Sistema de
Gestién Online) de la UC

Anexo 1.87. Captura de pantalla Sapientia de
servicios, reporte e informes emitidos

Anexo 1.88. Planillas de calificaciones, actas de
calificaciones

Anexo 1.86.Operatividad de Sapientia (Sistema
de Gestién Online) de la UC

Anexo 1.87. Captura de pantalla Sapientia de
servicios, reporte e informes emitidos Anexo 1.89.
Informe de toma de decisiones en la carrera de
acuerdo a los registros academicos.

Anexo 1.86.0Operatividad de Sapientia (Sistema
de Gestién Online) de la UC

Anexo 1.87. Captura de pantalla Sapientia de
servicios, reporte e informes emitidos

Anexo 1.90. Comunicaciones académicas y
administrtivas a docentes por email - notas

Anexo 1.31.Manual de Procedimientos
Bioseguridad y Gestion de Riesgo Anexo 1.91.
Iméagenes de sefialéticas en la Institucion y la
Carrera Anexo 1.92. Flyer- triptico de Servicios de
salud ofrecido por la institucién y bienestar
institucional

Valoracién Cuantitativa asociada

5

A partir del andlisis de los indicadores evaluados, se concluye que la carrera de Psicologia Clinica demuestra un buen nivel de eficacia en la gestién de la informacion y la comunicacién, abarcando tanto la dimensién académica
como la administrativa. Los cinco indicadores considerados reflejan la existencia de una estructura funcional y organizada que garantiza el acceso oportuno, actualizado y preciso a la informacion relevante para los distintos

estamentos de la comunidad educativa.
Juicio Valorativo del
Criterio
fortalecen la vinculacion interna y externa.
En sistesis, la carrera en este criterio tiene cumplimiento pleno.

Asimismo, se evidencia que la carrera asegura la disponibilidad de la informacién en formatos accesibles, lo que contribuye a la equidad y transparencia en la difusién de contenidos institucionales. Por otro lado, se han identificado
mecanismos adecuados para la comunicacion en situaciones de emergencia y eventos adversos, respaldados por canales accesibles como redes sociales institucionales, paneles informativos y otros medios de difusién que

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Fortalezas y Debilidades en la Dimensién

Fortalezas

1. La estructura organizacional de la carrera es adecuada y permite una gestion eficiente de sus procesos académicos y administrativos.

2. La estructura organizacional facilita la coordinacion entre las distintas instancias, contribuyendo al logro de los objetivos de la carrera.

3. Las instancias que conforman la estructura organizacional estan formalizadas y cuentan con funciones claramente definidas, lo que favorece una
gestion ordenada y eficiente.

4.Los cargos establecidos en la estructura organizacional estan debidamente cubiertos y formalizados, lo que garantiza la operatividad y el cumplimiento
de las funciones institucionales.

5. La carrera cuenta con normativas formalizadas y aplicadas de manera sistematica, lo que garantiza un funcionamiento institucional ordenado y
coherente.

6. Las normativas y reglamentaciones son difundidas en medios accesibles y conocidas por la comunidad educativa, lo que favorece la transparencia y
el cumplimiento de las disposiciones institucionales.
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7. El marco normativo de la carrera incorpora aspectos de inclusion, bioseguridad, gestién de riesgos y ética, promoviendo una formacion responsable y

segura.

8. Las normativas y reglamentaciones de la carrera se actualizan conforme a las necesidades emergentes, asegurando su pertinencia y adaptacioén a los

cambios del contexto académico y social.

1. Solo en algunos convenios se prevé procedimientos para la convalidacion de los resultados de las evaluaciones del aprendizaje

9. La carrera cuenta con una normativa que regula la movilidad estudiantil. N . A
a 9 obtenidos en el marco de la movilidad estudiantil.

1U. La calrerda Cueritd CuUll lIidienu nuinanu canicauu y il nuiieiu auecuduu Inciuyernuo unecuvus, uuteries, peisuiid auriinsuduvo, ue apuyu y ue
servicio, lo que garantiza la implementacién efectiva de la oferta educativa.

11. La carrera dispone de recursos presupuestarios suficientes, lo que permite asegurar el desarrollo efectivo del Proyecto Educativo y el cumplimiento
de sus objetivos académicos.

12. La carrera cuenta con recursos de infraestructura fisica y tecnolégica como edificios, equipamientos, insumos y materiales que responden al enfoque
de educacion inclusiva, favoreciendo el acceso y la equidad en los procesos formativos.

13. La carrera dispone de mecanismos de ajustes razonables que responden a las necesidades académicas de las personas con discapacidad,
promoviendo una educacion inclusiva y equitativa.

14. La carrera cuenta con mecanismos establecidos que garantizan la continuidad y el desarrollo efectivo de las actividades del Proyecto Educativo ante
posibles situaciones de emergencia, asegurando la resiliencia institucional y la sostenibilidad académica.

15. La carrera implementa el Proyecto Educativo aprobado por el CONES

. . . - ~ 2. No se evidencia un informe sobre el grado de cumplimiento del Mecanismo de seguimiento del Proyecto Académico de la Carrera
16. La carrera cuenta con un documento denominado: "Mecanismo de seguimiento del Proyecto Académico de la Carrera” del afio 2022. 9 P g 4

17. La carrera prevé la admisién de un nimero de estudiantes acorde a su capacidad operativa, para el desarrollo equilibrado de la formacién tedrica y
préctica.

18. La carrera implementa espacios de capacitacion sistematica dirigidos a la comunidad académica en temas clave como bioseguridad, inclusion,
desempefio ético y gestion y reduccion de riesgos, fortaleciendo asi una formacién integral y consciente de su responsabilidad social.

19. La carrera promueve la cooperacion con instituciones educativas a nivel internacional mediante la formalizacién de convenios, orientados al
fortalecimiento de la internacionalizacién del proceso formativo.

20. La carrera fomenta la movilidad estudiantil y académica a nivel internacional con fines académicos que contribuye al intercambio de experiencias y
buenas préacticas.

3. La matriculacién de estudiantes es baja, inferior a la capacidad operativa.

4. Algunos convenios no estan actualizados ni fueron evaluados.

5. Participacion limitada de docentes, estudiantes y egresados en la elaboracién del Plan de Desarrollo, lo que restringe la

21. La carrera cuenta con un Plan de Desarrollo aprobado. . M I,
representatividad y el enfoque participativo en el proceso de planificacion.

22. El Plan de Desarrollo de la carrera contempla la previsién de recursos presupuestarios necesarios para el cumplimiento de sus metas, lo que
fortalece la planificacion y viabilidad de las acciones académicas e institucionales.

23. El Plan de Desarrollo de la carrera mantiene coherencia con el Plan Estratégico Institucional y se orienta al logro de los objetivos académicos,
fortaleciendo la alineacién y articulacién de la gestién con la visién institucional.

24. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo se ejecutan conforme a lo programado y presupuestado, lo que evidencia una gestion planificada y
alineada con los objetivos estratégicos de la carrera.

25. La carrera aplica mecanismos de seguimiento y evaluacién de las acciones previstas en el Plan de Desarrollo, lo que permite monitorear su
cumplimiento y realizar ajustes orientados a la mejora continua.

26. La carrera cuenta con instancias formales responsables del aseguramiento de la calidad, lo que garantiza la gestién sistematica de los procesos de
mejora continua en docencia, investigacion, extension y administracién académica.

27. La carrera implementa procesos evaluativos de manera sistematica, lo que permite retroalimentar y mejorar continuamente la calidad de sus
funciones académicas y de gestion.

28. Los resultados de los procesos evaluativos implementados son socializados con la comunidad educativa, lo que fortalece la transparencia
institucional y promueve la participacion en las acciones de mejora continua.

29. Los resultados de los procesos evaluativos implementados son utilizados para introducir mejoras en la carrera, lo que evidencia un compromiso con
la retroalimentacion continua y el fortalecimiento de la calidad académica.

Recomendaciones de Mejora
R1. Establecer claramente, en todos los convenios interinstitucionales, procedimientos para la convalidacion de los resultados de las evaluaciones del aprendizaje obtenidos en el marco de la movilidad estudiantil. .
R2. Elaborar informes periédicos sobre el grado de cumplimiento del Mecanismo de seguimiento del Proyecto Académico de la Carrera.
R3. Buscar estrategias para aumentar la matricula de estudiantes en la Carrera de Psicologia, ya que se dispone de mayor capacidad operativa.
RA4. Disponer de procedimientos de actualizacién, evaluacién y medicién del impacto de los Convenios Interinstitucionales.

R5. Aumentar la participacién de docentes, estudiantes y egresados en la implementacién y seguimiento al Plan de Desarrollo, para evidenciar la representatividad y el enfoque participativo en el proceso.
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DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO
. Componentel Elementos referenciales delacarrera

Criterio 2.1.1 Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacién

La carrera cuenta con un mecanismo de actualizacién de programas de estudios,
conforme a las normativas vigentes, a fin de garantizar la calidad de la oferta
académica en concordancia a las necesidades socioeducativas del entorno
profesional.

Anexo 2.1. Resolucion N° 116/2017 CONES
sobre criterios y requisitos para los procesos de
actualizacion de Proyectos Educativos

a. La carrera aplica mecanismos de actualizacién

) X . Cumple Totalmente
del Proyecto Educativo conforme a las normativas vigentes P

La carrera cuenta con un mecanismo de actualizacion de programas de estudios de |Anexo 2.2. Resolucidon N° 05/2021 y Mecanismo

b. La carrera actualiza los programas de la carrera y una resolucién de actualizacién de programas de estudios de la carrera | de actualizacién de programas de estudios en la

materias/asignaturas del Plan de Estudio, segin Cumple Totalmente del afio 2021. Se declara que los procedimientos de actualizacion de los programas |carrera Anexo 2.3. Resolucion N° 03/2021

necesidades. se realizan a través de las coordinaciones de ciclos y areas de formacion con los Actualizacién de programas de estudios de la
docentes. carrera

Anexo 2.4. Informe de estudio de mercado y

Pertinencia en la ¢ La carrera incorpora en la actualizacion de su Se puede evidenciar que la carrera incorpora un informe de estudio de mercadoy | perfiles de la carrera Anexo 2.5. Informe de
. . s ; - . e perfiles de la carrera, también los resultados de encuesta a egresados y a resultados de encuesta a egresados Anexo 2.6.
actualizacién del proyecto académico las tendencias de la disciplina y la Cumple Totalmente A ) -
. fesi6 empleadores, en la actualizacion del proyecto académico atendiendo las Informe de resultados de encuesta a empleadores
Proyecto Académico  profesion tendencias de la disciplina y la profesién. Anexo 2.7. Informe de actualizaciones realizadas

en los programas de estudios

Anexo 2.6. Informe de resultados de encuesta a
empleadores

Anexo 2.7. Informe de actualizaciones realizadas
en los programas de estudios

Se evidencia que a través de consulta y entrevistas con referentes del &mbito
Cumple Totalmente laboral la carrera incorpora las sugerencias de los empleadores en la actualizacién
del proyecto académico.

d. La carrera incorpora las sugerencias de los
empleadores en la actualizacién del proyecto académico

Anexo 2.5. Informe de resultados de encuesta a
egresados Anexo 2.7. Informe de actualizaciones
realizadas en los programas de estudios

e. La carrera incorpora las sugerencias de los
egresados en la actualizacion del proyecto académico.

Se corrobora que a través de encuestas y consultas la carrera incorpora las

Cumple Totalmente . R L
sugerencias de los egresados en la actualizacién del proyecto académico.
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Valoracién Cualitativa

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del

Criterio

Criterio 2.1.2. Indicadores
a. El Plan de Estudios se implementa conforme a lo
planificado para la formacién teérica y practica.
b. La carrera cuenta con evidencias sobre el
seguimiento de la formacion tedrica y practica prevista en
el Plan de Estudios

Eficaciaen la @® El nimero de estudiantes en clases tetricas es

adecuado (N° de estudiantes/grupo) segln el area de
formacion.

implementacion del
Plan de Estudio

d. El nimero de estudiantes en clases practicas es
adecuado (N° de estudiantes/grupo) segun el area de
formacion

e. La carrera implementa mecanismos de
integracion de materias/asignaturas y/o areas de
conocimiento entre si.

Willian Richarson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

PLENO

La carrera cuenta con mecanismo de actualizacion de los programas de estudios, implementada en forma sistematica con apreciaciones y sugerencias de egresados, empleadores
Responde a las necesidades y tendencias actuales de la profesién que permite un proceso formativo dindmico, integrado y coherentes con el sello profesional institucional.

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Informe Final 13

Valoracion Cuantitativa asociada

5

Argumentaciones

La carrera cuenta con calendarios académicos aprobados por resolucion del
Decanato y, en general, se ha podido corroborar en las evidencias una distribucién
equilibrada de horas teéricas y practicas en las asignaturas. No obstante, se
considera que el cumplimiento total de este indicador podra valorarse con mayor
precision a partir de la documentacién complementaria solicitada y mediante la
entrevista in situ con los responsables académicos.

Se constata que la carrera cuenta con evidencias sobre el seguimiento de la
formacion tedrica y practica prevista en el Plan de Estudios, cuenta con una matriz
de observacion de clases, matriz de seguimiento de horas précticas de semestres
superiores, informes de practicas supervisadas y un informe de seguimiento de
implementacioén del programa de estudios de la Carrera.

Segln se evidencia en el cuadro de asignaturas teéricas con cantidad de docentes
por estudiante del afio 2023, el nimero de estudiantes en clases tedricas no
supera los 21 estudiantes por docente (N° de estudiantes/grupo) segun el area de
formacién.

Segun se evidencia en el cuadro de asignaturas practicas con cantidad de
docentes por estudiante del afio 2022 y 2023, el nimero de estudiantes en clases

tedricas no supera los 19 estudiantes por docente (N° de estudiantes/grupo) segun

el area de formacion, a partir del 3er curso de la Carrera.

Si bien se ha constatado un proyecto de extensién con integracién de asignataura e

informe de integracion, no se ha podido evidenciar la existencia de un mecanismo
formalizado que estructure y garantice de manera sistemética dicha integracion.

Telefax: +595 21 494940 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py

y profesionales del area de la psicologia clinica.

Medios de Verificacion

Anexo 1.22. Resoluciones de Aprobacion -
Calendario Académico Anexo 1.50. Planificacién
de docentes Anexo 2.8. Libro de céatedra de
materias teéricas y practicas

Anexo 2.9.Informe de seguimiento de
implementacion del programa de estudios de la
Carrera

Anexo 2.10. Informes de practicas supervisadas

Anexo 2.9.Informe de seguimiento de
implementacion del programa de estudios de la
Carrera

Anexo 2.10. Informes de préacticas supervisadas.
Anexo 2.11. Matriz de seguimiento horas
préacticas Anexo 2.12. Matriz de observacion de
clases

Anexo 2.13. Cuadro de asignaturas tedricas con
cantidad de docentes por estudiantes Anexo 1.6.
Informe de resultado de encuesta a docentes
Anexo 1.7. Informe de resultado de encuesta a
estudiantes

Anexo 2.14. Cuadro de asignaturas practicas con
cantidad de docentes por estudiantes y
cronograma de practicas y pasantia

Anexo 2.15. Proyectos de extensién con
integracién de materias Anexo 2.16. Programas
de estudios de asignaturas préacticas donde se
evidencia integracién de materias Anexo 2.17.
Informe de integracién de materias en la carrera



. e Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio SATISFACTORIO 4
El Plan de estudio se aplica conforme a lo planificado y programado, asi también se dispone de un mecanismo de seguimiento al plan de estudios de implementacién sistematica con acciones de mejora de acuerdo a los resultados a
e : cargo de la Direccion académica y Coordinacién de practica y pasantia. La relacion docente/estudiante en
Juicio Valorativo del iy . IR ) . ) ) ) . . -
L clases tedrica y practicas es adecuada, la formacion practica se desarrolla de acuerdo a lo previsto en cada asignatura con un porcentaje de carga horaria para ello la carrera cuenta con la cantidad suficiente de docentes calificados, lo que permite el
Criterio seguimiento sistematico de las practicas de los estudiantes.

Existe evidencias de integraciéon de materias y/o areas entre si en algunas asignaturas, sin embargo es necesario un mecanismo formalizado para garantizar su implementacién en la totalidad de las materia

Criterio 2.2.1. Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

Anexo 2.18. Matriz de Seguimiento Planificacion.

a Los contenidos desarrollados se corresponden La carrera ha |.mplementado una. matriz de segmmlepto d? la planificacion Programa y Registro Qe .catedra por curso Anexo
" semestral, registro de catedra e instrumento evaluativo afio 2023, en la que se 2.19. Informe de seguimiento de los programas
con lo establecido en los programas de Cumple Totalmente N N . . .
- t puede evidenciar que los contenidos desarrollados corresponden con lo establecido | de estudios de la Carrera
flaiciissasignattiesy en los programas de materias/asignaturas. Anexo 1.50. Planificacién de docentes Anexo 2.8.

Libro de catedra de materias tedricas y practicas

b. Las estrategias metodolégicas aplicadas La carrera ha implementado una ficha de actividades académicas con enfoque . . -
; A N . o N Anexo 2.20. Registro de actividades académicas
responden a las necesidades de los estudiantes en la Cumple Totalmente inclusivo, afio 2022 y 2023, en las que se pueden notar las estrategias U )
5 q P A ) . con enfoque pedagdgico inclusivo.
diversidad. metodolégicas seguln las necesidades que presentan algunos estudiantes.
Anexo 2.18. Matriz de Seguimiento Planificacion.
Se evidencia en la planificacién de los docentes del afio 2022, 2023 y 2024 asi Programa y Registro de catedra por curso Anexo
como en el informe de seguimiento de los programas de estudios de la carrera que |2.19. Informe de seguimiento de los programas
& Las estrategias didacticas son coherentes con la las estrategias didacticas son diversas y acordes al area de conocimiento de las de estudios de la Carrera
Pertinencia y eficacia de naturaleza de la materia/asignatura y con el enfoque Cumple Totalmente asignaturas y la carrera, tales como aprendizaje basado en problemas (ABP), Anexo 1.6. Informe de resultado de encuesta a
155 PIPEESES ¢ pedagdgico adoptado. aprendizaje cooperativo, estudio dirigido, aprendizaje guiado, aprendizaje basado docentes Anexo 1.7. Informe de resultado de
N p N en proyectos, estudio de casos, tutoriales, demostraciones, gamificacion, clases encuesta a estudiantes Anexo 1.50. Planificacion
Ensefianza Aprendizaje magistrales, aulas Invertidas, entre otros. de docentes Anexo 2.8. Libro de catedra de

materias teéricas y practicas

La carrera cuenta con un informe de eficiencia interna afio 2019 al 2023 donde se
constata el bajo porcentaje de la tasa de desercion en la carrera, siendo en el 2023
del cero % y el més alto porcentaje se dio en el afio 2019 en alrededor de un
5,7%. Ademas, se comprueba que en base a estos datos se han implementado
mejoras en el proceso ensefianza aprendizaje con énfasis en actualizaciones de
programas de estudios, innovacién pedagdgica, incorporacion de recursos
tecnolégicos, fortalecimiento de la formacion practica y otras iniciativas
desarrolladas para optimizar la calidad educativa de la carrera.

d. Los resultados del andlisis de la eficiencia interna
son utilizados para implementar mejoras en el proceso de Cumple Totalmente
ensefianza aprendizaje.

Anexo 2.21. Informe de eficiencia interna Anexo
2.22. Informe de mejoras implementadas en el
proceso ensefianza -aprendizaje

La carrera ha implementado una encuesta a los estudiantes consultando el grado
Anexo 1.7. Informe de resultado de encuesta a

e. La carrera evidencia satisfaccion de los estudiantes con de satisfaccion de los mismos en diversas areas de la gestion académica de la -
N ~ N X _ X estudiantes.
respecto a las estrategias de ensefianza aplicadas por los Cumple Totalmente carrera. El 41% de los estudiantes consultados sefialaron estar satisfechos con las
X N " . Anexo 2.5. Informe de resultados de encuesta a
docentes. con respecto a las estrategias de ensefianza aplicadas por los docentes, mientras egresados
que el 52% sefialaron que estan satisfechos parcialmente. 9
Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio PLENO 5

El desarrollo de los contenidos programaticos se encuentra alineado con los programas de cada asignatura, los cuales definen sus respectivas estrategias metodolégicas y técnicas didacticas conforme a la naturaleza y objetivos de cada espacio curricular.
Este enfoque ha contribuido al logro de los objetivos de aprendizaje establecidos. Los estudiantes manifiestan conformidad con las estrategias metodolégicas empleadas en las distintas asignaturas, lo que refleja una percepcion positiva sobre la practica
docente.
Juicio Valorativo del
Criterio Asimismo, los docentes promueven la inclusién educativa respetando las politicas institucionales, lo que se evidencia en sus planificaciones. Se contempla el derecho de las personas con discapacidad mediante la adecuacién de entornos fisicos y de
aprendizaje, en funcion de las necesidades y posibilidades de la carrera, en articulaciéon con docentes, coordinadores académicos y docentes de tiempo completo.

Por otro lado, la carrera analiza indicadores de eficiencia interna a través de la coordinacién académica, y los resultados obtenidos se utilizan como insumos para la mejora continua de los procesos de ensefianza en las distintas asignaturas.
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Criterio 2.2.2 Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

Se comprueba que la carrera cuenta con politica de orientacién académica a
estudiantes que comprende temas y acciones dirigidas o promover y resguardar los
derechos de lo comunidad universitaria para respetar su condicién humana y

a. La orientacién académica a estudiantes esta Cumple Totalmente mejorar la calidad de su entorno social y natural. Ademas, dispone de un

planificada y se implementa segun lo establecido. mecanismo de orientacion académica con el cual se lleva a cabo un proceso de
ayuda y acompafiamiento contintio a estudiantes, en todos sus aspectos, con
objeto de potenciar sus capacidades para el logro de las metas educativas
institucionales.

Anexo 2.23.Resolucion N° 22/2022 de Politica de
orientacién académica de la Carrera Anexo 2.24.
Resolucién N° 23/2022 y Mecanismo de
orientacién académica Anexo 2.25. Informe de
orientaciones académicas

La carrera desarrolla actividades de orientacién académica seguin las necesidades

Barinenday Sleesa de de los estudiantes. Segun el Informe de bienestar estudiantil la implementacion del | Anexo 2.26.Informe de bienestar estudiantil
| ! ¥ U y U (Ij b. Las actividades de orientacién académica Cumple Totalmente mecanismo contribuyé a una disminucién del indice de desercion del 18% al 10%  |Anexo 2.27. Informe de resultados de encuestas
0s Mecanismos de  responden a las necesidades de los estudiantes.

entre 2022 y 2023. Se observé un incremento en el rendimiento promedio de las aplicadas sobre orientacién académica en la
Orientacion Académica asignaturas criticas, alcanzando un 80% de aprobacién en comparacion con el 65% | carrera
ala poblacion del afio anterior.
estudiantil En base al informe de seguimiento a actividades de orientacién académica
& Les reslliens ok (B amivEkrEs ¢e aiiamestn (mejo_ras y logros alcanzados) se puede identificar_que m_éls _d_el 7_0% de los Anc_ex‘o 2,28.Inf0rmes dn_e seguimien_to a )
Cumple Totalmente estudiantes, a través de encuestas, reportaron mejoras significativas en su salud actividades de orientacién académica (mejoras y

académica coadyuvan al logro de los aprendizajes. mental y su capacidad para manejar el estrés académico, gracias a los talleres y logros alcanzados)

sesiones de orientacién personal.

En las entrevistas se ha sefialado la promocion de la participacién estudiantil en
actividades de docencia, investigacion y extension, pero no se ha constatado la

Cumple Parcialmente formalizacién de los procedimientos que regulen de manera sistematica dicha
insercién, a fin de garantizar su sostenibilidad, trazabilidad y equidad en el acceso a
estas oportunidades formativas.

d. Los procedimientos para la insercién de los
estudiantes en actividades académicas de docencia,
investigacion y extensién estan regulados y se aplican
sistematicamente

Anexo 2.29. Listado de estudiantes en actividades
de investigacion

Anexo 2.30. Listado de estudiantes en
actividades de extension

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio SATISFACTORIO 4

El mecanismo de orientaciéon académica y el Proyecto de Bienestar Institucional constituyen procedimientos clave para el acompafiamiento de los estudiantes a lo largo de su formacién académica. Su implementacion se efectiviza mediante la participacion
activa del docente de tiempo completo, los docentes de la carrera y el Departamento de Bienestar Institucional. Este proceso se inicia desde el ingreso del estudiante a la carrera, a través de jornadas de orientacién académica, y se mantiene durante todo el
trayecto formativo, conforme a un cronograma de actividades previamente establecido.

Juicio Valorativo del Las acciones de orientacion académica se desarrollan en concordancia con las normativas institucionales y la planificacién anual, respondiendo a las necesidades detectadas en el estudiantado. Los resultados de estas actividades se evidencian mediante
ylap! p
Criterio el anélisis de indicadores de rendimiento académico, los cuales permiten retroalimentar y ajustar las estrategias de acompafiamiento.

Asimismo, la insercién de los estudiantes en actividades de investigacion y extension universitaria se realiza de manera constante y con impactos formativos positivos; sin embargo, se identifica la ausencia de procedimientos formalizados y sistematicos que

regulen esta insercion, lo que limita la trazabilidad, la equidad y la sostenibilidad de estas experiencias. En este sentido, se vuelve necesario establecer un mecanismo institucional que garantice el acceso, seguimiento y evaluacion de estas practicas
académicas como parte integral del proceso formativo.

Criterio 2.2.3 Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

La carrera cuenta con un reglamento de ayudas econémicas y becas en carreras
d Y y Anexo 2.31. Reglamamento de becas y

a. La carrera implementa programas de apoyo de grado que contempla el usufructo de ayudas econémicas, becas e incentivos a .
P X . S o " descuentos a estudiantes Anexo 2.32. Flyer de
econdémico (becas y descuentos) para los estudiantes en Cumple Totalmente estudiantes, basados en el rendimiento académico y a favorecer una politica de ;
" - ” L . . . programas de becas Anexo 2.33. Listado de
forma sistematica. produccién de conocimientos. Ademas se constata un listado de estudiantes

- =~ alumnos con becas y descuento
beneficiados con becas y descuento desde el afio 2019 hasta el 2023. y

La carrera cuenta con un protocolo para casos de emergencia y atencién médica
en la institucion, tendientes a responder de manera precisa, rapida y eficaz; ante
situaciones de emergencia que puedan acaecer en el &mbito de la Universidad y
que pongan en riesgo la integridad de las personas o de los bienes. Este plan
contempla protocolos de actuacién en casos de emergencias de seguridad,
emergencias médicas: primeros auxilios y traslado al Hospital, emergencias que
pongan en riesgo la integridad de las personas o de las instalaciones: accidentes
viales, con electricidad, incendios forestales o estructurales, accidentes en
laboratorios, escape de gases toxicos, derrumbes, etc. Ademas disponen de un
protocolo de seguridad de estudiantes en las instalaciones de la institucion.

Anexo 2.34. Flyer de servicios de salud a
estudiantes Anexo 2.35. Protocolo para casos de
emergencia y atencion médica en la institucién
Anexo 2.36. Ficha/Registro de atencién en salud
a estudiantes de la carrera Anexo 2.37. Protocolo
de seguridad de estudiantes en las instalaciones
de la institucion

b. La carrera implementa programas de atencién a

. " Ci le Total t
la salud y seguridad de los estudiantes. umple Totaimente
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Pertinencia, eficacia e
internacionalizacién de
los Mecanismos de
Apoyo a la poblacién
estudiantil

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 2.2.4

Willian Richarson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

& Los programas de apoyo econémico, de atencién
a la salud y seguridad de los estudiantes se encuentran
difundidos en medios accesibles a los interesados.

Cumple Totalmente

d. La carrera aplica mecanismos de apoyo para las
actividades extracurriculares de los estudiantes
(deportivas, y culturales) en forma sistematica.

Cumple Totalmente

e. La carrera implementa programas para la

- I . . - Cumple Totalmente
movilidad estudiantil internacional, en forma sistematica. P

f. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a
eliminar las barreras fisicas y actitudinales que impiden la
inclusion efectiva de estudiantes con discapacidad.

Cumple Totalmente

Valoracién Cualitativa
SATISFACTORIO

Se evidencian registros de la difusion, redes sociales, cuadros avisadores del
departamento de bienestar institucional, sobre los programas de apoyo econémico,
de atenci6n a la salud y seguridad de los estudiantes. Ademas, se cuenta con el
registro de entrega de informaciones a estudiantes de la carrera de psicologia
clinica sobre de programas de apoyo econdmico, atencién de salud y seguridad
afio 2023.

La carrera dispone de un mecanismos de apoyo para las actividades
extracurriculares de los estudiantes (deportivas, y culturales) orientadas a fortalecer
la formacion practica, el desarrollo de habilidades sociales y profesionales, y la
contribucién a la comunidad en el &mbito de la vinculacién con el medio externo.

La carrera cuenta con Politicas de Inclusién de la Carrera, Programa de
Asesoramiento a personas con discapacidad, Orientaciones para estudiantes con
discapacidad y ha organizado los espacios inclusivos (rampas- bafios inclusivos -
sistema braille - utilizacién de software inclusivos- otros) que coadyuvan a eliminar
las barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusién efectiva de estudiantes
con discapacidad.

La carrera cuenta con Politicas de Inclusion de la Carrera, Programa de
Asesoramiento a personas con discapacidad, Orientaciones para estudiantes con
discapacidad y ha organizado los espacios inclusivos (rampas- bafios inclusivos -
sistema braille - utilizacién de software inclusivos- otros) que coadyuvan a eliminar
las barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusion efectiva de estudiantes
con discapacidad.

Anexo 2.38. Iméagenes difusién de programas de
apoyo econémico, atencién de salud y seguridad
a estudiantes en tablon de avisos, plataformas,
redes sociales, otros . Anexo 2.39. Registro de
entrega de informaciones a estudiantes sobre de
programas de apoyo econémico, atencién de
salud y seguridad realizado anualmente

Anexo 2.40. Resolucién de aprobacion y
Mecanismo de apoyo a actividades extracurricular
en la Carrera Anexo 2.41. Imagenes de
actividades extracurriculares en la Carrera
(actividades culturales, comunitarias, artisticas,
deportivas, recreativas, sociales)

Anexo 1.28.Resolucion N° 07/2022 y Politicas de
Inclusién de la Carrera Anexo 1.29.Resolucion N°
79nv-2024 y Programa de Asesoramiento a
personas con discapacidad

Anexo 1.30. Resolucién N° 78nv-2024-
Orientaciones para estudiantes con discapacidad
Anexo 2.43. Imagénes de espacios inclusivos (
rampas- bafios inclusivos - sistema braile -
utilizacién de sotfware inclusivos- otros)

Anexo 1.28.Resolucién N° 07/2022 y Politicas de
Inclusién de la Carrera Anexo 1.29.Resolucién N°
79nv-2024 y Programa de Asesoramiento a
personas con discapacidad

Anexo 1.30. Resolucién N° 78nv-2024-
Orientaciones para estudiantes con discapacidad
Anexo 2.43. Imagénes de espacios inclusivos (
rampas- bafios inclusivos - sistema braile -
utilizacién de sotfware inclusivos- otros)

Valoracién Cuantitativa asociada

4

El Reglamento de Becas contempla ayudas econdmicas y beneficios dirigidos a estudiantes que cumplan con los requisitos establecidos, los cuales se encuentran disponibles y son gestionados automaticamente por via
administrativa. Ademas, la carrera cuenta con programas de atencion a la salud estudiantil, cuyos servicios son de conocimiento publico y se difunden en formatos accesibles, garantizando su alcance.

Asimismo, se brinda apoyo a los estudiantes para la participacion en actividades extracurriculares establecidas en el calendario académico anual, incluyendo iniciativas deportivas, artisticas y culturales. Por otro lado, la Universidad
cuenta con convenios para la movilidad estudiantil internacional, y la carrera ha iniciado experiencias especificas mediante la modalidad de aula espejo, particularmente en el area de Psicologia Clinica.

Sin embargo, se destaca la ausencia de un mecanismo institucional formalizado que permita sistematizar la gestion, el seguimiento y la evaluacion de las actividades de movilidad estudiantil. Esta carencia limita su sostenibilidad,
trazabilidad y acceso equitativo por parte del estudiantado, dificultando la consolidacién de una politica de internacionalizacion efectiva a nivel de carrera.

En relacion con la inclusion, la carrera dispone de politicas institucionales claras, programas de asesoramiento para personas con discapacidad y un protocolo especifico de orientacién. Ademas, cuenta con adecuaciones edilicias
que garantizan la accesibilidad, y realiza capacitaciones dirigidas al cuerpo docente en esta tematica, promoviendo asi la equidad en el proceso formativo.

Indicadores Cumplimiento

a. Las técnicas evaluativas propuestas estan
orientadas al cumplimiento de los objetivos establecidos
en las materias/asignaturas.

Cumple Totalmente

Informe Final 16

Argumentaciones

A través de las evidencias documentales, se constata la existencia de ejemplos de
cuestionarios utilizados en evaluaciones parciales y finales, en formato escrito,
correspondientes tanto a asignaturas del ciclo de formacion profesional como del
ciclo de formacién béasica. Estas evaluaciones se desarrollan mayoritariamente bajo
un enfoque clasico y convencional, en cuanto a los instrumentos y técnicas
aplicadas.

No obstante, mediante las entrevistas realizadas a la comunidad educativa
incluyendo docentes y estudiantes, se pudo corroborar la existencia de otras
modalidades de evaluacién complementarias que diversifican las estrategias
aplicadas en el proceso de evaluacion del aprendizaje. En consecuencia,
considerando tanto la documentacion revisada como la triangulacion con las
entrevistas, se otorga cumplimiento total al indicador.

Telefax:

Medios de Verificacién

Anexo 2.44. Instrumentos de evaluacién
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b. Las evaluaciones del aprendizaje son aplicadas
de acuerdo a lo programado y se utilizan para reorientar la
planificacion docente.

Pertinencia y eficacia de

las técnicas evaluativas

aplicadas en el proceso
de ensefianza

aprendizaje G Las evaluaciones del aprendizaje son coherentes

con los contenidos y/o précticas desarrollados.

d. Los instrumentos de evaluacion estan disefiados
para demostrar el logro de los aprendizajes esperados.

& Los estudiantes reciben retroalimentacion
oportuna luego de ser evaluados.

Valoracién Cualitativa

Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera cuenta con un calendario institucional formalizado para la aplicacién de
las evaluaciones del aprendizaje. Sin embargo, no se cuenta con evidencias
suficientes que permitan verificar que los resultados obtenidos se utilizan para
reorientar la planificacién docente.

Se cuenta con evidencias documentales que reflejan la aplicacion de diversas
técnicas evaluativas, tanto en instancias parciales como finales, abarcando
dimensiones relacionadas con el desarrollo de contenidos teéricos y practicos.
Estas evidencias muestran una clara cohesion entre las evaluaciones aplicadas y
las tematicas desarrolladas en las asignaturas, en concordancia con lo establecido
en el pensum curricular.

Asimismo, mediante las entrevistas realizadas a docentes y estudiantes, se ha
podido constatar que dichas evaluaciones responden a los enfoques pedagégicos
definidos en cada asignatura y se aplican en coherencia con los objetivos de
aprendizaje.

Se puede evidenciar que los instrumentos de evaluacion estan disefiados para
valorar el logro de los aprendizajes esperados, en coherencia con los objetivos
establecidos en cada asignatura. Asimismo, a través de las entrevistas realizadas,
se ha logrado constatar que dichos instrumentos permiten recoger evidencias
claras y pertinentes sobre el nivel de desempefio alcanzado por los estudiantes.

La carrera cuenta con un informe de procesos de retroalimentacion que realizaron 6
docentes a 48 estudiantes, sefialando que se realizd en 3 etapas: la recoleccién de
datos, el anélisis de los mismos y las sesiones de retroalimentacion propiamente.
Asimismo, mencionan que con algunos estudiantes se han realizado tutoria
personalizada y otros en grupos mas reducidos, a cargo del docente de tiempo
completo, se les acompafié con metodologias y tematicas especificas para el logro
de los aprendizajes.

Anexo 2.45. Calendario de evaluaciones Anexo
2.46. Registro de revision de instrumentos de
evaluacion

Anexo 2.18. Matriz de Seguimiento Planificacion.
Programa y Registro de catedra por curso Anexo
2.19. Informe de seguimiento de los programas
de estudios de la Carrera.

Anexo 2.18. Matriz de Seguimiento Planificacion.
Programa y Registro de catedra por curso Anexo
2.19. Informe de seguimiento de los programas
de estudios de la Carrera Anexo 2.44.
Instrumentos de evaluaciéon Anexo 2.46. Registro
de revision de instrumentos de evaluacién

Anexo 1.6. Informe de resultado de encuesta a
docentes Anexo 1.7. Informe de resultado de
encuesta a estudiantes Anexo 2.47. Informe de
procesos de retroalimentacion realizado en la
carrera

Valoracion Cuantitativa asociada

4

Las técnicas evaluativas utilizadas son coherentes con las estrategias metodolégicas y las técnicas didacticas definidas en los programas y planes de estudio. Estas se aplican efectivamente y estan alineadas con el grado de
complejidad de los aprendizajes esperados. No obstante, se observa la ausencia de evidencias que respalden la reorientacién de la planificacién docente a partir de los resultados obtenidos de las evaluaciones del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Juicio Valorativo del
Criterio

oportuna después de ser evaluados, lo que contribuye al seguimiento de su proceso formativo y al fortalecimiento de sus aprendizajes.

Por otro lado, las evaluaciones del aprendizaje presentan coherencia con los contenidos y las practicas desarrolladas en las asignaturas, lo que garantiza una alineacion entre la ensefianza impartida y los criterios de evaluacion
aplicados. Los instrumentos de evaluacion estan disefiados de manera adecuada, lo que permite evidenciar el logro de los objetivos formativos establecidos en cada asignatura. Ademas, los estudiantes reciben retroalimentacion

En general, el enfoque evaluativo es consistente con los objetivos de aprendizaje, aunque seria beneficioso incluir un mecanismo sistematico para ajustar la planificaciéon docente a los resultados de las evaluaciones, lo que mejoraria

aln mas la calidad del proceso educativo.

Criterio 2.3.1 Indicadores

a. Los proyectos de investigacion desarrollados
responden a las lineas de investigacion definidas por la
carrera, para el nivel de grado.

Willian Richarson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Informe Final 17

Argumentaciones

La carrera cuenta con recursos normativos que establecen los antecedentes,
caracteristicas y politicas institucionales de la carrera en materia de investigacion.
Asimismo, dispone de lineas de investigacion definidas, tales como Salud Mental,
Psicologia de los Procesos y Evaluacién Psicoldgica, que orientan
conceptualmente la produccion académica desarrollada en el nivel de grado.

Telefax:

Medios de Verificacion

Anexo 2.48. Resolucién N° 211nv/2022 de
Politica de investigacién en la UC Anexo 2.49.
Programa de iniciacion cientifica Anexo 2.50.
Resolucién de aprobacién de Politica de
investigacion de la Carrera Anexo 2. 51.
Resolucién N° 18/ 2022 de Politica de
investigacion de la Carrera Anexo 2.52. Registro
de investigaciones Anexo 2.53. Investigaciones
ejecutadas.
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Pertinencia, eficacia,
relevancia e
internacionalizacién de
los Proyectos de
Investigacion

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 2.3.2

Pertinencia y relevancia
de los Proyectos de
Extension

Willian Richarson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

b. Los proyectos de investigacion responden a los
objetivos de la carrera, a las necesidades del medio
externo y a los planes de desarrollo nacional con énfasis
en el desarrollo sostenible.

Cumple Parcialmente

ct Los proyectos de investigacion realizados con la
participacion de docentes y estudiantes cuentan con la
dotacién de recursos necesarios.

Cumple Totalmente

d. La carrera aplica estrategias de financiamiento e

X . . X . Cumple Parcialmente
incentivos a la investigacion.

e. La carrera evidencia el impacto de la cooperacién
académica y cientifica con instituciones del nivel
internacional en el desarrollo de proyectos conjuntos

Cumple Parcialmente

Valoracién Cualitativa

ESCASO

Se constata que la carrera cuenta con un mecanismo de identificacién de
necesidades del medio externo para la elaboracion de proyectos de investigacion,
sin embargo, no se pudo evidenciar si responden a los Planes de Desarrollo
Nacional con énfasis en el desarrollo sostenible, ni si realizan seguimientos y
evaluaciones de impacto de los proyectos de investigacion.

Se ha constatado que los proyectos de investigacion contemplan la participacion
activa tanto de estudiantes como de docentes, promoviendo asi el trabajo
colaborativo y el fortalecimiento del proceso formativo. Ademas, cuentan con una
asignacion adecuada de recursos financieros, materiales, tecnoldgicos y,
especialmente, humanos que favorecen su implementacion efectiva. Esta
informacion fue corroborada mediante las entrevistas realizadas a los actores
institucionales, quienes confirmaron la existencia y operatividad de estos recursos
en el desarrollo de los proyectos.

En las entrevistas se ha mencionado que existen incentivos a la investigacon, sin
embargo, en la documentacién disponible no se identifican estrategias concretas
de financiamiento ni mecanismos de incentivo que respalden de manera efectiva la
promocioén de la investigacion.

Si bien la Universidad Catélica Campus Guaira cuenta con convenios de
cooperacion académica y cientifica con el propdsito de desarrollar proyectos
conjuntos, no se ha podido evidenciar informe o mediciones del impacto de estas
cooperaciones academicas en la Carrera.

Anexo 2.54. Resolucién N° 11/ 2023 de
Mecanismos de identificacion de necesidades el
medio externo para elaboracién de proyectos de
investigacion Anexo 2.53. Investigaciones
ejecutadas

Anexo 2.53. Investigaciones ejecutadas Anexo
1.40.Presupuesto de la Carrera afios 2019-2020-
2021-2022-2023

Anexo 1.41.Ejecucion Presupuestaria afios 2019-
2020-2021-2022-2023

Anexo 2.47. Resolucién de aprobacion de Politica
de investigacion en la UC Anexo 2.54. Evidencia
de incentivos

Anexo 2.55. Acuerdos internacionales de la
Carrera

Anexo 2.56. Evidencias de curso internacional -
Investigacion cientifica Anexo 1.62. Convenios de
cooperacion a nivel internacional

Valoracién Cuantitativa asociada

2

Los proyectos de investigacion desarrollados por la carrera responden a las lineas de investigacion definidas institucionalmente para el nivel de grado, lo que refleja una adecuada coherencia tematica, una orientacién académica clara y el fortalecimiento del
perfil formativo de los estudiantes. Ademas, estos proyectos se ejecutan con la participacion activa de docentes y estudiantes, y cuentan con una dotacién adecuada de recursos financieros, materiales, tecnolégicos y humanos, lo que garantiza su

implementacién efectiva y contribuye a una formacién académica integral.

Sin embargo, se identifica una falta de alineacion sistematica de los proyectos de investigacion con el Plan Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), lo cual representa una oportunidad de mejora en términos de pertinencia
social e impacto territorial. Asimismo, si bien se constata la existencia de recursos para la ejecucion, persiste la ausencia de estrategias especificas de financiamiento e incentivos que fomenten la investigacion a nivel de la carrera.

Por otro lado, aunque la carrera ha suscrito convenios de cooperacién internacional, no se dispone de evidencias suficientes sobre la implementacién efectiva ni sobre el impacto de los proyectos desarrollados en ese marco. Esta situacion dificulta valorar el

alcance real de dichas alianzas en el fortalecimiento académico y cientifico de la carrera.

Indicadores Cumplimiento

a. Los proyectos de extension desarrollados
responden a los objetivos de |a carrera y a las necesidades
diagnosticadas en el entorno y a los planes de desarrollo
nacional con énfasis en el desarrollo sostenible.

Cumple Parcialmente

b. Los proyectos de extension cuentan con los

oy Cumple Totalmente
recursos para su realizacion.

® Los proyectos de extensién cuentan con la

- ha A Ci le Total t
participacién de docentes y estudiantes. umple Totaimente

d. Las actividades realizadas en el marco de los
proyectos de extension retroalimentan el proceso de
ensefianza aprendizaje.

No Cumple

Informe Final 18

Argumentaciones

En las entrevistas, han sefialado que los proyectos de extensién generalmente se
realizan en comunidades a pedido de terceros o en el marco de desarrollo practico
de algunas asignaturas, sin embargo, el procedimiento formal para la identificacion
de las necesidades del medio externo en la elaboracién de los proyectos de
extension universitaria no se ha evidenciado.

Durante la entrevista in situ, se pudo constatar que "los recursos para los proyectos
de extension estan garantizados, ya que se incluyen en el presupuesto anual de la
carrera y son gestionados por la coordinacién de extension e investigacion de la
misma.

Los proyectos de extensién e informe de implementacién presentada por la carrera
evidencian la participacion de docentes y estudiantes de varias asignaturas como
Psicologia Educacional, Psicometria |, Psicologia del Desarrollo Il, Psicologia
Clinica y Seminario VI (Terapia de pareja), con la lista de estudiantes participante y
docentes extensionistas coordinadores.

En las entrevistas se ha mencionado que algunos resultadios de proyectos de
extension universitaria sirven para hacer ajustes al proceso de ensefianza-
aprendizaje, sin embargo, no se constata documentalmente procesos de
retroalimentacion para mejoras en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Telefax:

Medios de Verificacion

Anexo 2.58 Resolucién N° 19/ 2022 de Politica de
extension en la Carrera

Anexo 2.59.Resolucién N° 13/ 2023 de
Mecanismos de identificacion de necesidades el
medio externo para elaboracién de proyectos de
extension universitaria Anexo 2.60. Proyectos de
extension universitaria e informe de
implementacion

Anexo 1.40.Presupuesto de la Carrera afios 2019-
2020-2021-2022-2023
Anexo 1.41.Ejecucion Presupuestaria afios 2019-
2020-2021-2022-2023

Anexo 2.60. Proyectos de extension universitaria
e informe de implementacién

Anexo 2.61. Planificacién de docentes con
actividades de retroalimentacién considerando
actividades de extension

+595 21 494940 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



En la entrevista in situ y con el Anexo 260, se pudo constatar que los proyectos de
Cumple Totalmente extensién cuentan con cronogramas de trabajo establecidos y se ejecutan de
acuerdo con lo planificado.

e. Los proyectos de extension se realizan de acuerdo a lo
programado.

Anexo 2.62. Cronograma de actividades de
extension

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio SUFICIENTE 3

Se observa una carencia de un diagndstico adecuado del entorno, ya que no se constata un procedimiento formal para la identificacién de las necesidades del medio externo en la elaboracién de los proyectos de extension universitaria. Sin embargo, los
proyectos de extensién cuentan con los recursos necesarios para su realizacion, lo que garantiza su viabilidad. Ademas, estos proyectos incluyen la participacién activa de docentes y estudiantes, lo que favorece su integracién en el proceso educativo.
Juicio Valorativo del
Criterio No obstante, se identifica una ausencia de espacios 0 momentos especificos para la retroalimentacion de las experiencias de los proyectos de extensién en el &mbito académico, lo que limita una evaluacioén formal y continua de su impacto en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Finalmente, es importante resaltar que los proyectos de extensién se realizan de acuerdo con lo programado, lo que refleja una planificacién adecuada y el cumplimiento de los objetivos establecidos. Sin embargo, la falta de
retroalimentacion estructurada dificulta el aprovechamiento total de estas actividades para la mejora continua.

DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO
Fortalezas y Debilidades en la Dimensién
Fortalezas Debilidades

1. La carrera cuenta con mecanismo de actualizacion de los programas de estudios, implementada en forma sistematica con apreciaciones y
sugerencias de egresados, empleadores y profesionales y responde a las necesidades y tendencias actuales de la profesion.

2.El Plan de estudio se aplica conforme a lo planificado y programado

3. La relacién docente/estudiante en clases tedrica y practicas es adecuada

4. La formacion practica se desarrolla de acuerdo a lo previsto en cada asignatura con la cantidad suficiente de docentes calificados, lo que permite el
seguimiento sistematico de las practicas de los estudiantes.

5. Las actividades de orientacion académica se desarrollan de acuerdo a lo establecido en las normativas y la planificacién anual y responden a las
necesidades de los estudiantes

6. Los resultados de las actividades de orientacién académica se visualizan con el anélisis de los indicadores de rendimiento académico.

1. Ausencia de un mecanismo formalizado que garantice la integracién sistematica de asignaturas y areas de conocimiento en el

7. Lainsercion de estudiantes en actividades de investigacién y extensién universitaria es sistematica ! . R A o
desarrollo curricular, lo que limita la consolidacion de aprendizajes interdisciplinares.

8. La carrera cuenta con programas de atencién a la salud de los estudiantes; este servicio es de publico conocimiento y son difundidos en formatos
accesibles.

9. carrera apoya a los estudiantes en la realizacién de actividades extracurriculares establecidas en el calendario académico anual contemplando
actividades deportivas, artisticas y culturales.

10. La carrera cuenta con politicas de inclusién, programas de asesoramiento a personas con discapacidad y un protocolo de orientacion para
estudiantes con discapacidad.

11. El plan de estudios es coherente al perfil de egreso, permite el logro de los criterios especificos de titulacién y contempla el desarrollo de areas para
la formacién integral del estudiante

12. El Plan de estudios cuenta con asignaturas complementarias, que constituyen el sello de la carrera.
13. El Plan de estudios es viable y cuenta con recursos suficientes para su ejecucion.

17. Los estudiantes evidencian satisfaccion con las metodologias de ensefianza utilizadas.
2. Ausencia de procedimientos formalizados y sistematicos que regulen la insercién de los estudiantes en actividades académicas de
docencia, investigacion y extension, lo que limita la trazabilidad, equidad y sostenibilidad de estas experiencias formativas.

18. Las técnicas evaluativas son coherentes con las estrategias metodoldgicas y las técnicas didacticas definidas en los programas y planes, son
efectivamente aplicadas y acompafian el grado de complejidad de los aprendizajes esperados.

19. La retroalimentacién de los resultados de las evaluaciones, este proceso esta declarado como un derecho del estudiante en las normativas y existe
evidencia de retroalimentacién en funcién a resultados de la evaluacién en algunas asignaturas.

3. Ausencia de un mecanismo institucional que permita sistematizar la gestién, seguimiento y evaluacién de las actividades de
movilidad estudiantil, lo que limita su sostenibilidad, trazabilidad y acceso equitativo por parte del estudiantado.

22. Los proyectos de investigacion son concordantes con las lineas de investigacién establecidas.

Willian Richarson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay Informe Final 19 Telefax: +595 21 494940 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



23. Las técnicas evaluativas son coherentes con las estrategias metodoldgicas y las técnicas didacticas definidas en los programas y planes, son
efectivamente aplicadas y acomparian el grado de complejidad de los aprendizajes esperados.

4. Ausencia de evidencias que respalden la reorientacién de la planificacion docente a partir de los resultados de las evaluaciones del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

24. Las evaluaciones del aprendizaje presentan coherencia con los contenidos y practicas desarrolladas en las asignaturas, lo que garantiza la alineacion

o R . L . . 5. Falta de alineacion sistematica de los proyectos de investigacion con el Plan Nacional de Desarrollo y los ODS.
entre la ensefianza impartida y los criterios de evaluacion aplicados.

25. Los instrumentos de evaluacién estan disefiados de manera coherente con los aprendizajes esperados, permitiendo evidenciar el logro de los
objetivos formativos establecidos en cada asignatura.

28. Los proyectos de investigacion desarrollados con la participacion activa de docentes y estudiantes cuentan con una adecuada dotacién de recursos
financieros, materiales, tecnolégicos y humanos, lo que garantiza su implementacién efectiva y fortalece la formacién académica integral.

6. Ausencia de estrategias especificas de financiamiento e incentivos para la investigacion

7. Falta de evidencia sobre la implementacién y el impacto de los proyectos desarrollados en el marco de convenios internacionales, lo
que dificulta valorar la efectividad de estas alianzas en el fortalecimiento académico y cientifico de la carrera.

8. Carencia de un diagnéstico adecuado del entorno, ya que no se constata un procedimiento formal para la identificacién de las
necesidades del medio externo en la elaboracién de los proyectos de extension universitaria.

" S 09. Ausencia de espacios 0 momentos especificos para la retroalimentacion de las experiencias de los proyectos de extension en el
29. Los proyectos de extension cuentan con los recursos para su realizacion. P X - N . N o

ambito académico, lo que limita una evaluacién formal y continua de su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Recomendaciones de Mejora

R1. Desarrollar un mecanismo formalizado que garantice la integracion sistematica de asignaturas y areas de conocimiento en el desarrollo curricular, con el fin de promover la consolidacién de aprendizajes interdisciplinares y optimizar el enfoque integral de la formacién académica.
R2. Formalizar procedimientos sisteméticos que regulen la insercion de los estudiantes en actividades académicas de docencia, investigacion y extension.

R3. Establecer un mecanismo institucional que permita sistematizar la gestién, seguimiento y evaluacién de las actividades de movilidad estudiantil.

R4. Implementar un sistema que permita recopilar y analizar los resultados de las evaluaciones del proceso de ensefianza-aprendizaje, con el fin de utilizar esta informacién para la reorientacion de la planificacién docente.

R5. Alinear sisteméticamente los proyectos de investigacién con el Plan Nacional de Desarrollo y los ODS, asegurando que las investigaciones contribuyan de manera coherente a las prioridades nacionales e internacionales, y promoviendo el impacto social y académico de las iniciativas.
R6. Implementar estrategias de financiamiento e incentivos especificos para la investigacion, con el fin de fomentar la participacién académica y garantizar la sostenibilidad de los proyectos investigativos.

R7.Generar y recopilar evidencia sobre la implementacion y el impacto de los proyectos desarrollados en el marco de convenios internacionales, con el fin de valorar la efectividad de estas alianzas en el fortalecimiento académico y cientifico de la carrera.

R8. Establecer un procedimiento formal para realizar un diagnéstico adecuado del entorno, que permita identificar las necesidades del medio externo en la elaboracién de los proyectos de extension universitaria, asegurando asi que las iniciativas estén alineadas con las demandas sociales
y profesionales.

R9. Crear espacios 0 momentos especificos para la retroalimentacién de las experiencias de los proyectos de extension en el &mbito académico, con el fin de facilitar una evaluacién formal y continua de su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje y mejorar la calidad de las
iniciativas.

DIMENSION 3. PERSONAS

Criterio 3.1.1 Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

Anexo 3.1. Estatuto de la UC - Articulo 18°
Anexo 3.2. Resolucién del Alto Consejo de
Gobierno sobre convocatoria a elecciones de
directivos.

La Facultad de Filosofia de la UC aplica los procedimientos establecidos en su
estatuto y Manual de funciones para la seleccion de los directivos de la Carrera, la

a. La carrera aplica procedimientos formales y Conferencia Episcopal tambien evalua segun criterios a los candidatos que cuentan . .

Py A e N N N Anexo 3.3. Nombramiento del Director de
transparentes para la seleccion, evaluacién y promocion de Cumple Totalmente con el perfil para ocupar el cargo. Para garantizar la transparencia de este proceso Campus y Decanos
directivos con el perfil requerido para el cargo. se difunden a través de Res. enviados al Decano y compartidos en redes sociales. pusy y

Anexo 3.4.Resolucién que aprueba el
instrumento de Autoevaluacién de Directivos
Anexo 3.5. Instrumento de evaluacién de
directivos académicos

Los criterios de evaluacion utilizados para la promocién de directivos responden a
la necesidad de la carrera
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b. Los procedimientos de evaluacién del desempefio

Eficacia e integridad > . ) .
directivo se aplican en forma sistematica.

en los procesos de
seleccién, evaluacion
y promocién del

Personal Directivo c. Los resultados de la evaluacion del desempefio
de los directivos son utilizados para la mejora de la gestion.

d. Los resultados de la evaluacién del desempefio
de directivos son considerados para la promocién.

Valoracion Cualitativa

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 3.1.2. Indicadores

a. La dedicacion horaria de los directivos satisface
las necesidades de la carrera.

b. La estrategia de comunicacion interna y externa
Eficacia y eficiencia adoptada por los directivos es efectiva.

de la Gestién
Directiva

® El desempefio de los directivos se ajusta a las
normativas institucionales

d. La toma de decisiones de los directivos para la
prosecucion del desarrollo del plan de estudios se basa en
criterios académicos.

Willian Richarson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

ESCASO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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El decano es electo y designado por la Conferencia Episcopal esto se realiza cada
5 afios, a los 2afios se hace una evaluacion de su gestién a través de un monitoreo
del desempefio al directivo, tambien los directivos reciben capacitaciones para su
desarrollo profesional en areas de mejoras identificadas.

A partir de los resultados, se establecen planes de mejora, se ofrecen
oportunidades de capacitacién y, en algunos casos, se toman decisiones sobre
promocién o remocién, gracias a la informacién que da la evaluacién se pueden
identifica areas de mejora especificas, las cuales sirven de base para disefiar
acciones de desarrollo personal y institucional.

Los resultados de la evaluacion del desempefio de los directivos son considerados
clave para la promocién porque proporcionan una visién objetiva y medible del
rendimiento y las competencias del directivo, la promocion de directivos se da en
base a los resultados de la evaluacion del desempefio y a los resultados del
seguimiento realizado para evaluar su desempefio en el nuevo cargo.Para
determinar la idoneidad de un directivo se tienen en cuenta su perfil y su
competencia, este proceso asegura que las promociones se basen en méritos y
resultados comprobables, alineando el avance con el desempefio y las
necesidades estratégicas de la organizacion.

Anexo 3.5. Instrumento de evaluacién de
directivos académicos

Anexo 3.6. Informes de la evaluacion del
desempefio de los directivos

Anexo 3.1. Estatuto de la UC - Articulo 18° Anexo
3.7. Reporte de promocién de directivos de la
Carrera

Valoracion Cuantitativa asociada

2

Argumentaciones

El tiempo que los directivos dedican a sus tareas es suficiente para cumplir con las
demandas que la carrera requiere, los mismos estan comprometidos y disponen del
tiempo necesario para atender aspectos como la planificacién académica, la
organizacion de recursos, el apoyo a los estudiantes y la coordinacién del cuerpo
docente, asegurando el buen funcionamiento de la carrera.

Se utilizan las herramientas apropiadas para la comunicacion(correo electrénico,
reuniones, plataformas digitales, notas, etc.), asegurandose de que la informacién
llega a todos los miembros en tiempo y forma.

En cuanto a la comunicacién externa, se mantiene una interaccién adecuada con
el entorno, esto genera una buena reputacion y visibilidad piblica, se da a través
de los canales modernos: redes sociales, paginas web y otros medios para
mantener informados al publico externo de manera atractiva y accesible.

Las acciones y decisiones de los directivos se llevan a cabo dentro del marco legal,
ético y administrativo establecido por la institucion, estas normativas se encuentran
el Estatuto de la UC, Manual de funciones, Cédigo de ética.

Los directivos tienen en cuenta para la toma de decisiones estandares nacionales
de calidad educativa, el Proyecto educativo Institucional,el Proyecto de desarrollo
de la Carrera y el Plan Operativo anual estan en coherencia, como asi tambien la
mision y la vision.

Telefax:

Los procedimientos formales para la seleccion, evaluacion y promocién de los directivos, se aplican de forma transparente y adecuandose al perfil requerido para el puesto. Sistematicamente se realiza la evaluaciéon de desempefio de los colaboradores; y
los resultados obtenidos por los directivos, son aplicados para la mejora de la gestién y son considerados para la promocion.

Medios de Verificacion

Anexo 3.8. Registro de permanencia del decano
segun carga horaria asignado.

Anexo 3.9. Registro de permanencia de la
Directora Académica segln carga horaria
asignado

Anexo 3.10. Registro de permanencia de la
Coordinadora de Préactica y Pasantia. segin
carga horaria asignado Anexo 3.11. Registro de
permanencia de la Coordinadora de Investigacion
y Extension segun carga horaria asignado
Anexo 1.6. Informe de resultado de encuesta a
docentes Anexo 1.7. Informe de resultado de
encuesta a estudiantes

Anexo 1.83. Registro interno de Comunicaciones:
Notas, Memorandum, Circulares, comunicados
Anexo 1.84. Flyer de Comunicacion interna y
externa

Anexo 3.4.Resolucion que aprueba el instrumento
de Autoevaluacion de Directivos Anexo 3.12.
Evaluacién del desempefio ético del decano

Anexo 3.13. Mecanismo para recopilar y analizar
informacién académica para la toma de
decisiones de directivos de la carera. Anexo 3.14.
Informe sobre toma de decisiones en la carrera
por parte de los directivos
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e. La carrera evidencia satisfaccién de los miembros
de la comunidad académica respecto a la gestién de sus
directivos.

Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento

del Criterio PLENO

Juicio Valorativo del
Criterio

Los directivos mantienen una gestion clara y comunicativa, son accesibles para
escuchar las inquietudes y propuestas de los docentes, estudiantes y personal
administrativo, tienden a generar un ambiente de confianza. Ademas, la toma de
decisiones participativa, donde se promueve la inclusién de las distintas voces en
los procesos clave, fortalece el sentido de pertenencia y la cohesién dentro de la
carrera.

Anexo 1.6. Informe de resultado de encuesta a
docentes Anexo 1.7. Informe de resultado de
encuesta a estudiantes

Valoracién Cuantitativa asociada

5

La carga horaria de los directivos, satisface las necesidades de la carrera. Los canales de comunicacion interna y externa que adoptan los directivos, son efectivos.; y rigen su comportamiento por las normativas institucionales. Los directivos toman
decisiones basadas en criterios académicos para la prosecucion del desarrollo del Plan de estudios. La comunidad académica se encuentra satisfecha con la gestién y apertura del plantel directivo de la carrera.

Criterio 3.2.1. Indicadores Cumplimiento
a. La carrera aplica procedimientos formales y
transparentes de seleccion y evaluacion del personal Cumple Totalmente
docente.

Pertinencia,

integridad e

internacionalizacion p. La carrera cuenta con un Plan de carrera docente
de los procesos de  aprobado e implementado sistematicamente.

seleccion, evaluacion
y promocién docente

Cumple Parcialmente

CH Los resultados de la evaluacién del desempefio
se utilizan para implementar planes de capacitacion
orientados a la mejora de la practica docente.

Cumple Totalmente

d. Los procesos de evaluacion del desempefio

Ay . Cumple Totalmente
docente contemplan la opinién de los estudiantes. P

e. La carrera implementa programas para la

- A ] 3 P No Cumple
movilidad docente internacional, en forma sistematica. i
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Argumentaciones

La carrera cuenta con mecanismo para la seleccion del personal docente
contemplados en el estuatuto de la UNiversidad, también se aplican evaluaciones
por parte de los estudiantes, autoevaluaciones, y revisiones por parte de los
directivos o comités académicos, esto garantiza que tanto la seleccién como la
evaluacion del personal docente sean justas, objetivas y orientadas al desarrollo
institucional.

Estas evaluaciones se realizan al final de cada semestre y se entrega el resultado
de la evaluacion al Decano.

La Universidad cuenta con un Reglamento del Personal Docente del afio 2010, que
en el art. 2do establece el alcance de la normativa, sefialando que en el mismo se
definen la estructrura y las caracteristicas de la carrera docente, sin embargo no se
evidencia mecanismos que garanticen la implementacion sistematica, ni registros
que demuestren dicha implementacion.

Los resultados permiten identificar debilidades y fortalezas en las competencias
docentes, a partir de esos resultados se disefian planes de capacitacién que
priorizan lo pedagégico y el dominio del contenido, como la relacién con los
estudiantes y su desarrollo profesional continuo. El objetivo de estas
capacitaciones es garantizar una ensefianza de calidad que promueva el
aprendizaje integral de los estudiantes y promueva a los docentes.

Con la entrevista in situ se corrobora el cumplimiento total del indicador.

Los procesos de evaluacion del desempefio docente se realiza con la recopilacion
de informacion a través de cuestionarios (google form, formato papel)en donde se
contemplan opiniones o sugerencias de los alumnos.

La carrera no cuenta con evidencia documentada ni sistematica de movilidad
docente. Aunque esta actividad esta contemplada en la normativa institucional, en
la entrevista se indicé que el claustro docente constituye el canal previsto para la
gestion de invitaciones, sin que exista un mecanismo formal o sostenido que
garantice su implementacion.
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Medios de Verificacion

Anexo 3.15. Reglamento del Personal Docente,
principios y disposiciones generales Anexo 3.16.
Procedimiento seleccién de docentes del Campus
Guaira

Anexo 3.17. Resolucién N° 130nv/2023 que
aprueba el reglamento unificado para procesos de
seleccion de docentes de la UC

Anexo 3.18. Registro de seleccién de docentes
de la Carrera de los Ultimos 5 afios Anexo 3.19.
Instrumento de evaluacién del desempefio
docente Anexo 3.20.Informe de resultados de
evaluacion de desempefio docente Anexo 3.21
Resolucion N° 108nv/2023 que aprueba
instrumentos unificados de aplicacién general
para los procesos del desempefio docente de la
uc

Anexo 3.22. Informe de evaluacion de
desempefio docente

Anexo 3.15. Reglamento del Personal Docente,
principios y disposiciones generales

Anexo 3.23 Resolucion N° 182nv/2020 que
aprueba el documento de politica de formacién
académica 2022 -2027 de la UC

Anexo 3.24 Resolucién N° 379 nv/2019 que
aprueba el documento Plan de Formacién
Docente y Perfeccionamiento Continuo de la UC
Anexo 3.25. Evidencias fotogréficas de
capacitaciones de docentes Anexo 3.26.
Certificado de participacion en cursos de
capacitacion. Entrevista in situ

Anexo 3.19. Instrumento de evaluacion del
desempefio docente

Anexo 3.27 Resolucion N° 109nv/2023 que
aprueba el documento politica institucional de la
UC Anexo 1.62. Convenios de Cooperacion a
nivel internacional Anexo 2.41. Ficha académica
de implementacion de aula espejo



Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 3.2.2

Pertinencia del Perfil
Académico de los
Docentes

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 3.2.3

Pertinenciay eficacia
de los Planes de
Capacitacion y
Perfeccionamiento
Docente

Valoracién Cualitativa

SUFICIENTE

Valoracion Cuantitativa asociada

3

La seleccion y evaluacién de los docentes se aplican sistematicamente a través de una autoevaluacion, la evaluacién de los estudiantes y del comité académico; llevando formalidad y transparencia al proceso. Se sugiere fortalecer la implementacion del
Plan de carrera docente. Los resultados de la evaluacién docente sirven de base para implementar un plan de capacitacion docente. Las opiniones de los estudiantes son tomadas en cuenta en el proceso de evaluacion del docente. La carrera cuenta con
programas de movilidad internacional de los docentes, pero atin falta implementarlo de manera sistemética.

Indicadores

a. Se evidencia coherencia entre el nivel académico,

la experiencia profesional de los docentes y las funciones
(docencia, investigacion y extensién) que desarrollan.

b. Los docentes cuentan con la formacion
pedagdgica requerida para la ensefianza en la educacion
superior.

@ Los docentes cuentan con produccion intelectual
derivada de los proyectos de investigacion.

d. Los docentes cuentan con formacién de
postgrado en su area de desempefio en la ensefianza.

Valoracién Cualitativa

PLENO

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Argumentaciones

Existe coherencia entre la formacion académica y la experiencia profesional de los
docentes en relacion a la asignatura que ensefia. Los docentes cuentan con
formacion de postgrado, especializaciones en el area en que se desempefia.

El cuerpo docente de la carrera esta conformado por profesionales experimentados
en la ensefianza universitaria.
El 100% de los docentes tienen especializacién en Didactica Universitaria.

Varios de los docentes cuentan con trabajos de investigacion los cuales fueron
publicados en revistas cientificas.

Los docentes de la carrera se distribuyen segun formacién académica y profesional
respondiendo adecuadamente a las necesidades de la carrera. El 84% de los
docentes tienen especialidad en psicologia clinica y el 100 % en formacién en
didactica universitaria, y un porcentaje de 50% del total con titulo de Magister y 2%
Doctor.

Medios de Verificacién

Anexo 3.28 Curriculum vitae de docentes de la
carrera
Anexo 1.37. Caracterizacién de Docentes

Anexo 3.28 Curriculum vitae de docentes de la
carrera
Anexo 1.37. Caracterizacién de Docentes

Anexo 3.29. Publicaciones de docentes de la
carrera derivada de proyectos investigacion

Anexo 3.28 Curriculum vitae de docentes de la
carrera
Anexo 1.37. Caracterizacién de Docentes

Valoracién Cuantitativa asociada

5

Existe coherencia entre la formacién académica y la experiencia profesional del docente y las funciones que desempefian en formacién, extension e investigacion. EI 100% de los docentes cuenta con la especializacion en Didactica universitaria y otras
formaciones de posgrado. Varios docentes cuentan con publicaciones realizadas de sus proyectos de investigaciones en revistas cientificas. Los docentes cuentan con formacién de posgrado en sus areas de ensefianza, siendo ésta en Psicologia clinica en

un 84%, el 50 % es magister y un 2% cuenta con doctorado.

Indicadores

a. La carrera implementa planes de capacitacion y
perfeccionamiento docente de manera sistematica.

b. La carrera prevé apoyo tales como: becas,
incentivos econémicos, licencias, reconocimientos,
descuentos de aranceles, financiamientos en cuotas y
otros, a los docentes para su perfeccionamiento
profesional.

! Los planes de capacitacién abordan temas que
responden a los resultados de la evaluacion del
desempefio y otras que hacen al perfeccionamiento
docente.

d. La carrera demuestra satisfaccion de los
docentes con los procesos de formacién continua
implementados.
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Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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Argumentaciones

La Universidad incentiva el perfeccionamiento de sus recursos humanos, en el Plan
estratégico institucional se prevé la capacitacién constante y perfeccionamiento de
los docentes. Se cuenta con un plan de formacién continua en la carrera

La Institucién y la Carrera contempla una serie de apoyos destinados a la
formacién y perfeccionamiento profesional de los docentes, tales como becas,
incentivos econémicos, licencias, reconocimientos, descuentos en aranceles y
financiamientos en cuotas, la misma esté establecido en el reglamento de becas
institucionales.

Se han realizado cursos de capacitacién con temas que derivan de la evaluacién de
docentes, considerados como necesarios para el mejoramiento del desempefio de
los mismos, destacamos las principales: Educacion y Calidad, Estrategias
evaluativas, Estrategias metodoldgicas en la Pratica, Utilizacién de plataformas
virtuales, Educacion Inclusiva, Educacién por competencias entre otras.

Los resultados de encuestas a docentes evidencian que los mismos se encuentran
satisfechos con los procesos de formacién continua

Telefax:

Medios de Verificacion

Anexo 3.30.Plan de formacion y
perfeccionamiento de la carrera Anexo 3.24
Resolucién N° 379 nv/2019 que aprueba el
documento Plan de Formacién Docente y
Perfeccionamiento Continuo de la UC
Anexo 3.25. Evidencias fotogréficas de
capacitaciones de docentes Anexo 3.26.
Certificado de participacion en cursos de
capacitacion

Anexo 3.31. Reglamamento de becas - Capitulo
1l Anexo 3.32. Evidencias de beneficios
realizados a docentes (descuentos - becas - por
formacion - otros)

Anexo 3.30.Plan de formacion y
perfeccionamiento de la carrera

Anexo 3.25. Evidencias fotogréficas de
capacitaciones de docentes Anexo 3.26.
Certificado de participacion en cursos de
capacitacidncapacitacion

Anexo 1.6. Informe de resultado de encuesta a
docentes
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Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

e. La carrera considera la formacién continua de los
docentes para la promocién (escalafén, cargos de
responsabilidad, remuneracién).

Cumple Totalmente

f. La carrera demuestra que el abordaje de las

o] . A Cumple Totalmente
capacitaciones es implementado en la practica docente.

Valoracién Cualitativa

PLENO

La Institucién dispone de normativas que garantizan la promocién de docentes
considerando su formacién continua, como criterio esencial de calidad.

Los docentes implementan en sus planificaciones los aprendizajes adquiridos en su
formacion continua que favorece la relacién docente alumno con nuevas
competencias que favorece el logro del perfil de los graduados en la carrera

Anexo 3.17. Resolucién N° 130nv/2023 que
aprueba el reglamento unificado para procesos de
seleccion de docentes de la UCAnexo Anexo 3.21
Resolucién N° 108nv/2023 que aprueba
instrumentos unificados de aplicacién general
para los procesos del desempefio docente de la
uc

Anexo 1.50. Planificacién docente

Anexo 1.51. Registro de catedra Anexo 3.33.
Informe de Direccion Académica en el abordaje
de tematicas de formacion continua en el PEA

Valoracién Cuantitativa asociada

5

La carrera cuenta con un Plan de capacitacién que se desprende del Plan estratégico institucional que prevé la capacitacion constante y el perfeccionamiento de los docentes. La carrera contempla beneficios para la formacion docente, tales como
descuentos en aranceles, incentivos econémicos, etc. En los planes de capacitacion se toma en cuenta las sugerencias emitidas por los docentes en la evalucién del desempefio, tendientes a la mejora del mismo. Las encuestas aplicadas a los docentes
reflejan la satisfaccion de los mismos, con el plan de formacién continua. La universidad considera la formacién continua, como un indicador importante para la promocién de los docentes. Las evidencias reflejan que los docentes aplican en sus

planificaciones los aprendizajes adquiridos en la formacién continua.

Criterio 3.3.1

Eficacia e integridad en
los procesos de
seleccién, evaluacion y
promocién del Personal
Administrativo y de
Apoyo

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio
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Indicadores Cumplimiento
a. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocién del personal administrativo y de
apoyo estan disponibles para su consulta

Cumple Totalmente

b. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacién y promocién del personal administrativo y de
apoyo son aplicados de acuerdo a lo establecido en las
normativas vigentes.

Cumple Totalmente

cH El plan de carrera del personal administrativo y de

. q fhe Cumple Parcialmente
apoyo aprobado, se implementa sistematicamente.

d. La formacion continua del personal administrativo

X iy Cumple Parcialmente
y de apoyo es considerada para la promocion. P

e. Los resultados de la evaluacién del desempefio
del personal administrativo y de apoyo son considerados
para la promocioén.

Cumple Parcialmente

Valoracién Cualitativa

ESCASO

Argumentaciones

Los procedimientos estan establecidos en el Estatuto de la Universidad Capitulo 11
de los actores de la Comunidad Universitaria, articulo 14° y el Reglamento del
Personal Admisnitrativo, Capitulo 11 y Ill respectivamente.

Los directivos aplican las reglamentaciones existentes sobre procedimientos de
seleccion y evaluacion del personal administrativo y de apoyo, a fin de fomentar el
constante mejoramiento en la gestién de desempefio y resultados de los mismos.

La carrera cuenta con un Reglamento Interno y Contrato Colectivo del afio 2027,
para el personal administrativo, del area universitaria y hospitalaria, aprobado; sin
embargo, no se evidencia la implementacion sistematica. EI documento normativo
establece los lineamientos generales, deberes y obligaciones, pero no se constata
la implementacién sistematica ni registros que permitan verificar la operatividad de
dicho reglamento.

En la entrevista con personal administrativo y de apoyo han sefialado que
participan de capacitaciones y actualizaciones. Sefialaron que se realizan
promociones y movilidad interna pero no pudieron precisar si estas formaciones
sea un criterio considerado formalmente para los procesos de promocién. Aunque
se reconocen acciones puntuales de capacitacién, no se cuenta con registros o
lineamientos institucionales que articulen dichos procesos formativos con una
politica estructurada de desarrollo y promocién del personal.

La carrera implementa evaluacién de desempefio del personal administrativo y de
apoyo, sin embargo, no se evidencia si los resultados son efectivamente
considerados como criterio para la promocion. Si bien existen evaluaciones
periédicas, no se observa una vinculacién explicita entre sus resultados y las
decisiones relacionadas a la promocion.

Medios de Verificacion

Anexo 3.34. Reglamento del Personal
Administrativo y Reglamento interno personal
Admin UC Guaira

Anexo 3.35. Registro de entrega del Reglamento
del Personal Administrativo

Anexo 3.36. Registro de seleccion del personal
administrativo Anexo 3.37. Instrumento de
evaluacion de desempefio del Personal
administrativo

Anexo 3.38. Informe de resultados de evaluacion
de desempefio del Personal administrativo

Anexo 3.34. Reglamento del Personal
Administrativo y Reglamento interno personal
Admin UC Guaira Anexo 3.39. Evidencia de
implementacion del plan de carrera del personal
administrativo

Anexo 3.40. Plan de Formaci6n del personal
administrativo y de apoyo

Anexo 3.39. Evidencia de implementaci6n del
plan de carrera del personal administrativo

Anexo 3.39. Evidencia de implementacién del
plan de carrera del personal administrativo

Valoracion Cuantitativa asociada

2

La carrera presenta evidencias de disponibilizar para su conocimiento y consulta, los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacién y promocion del personal administrativo y de apoyo.Los directivos de la carrera aplican los mecanismos y
procedimientos de seleccién, evaluacién y promocién del personal administrativo y de apoyo, Los resultados de la evaluacién de desempefio son utilizados para la promocién del personal administrativo y de apoyo pero falta la implementacion efectiva del
Plan de Carrera del personal administrativo. También es necesaria la vinculacién entre la formacién continua del personal administrativo y de apoyo con los criterios de promocién.. Falta sistematizar la vinculacion entre los resultados de la evaluacion del

desempefio del personal administrativo y de apoyo con los criterios de promocién.
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Criterio 3.3.2 Indicadores Cumplimiento

a. El personal administrativo y de apoyo cuenta con

aa q B Cumple Totalmente
formacion acorde a las funciones que realiza.

Eficacia y pertinencia b. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento
de laF e del personal administrativo y de apoyo se implementan Cumple Totalmente
elakormaciony  ggtematicamente.
Desempefio del
personal CH La dedicacién horaria del personal administrativo

administrativo y de 'y de apoyo es suficiente para las necesidades de la Cumple Totalmente
apoyo carrera.
d. La carrera evidencia satisfaccion de la comunidad

académica acerca del desempefio del personal
administrativo y de apoyo.

Cumple Totalmente
Valoracion Cualitativa

PLENO

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Argumentaciones

El personal administrativo y de apoyo desempefia sus funciones en las areas
correspondientes acorde a lo establecido en el manual de funciones con eficiencia
y eficacia.

La carrera establece cursos de capacitacion para personal administrativo y de
apoyo gue se ejecutan segun un Plan existente.

Conforme a los resultados de encuestas a través de cuestionarios sobre nivel de
satisfaccion hacia el tiempo de dedicacién del personal administrativo y de apoyo
en las diferentes areas se extrae que es suficiente para las necesidades de la
carrera.

Existe concordancia entre los horarios de actividades académicas y
administrativas.

La comunidad académica se encuentra conforme con el desempefio del personal
administrativo y de apoyo, lo cual se evidencia en las encuestas de satisfaccion
aplicadas a docentes y estudiante.

Medios de Verificacion
Anexo 3.41. Curriculum vitae del personal
administrativo y de apoyo de la carrera
Anexo 1.38. Caracterizacion del Personal
Administrativo y de Apoyo

Anexo 3.42. Evidencia de capacitacion del
personal administrativo y de apoyo de la carrera

Anexo 3.43. Registro de asistencia del personal
administrativo y de apoyo de la carrera Anexo 1.6.
Informe de resultado de encuesta a docentes
Anexo 1.7. Informe de resultado de encuesta a
estudiante

Anexo 1.6. Informe de resultado de encuesta a
docentes Anexo 1.7. Informe de resultado de
encuesta a estudiante

Valoracién Cuantitativa asociada

5

La formacion del personal administrativo y de apoyo esta acorde a las funciones que desempefian. Los planes de capacitacién del personal administrativo y de apoyo son aplicados sistematicamente. La carga horaria cumplida por el personal administrativo
y de apoyo es suficiente para cubrir las necesidades de la carrrera. La comunidad académica expresa satisfaccién con el desempefio del personal administrativo y de apoyo de la carrera.

DIMENSI 3. PERSONA

Fortalezas y Debilidades en la Dimensién

Fortalezas

1. La Carrera aplica procedimientos formales y transparentes para la seleccion, evaluacién y promocion de los directivos y adecuandose al perfil requrido
para el cargo.

2. La evaluacion de desempefio del plantel directivo se aplica sistematicamente.2

w

. Los resultados obtenidos en la evalaucén del desempefio del plantel directivo son utilizados para la mejora de la gestion.

>

Los resultados obtenidos en la evalaucén del desempefio del plantel directivo son utilizados para la promocién de los mismos..

o

La carga horaria de los directivos satisface las necesidades de la carrera.

~

Los directivos adoptan canales cominicacionales internos y externos, que son efectivos.

©

Los directivos rigen su actuar basados en las normativas institucionales.

©

Los criterios académicos son considerados en la toma de decisiones de los directivos, para la prosecucién del desarrollo del Plan de estudios.

10. Los miembros de la comunidad académica de la carrera se encuentran satisfechos con la gestion del plantel directivo.

11. La seleccién y evaluacion docente se aplica de manera formal y sistemaética.

12. Cuenta con planes de capacitacién de la mejora de la labor docente, que provienen de los resulatados de la evalaucién de desempefio.

13. Las opiniones de los estudiantes son tomadas en cuenta en el proceso de evaluacién del desempefio docente.

14. Existe coherencia entre la formacién académica y la experiencia profesional del docente y las funciones que desempefian en formacion, extensién e
investigacion.

15. El 100% de los docentes cuentan con la especializacién en Didactica universitaria
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Debilidades

1. Implementacion insuficiente y no sistemética del Plan de Carrera del personal docente, no da cuentas de la proyeccion y el

desarrollo profesional del claustro académico.

2. Ausencia de implementacién de una politica sistematizada y documentada de movilidad docente, a pesar de estar contemplada en
la normativa institucional, con limitaciones en la proyeccién internacional del claustro y el fortalecimiento de redes académicas

espedificamente en la Carrera.
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16. Varios docentes cuentan con produccion intelectual derivados de proyectos de investigacion y publicadas en revistas cientificas.

17. Los docentes cuentan con formacion de posgrado en sus areas de ensefianza, siendo ésta en Psicologia clinica en un 84%, el 50 % es magister y un
2% cuenta con doctorado.

18. La carrera cuenta con un Plan de capacitacion y perfeccionameitnto docente, que se desprende del Plan estratégico institucional.

1

©

. La carrera contempla beneficios para la formacién continua de sus docentes.

20. Las sugerencias emitidas por los docentes son tomadas en cuenta en la elaboracion del plan de capacitaciones.

2

[y

. Los docentes manifiestan satisfaccion con el plan de capacitacion continua.

22. La carrera considera la formacién continua como uno de los indicadores de promocion.

23. Los docentes aplican en su planificaciones los aprendizajes adquiridos en la formacién continua

24. La carrera disponibiliza los mecanismos y/o procedimientos de seleccién, evaluacion y promocién del personal administrativo y de apoyo

25. Los directivos aplican las normativas vigentes para la seleccion, evaluacién y promocion del personal administrativo y de apoyo.

3. Ausencia de una implementacion sistematica del Plan de Carrera del personal administrativo y de apoyo, lo que limita su desarrollo
profesional y la consolidacién de trayectorias institucionales.

4. Falta de vinculacion entre la formacién continua del personal de apoyo y los criterios de promocién, lo que debilita su desarrollo
profesional institucional.

5. No se observa una vinculacién explicita entre los resultados de las evaluaciones de desempefio del personal administrativo y de
apoyo y las decisiones relacionadas con la movilidad o el desarrollo en la carrera funcional.

26. El personal administrativo y de apoyo presenta formacién acorde a las funciones que desempefian.
Recomendaciones de Mejora

R1. Implementar en forma sistematica el Plan de Carrera del Plantel Docente de la Carrera de Psicologia, que permita la proyeccién y el desarrollo profesional del claustro académico.O)
R2. Gestionar la implementacion de movilidad de docentes a nivel nacional e internacional, de manera formalizada y documentada.
R3. Disefiar e implementar un mecanismo institucional que garantice la aplicacién sistematica del Plan de Carrera del personal administrativo y de apoyo, articulando este proceso con la evaluacién del desempefio y la formacién continua.

R4. Establecer una politica institucional que articule la formacién continua del personal de apoyo con los procesos de promocién e incentivos.

R5. Desarrollar e institucionalizar un sistema de gestién de evaluacién del desempefio que integre los resultados de la evaluacién del personal administrativo y de apoyo como criterio central en los procesos de promocién e incentivos, garantizando transparencia, meritocracia y desarrollo
profesional continuo.
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DIMENSION 4. RECURSOS
. Componentel Infraestructura, Equipamientos e Insumos

Criterio 4.1.1 Indicadores Cumplimiento

a. Los espacios destinados a los directivos,
docentes, personal administrativo y de apoyo; retnen las
condiciones sanitarias, de accesibilidad y de seguridad
para facilitar el desarrollo de sus funciones.

Cumple Totalmente

b. Las salas de clases cuentan con las condiciones
necesarias para el desarrollo efectivo de las actividades
segun el nimero de estudiantes.

Cumple Totalmente

Pertinencia 'y
adecuacion de los
espacios destinados a
las Actividades de la
carrera

b Las instalaciones de la biblioteca incluyen
espacios acondicionados para el acceso al acervo
bibliogréfico fisico y digital, asi como para la lectura.

Cumple Totalmente

d. Los laboratorios de practicas académicas
disponen de espacio para asegurar la realizacién de las
actividades requeridas segin la cantidad de estudiantes.

Cumple Totalmente

e. Los espacios destinados a las actividades
extracurriculares retnen las condiciones para su
desarrollo.

Cumple Totalmente
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Argumentaciones

La carrera de Psicologia cuenta con espacios que retinen condiciones adecuadas
de sanidad, accesibilidad y seguridad. Para garantizar estos estandares, se
realizan inspecciones periédicas, respaldadas por normativas basadas en
regulaciones nacionales. La universidad asigna un presupuesto especifico para el
mantenimiento y mejora de los espacios, incluyendo renovacién de mobiliario y
actualizacion de sistemas. Ademas, se dispone de un buzén para recibir solicitudes
o sugerencias del personal. En materia de accesibilidad, se han implementado
rampas, bafios adaptados y sefializacién adecuada. Finalmente, la carrera
promueve campanas de sensibilizacién sobre la importancia de mantener
condiciones dptimas.

Cabe destacar que, durante la visita in situ, se pudo constatar que las instalaciones
observadas cumplen con las condiciones sanitarias, de seguridad y accesibilidad
requeridas para el adecuado desarrollo de las funciones académicas y
administrativas.

Las salas de clases de la carrera de Psicologia estan adecuadamente
dimensionadas segutn el nimero de estudiantes, lo que garantiza comodidad,
interaccién pedagégica efectiva y cumplimiento de los estandares de
infraestructura. Cuentan con mobiliario y equipamiento en buen estado, asi como
condiciones ambientales adecuadas de iluminacién, ventilacién y temperatura.
Ademas, las actividades especificas se desarrollan en espacios apropiados como
laboratorios y la cdmara Gesell. Durante la entrevista en la visita in situ, se
corroboré el cumplimiento del indicador por parte de los actores institucionales.

La biblioteca esta organizada con estantes etiquetados por categorias tematicas,
dispuestas en forma accesible. A su vez, el area digital esta equipada con
ordenadores que permiten a los usuarios acceder a bases de datos, libros
electrénicos y otros recursos en linea, cumpliendo asi con los requisitos de acceso
tanto fisico como digital.

La biblioteca dispone de areas especificas para la consulta y busqueda de libros
fisicos, revistas y otros materiales impresos, ademas de espacios tranquilos y
coémodas para consultas, buceo bibliogréafico y realizacién de trabajos.

Ademas, se cuenta con una mesa de referencia donde los usuarios pueden recibir
asistencia en la bisqueda de libros o revistas, optimizando el tiempo dedicado a la
consulta de los recursos.

Los espacios de la biblioteca estan equipados con mobiliario adecuado, como
mesas, sillas y estanterias, que permiten acceder y utilizar los materiales de
manera cémoda. De forma individual o grupal. Se ofrece acceso a Internet y se
dispone de areas con conexién Wi-Fi para que los usuarios puedan acceder a
recursos digitales desde sus propios dispositivos.

Los laboratorios de practicas de la carrera de Psicologia, incluyendo la Camara
Gesell, cuentan con espacios adecuados para el nimero de estudiantes,
estaciones de trabajo organizadas para actividades individuales y grupales, y
equipamiento suficiente para el desarrollo de practicas. Ademas, disponen de
mobiliario ergonémico, protocolos de seguridad, sistemas de ventilacién adecuados
y areas de almacenamiento para equipos y materiales. La programacion de
actividades se gestiona mediante un registro de reservas, lo que facilita el uso
ordenado de los espacios.

Durante la visita in situ, se corroboré que los laboratorios cumplen
satisfactoriamente con los requisitos académicos, de seguridad y de organizacién
establecidos en el indicador.

La carrera de Psicologia dispone de espacios adecuados para actividades
extracurriculares, como la plazoleta y el auditorio (Aula Magna), equipados con
mobiliario, sonido y proyeccién. Estos espacios cuentan con medidas de seguridad
implementadas, como sefializacion, extintores y rutas de evacuacioén, ademéas de
un sistema de reservas para su uso ordenado. Durante la visita in situ, se corroboré
que estas condiciones permiten el desarrollo seguro y funcional de actividades
recreativas, culturales y formativas, cumpliendo satisfactoriamente con el indicador.

Telefax:

Medios de Verificacién

Anexo 4.1.Imagenes fotograficas de espacios
destinados a directivos, coordinadores, docentes
y personal adm.

Anexo 4.2. Sefialética de accesibilidad en los
espacios destinados a directivos, coordinadores,
docentes y personal adm.

Anexo 4,1,3, b) Informe de Auditoria

1, Planos de infraestructura.

Anexo 4.3.Imagenes fotogréficas de salas de
clase.

Anexo 4.4. Informe de salas de clase segin
(distribucién por curso - capacidad de cada sala
de clase - cantidad de sillas disponibles y
recursos didacticas)

Anexo 4.5. Imagenes fotogréficas de diferentes
espacios de la biblioteca Anexo 4.6. Registro de
biblioteca

Anexo 4.7. Imagenes fotogréficas del laboratorio
de la Carrera - Camara Gesell y el Consultorio
Psicolégico.

Anexo 4.8. Imagenes fotogréficas de espacios
destinados a actividades extracurriculares ( aula
magna - salas de conferencias/exposiciones-
espacios recreativos y de esparcimiento entre
otros)
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Nivel de cumplimiento Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
del Criterio PLENO S

La carrera de Psicologia Clinica dispone de espacios académicos, técnicos y recreativos adecuados y pertinentes para el desarrollo de sus actividades formativas. Las salas de clases, la biblioteca, la sala de informatica, los laboratorios —como la Camara
Gesell— y el Consultorio Psicolégico cuentan con equipamiento, mobiliario y condiciones de accesibilidad apropiadas. Ademas, se garantiza la seguridad mediante protocolos de bioseguridad y se promueve la inclusion de personas con discapacidad. La
carrera también dispone de espacios para actividades extracurriculares y prevé en su Plan de Desarrollo proyectos de infraestructura con financiamiento asignado. En conclusion, la carrera cumple satisfactoriamente con el criterio evaluado.

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 4.1.2. Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

Anexo 4.9. Inventario de equipos y recursos de la
Los laboratorios de la carrera de Psicologia, incluyendo la Camara Gesell, cuentan | Camara Gesell ( considerando estructura y
con equipos e insumos suficientes y en buen estado, respaldados por un inventario |disefio, equipamiento tecnoldgicos, software,

a. Los equipos e insumos de laboratorio para las actualizado y mantenimiento peri6dico. Se realiza control de insumos para evitar materiales de apoyo) Anexo 4.10. Inventario del
practicas académicas estan disponibles segln las Cumple Totalmente desabastecimientos, y se dispone de un protocolo de seguridad conocido por Consultorio Psicoldgico
necesidades de uso. estudiantes y docentes. Durante la visita in situ, se pudo verificar la disponibilidad y | Anexo 4.11. Protocolo y reglamentacion del
adecuada gestion de estos recursos, concluyéndose que se cumple con el laboratorio de la Carrera Camara Gesell Anexo
indicador conforme a las necesidades de uso. 4.12. Protocolo y reglamentacion el Consultorio
Psicol6gico

El uso de los recursos en los laboratorios se registra conforme a un protocolo que
garantiza su manejo adecuado. Estudiantes y docentes completan registros
detallados antes y después de cada practica, lo que permite un control de
inventario riguroso e identificacién de responsables. Esta informacion se analiza
periédicamente para optimizar la distribucion y asignacion de los recursos segin
las necesidades académicas.

b. El uso de los recursos disponibles en los
laboratorios de practicas se encuentra registrado conforme Cumple Totalmente
a un protocolo.

Anexo 4.13. Registro de uso de laboratorio -
Cémara Gesell afios 2023 -2024 Anexo 4.14.
Registro de atenciones en Consultorio Psicol6gico
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Eficaciay eficiencia
en el uso de los
recursos disponibles
parala
implementacion del
Proyecto Académico

El acceso de los estudiantes y docentes a redes

. . . . Cumple Totalmente
de informacion esta garantizado. P

d. La carrera cuenta con normativas de respeto a la

. R Cumple Totalmente
propiedad intelectual. ump

e. La carrera evidencia satisfaccion de la comunidad

. X ) Cumple Totalmente
educativa con los recursos disponibles. P

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento

del Criterio PLENO

La carrera dispone de una red de Internet estable y segura, con cobertura en aulas,

laboratorios, biblioteca y espacios comunes. La velocidad es adecuada para el

acceso a recursos académicos como bibliotecas virtuales y bases de datos. El Anexo 4.15 Informe de redes de informacion del
servicio incluye conexion Wi-Fi con contrasefias personalizadas y normas de uso Campus ( internet, otros)

responsable, lo que facilita el desarrollo de actividades académicas e

investigativas.

La carrera cuenta con normativas claras sobre propiedad intelectual, alineadas con
la legislacién nacional, que abordan el plagio, los derechos de autor y el uso ético
de la informacién. Estas normas son socializadas con estudiantes, docentes y
administrativos, y se promueve su cumplimiento mediante acciones de formacién y
sensibilizacién. Los docentes verifican las producciones académicas y se aplican
sanciones en caso de incumplimiento. Ademas, se orienta sobre el uso adecuado
de licencias y recursos protegidos por derechos de autor, incluyendo materiales
con licencias abiertas.

Anexo 4.16.Resolucion N° 239nv/2022 que
aprueba el Reglamento general sobre propiedad
intelectual de la UC

La carrera aplica encuestas y cuestionarios periédicos dirigidos a estudiantes,

docentes y personal administrativo para evaluar la calidad y disponibilidad de los

recursos institucionales, tales como infraestructura, bibliotecas, laboratorios y

acceso a redes de informacion. Estos instrumentos permiten identificar niveles de | Anexo 1.6. Informe de resultado de encuesta a
satisfaccion y necesidades especificas. Ademas, se han habilitado canales de docentes Anexo 1.7. Informe de resultado de
comunicacion abiertos, como buzones de sugerencias, para recibir propuestas y encuesta a estudiantes

observaciones. Las solicitudes son posteriormente analizadas y, en funcién de la

disponibilidad presupuestaria, se adoptan medidas correctivas o de mejora,

integrando asi la retroalimentacion en la planificacion institucional.

Valoracion Cuantitativa asociada

5

La carrera de Psicologia Clinica cuenta con recursos adecuados y suficientes en aulas, laboratorios, bibliotecas y demas espacios fisicos, lo que permite garantizar la implementacién efectiva del Proyecto Educativo. Los ambientes de aprendizaje se
encuentran equipados con mobiliario, tecnologia y condiciones fisicas acordes a los requerimientos académicos, lo cual ha sido valorado positivamente por la comunidad educativa.

Asimismo, se dispone de un registro sistematico del uso de los recursos en los laboratorios, lo que refleja una gestién organizada y orientada al mantenimiento, control y disponibilidad de los equipamientos. Esta practica contribuye a la optimizacién de los

insumos y a la trazabilidad de su uso, favoreciendo la sostenibilidad del proceso formativo.

En materia de planificacion, tanto el Plan de Desarrollo de la Carrera como el Plan Operativo Anual (POA) contemplan acciones sistematicas para la adquisicién, renovacion y actualizacion de los recursos e infraestructuras, de acuerdo con las prioridades
académicas y el presupuesto disponible. Esta previsién asegura la continuidad del acceso a recursos pertinentes y actualizados.

Juicio Valorativo del
Criterio

Ademas, la carrera garantiza el acceso a redes de informacion estables y seguras, especialmente en la biblioteca, las salas de clase y los espacios administrativos, permitiendo el uso eficiente de plataformas, bibliotecas virtuales y bases de datos
académicas. La biblioteca del Campus dispone de los materiales bibliograficos requeridos por las asignaturas y cumple con las normativas de respeto a la propiedad intelectual, promoviendo el uso ético de la informacién. EI POA contempla también el
incremento progresivo del acervo bibliografico, atendiendo a las necesidades identificadas por los programas de estudio.

En relacién con el soporte tecnoldgico, la carrera dispone de equipamiento informatico suficiente y funcional, disponible tanto en la biblioteca como en otras areas académicas, permitiendo a estudiantes y docentes desarrollar sus actividades con normalidad

y eficiencia.

Finalmente, la percepcion de la comunidad educativa es positiva, evidencidndose un alto nivel de satisfaccién respecto a los recursos disponibles para el desarrollo del Proyecto Educativo, lo cual refuerza la pertinencia y calidad de la oferta académica.

En funcién de lo expuesto, se concluye que la carrera cumple satisfactoriamente con el criterio, al contar con recursos adecuados, gestionados de forma planificada y valorados positivamente por su comunidad académica.

Criterio 4.1.3. Indicadores Cumplimiento

a. Los planes y/o proyectos de conservacion,

Az . A - A Cumple Parcialmente
expansion y mejoras se implementan segun necesidad

b. La adquisicion y actualizacién de los recursos

X Cumple Totalmente
responde a las necesidades de la carrera. s
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Argumentaciones Medios de Verificacion
La carrera de Psicologia Clinica cuenta con un Plan de Expansién 2023-2027 que
contempla 3 areas: infraestructura, equipamiento, recursos humanos y
tecnolégicos. En dicho Plan se puede notar las actividades proyectadas por afio y
el monto asignado, sin embargo no se cuenta con evidencias documentales de la
implementacion, segun necesidad.

Anexo 4.17. Plan de conservacion, expansion y
mejoras en la carrera

Durante la visita in situ y a través de entrevistas, se corroboré que la carrera realiza |Anexo 1.21. Resoluciones de Aprobacién - Plan
evaluaciones periddicas de necesidades de recursos mediante la revisién de Operativo de la Carrera
planes de estudio y la consulta a docentes y estudiantes. La universidad asigna un | Anexo 4.18. Recibos de compras de equipos,

presupuesto anual para la adquisicién y actualizacién de recursos académicos y recursos didacticas, software entre otros Anexo
tecnolégicos, y se evallia su calidad e impacto en el aprendizaje, asegurando una | 1.7. Informe de resultado de encuesta a
gestion eficiente y pertinente. estudiantes
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Pertinenciay eficacia en
los procesos de
adquisicion y
actualizacion de los & La adquisicién y actualizacion de los
recursos disponibles equipamientos de laboratorio de practicas académicas se
realizan segln necesidades.

d. El acervo bibliogréfico, fisico y digital, se actualiza
en forma sistematica, conforme a mecanismos de
evaluacion e incremento,

Valoraciéon Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio SATISFACTORIO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

En los documentos solicitados y verificados, asi como durante la visita in situ, se
constato que la carrera de Psicologia mantiene un inventario actualizado de los
equipos disponibles en los laboratorios. Este inventario es revisado y actualizado
periédicamente con el fin de asegurar la disponibilidad y el buen estado de los
recursos utilizados en las practicas académicas.

Asimismo, existe un procedimiento establecido para identificar los equipos que
requieren adquisicion o actualizacion, el cual involucra a los docentes

responsables. Estos, en funcién de las practicas programadas y los objetivos de Anexo 4.18. Recibos de compras de equipos,
aprendizaje, determinan las necesidades técnicas y pedagégicas, asegurando que recursos didacticas, software entre otro

los recursos respondan a los requerimientos del plan de estudios.

La carrera también dispone de criterios definidos para la seleccion de los equipos,
considerando aspectos como la calidad, el costo, la pertinencia para las practicas
académicas y la actualizacion tecnolégica. Ademas, se realizan evaluaciones
periédicas de los equipos mediante la revisién del desarrollo de las practicas en las
que se utilizan, lo que permite valorar su funcionalidad y pertinencia en el contexto
de la formacién profesional.

La carrera cuenta con un procedimiento para evaluar y actualizar regularmente el
acervo bibliografico, considerando las necesidades académicas de estudiantes y

docentes. Este proceso incluye la revisién de la pertinencia y actualidad de los Anexo 4.19. Catélogo del acervo bibliografico de
materiales, la asignacién de presupuesto especifico para su adquisicion, y la la carrera
depuracion de recursos obsoletos. Durante la visita in situ, se pudo corroborar la Anexo 4.20. Ficha de solicitud bibliografica

implementacion de este procedimiento, lo que garantiza una coleccion bibliogréfica
actualizada, pertinente y alineada con los programas académicos.

Valoracién Cuantitativa asociada

4

La carrera de Psicologia ha avanzado en la gestién de recursos institucionales alineados al plan de estudios; sin embargo, no cuenta con una sistematizacién completa que documente la trazabilidad, el impacto y la sostenibilidad de estos procesos.

Por un lado, los proyectos de conservacion y expansion estan debidamente estructurados, lo que ha permitido mantener actualizados tanto los laboratorios como el acervo bibliogréfico. Esta planificacién asegura condiciones adecuadas para la
implementacion de las actividades précticas y teéricas, favoreciendo la calidad de la ensefianza.

Juicio Valorativo del

Criterio En lo que respecta a la adquisicion de recursos, la carrera ha implementado mecanismos que garantizan una dotacién oportuna y suficiente de materiales tecnoldgicos y bibliograficos, respondiendo a las demandas académicas de estudiantes y docentes.
Los laboratorios estan equipados con instrumentos pertinentes para el desarrollo de précticas especificas, mientras que la biblioteca en sus modalidades fisica y digital se actualiza de manera continua con literatura especializada, pertinente y accesible.

Estos esfuerzos han generado un entorno educativo fortalecido, en el cual la comunidad académica cuenta con herramientas adecuadas para el aprendizaje, la investigacion y el desarrollo profesional. En consecuencia, se concluye que la carrera cumple

satisfactoriamente con el criterio evaluado, al demostrar capacidad de respuesta, planificacién y eficacia en la gestién de sus recursos.
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Criterio 4.2.1. Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

La carrera de Psicologia ha implementado de manera eficaz mecanismos para la
planificacion, ejecucién y control del presupuesto, lo que garantiza un manejo
sistematico, eficiente y transparente de los recursos financieros.

En este sentido, existe un proceso establecido para la elaboracién del presupuesto
anual, el cual contempla de manera integral las diversas necesidades de la carrera,
incluyendo recursos para el personal, la infraestructura, los materiales didacticos y

el desarrollo de actividades académicas. Anexo 4.21. Resolucién N° 06E nv/2017 por la
a. La carrera implementa mecanismos formales de caul se aprueba las pautas y politicas generales
planificacion, ejecucién y control del presupuesto, en forma Cumple Totalmente Asimismo, dicho proceso incorpora revisiones periddicas de los ingresos y egresos, para elaboracién del presupuesto
sistematica. asegurando que la ejecucion presupuestaria se mantenga alineada con los Anexo 4.22. Informe de Auditoria interna y/o
objetivos estratégicos y académicos de la carrera. externa

Ademas, se llevan a cabo evaluaciones regulares de la gestion presupuestaria, a
partir de las cuales se identifican oportunidades de mejora. Estas evaluaciones
permiten optimizar el uso de los recursos disponibles y realizar ajustes necesarios
conforme a las prioridades institucionales, promoviendo asi una administracion
financiera orientada a la mejora continua y la sostenibilidad del proyecto
académico.

La carrera de Psicologia cuenta con mecanismos eficaces de comunicacién que
permiten a los responsables académicos y administrativos tener conocimiento de
los procedimientos administrativos y financieros, asegurando asi el acceso
oportuno y transparente a la informacion relevante en estos &mbitos.

En apoyo a esta gestion, la carrera dispone de un documento formal un manual
institucional que detalla de forma sistematica los procedimientos vinculados a la

b. Los procedimientos administrativos y financieros R " ) -
5 g planificacion, ejecucion y control del presupuesto. Este manual se encuentra Anexo 4.23.Actas de reuniones entre directivos
son conocidos por los responsables de gestionar la Cumple Totalmente ) . L ; . A
H - - H disponible para los responsables de la gestion, lo que fortalece la claridad y de carrera y area administrativa
Eficaciay pertinencia carrera P i P
: uniformidad en la aplicacién de los procesos administrativos.
de los Procedimientos
Administrativos y Ademas, se ha implementado un sistema de consulta y soporte que permite
" . resolver dudas o inquietudes relacionadas con los procedimientos administrativos y
Financieros financieros. Este sistema contribuye significativamente a una gestién coherente y

eficiente de los recursos, al mismo tiempo que favorece la toma de decisiones
informadas y ajustadas a la hormativa vigente.
La carrera de Psicologia aplica procedimientos inclusivos para determinar sus

cH Los procedimientos para determinar las necesidades presupuestarias, mediante consultas y encuestas dirigidas a Anexo 4.23.Actas de reuniones entre directivos

necesidades presupuestarias consideran la participacion Cumple Totalmente docentes, estudiantes y personal administrativo. Estos mecanismos permiten r:ie (;arrera 4rea administrativa

de los actores de la carrera. identificar prioridades, asignar recursos de manera adecuada y fomentar una y
gestion participativa y equitativa.

d La carrera cuenta con procedimientos para el La carrera cuenta con procedimientos sistematicos para el seguimiento y control de

T A iy p la ejecucion presupuestaria, con monitoreo continuo de ingresos y gastos, Anexo 4.24. Procedimiento de seguimiento y

seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria Cumple Totalmente » A L T A A

elaboracién de informes periédicos y auditorias internas, lo que garantiza una control presupuestaria

aplicados sistematicamente. gestion financiera eficiente y transparente.

En las reuniones realizadas con la comunidad educativa, se evidenci6 que la
carrera de Psicologia mantiene un alto nivel de satisfaccién por parte de los actores
académicos en relacion con la ejecucién de los procedimientos administrativos y
financieros.

Para ello, se han establecido mecanismos de participacion activa que involucran a
docentes, estudiantes y personal administrativo, fortaleciendo el sentido de

e. La carrera evidencia satisfaccién de la comunidad pertenencia y la corresponsabilidad en la gestion institucional. A través de estos Anexo 1.6. Informe de resultado de encuesta a
académica respecto a la implementacion de los Cumple Totalmente espacios, se brinda la oportunidad de expresar opiniones y realizar sugerencias docentes Anexo 1.7. Informe de resultado de
procedimientos administrativos y financieros. orientadas a la mejora continua de los procesos, lo que da lugar a una gestién encuesta a estudiante

colaborativa que considera las necesidades y expectativas de todos los
involucrados.

Asimismo, los gestores administrativos cumplen un rol activo en la socializacién de
la informacién, ofreciendo orientacién clara y oportuna sobre los procedimientos
administrativos y financieros, lo que contribuye a la transparencia, confianza
institucional y adecuada toma de decisiones.
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Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio PLENO 5

La carrera de Psicologia cuenta con procedimientos administrativos y financieros eficaces, pertinentes y articulados al desarrollo del proyecto educativo, lo que permite una ejecucion presupuestaria adecuada, transparente y orientada al logro de los
objetivos académicos institucionales.

Uno de los aspectos destacados es que el Comité de Gestion de la carrera demuestra conocimiento sobre dichos procedimientos y elabora el Plan Operativo Anual (POA) en coherencia con los lineamientos administrativos y financieros, lo cual favorece la
planificacién efectiva de las actividades académicas y operativas.

Asimismo, el proceso de determinacién de necesidades presupuestarias es participativo, incorporando las voces de docentes, estudiantes y personal administrativo, lo que asegura una distribucién mas equitativa de los recursos y una gestién alineada con
. : las prioridades reales de la comunidad académica.
Juicio Valorativo del s
Criterio En cuanto al control y la transparencia, la carrera dispone de un sistema de auditorias internas y externas que permite realizar un seguimiento sistematico de la ejecucién presupuestaria, asi como identificar oportunidades de mejora y aplicar ajustes cuando
sea necesario.

Por otra parte, se ha constatado que los integrantes de la comunidad educativa conocen y comprenden los procedimientos administrativos y financieros vigentes, y expresan un nivel de satisfaccion positivo con relacién a su implementacion, lo que refuerza
la legitimidad institucional y la confianza en los procesos de gestion.

En sintesis, se concluye que la carrera cumple satisfactoriamente con el criterio evaluado, al contar con procedimientos claros, participativos y eficaces que garantizan la ejecucién presupuestaria necesaria para la implementacion sostenible del proyecto
educativo.

DIMENSION 4. RECURSO!

Fortalezas y Debilidades en la Dimensién
Fortalezas Debilidades

1. Los espacios destinados al personal académico y administrativo cumplen con condiciones de sanidad, accesibilidad y seguridad, favoreciendo el
desarrollo adecuado de sus funciones.

2. Las salas de clases disponen de condiciones adecuadas para el desarrollo efectivo de las actividades académicas, en funcién del nimero de
estudiantes.

3. La biblioteca cuenta con espacios acondicionados que facilitan el acceso al acervo bibliografico fisico y digital, asi como a areas destinadas a la
lectura y consulta académica.

4.Los laboratorios de practicas académicas disponen de espacios adecuados que garantizan la realizacion efectiva de las actividades, conforme a la
cantidad de estudiantes previstos.

5. Los espacios destinados a actividades extracurriculares cuentan con las condiciones adecuadas para su desarrollo seguro y funcional.

6. Los equipos e insumos de laboratorio para las préacticas académicas estan disponibles en cantidad y condiciones adecuadas, conforme a las
necesidades de uso, lo que garantiza el desarrollo efectivo y seguro de las actividades précticas.

7. El uso de los recursos disponibles en los laboratorios de practicas se registra conforme a un protocolo establecido, lo que permite una gestion
organizada y segura de los insumos y equipos.

8. El acceso de estudiantes y docentes a redes de informacién esta garantizado mediante una conectividad estable y segura, lo que facilita el uso de
recursos académicos digitales y plataformas de aprendizaje.

9. La carrera cuenta con normativas claras sobre el respeto a la propiedad intelectual, promoviendo el uso ético de la informacién y el cumplimiento de
los derechos de autor en la produccién académica.

10. La carrera evidencia un alto nivel de satisfaccién de la comunidad educativa respecto a la calidad y disponibilidad de los recursos académicos e
institucionales, lo que refleja una gestién efectiva y pertinente.

1. Insuficiente previsién presupuestaria especifica para garantizar la implementacion oportuna y sostenida de los planes y proyectos de
conservacion, expansién y mejora de los espacios académicos, en particular los destinados a précticas.

11. La adquisicién y actualizacion de los recursos se realiza en funcién de las necesidades académicas de la carrera, lo que asegura su pertinencia y
utilidad en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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12. La adquisicion y actualizacién de los equipamientos de los laboratorios de précticas académicas se realiza conforme a las necesidades identificadas,
garantizando su adecuacion a los objetivos formativos de la carrera.

13. El acervo bibliogréfico, tanto fisico como digital, se actualiza de forma sistematica mediante mecanismos de evaluacién e incremento, lo que asegura
su pertinencia y actualidad para el apoyo académico.

14. La carrera implementa mecanismos formales y sistematicos para la planificacion, ejecucion y control del presupuesto, lo que garantiza una gestion
financiera eficiente, transparente y alineada con los objetivos académicos.

15. Los procedimientos administrativos y financieros son conocidos por los responsables de la gestién de la carrera, lo que favorece una administracion
eficiente, coherente y alineada con la normativa institucional.

16. Los procedimientos para determinar las necesidades presupuestarias incorporan la participacion activa de los actores de la carrera, lo que asegura
una planificacién equitativa y alineada con las prioridades institucionales.

17. La carrera cuenta con procedimientos sistematicos para el seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria, lo que garantiza una gestion
transparente y eficiente de los recursos financieros.

18. La carrera evidencia un alto nivel de satisfaccion por parte de la comunidad académica respecto a la implementacion de los procedimientos
administrativos y financieros, lo que refleja confianza y efectividad en la gestion institucional.

Recomendaciones de Mejora

R1. Garantizar una prevision presupuestaria especifica y sostenida en el Plan Operativo Anual de la Carrera, destinada a la conservacion, expansion y mejora de los espacios académicos, especialmente aquellos vinculados a practicas, con el fin de asegurar su mantenimiento,

funcionalidad y adecuacién a las demandas formativas.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Criterio 5.1.1 Indicadores Cumplimiento

a. La carrera aplica mecanismos formalizados de

- Cumple Parcialmente
seguimiento a egresados.

b. La carrera cuenta con resultados de consultas
sistematicas sobre las necesidades de formacién de
egresados y en consecuencia promueve programas de
postgrado, cursos de formacién continua

Cumple Parcialmente

G La carrera cuenta con registros del tiempo medio

utilizado por los egresados para la obtencién del primer No Cumple
empleo.

Eficaciay eficiencia
de los Mecanismos de ) ”
L d. La carrera cuenta con la informacién sobre
Seguimiento alos  congruencia entre la ocupacion laboral y la titulacion de los Cumple Parcialmente
Egresados egresados.
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Argumentaciones Medios de Verificacién

La carrera cuenta con un mecanismo formalizado de seguimiento a egresados,
aprobado recientemente mediante la Resolucién N.° 25/2022, de fecha 19 de
agosto. No obstante, su implementacién alin se encuentra en una etapa incipiente,
especialmente si se considera la cohorte evaluada correspondiente al periodo 2019-
2023.

Anexo 5.1. Mecanismo de seguimiento a
egresados
Anexo 5.2. Encuestas a Egresados

La carrera cuenta con una sola encuesta aplicada para la autoevaluacién de la
carrera en agosto del afio 2024, lo que evidencia que no existen consultas
sistematicas. La participacion en dicha encuesta fue de 48 egresados. No obstante,
el informe no especifica el tamafio total de la poblacién de egresados. El informe no
refiere datos especificos como el tiempo promedio de insercién laboral y las
necesidades de formacion continua requeridas por los egreasados consultados

Anexo 2.5. Informe de resultados de encuesta a
egresados

En los documentos analizados, se verifica que la carrera no dispone del registro del

N . . . Anexo 5.3. Base de datos de Egresados
tiempo promedio para la obtencién del primer empleo de los egresados.

Las evidencias presentadas y la entrevista con la carrera indican que se dispone de
informaci6n sobre la ocupacion laboral de los egresados, lo que refleja un
cumplimiento parcial favorable del indicador. No obstante, es necesario
sistematizar y analizar los datos para determinar el grado de congruencia entre la
titulacion y el empleo, asi como incorporar informes que respalden el uso de esta
informaci6n en los procesos de mejora académica. Ademas, se evidencia que la
carrera recoge percepciones de los egresados sobre su formacion, lo que permite
identificar posibles brechas con el desempefio profesional, lo que también sugiere
un cumplimiento parcial del indicador. Sin embargo, no se detalla un proceso formal
para utilizar esta informacién en la mejora de los programas académicos.

Anexo 5.2. Encuestas a Egresados Anexo 5.4.
Registro de egresados de los ultimos 5 afios con
su ocupacion laboral
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e. La carrera demuestra satisfaccion de los
egresados acerca de la formacién obtenida conforme al
perfil de egreso.

Valoracién Cualitativa

Nivel de cumplimiento

del Criterio ESCASO

Cumple Totalmente

Segun los documentos analizados, el Informe de resultados de encuestas a
egresados evidencia un alto nivel de satisfaccién de los egresados de la carrera de
Psicologia Clinica respecto a la formacion recibida y su correspondencia con el
perfil de egreso. Destacan los siguientes resultados: el 87,18% de los egresados
considera que el perfil de egreso identifica claramente los conocimientos,
habilidades y actitudes que debian ser desarrolladas; el 74,36% cree que el perfil
responde adecuadamente a los requerimientos del mercado laboral; y el 66,67%
valora positivamente la utilidad de los conocimientos adquiridos en su desempefio
profesional. Estos resultados reflejan una percepciéon mayoritariamente positiva,
respaldando el cumplimiento favorable del indicador, al confirmar que los
egresados perciben una alineacién entre su formacién académica, el perfil
profesional y las exigencias laborales. No obstante, algunos egresados han
sefialado observaciones criticas sobre ciertos aspectos de la formacion, las cuales,
aunque minoritarias, constituyen insumos valiosos para la mejora continua del
proceso formativo.

Anexo 2.5. Informe de resultados de encuesta a
egresados

Valoracion Cuantitativa asociada

2

El seguimiento a los egresados es poco sistematico, careciendo de indicadores claros tanto de insercién laboral como de desarrollo profesional. Ademés, se observa la ausencia de datos sistematizados y representativos sobre la insercion laboral de los
egresados del periodo 2019-2023, lo que limita un anélisis profundo del impacto de la formacién recibida. Este seguimiento también es insuficiente, ya que no se cuenta con informacién clave, como la fecha del primer empleo, necesaria para calcular el
Juicio Valorativo del tiempo medio de inserci6n laboral. Asimismo, la falta de un proceso formal para analizar y utilizar la informacion sobre la ocupacién laboral y las percepciones de los egresados impide una retroalimentacion efectiva que favorezca la mejora continua de los

Criterio programas académicos.

No obstante, es importante resaltar que la carrera presenta un alto nivel de satisfaccién por parte de los egresados en relacion con la formacién recibida, la cual se ajusta de manera adecuada al perfil de egreso, lo que demuestra la efectividad de la

formacion en términos de su alineacion con las necesidades del mercado laboral.

Criterio 5.2.1. Indicadores

a. La carrera evidencia que los responsables se
rednen periédicamente con actores del medio externo
afines a la misma.

b. La carrera evidencia que las sugerencias dadas
por los actores del medio externo son considerados para el
ajuste del proyecto académico.

c. La carrera demuestra la satisfaccién de los
empleadores con respecto al desempefio laboral de los

Pertinencia, eficacia e egresados.
internacionalizacion
de la vinculacién con

el medio externo.

d. La carrera presenta evidencias de su
participacion en programas de desarrollos nacionales e
internacionales.
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Cumplimiento

No Cumple

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

No Cumple
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Argumentaciones Medios de Verificacién

Se accedi6 a un acta de reunién con agentes externos en el afio 2021, que no

refleja la periodicidad que exije el indicador. Se carecede informacién detallada Anexo 5.5. Actas de reuniones con agentes
sobre la periodicidad, los temas tratados y los acuerdos vinculados a mejoras externos

académicas.

El andlisis de las evidencias demuestra que, en 2022, la carrera de Psicologia
Clinica recogi6, analizé e incorpor6 las sugerencias de actores externos en la
actualizacion de su proyecto académico. Las recomendaciones provinieron de
instituciones del ambito profesional y fueron aplicadas en contenidos clave, como la
intervencién en poblaciones vulnerables, la ética profesional, las competencias
blandas y las herramientas digitales. Este proceso refleja un cumplimiento
favorable del indicador, ya que existe un proceso formal de retroalimentacién
externa.

Anexo 5.6. Informe de sugerencias de actores
externos incluidos en ajustes de programas de
estudios.

La carrera cuenta con un Informe de resultados de encuesta a empleadores del

mes de agosto de 2024, que no cuenta con la formalizacién respectiva, tales como

firmas, sello, aclaracion de firma. Si bien se da cuentas de la satisfacién de un 70%

de los encuestados ante la consulta de si: "El profesional de la Carrera de

PS|_coIog|a Clinica de_la_UC, cuenta con una fo_rmauon que le permite comprender y Anexo 2.6. Informe de resultados de encuesta a
aplicar nuevas conocimientos con facilidad?, sin embargo, en el apartado:
"Competencias necesarias para el desempefio laboral de los egresados de la UC
en el trabajo”, no se tiene certeza si el llenado de la matriz de competencias
consultadas fue realizado por los empleadores que contratan a egresados de la
Carrera de Psicologia Clinica, ya que en las entrevistas no han podido dar
referencias sobre esta matriz.

empleadores

Tras la verificacién y el andlisis de la documentacion correspondiente, se constaté

que no se cumple con el indicador. Aunque se presenta evidencia de participacion

en programas de desarrollo nacionales e internacionales, no se cuenta con

informacién suficiente sobre aspectos clave como el nimero de participantes, los | Anexo 5.7. Informe de participacién de la carrera
resultados alcanzados, el impacto académico ni las estrategias de difusion. en programa nacionales e internacionales
Ademas, aunque se menciona la movilidad estudiantil internacional, no existe

evidencia documentada ni sistematica de movilidad docente, y el mecanismo para

su implementacion no esta formalmente establecido.
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e. La carrera ejecuta convenios/acuerdos
interinstitucionales para el desarrollo de actividades
académicas que apuntan al logro del perfil de egreso.

Valoracién Cualitativa

Nivel de cumplimiento

del Criterio ESCASO

Juicio Valorativo del

Cumple Parcialmente

Se evidencia que la carrera ejecuta convenios interinstitucionales con entidades
nacionales, lo que permite desarrollar actividades académicas, practicas y
proyectos comunitarios alineados al perfil de egreso, cumpliendo parcialmente con
el indicador. No obstante, se observa que no se incluye evidencia de convenios
internacionales, ni se detallan procedimientos formales de seguimiento, evaluacién
o divulgacién de resultados. En consecuencia, se recomienda fomentar las alianzas
internacionales y fortalecer los mecanismos de gestién de convenios, asegurando
un mayor impacto y seguimiento en los proyectos desarrollados.

Anexo 5.8. Convenios y acuerdos
interinstitucionales nacionales e internacionales

Valoracién Cuantitativa asociada

2

La carrera evidencia avances en la vinculacién con actores del medio externo y en la ejecucién de convenios interinstitucionales. Sin embargo, la ausencia de actas detalladas, canales formales de retroalimentacion y evidencia sistematica sobre la

implementacioén de convenios y programas internacionales limita la evaluacién del impacto académico. Asimismo, la falta de mecanismos formales para procesar las sugerencias externas y la movilidad docente reduce la efectividad de estas acciones en la

Criterio mejora continua del proyecto académico y en la proyeccion internacional de la carrera.

Criterio 5.2.2. Indicadores Cumplimiento

a. Los resultados de los proyectos de investigacion

X . X No C I
ejecutados son transferidos a la sociedad o Lumpe

b. Los proyectos de extensién desarrollados por la
Eficacia, eficienciae carrera evidencian la satisfaccion de sus destinatarios
internacionalizacion de inmediatos.
los Proyectos de
Investigacion y

Extension . >
ct La carrera demuestra satisfaccion de la

Cumple Parcialmente

Argumentaciones

En las evidencias presentadas, no se constata de manera fidedigna, las acciones
de transferencia y difusion de los resultados de los proyectos de investigacion. Se
presentan ejemplos de investigaciones de docentes (anexo 5.9) asi como
imagenes de participacion con en conferencias, congresos y foros de estudiantes y
docentes (anexo 5.10), en las que no se constatan acciones de transferencia y
difusién de los resultados de los proyectos de investigacion.

En el Informe de resultados del grado de satisfaccion sobre los proyectos de
extension, se sefala que han sido encuestados sobre el grado de satisfaccion de
los beneficiarios de los proyectos de extension universitaria ejecutados por la
carrera de Psicologia Clinica durante el periodo 2023, sin especificar qué tipos de
beneficiarios son, comunidades, escuelas, organizaciones, grupos, alumnos,
pacientes, etc.

La carrera cuenta con los resultados del cuestionario aplicados a docentes y
estudiantes en relacién con las distintas dimensiones evaluadas, conforme a la

Medios de Verificacién

Anexo 5.9. Publicaciones de docentes de la
carrera

Anexo 5.10.Evidencia de participacién en
conferencias, congresos, foros

Anexo 5.11. Informe de resultados de grado de
satisfaccion de beneficiarios de proyectos de
extension universitaria

Anexo 1.6. Informe de resultado de encuesta a
docentes
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comunidad educativa sobre los proyectos de investigacion No Cumple matriz de calidad de la ANEAES. No obstante, no se ha constatado informacién
iy P N y N N " N . Anexo 1.7. Informe de resultado de encuesta a
y extension implementados especifica que evidencie el nivel de satisfaccién de la comunidad educativa estudiantes
respecto a los proyectos de investigacién y extension implementados.
Las evidencias presentadas dan cuenta de la existencia de convenios suscritos con
d. .La carrera ejecuta convenios/acuerdos instituciones nacionales, para el desarrollo de proyectos de investigacion y de )
. X ¥ > ' " A . . Anexo 5.8. Convenios y acuerdos
nacionales e internacionales para el desarrollo de No Cumple extension. En las entrevistas realizadas, se constat6 que la gestién de convenios L . . -
. Y = . . . N P interinstitucionales nacionales e internacionales .
proyectos de investigacion y de extension internacionales atin se encuentra en una etapa de proyeccion especificamente para
la Carrera de Psicologia.
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio ESCASO 2

Aunque los proyectos de investigacion y extension de la carrera demuestran resultados satisfactorios, existen debilidades significativas en la sistematizacion, evaluacién de impacto y difusién de estos proyectos, lo que limita su alcance y efectividad en la
L sociedad. Ademas, la falta de convenios internacionales especificos para investigacién y extension restringe la proyeccién académica y cientifica de la carrera, afectando su cumplimiento de los estandares de internacionalizacion. Se requieren mejoras en la
Criterio difusion, evaluacion y fortalecimiento de alianzas internacionales para optimizar el impacto de estas iniciativas.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Fortalezas y Debilidades en la Dimensién

Juicio Valorativo del

Fortalezas Debilidades

1. Seguimiento a egresados poco sistematico, sin indicadores claros de insercion laboral ni de desarrollo profesional.

2. Ausencia de datos sistematizados y representativos sobre la insercion laboral de egresados del periodo 2019-2023.

3. Seguimiento de la insercién laboral de los egresados, al carecer de informacién clave como la fecha del primer empleo.
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4. Ausencia de un proceso formal para analizar y utilizar la informacién sobre la ocupacion laboral y las percepciones de los egresados,
lo que limita la mejora de los programas académicos.

1. La carrera presenta alta satisfaccion manifestada por los egresados respecto a la formacion recibida, la cual se ajusta de manera adecuada al perfil de
egreso.

5. Ausencia de actas detalladas de las reuniones con agentes externos, ya que no se especifican aspectos clave como la periodicidad,
los temas tratados ni los acuerdos sobre mejoras académicas, lo que limita la evaluacion de su impacto en las decisiones académicas.

2. La carrera demuestra la incorporacion de las sugerencias proporcionadas por los actores del medio externo, las cuales son consideradas de manera
efectiva para el ajuste y la mejora continua del proyecto académico.

6 Ausencia de un canal formal de comunicacion y de evidencia que convierta la retroalimentacion en acciones concretas de mejora
académica, lo que limita su efectividad en las decisiones académicas.

7. Carencia de informacién clave sobre la participacién en programas nacionales e internacionales, y no existe evidencia documentada
ni sistematica de movilidad docente, ni un mecanismo formal para su implementacién.

8. Carencia de evidencia sobre la implementacién de convenios internacionales, lo que limita la expansién y el alcance de las
actividades académicas, practicas y proyectos comunitarios.

9. Falta evidenciar las acciones de transferencia y difusién de los resultados de los proyectos de investigacion realizados en la Carrera.

10. Falta especificar qué tipos de beneficiarios de los proyectos de extension universitaria fueron encuestados para medir el grado de
satisfaccion de la implementacion de los proyectos de extension, si son comunidades, escuelas, organizaciones, grupos, alumnos,
pacientes, etc.

3. Cuentan con un Informe parcial de resultados del grado de satisfaccién sobre los proyectos de extension ejecutados por la carrera de Psicologia
Clinica durante el periodo 2023

11. Falta de sistematizacion en la difusion, evaluacion de impacto y participacién directa en proyectos de investigacién y extension.

12. Falta de convenios internacionales ejecutados en la carrera para actividades de investigacion o extension, estan en proyeccion.

Recomendaciones de Mejora

R1. Implementar un sistema de seguimiento a egresados que sea sistematico y esté respaldado por indicadores claros de insercion laboral y desarrollo profesional. Este sistema debe permitir la recoleccién, analisis y utilizacién de datos actualizados para retroalimentar la planificacion
académica y fortalecer la vinculacién entre la formacion recibida y el desempefio en el &mbito laboral.

R2. Sistematizar y actualizar la recoleccion de datos sobre la insercion laboral de los egresados, asegurando que la informacién sea representativa y Util para evaluar el impacto de la formacién académica en el &mbito profesional, y para orientar acciones de mejora continua en la carrera.

R3. Incorporar en el sistema de seguimiento a egresados informacién clave como la fecha de obtencién del primer empleo, a fin de calcular el tiempo medio de insercién laboral y generar indicadores que permitan evaluar con mayor precision la efectividad de la formacién académica en la
empleabilidad de los graduados.

R4. Establecer un proceso formal para el andlisis y uso de la informacién sobre la ocupacion laboral y las percepciones de los egresados, con el objetivo de retroalimentar y mejorar los programas académicos de manera sistematica y basada en evidencias.

R5. Elaborar y conservar actas detalladas de las reuniones con agentes externos, incluyendo informacién sobre la periodicidad, los temas tratados y los acuerdos vinculados a mejoras académicas, a fin de facilitar la evaluacién del impacto de estas reuniones en la toma de decisiones
académicas y fortalecer la trazabilidad del proceso.

R6. Implementar un canal formal de comunicacién con los actores externos y establecer mecanismos que permitan convertir la retroalimentacion recibida en acciones concretas de mejora académica, con el fin de fortalecer su impacto en la toma de decisiones académicas y asegurar una
retroalimentacion efectiva y sistematica.

R7. Consolidar y sistematizar la informacién sobre la participacién en programas nacionales e internacionales, asi como documentar la movilidad docente mediante un mecanismo formal que permita su seguimiento, evaluacién y sostenibilidad, contribuyendo asi a fortalecer la proyeccion
académica e institucional.

R8. Generar y sistematizar evidencia sobre la implementacién de convenios internacionales, asegurando su documentacion, seguimiento y evaluacion, con el objetivo de ampliar el alcance y la proyeccion de las actividades académicas, practicas y proyectos comunitarios desarrollados por
la carrera.

R9. Fortalecer la sistematizacion, evaluacion de impacto y difusion de los resultados de investigacion hacia la sociedad, mediante mecanismos estructurados que permitan visibilizar el aporte cientifico de la carrera y su vinculacién con las necesidades del entorno.

R10. Mejorar la difusion de los proyectos de extensién mediante estrategias comunicacionales efectivas y sostenidas, que amplien su alcance y fomenten una mayor participacién de la comunidad, fortaleciendo asi el impacto social de las iniciativas desarrolladas por la carrera.

Willian Richarson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay Informe Final 36 Telefax: +595 21 494940 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



R11. Implementar un sistema formal de sistematizacion que integre la difusién, evaluacion de impacto y participacién directa en los proyectos de investigacién y extension, con el fin de mejorar la trazabilidad, efectividad y visibilidad de estas actividades dentro y fuera del &mbito académico.

R12. Promover y formalizar la ejecucién de convenios internacionales orientados a actividades de investigacion y extension, con el objetivo de fortalecer la proyeccién académica y cientifica de la carrera a nivel global, y avanzar en el cumplimiento de los estandares de internacionalizacién
institucional.

EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA
Dimension 1. Gobernanza de la Carrera

Criterio 1.1.1. Pertinencia de la Estructura Organizacional de la carrera

Criterio 1.1.2. Eficacia e integridad en la aplicacién de las Normativas y Reglamentaciones que rigen la carrera
Criterio 1.2.1. Pertinencia de la planificacién del Proyecto Educativo de la carrera

Criterio 1.2.2.Pertinencia, internacionalizacién y eficacia en la gestién del Proyecto Educativo de la carrera
Criterio 1.2.3. Eficiencia y Eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo de la carrera

Criterio 1.2.4. Eficacia en la gestién del Aseguramiento de la Calidad

Criterio 1.2.5. Eficacia en la gestién de la informacion y la comunicacién

Dimension 2. Proyecto Académico

[ RS RE - E SRR ]

Criterio 2.1.1. Pertinencia en la actualizacién del Proyecto Académico

Criterio 2.1.2. Eficacia en la implementacion del Plan de Estudio

Criterio 2.2.1. Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje

Criterio 2.2.2.Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Orientacion Académica a la poblacién estudiantil
Criterio 2.2.3. Pertinencia, eficacia e internacionalizacién de los Mecanismos de Apoyo a la poblacién estudiantil
Criterio 2.2.4. Pertinencia y eficacia de las técnicas evaluativas aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje
Criterio 2.3.1. Pertinencia, eficacia, relevancia e internacionalizacién de los Proyectos de Investigacion

Criterio 2.3.2 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Extension

Dimension 3. Personas

WNABADMO~OGO

Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccién, evaluacién y promocién del Personal Directivo

Criterio 3.1.2. Eficacia y eficiencia de la Gestion Directiva

Criterio 3.2.1. Pertinencia, integridad e internacionalizacion de los procesos de seleccién, evaluacién y promocién docente
Criterio 3.2.2. Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes

Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los Planes de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente

Criterio 3.3.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccioén, evaluacién y promocion del Personal Administrativo y de Apoyo
Criterio 3.3.2 Eficacia y pertinencia de la Formacion y Desempefio del personal administrativo y de apoyo

Dimension 4. Recursos

N 01w ora

Criterio 4.1.1. Pertinencia y adecuacion de los espacios destinados a las Actividades de la carrera

Criterio 4.1.2. Eficacia y eficiencia en el uso de los recursos disponibles para la implementacién del Proyecto Académico
Criterio 4.1.3. Pertinencia y eficacia en los procesos de adquisicién y actualizacion de los recursos disponibles

Criterio 4.2.1. Eficacia y pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros

Dimension 5. Impacto y Resultado

g~ g

Criterio 5.1.1. Eficacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados 2
Criterio 5.2.1. Pertinencia, eficacia e internacionalizacién de la vinculacion con el medio externo. 2
Criterio 5.2.2. Eficacia, eficiencia e internacionalizaciéon de los Proyectos de Investigacion y Extension 2
TOTAL 118
PROMEDIO 4,1
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Valoracién Cualitativa del estado general de la carrera

En la dimensién 1, de la Gobernanza de la Carrera, la carrera presenta una estructura organizacional adecuada que permite una gestion eficiente de los procesos académicos y administrativos. Esta estructura facilita la coordinacién entre las distintas instancias, contribuyendo al logro de los objetivos institucionales.

Asimismo, las instancias estdn formalizadas y cuentan con funciones claramente definidas. Los cargos establecidos en el organigrama se encuentran debid cubiertos y formalizados. En conjunto, estos elementos evidencian un disefio izativo sélido que respalda el funcic i integral de la carrera.
Ademds, la carrera presenta un marco normativo sélido, formalizado y aplicado de manera sistemdtica. Las normativas y reglamentaciones son difundidas a través de medios accesibles y conocidas por la comunidad educativa, Asimismo, el marco normativo c pla aspectos fund. les como la inclusion, la
bioseguridad, la gestion de riesgos y la ética, promoviendo una formacion integral, responsable y segura. Estas normativas se actualizan conforme a las necesidades emergentes. No obstante, si bien la carrera cuenta con normativa para la movilidad estudiantil, no se ha c uficie la c lidacién de los

resultados de aprendizaje obtenidos durante dichas experiencias. Cuenta con los recursos necesarios para el desarrollo efectivo de su Proyecto Educativo. Se dispone de talento humano calificado y en nimero adecuado incluyendo directivos, docentes, personal administrativo, de apoyo y de servicio, asi como de recursos
presupuestarios suficientes. Ademds, se garantiza infraestructura fisica y tecnolégica acorde al enfoque de educacion inclusiva, junto con mecanismos de ajustes r bl
desarrollo de las actividades académicas ante posibles situaciones de emergencia.

Se evidencia que la carrera implementa el Proyecto Educativo aprobado por Resolucion CONES N°402/2019, sin embargo el proyecto tiene en la caratula ""afio 2017"", con elementos que incluyen los criterios de calidad para la Carrera de Psicologia del 2019. Se constata que la carrera aplica un mecanismo de seguimiento
al Proyecto Académico y cuentan con un informe del grado de cumplimiento, seguin dicho mecanismo. Prevé de un regle de Ad de estudiantes asi como procedil de aprobacion del curso de admision, un programa de estudios del curso de admision y resoluciones por las que se establecen el nimero de
plazas de 30 (treinta) estudic para la ision a la carrera, no ob. la matricula es baja. La carrera implementa actividades de capacitacion sistemdtica en temas relacionados a la bioseguridad, la inclusion, al desempefio ético y a la gestion y reduccién de riesgos, dirigido a la comunidad académica. Cuentan con
convenios de cooperacidn con instituciones educativas del nivel internacional. Estos deben ser actuali: y luados. Pr la estudiantil y de algunos académicos, a nivel internacional, con propésitos académicos, ya que cuentan con Politicas de Internacionalizacion en coherencia con las politicas de
relaciones internacionales, de internacionalizacidn curricular.

que resp a las necesit académicas de con discapacidad. Asimismo, se han previsto mecanismos que aseguran la continuidad y el

Disponen de un Plan de Desarrollo en correspondencia con el Plan Estratégico Institucional y se orienta al logro de los objetivos académicos definidos; contempla la prevision de recursos presupuestarios especificos para el cumplimiento de las metas. En la prdctica, las acciones programadas se ejecutan conforme a lo
planificado y presupuestado. No obstante, se identifica la limitada participacion de docentes, estudiantes y egresados en el proceso de elaboracién del Plan de Desarrollo, lo cual restringe la representatividad y debilita el enfoque participativo.

El aseguramiento de la calidad en la carrera se lleva a cabo mediante acciones coordinadas por diversas instancias formales establecidas, tales como el Decanato de la Facultad, la Coordinacién Académica, la Coordinacidn de Prdcticas y Pasantias, y las coordinaciones de Investigacion y Extension. Los procesos evaluativos
son aplicados de forma sistemdtica y existen evidencias concretas de que sus r han sido utilizados para la i

acion de mejoras.

Respecto a la eficacia en la gestion de la informacion y la comunicacicn, la carrera evidencia un buen nivel, abarcando tanto la dimensién académica como la administrativa; existe una estructura funcional y organizada que garantiza el acceso oportuno, actualizado y preciso a la informacion relevante para los distintos
estamentos de la comunidad educativa; se asegura la disponibilidad de la informacion en formatos accesibles. Por otro lado, se han identificado mecanismos adecuados para la comunicacion en situaciones de emergencia y eventos adversos, r Idad
informativos y otros medios de difusié

por canales accesibles como redes sociales institucionales, paneles

En la dimensidn 2, respecto a la pertinencia en la actualizacién del Proyecto Académico, la carrera cuenta con mecanismo de actualizacién de los programas de estudios, implementada en forma sistemdtica con apreciaciones y sugerencias de egresados, empleadores y profesionales del drea de la
psicologia clinica. Responde a las necesidades y tendencias actuales de la profesion que permite un proceso formativo dindmico, integrado y coherentes.

El Plan de estudio se aplica conforme a lo planificado y programado, asi también se dispone de un mecanismo de seguimiento al plan de estudios de implementacion sistemdtica con acciones de mejora de acuerdo a los resultados a cargo de la Direccion académica y Coordinacion de prdctica y
pasantia.

La relacion docente/estudiante en clases tedrica y prdcticas es adecuada, la formacion prdctica se desarrolla de acuerdo a lo previsto en cada asignatura.

En relacion a la integracion de asignaturas/materias/dreas, es necesario disefiar un mecanismo formalizado para garantizar la implementacion efectiva de los mismos. El desarrollo de los contenidos programdticos se encuentra alineado con los programas de cada asignatura, los cuales definen sus respectivas estrategias
metodoldgicas y técnicas diddcticas conforme a la naturaleza y objetivos de cada espacio curricular. Los estudiantes manifiestan conformidad con las gi dolégica en las distintas asignaturas.

Asimismo, los docentes promueven la inclusion educativa respetando las politicas institucionales, lo que se evidencia en sus planificaciones. Por otro lado, la carrera analiza indicadores de eficiencia interna a través de la coordinacion académica, y los resultados obtenidos se utilizan como insumos para la mejora continua de
los procesos de ensefianza en las distintas asignaturas.

"

El mecanismo de orientacion académica y el Proyecto de Bienestar Institucional cuentan con procedimi para el acompafiamie de los est a lo largo de su formacién académica. Su implementacion se efectiviza mediante la participacion activa del docente de tiempo completo, los docentes de la carrera y el
Departamento de Bienestar Institucional. Este proceso se inicia desde el ingreso del estudiante a la carrera, a través de jornadas de orientacién académica, y se mantiene durante todo el trayecto formativo. La insercion de los estudiantes en actividades de investigacion y extension universitaria se realiza de manera
constante y con impactos formativos positivos; sin embargo, se identifica la ausencia de procedimientos formalizados y sistemdticos que regulen esta insercidn, lo que limita la trazabilidad, la equidad y la sostenibilidad de estas experiencias. En este sentido, se vuelve necesario establecer un mecanismo institucional que
garantice el acceso, seguimiento y evaluacién de estas prdcticas académicas como parte integral del proceso formativo. El Reglamento de Becas contempla ayudas econémicas y beneficios dirigidos a estudiantes que cumplan con los requisitos establecidos, los cuales se encuentran disponibles y son gestionados

jticamente por via inistrativa. Ademds, la carrera cuenta con programas de atencion a la salud estudiantil, cuyos servicios son de conocimiento publico y se difunden en formatos accesibles, garantizando su alcance. Asimismo, se brinda apoyo a los estudiantes para la participacion en actividades
extracurriculares establecidas en el calendario académico anual, incluyendo iniciativas deportivas, artisticas y culturales. Sin embargo, se destaca la ausencia de un mecanismo institucional formalizado que permita si: izar la gestion, el imie y la evaluacién de las actividades de movilidad estudiantil. Esta
carencia limita su sostenibilidad, trazabilidad y acceso equitativo por parte del estudiantado, dificultando la consolidacidn de una politica de internacionalizacion efectiva a nivel de carrera.
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Las técnicas evaluativas utilizadas son coherentes con las estrategias metodoldgicas y las técnicas diddcticas definidas en los programas y planes de estudio. Estas se aplican y estdn alineadas con el grado de c ji de los aprendizajes esperados. No se observa la ausencia de evidencias que respalden la
reorientacion de la planificacion docente a partir de los resultados obtenidos de las evaluaciones del proceso de ensefianza-aprendizaje. Por otro lado, las evaluaciones del aprendizaje presentan coherencia con los contenidos y las prdcticas desarrolladas en las asignaturas, lo que garantiza una alineacion entre la ensefianza
impartida y los criterios de evaluacion aplicados. Los instrumentos de evaluacién estdn disefiados de manera adecuada, lo que permite evidenciar el logro de los objetivos formativos establecidos en cada asignatura. Ademds, los estudic reciben retroalil ion oportuna después de ser evaluados, lo que contribuye al
seguimiento de su proceso formativo y al fortalecimiento de sus aprendizajes.

Los proyectos de investigacion desarrollados por la carrera responden a las lineas de investigacion definidas institucionalmente para el nivel de grado, lo que refleja una adecuada coherencia temdtica, una orientacién académica clara y el fortalecimiento del perfil formativo de los estudiantes. Ademds, estos proyectos se
ejecutan con la participacion activa de docentes y estudiantes, y cuentan con una dotacién adecuada de recursos financieros, materiales, tecnoldgicos y humanos, lo que garantiza su implementacion efectiva y contribuye a una formacion académica integral. Sin embargo, se identifica una falta de alineacion sistemdtica de
los proyectos de investigacion con el Plan Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), lo cual representa una oportunidad de mejora en términos de pertinencia social e impacto territorial. Asimismo, si bien se constata la existencia de recursos para la ejecucion, persiste la ausencia de estrategias
especificas de financiamiento e incentivos que fomenten la investigacion a nivel de la carrera.

Por otro lado, aunque la carrera ha suscrito convenios de cooperacion internacional, no se dispone de evidencias suficientes sobre la implementacion efectiva ni sobre el impacto de los proyectos desarrollados en ese marco. Esta situacion dificulta valorar el alcance real de dichas alianzas en el fortalecimiento académico y
cientifico de la carrera.

Se observa una carencia de un diagnéstico adecuado del entorno, ya que no se constata un procedimiento formal para la identificacién de las necesidades del medio externo en la elaboracion de los proyectos de extension universitaria. Sin embargo, los proyectos de extension cuentan con los recursos necesarios para su
realizacion, lo que garantiza su viabilidad. Ademds, estos proyectos incluyen la participacion activa de docentes y estudiantes, lo que favorece su integracion en el proceso educativo. No obstante, se identifica una ausencia de espacios 0 momentos especificos para la retroalimentacion de las experiencias de los proyectos de
extension en el dmbito académico, lo que limita una evaluacion formal y continua de su impacto en el proceso de fi prendizaje. Finall , es importante resaltar que los proyectos de extension se realizan de acuerdo con lo prog. do. Sin embargo, la falta de retroalii ion estructurada dificulta el
aprovechamiento total de estas actividades para la mejora continua.

En la dimension 3; la carrera cuenta con pr fimi formales para la seleccién, evaluacion y promocion de los directivos, se aplican de forma transparente y adecudndose al perfil requerido para el puesto. Se realiza la evaluacién de desempefio de los colaboradores; y los resultados obtenidos por los directivos, son
aplicados para la mejora de la gestion y son considerados para la promocidn. La carga horaria de permanencia en la gestidn de la carrera de los directivos, satisface las necesidades de la carrera. Los canales de comunicacion interna y externa que adoptan los directivos, son efectivos.; y rigen su comportamiento por las
normativas institucionales. Los directivos toman decisiones basadas en criterios académicos para la prosecucién del desarrollo del Plan de estudios.

La seleccidn y evaluacion de los docentes se aplican a través de una luacidn, la evaluacion de los y del comité académico; llevando formalidad y transparencia al proceso. Se sugiere fortalecer la implementacién del Plan de carrera docente. Los resultados de la evaluacion docente sirven de base para
implementar un plan de capacitacion docente. Las opiniones de los estudiantes son tomadas en cuenta en el proceso de evaluacion del docente. La carrera cuenta con programas de movilidad internacional de los docentes, pero atn falta implementarlo de manera sistemdtica.

.

La formacion académica y la experiencia profesional del plantel docente y las funciones que desempefian son satisfactorias. Los docentes cuentan con la especializacién en Diddctica universitaria y formacién en programas de postgrado. Algunos docentes cuentan con publicaciones realizadas, resultantes de sus proyectos de
investigaciones, en revistas cientificas. La carrera cuenta con un Plan de c ion que se desprende del Plan Sgico institucional que prevé la capacitacion y el perfeccionamiento de los docentes. La carrera contempla beneficios para la formacion docente, tales como descuentos en aranceles, incentivos econémicos,
etc. En los planes de capacitacion se toma en cuenta las sugerencias emitidas por los docentes en la evaluacion del desempefio, tendientes a la mejora del mismo. En relacion al personal administrativo y de apoyo, disponen de un mecanismo y/o procedimiento de seleccion, evaluacion y promocién. Los resultados de la
evaluacion de desempefio son utilizados para la promocion del personal administrativo y de apoyo, sin embargo no se evidencia la implementacion efectiva del Plan de Carrera del personal administrativo que declaran disponer. También es necesaria la vinculacion entre la formacién continua del personal administrativo y de
apoyo con los criterios de promocion. La formacion del personal administrativo y de apoyo estd acorde a las funciones que desempefian. Los planes de capacitacion del personal administrativo y de apoyo son aplicados. La carga horaria cumplida por el personal administrativo y de apoyo es suficiente para cubrir las
necesidades de la carrera. La comunidad académica expresa satisfaccion con el desempefio del personal administrativo y de apoyo de la carrera.

En la dimensién 4, la carrera de Psicologia Clinica dispone de una infraestructura con espacios académicos, técnicos y recreativos adecuados y pertinentes para el desarrollo de sus actividades formativas. Las salas de clases, la biblioteca, la sala de informdtica, los laboratorios —como la Cdmara Gesell— y el Consultorio
Psicoldgico cuentan con equipamiento, mobiliario y condiciones de accesibilidad apropiadas. Ademds, se garantiza la seguridad mediante protocolos de bioseguridad y se promueve la inclusion de personas con discapacidad. La carrera también dispone de espacios para actividades extracurriculares y prevé en su Plan de
Desarrollo proyectos de mejoras e innovacion de la infraestructura con financiamiento asignado.

Disponen de un registro sistemdtico del uso de los recursos en los laboratorios orientada al imi , control y disponibilidad de los

En materia de planificacién de recursos financieros, se c lan acciones si: jticas para la adquisicién, renovacidn y actualizacién de los recursos e infraestructuras, de acuerdo con las prioridades académicas y el presupuesto disponible. En relacion con el soporte tecnoldgico, la carrera dispone de equipamiento
informdtico suficiente y funcional, disponible tanto en la biblioteca como en otras dreas académicas, permitiendo a estudiantes y docentes desarrollar sus actividades con normalidad y eficiencia.

La carrera de Psicologia cuenta con procedimientos administrativos y financieros pertinentes y articulados al desarrollo del proyecto educativo, lo que permite una ejecucion presupuestaria adecuada, transparente y orientada al logro de los objetivos académicos institucionales.
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En la dimensidn 5, el seguimiento a los egresados es poco sistematico, careciendo de indicadores claros tanto de insercion laboral como de desarrollo profesional. Ademds, se observa la ausencia de datos sistematizados y representativos sobre la insercion laboral de los egresados del periodo 2019-2023, lo que limita un
andlisis profundo del impacto de la formacion recibida. Este sequimiento también es insuficiente, ya que no se cuenta con informacion clave, como la fecha del primer empleo, necesaria para calcular el tiempo medio de insercion laboral. Asimismo, la falta de un proceso formal para analizar y utilizar la informacion sobre la
ocupacioén laboral y las percepciones de los egresados impide una retroalimentacion efectiva que favorezca la mejora continua de los programas académicos.

No obstante, es importante resaltar que durante la entrevista los egresados han sefialado un alto nivel de satisfaccion en relacion con la formacion recibida, la cual se ajusta de manera adecuada al perfil de egreso.

La carrera evidencia avances en la vinculacién con actores del medio externo y en la ejecucion de convenios interinstitucionales. Sin embargo, la ausencia de actas detalladas, canales formales de retroalimentacion y evidencia sistemdtica sobre la imple ion de ¢ ios y prog. internacionales limita la
evaluacion del impacto académico. Asimismo, la falta de mecanismos formales para procesar las sugerencias externas y la movilidad docente reduce la efectividad de estas acciones en la mejora continua del proyecto académico y en la proyeccion internacional de la carrera.

Aunque los proyectos de investigacion y ion de la carrera demuestran resultados satisfactorios, existen debilidades significativas en la sistematizacion, evaluacion de impacto y difusién de estos proyectos. Ademds, la falta de convenios internacionales especificos para investigacion y extension restringe la proyeccion
académica y cientifica de la carrera, afectando su cumplimiento de los estdndares de internacionalizacién. Se requieren mejoras en la difusion, evaluacion y fortalecimiento de alianzas internacionales para optimizar el impacto de estas

CONCLUSIONES

Conclusion del Informe

De acuerdo con los objetivos propuestos para el Proceso de Autoevaluacion de la Carrera de Psicologia Clinica de la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas de la Universidad Catdlica Nuestra Sefiora de la Asuncién — Campus Guaira, segun el Modelo de los
Procesos de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior de las Carreras de Grado y los Criterios de Calidad para la carrera de Licenciatura en Psicologia propuestos por la Agencia (ANEAES), se han identificado las fortalezas y las debilidades como
resultado del proceso de evaluacién externa desarrollada. La Carrera retine las condiciones para la implementacién del Proyecto Educativo y el Plan de Estudios, sin embargo, es importante promover la actualizacién de algunos procesos internos como
sustentan la gestion académica, tales como disponer para la carrera de politicas de aseguramiento de la calidad, mejorar los programas de orientacion académica de estudiantes que fortalezca la retroalimentacion permanente, la atencidn integral a las
necesidades de los estudiantes; disponer de un plan de carrera docente y del personal administrativo y de apoyo. La Carrera cuenta con una infraestructura organizacional que proyecta mejoras adecuadas a los requerimientos tecnoldgicos y fisicos
actuales. Cuentan con la dotacidn de elementos necesarios para el desarrollo de las actividades propias de la carrera y se prevé fuentes de financiamiento para la mejora e innovacion. Se ha constatado algunos aspectos a mejorar en los criterios y
dimensiones evaluados, los cuales se sefialan en las recomendaciones hechas por este Comité de Pares.

Asuncion, 27 de agosto del 2025
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