AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

"i EVALUACION MBO’EHAOVUSUPEGUA
g!' Y ACREDITACION JEHEPYME E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA
RESOLUCION N° 469

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR, EN PRIMERA FASE, LA CARRERA DE
LICENCIATURA EN INFORMATICA EMPRESARIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DE ITAPUA, SEDE ENCARNACION, EN EL MARCO DEL SISTEMA DE EVALUACION
DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR POR FASES DEL MODELO
NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR.

Asuncion, 31 de agosto de 2026

VISTA: La Ley N° 2072/2003 “De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditacién de la Educacion Superior”; 1a Ley N° 4995/2013 “De Educacion Supetiot”; la Resolucion
ANEAES N° 309 de fecha 26 de junio de 2025; el proceso de evaluacion con fines de acreditacion en
Primera Fase de la carrera de Licenciatura en Informatica Empresarial de la Universidad Nacional de
Itapua (UNI), sede Encarnacion; el Informe Final del Comité de Pares Evaluadores; y;

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003 establece que la Agencia Nacional de
Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su
caso, acreditar la calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, el articulo 22 de la Ley N° 2072/2003 dispone que la acreditacién constituye la
certificacion académica basada en un juicio de calidad y comprende la autoevaluacion, la evaluacion
externa y el informe final;

Que, por Resolucion ANEAES N° 309 de fecha 26 de junio de 2025 se aprueban los
Documentos Orientadores del Sistema de Evaluacion de la Calidad de la Educaciéon Superior por
Fases, incluyendo el Documento Marco del Sistema, los Documentos Orientadores de Primera y
Segunda Fases y los Lineamientos para la Determinacion de los Resultados del Proceso de Evaluacion,
para su implementacién en el marco del Modelo Nacional de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Educacion Superior;

Que, la Primera Fase del Sistema de Evaluaciéon de la Calidad de la Educacién Superior por
Fases se orienta a verificar el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad de las ofertas
académicas, mediante la valoracién de los criterios e indicadores establecidos por la ANEAES;

Que, en el marco del referido sistema, la ANEAES desarroll6 el proceso de evaluacion de la
carrera de Licenciatura en Informatica Empresarial de la Universidad Nacional de Itapua (UNI), sede
Encarnacion, con fines de acreditacion en Primera Fase;

Que, la Agencia Nacional de Evaluaciéon y Acreditaciéon de la Educacién Superior ha
analizado el informe de autoevaluacion presentado por la carrera y el informe del Comité de Pares
Evaluadores conformado por, René Rolon, Gladys Krauer y Pablo Martinez Diaz, a los efectos de
redactar la sintesis evaluativa respectiva;
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Que, la Sintesis Evaluativa concluye que los Informes de Autoevaluacion y de Evaluacion
Externa se ajustan a los lineamientos establecidos en la matriz de evaluaciéon del Modelo Nacional y
que la carrera se encuentra en un nivel de cumplimiento que sustenta el resultado de
ACREDITACION en Primera Fase;

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego de un analisis exhaustivo del proceso de
evaluacion realizado y de los antecedentes técnicos correspondientes, ha decidido acreditar en Primera
Fase la carrera de Licenciatura en Informatica Empresarial de la Universidad Nacional de Itapua (UNI),
sede Encarnacién, segun consta en el Acta N° 16 de fecha 26 de agosto de 2026;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995/2013 reconoce a la ANEAES como el organismo
técnico encargado de evaluar y acreditar la calidad académica de las instituciones de educacion superior,
sus filiales, programas y carreras;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003 establece entre las funciones del Presidente del
Consejo Directivo representar a la Agencia y suscribir la documentacién que expida la institucion;

Que, segun Decreto N° 2940 de fecha 2 de diciembre de 2024 y Decreto N° 3394 de fecha
25 de febrero de 2025, fueron nombrados los miembros del Consejo Directivo de la ANEAES para el
periodo 2025-2028;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 01 de fecha 3 de enero de 2025, fue elegido el
Presidente del Consejo Directivo de la ANEAES;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°. ACREDITAR EN PRIMERA FASE Ia carrera de Licenciatura en Informatica Empresarial
de la Universidad Nacional de Itapia (UNI), sede Encarnacion, en el marco del Sistema de
Evaluacién de la Calidad de la Educaciéon Superior por Fases del Modelo Nacional de
Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior, a partir de la fecha de promulgacion de

la presente Resolucion.
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2°. DISPONER que el Informe Final correspondiente al proceso de evaluacion de la carrera de
Licenciatura en Informatica Empresarial forme parte integrante de la presente Resolucion
como Anexo Unico.

3°. RECOMENDAR a la Universidad Nacional de Itapia (UNI), sede Encarnacion, a
implementar las recomendaciones de mejora consignadas en el Informe Final anexo.

4°. DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa) dfas, a partir
de la recepcion de la presente Resolucion. Dicha herramienta de gestion debera responder al

cumplimiento de las recomendaciones contempladas en el informe anexo a esta disposicion.

5°. COMUNICAR y archivar.

JOSE FERNANDOQ Firmado digitalmente
por JOSE FERNANDO

DUARTE PENAYO pyaRTE PENAYO

Dr. José Fernando Duarte Penayo
Presidente

A0
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% EVALUACION MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA KEMBOKUATIAHAPEGUA

MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

SISTEMA DE EVALUACION DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR POR FASES
Resolucién ANEAES N° 309/2025

INFORME DE EVALUACION EXTERNA

PRIMERA FASE - INDIVIDUAL

CARRERA DE GRADO - PRESENCIAL

1. IDENTIFICACION

Institucion: Universidad Nacional de Itapta
Sede/Filial: Encarnaciéon
Facultad: Facultad de Ciencias y Tecnologias
Oferta Académica: Licenciatura en Informatica Empresarial
Ciudad: Encarnacion
Departamento: Itapua
Miaxima Autoridad: Dr. Hermenegildo Cohene Velazquez
Correo Institucional: rector@uni.edu.py

René Rolon (Coordinador)
Pates Evaluadores: Gladys Krauer

Pablo Martinez Diaz
Fecha de la visita: 01 al 03 de julio 2026
Técnico de Enlace_ ANEAES: Dalila Gamarra

2. DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

La Unzyerszdad Nacional de 1 ta])mz (UNI) es una institucion pitblica de educacion superior cuya mision comprende la formacion integral de profesionales, la generacion y difusion del
0NoCini diante la investigaciin, la extension universitaria y la vincnlacion con la sociedad, contribuyendo al desarrollo sostenible de la region y del pais.

La Facultad de Ciencias y Yema/ogza (FCyT), unidad académica objeto de la presente evaluacion, desarrolla carreras de grado orientadas a la formacion cientifica, tecnoldgica y profesional en
distintas dreas del conocimiento. Entre ellas se encuentra la Licenciatura en Informdtica Empresarial, cuyo proyecto académico estd orientado a la formacion de profesionales con competencias

para el andlisis, diseno, desarrollo, implementacion y gestion de soluciones informadticas aplicadas a los procesos organizacionales y empresariales.

La carrera desarrolla sus actividades académicas en la sede Encarnacion y dispone de una estructura organizacional integrada por antoridades académicas, drganos de gestion y dependencias
de apoyo que respaldan las funciones de docencia, investigacion, extension_y gestion institucional. Asimismo, cuenta con reglamentaciones, politicas y procedimientos que orientan el desarrollo
de sus actividades académicas y administrativas.

Para el cumplimiento de sus fines, la Facultad dispone de infraestructura fisica, laboratorios especializados, biblioteca institucional, recursos tecnoldgicos, servicios de conectividad y espacios
destinados al desarrollo de actividades académicas, de investigaciony de extension, complementados con mecanismos institucionales de aseguramiento de la calidad y de planificacion orientados

al fortalecimiento permanente de la formacion profesional.

3. DESARROLLO DEL PROCESO DE EVALUACION EXTERNA

E/ proceso de evaluacion externa de la carrera de Licenciatura en Informdtica Empresarial de la Facnltad de Ciencias y Tecnologia de la Universidad Nacional de Itapiia se desarrollo
conforme a los li jentos establecidos en el Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior de la Agencia Nacional de Evalnacion y Acreditaciin de la
Educacién Superior (ANEAES), con el propdsito de verificar el grado de cumplimiento de los criterios de calidad definidos para la Prz'mem Fuse del proceso de acreditacion.

La evaluacion comprendid el andlisis previo del Informe de Antoevaluacion, del Plan de Mejoras y de las evidencias do Jes pr das por la carrera. Durante la visita externa, el
Comité de Pares Evalnadores reali3d entrevistas con antoridades institucionales y académicas, directivos de la carrera, responsables de las dreas de apoyo, docentes, estudiantes, egresados,
empleadores y otros actores vincnlados al proceso formativo, con el fin de contrastar y complementar la informaciin proporcionada en el expediente de jon.

Asimismo, se efectuaron observaciones directas mediante el recorrido presencial de la infraestructura, anlas, laboratorios, biblioteca, espacios de apoyo y demas instalaciones ntilizadas por la
carrera, verificandose las condiciones de funci jento y los recursos destinados al desarrollo de las actividades académicas, de investigacion y de extension.

El proceso incluyd reuniones de trabajo y deliberacion del Comité de Pares Evaluadores, orientadas al andlisis integral de las evidencias recopiladas y a la tri jon de la informacion
obtenida mediante la revision documental, las entrevistas y las observaciones realizadas durante la visita. Este procedimiento permitid sustentar los juicios evaluativos contenidos en el presente
informe, conforme a los criterios de objetividad, independencia y rignrosidad metodoldgica establecidos por la ANEAES.

4. ANALISIS DEL INFORME DE AUTOEVALUACION, PLAN DE MEJORA Y ANEXOS

E! Informe de Autoevaluacion presentado por la carrera se encuentra estructurado conforme a los lineamientos establecidos por la ANEAES y desarrolla los criterios e indicadores
correspondientes a la Primera Fase del Modelo Nacional de Evalnacion y Acreditacion. En términos generales, el documento presenta una adecuada organizacion de la informacion, con
argumentos sustentados en evidencias documentales que facilitaron el andlisis de los distintos componentes evalnados.

E/ Plan de Mejoras evidencia la identificacion de oportunidades de fortalecimiento derivadas del proceso de antoevaluacion e incorpora acciones orientadas a la mejora continua de la gestion
académica e institucional. Asimismo, los anexos proporcionados permitieron respaldar gran parte de las afirmaciones contenidas en el informe, mediante la presentacion de normativas,
registros, informes, resoluciones, procedimientos y demds do institucionales pertinentes.

Durante la evaluacion externa, la revision documental, las entrevistas y las observaciones realizadas permitieron corroborar, en términos generales, la consistencia entre la informaciin
presentada en el diente de ant jdn y la realidad institucional observada. No obstante, en algunos indicadores se identific la necesidad de fortalecer la sistematizacion de
determinados registros, indicadores de imiento y evidencias de evaluacion de impacto, aspectos que contribuirian a robustecer el proceso de autoevalnacion y el sustento documental de futuros

procesos de aseguramiento de la calidad.
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MATRIZ DE EVALUACION DE CARRERAS DE GRADO MODALIDAD PRESENCIAL (Individual)

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

a. La estructura organizacional responde a las exigencias de la

Cumple Totalmente
carrera.

b. La estructura organizacional permite una coordinacién de todas

. . e Cumple Totalmente
las instancias para lograr los objetivos de la carrera.

Pertinencia de la Estructura Organizacional
(Sustantivo)

c. Las distintas instancias de la estructura organizacional estan

- . . . Cumple Totalmente
formalizadas y tienen definidas sus funciones. P

d. Los cargos definidos en la estructura organizacional estin

cubiertos y formalizados. Cumple Totalmente

Nivel de Cumplimiento del Criterio PLENO
Argumento que sostiene el nivel de cumplimiento del critetio

7

Mediante la revision del Mannal de Estructura Organica y Funcional, aprobada por las i Z "y comf con la informacion obtenida durante las entrevistas con idades, docentes, 5y
se pudo constar que la carrera dispone de una es organizacional o blecida y pertinente para a las jdad démi dministrativas y de as jento de la calidad. 1.a organizacion
jnstitucionas las dif i jvas de la edncacion superior y se alineada con el Proyecto Fiducativo, favoreciendo nna adecuada distribucion de responsabilidades y una gestion eficiente de los procesos.
La existencia de i for Z ismos de jcacion, reuniones de coordinacion y sistemas de segnini ibilita nna adecnada integracion entre las nnidades organizacionales, facilitando la
¢jecucion de los planes instituci 'y la atencion de las idades de la idad educativa. Esta coordinacion fortalece la capacidad de gestion de la carreray contribuye al cumplimiento de sus objetivos estratégicos y
académicos.
as evidencias inadas permiti onfil que las distintas instancias que conforman la organizacional se bi f jzad 2 jva institucional vigente y cuentan con funciones,

ilidades y jones jerdrquicas cle definidas. La existencia de organizacionales, perfiles de cargos y procedini instituci gporciona un marco de jon preciso para cada dependencia,

| favoreciendo la transparencia, evitando la duplicidad de funciones y fortaleciendo la eficiencia de la gestion. Las jstas corroboraron que las des, docentes y funcionarios conocen las comp jas de cada unidad y
desarrollan sus actividades conforme a las resp jlidl stablecidas institucional)

La evaluacion realizada evidencid que los cargos I en la estructura izacional se encnentran formalmente establecidos aprobados por resoluciones institucionales y cubiertos por personal con perfiles acordes a las

jones asiy 3 izando la continuidad de los procesos académic dministrativos y de apoyo. Las documentaciones proveidas con el informe de ion, respaldadas por resoluciones de nombramiento, contratos y
registros del talento humano, una planificacion adecnada de los recursos humanos, mientras que las entrevistas y los resultados de las institucionales reflejaron una percepcion positiva respecto al funcionamiento dej
las diferentes de jas y a la suficiencia del personal para atender las necesidades de la carrera. Estos elementos permitieron concluir que la estructura organizacional opera de manera efectiva y contribuye al adecnado desarrollo del

Proyecto Educativo.

a. Las normativas y reglamentaciones se encuentran formalizadas y

difundidas por medios accesibles. Cumple Totalmente

b. Las normativas y reglamentaciones son conocidas y se aplican

. 25 Cumple Totalmente
sistematicamente.

Eficacia en la aplicacién de las Normativas y |¢ El marco normativo contempla aspectos relacionados a la

Reglamentaciones que rigen la carrera. inclusion, la b{osegundad, !2 gestion y reduccion de riesgos, el Cumple Totalmente

(Sustantivo) desempefio ético de sus miembros y el respeto a la
iodad intalactnal

d. Se cuenta con normativas claras para la homologacién de
asignaturas y la validacién de los resultados de aprendizaje obtenidos Cumple Totalmente
en el marco de la movilidad estudiantil, tanto nacional como
i 1 1
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e. Las normativas y reglamentaciones se actualizan de acuerdo a las

. Cumple Totalmente
necesidades emergentes.

Valoracion del Criterio PLENO
Argumento que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

Del andlisis integral de la documentacion institucional, los medios de verificacién y la informacion obtenida durante las entrevistas con autoridades, docentes,
funcionatios administrativos y estudiantes, se evidencia que la catrera cuenta con un marco normativo amplio, formalmente establecido, actualizado y aprobado
por las instancias pertinentes, lo que garantiza su legitimidad y aplicacién en la gestion académica y administrativa. Las normativas y reglamentaciones son
difundidas de manera efectiva a través de diversos medios institucionales, entre ellos la pagina web oficial de la Facultad, el Portal MECIP, correos electronicos,
orientaciones académicas y reuniones institucionales, favoreciendo el acceso permanente a la informacion y fortaleciendo los principios de transparencia,
seguridad juridica y gobernanza. Las entrevistas y los resultados de las encuestas institucionales corroboran que la comunidad académica conoce los mecanismos
de acceso a la normativa y utiliza estos instrumentos como referencia para el desarrollo de sus actividades.

Las evidencias analizadas permitieron constatar, que las reglamentaciones, orientan de manera sistematica el funcionamiento cotidiano de la carrera mediante
procedimientos, manuales operativos, mecanismos de control interno e informes de seguimiento que respaldan su aplicacion efectiva en los procesos académicos
y administrativos. Asimismo, se vetificé que el sistema normativo posee un caricter integral al contemplar disposiciones relacionadas a programas de movilidad,
reglamento de propiedad intelectual, cédigo y politicas, protocolo de gestion de riesgos, codigo de ética, manual de riesgos, planes de contingencia,normativas de
inclusién, y bioseguridad. Las entrevistas confirmaron que docentes y funcionarios conocen los procedimientos establecidos pata actuar en estos ambitos y que
las autoridades promueven la actualizacién permanente de las normativas en respuesta a las nuevas exigencias legales, tecnoldgicas, académicas y sociales.

De igual forma, se comprobé que la carrera dispone de reglamentaciones especificas para la homologacién de asignaturas y el reconocimiento de los resultados
de aprendizaje obtenidos en programas de movilidad académica nacional e internacional, mediante procedimientos claramente definidos que garantizan la
transparencia, la equidad y el adecuado acompafamiento de los estudiantes durante todo el proceso. En consecuencia, las evidencias documentales y la
percepcion coincidente de la comunidad académica verificada en los resultados de encuestas, permiten concluir que la carrera aplica de manera eficaz sus
normativas y reglamentaciones, las mantiene actualizadas y alineadas con las necesidades emergentes.

Medios de Verificacion

Descargo

Respuesta al Descargo

a. La normativa incluye disposiciones que favorecen la movilidad

P . Cumple Totalmente
académica de docentes y estudiantes. P

b. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente incluyen
programas formativos orientados al desarrollo de competencias para | Cumple Parcialmente

Internacionalizacion prevista en la Gestion ha internacionalizacién.

Académica y Administrativa

c. Se prevén o se aplican mecanismos de participacion en redes

. L . . Cumple Totalmente
académicas y cientificas internacionales, presente o futura.
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d. Se contempla estrategias para disponer recursos que faciliten la

- P P . Cumple Totalmente
movilidad académica y cooperacién internacional, presente o futura.

Valoracion del Critetio SATISFACTORIO

Argumento que sostiene el nivel de cumpl nto del criterio

El comité de pates, constatd que la carrera dispone de un marco normativo formalmente establecido que regula la movilidad académica nacional e internacional
de docentes y estudiantes mediante reglamentos, procedimientos técnicos y tablas de convalidacion que definen con claridad los requisitos de postulacion,
criterios de seleccion, mecanismos de reconocimiento académico, modalidades de financiamiento y responsabilidades institucionales. Las entrevistas realizadas
con los directivos permitieron corroborar que las convocatorias son difundidas oportunamente a través de los canales institucionales y que los participantes
reciben acompafamiento durante las diferentes etapas del proceso, lo que evidencia que la movilidad académica constituye una practica institucionalizada.

Los planes institucionales de capacitacién verificados, incluyen programas orientados al fortalecimiento de competencias para la cooperacién internacional, la
investigacion colaborativa, la innovacion educativa, las competencias interculturales y la participacion en redes cientificas internacionales, como las desarrolladas
en el marco del Proyecto MODESPAR, no obstante, el comite considera escasa la sistematizacién de programas de capacitacion, relacionadas con la
internalizacién.

Asimismo, se verifico la existencia de procedimientos institucionales para la gestion de convenios y la participacion activa en redes y programas internacionales,
tales como el Proyecto ATY con la Universidad Pablo de Olavide de Espafia, ESCALA AUGM, ZICOSUR Universitario y ERASMUS+, ademas de actividades
de intercambio con universidades extranjeras. Las autoridades y docentes entrevistados coincidieron en sefialar que estas iniciativas fortalecen la investigacion, la
innovacién curricular, la cooperacion académica y el posicionamiento internacional de la Facultad.

Por otra parte, se constatd que la institucién contempla estrategias especificas para garantizar la sostenibilidad de las acciones de internacionalizacién mediante la
planificacion de recursos financieros y la diversificacion de las fuentes de financiamiento, incluyendo recursos institucionales, fondos concursables nacionales e
internacionales, becas, aportes de organismos cooperantes, universidades receptoras y modalidades de cofinanciamiento. La revision documental y las entrevistas
evidenciaron que la planificacion financiera forma parte de la negociacion y ejecucion de los convenios internacionales, favoreciendo la continuidad de los
programas de movilidad y coopetacion cientifica. En consecuencia, esto permite concluir que la carrera ha incorporado de cierta manera la internacionalizacion
en su gestion académica y administrativa, mediante un marco normativo, mecanismos de cooperacion, programas de fortalecimiento docente y estrategias de
sostenibilidad que requieren cierto fortalecimiento.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

a. Se prevé talento humano (directivos, docentes, personal
administrativo, de apoyo y de servicio), en nimero y cualificacién, | Cumple Totalmente
para la implementacion de la oferta educativa.

c. Se prevé recursos presupuestarios suficientes para el desarrollo

efectivo del Proyecto Educativo. Cumple Totalmente

d. Se prevé recursos de infraestructura fisica y tecnolégica (edificios,
equipamientos, insumos y materiales y otros) que atienden el

enfoque de educacion inclusiva para el desarrollo de su proyecto
Pertinencia de la planificacion del Proyecto |,cadémico.
Educativo.

Cumple Parcialmente

e. Se cuenta con mecanismos de ajustes razonables orientados a las

- e . - Cumple Totalmente
necesidades académicas de las personas con discapacidad. P

f. Se cuenta con mecanismos que garanticen el desarrollo efectivo de
las actividades del Proyecto Educativo ante posibles casos de Cumple Totalmente
emergencia.
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. Se prevé la admision de un nimero de estudiantes acorde a su
capacidad operativa que permita el desarrollo de la formacién Cumple Totalmente
tedrica y practica.
Valoracion del Criterio SATISFACTORIO

nto del crite

Argumento que sostiene el nivel de cumpli

El comité de pares, constatd que la carrera prevé oportunamente el talento humano necesario para la implementacioén de la oferta educativa, mediante la
caracterizacion, planes de carrera, programas permanentes de capacitacion y mecanismos de planificacién presupuestaria que garantizan la disponibilidad de
directivos, docentes, personal administrativo, de apoyo y de servicio con el numero y la cualificacion requeridos.

Asimismo, la planificacion financiera se desarrolla a partir de procedimientos institucionales formalizados que contemplan la formulacién del anteproyecto anual
de presupuesto, mecanismos de seguimiento y ejecucion presupuestaria, asi como la priorizacién de recursos destinados a infraestructura, equipamiento
tecnoldgico, formacion docente, investigacion y bienestar estudiantil, evidenciando una adecuada correspondencia entre la asignacién de recursos y los objetivos
estratégicos del Proyecto Educativo.

Las evidencias permitieron verificar que la planificacion incorpora los recursos fisicos, tecnolégicos y organizacionales necesatios para asegurar el desarrollo
efectivo del proceso formativo. La Facultad dispone de infraestructura fisica, laboratorios especializados, aulas equipadas, conectividad institucional y planes de
mantenimiento que respaldan las actividades académicas previstas, no obstante esta incorporacion se da de manera progresiva, teniendo en cuenta criterios de
accesibilidad e inclusién mediante adecuaciones fisicas, recursos tecnolégicos accesibles y procedimientos institucionales orientados a la atencion de estudiantes
con discapacidad.

En este sentido, se constato la existencia de mecanismos de ajustes razonables que contemplan adecuaciones metodoldgicas, recursos didacticos accesibles y
acompafiamiento académico individualizado, asi como politicas institucionales de inclusién que permiten responder oportunamente a las necesidades especificas
de los estudiantes. De igual forma, la institucién dispone de planes de contingencia, protocolos de bioseguridad, reglamentos de laboratorios, mecanismos de
continuidad académica y procedimientos para la gestién de emergencias sanitatias, tecnoldgicas o de otra naturaleza, fortalecidos a partir de la experiencia
adquirida durante la pandemia, lo que evidencia una adecuada capacidad institucional para garantizar la continuidad del Proyecto Educativo ante escenarios
adversos.

Por otra parte, se verificé que la planificacion de la oferta educativa considera criterios técnicos de sostenibilidad académica y capacidad operativa para la
admision de estudiantes, tomando en cuenta la disponibilidad de docentes, infraestructura, laboratorios, tecursos tecnolégicos y presupuestarios, evitando la
sobrecarga de los servicios académicos y favoreciendo un adecuado acompafiamiento durante el proceso formativo. Las entrevistas realizadas con las autoridades
corroboraron que las decisiones sobre matricula, distribucién de la carga académica, inversiones institucionales y fortalecimiento de los recursos responden a
procesos permanentes de planificacién y evaluacion, percepcién que coincide con los resultados de satisfaccion institucional y con la evidencia documental
analizada.

En consecuencia, las evidencias recopiladas permiten concluir que la planificacion del Proyecto Educativo integra de manera articulada la gestion del talento
humano, los recursos financieros, la infraestructura, la inclusién, la gestién del riesgo y la capacidad operativa de la catrera, garantizando las condiciones
necesarias para el cumplimiento de sus objetivos académicos y estratégicos, aunque fueron identificados algunos aspectos a tener en cuenta para el cumplimiento
total del criterio.

Medios de Verificacion

Descargo

Respuesta al Descargo

a. El Plan de Desarrollo aprobado fue elaborado con la patticipacion

. P Cumple Totalmente
de los actores de la comunidad académica. P

b. El Plan de Desatrollo prevé los recursos presupuestatios para el

. Cumple Totalmente
cumplimiento de las metas.

c. El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan Estratégico

Eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo - . .
Institucional y se orienta al logro de los objetivos de la carrera.

Cumple Totalmente

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo se realizan segin

Cumple Totalmente
lo programado y presupuestado.

e. Se aplica mecanismos de seguimiento y evaluacién de las acciones

previstas en el Plan de Desarrollo. Cumple Totalmente

Valoracion del Criterio PLENO
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gumento que sostiene el nivel de cu iento del criterio

El comité de pares constatd en base a la documentalcién y los resultados de las entrevistas realizadas, que la carrera dispone de un sistema de planificacion
estratégica eficaz, participativo y formalmente institucionalizado. El Plan de Desarrollo vetificado, fue elaborado mediante procedimientos definidos en la
normativa institucional, con la participacién de representantes de los distintos estamentos de la comunidad académica, quienes intervinieron a través de un
comité, conformado exclusivamente para la elaboracioén de dicho plan. Se evidencia la contruccién de la misma, mediante los talletes, reuniones técnicas,
encuestas y espacios de validacién colectiva realizados.

Asimismo, se identifica una adecuada articulacion entre la planificacion estratégica y la gestion financiera, ya que el Plan de Desarrollo incorpora los
requerimientos presupuestarios necesarios para la ejecucion de sus objetivos, contemplando recursos destinados al fortalecimiento académico, investigacion,
extension, infraestructura, equipamiento y desarrollo institucional. Del mismo modo, se verifica una sélida coherencia entre el Plan de Desarrollo, el Plan
Estratégico Institucional 2025-2029 y el Proyecto Académico de la carrera, asegurando que los objetivos, lineas de accién, indicadores y metas respondan a las
politicas institucionales y orienten de manera efectiva la planificacion académica y la gestién de la carrera.

Finalmente, la implementacién del Plan de Desarrollo evidencia un adecuado nivel de cumplimiento de las acciones programadas, respaldado por informes de
gestion, evaluaciones periddicas, reportes de seguimiento y ejecucion presupuestatia que reflejan avances en areas prioritarias como fortalecimiento docente,
infraestructura, internacionalizacion, aseguramiento de la calidad, investigacion, extension y actualizacion tecnoldgica. La institucién cuenta con mecanismos
permanentes de monitoreo y evaluacién que permiten medir el grado de avance de los objetivos estratégicos, identificar oportunidades de mejora y adoptar
acciones correctivas cuando resultan necesarias.

En conjunto, las evidencias documentales y las entrevistas realizadas permiten concluir que la gestion del Plan de Desarrollo se desarrolla de manera eficaz,
articulada y sistematica, constituyéndose en un instrumento efectivo para orientar el logro de los objetivos estratégicos y el desarrollo sostenido de la carrera.

Medios de Verificacion

Descargo

Respuesta al Descargo

a. Se cuenta con instancias formales que se encargan del

aseguramiento de la calidad. Cumple Totalmente

b. Se implementa procesos evaluativos sistematicos en todos los

pay - Cumple Totalmente
ambitos de su gestion

Eficacia en la gestion del Aseguramiento de
la Calidad

c. Los resultados de los procesos evaluativos implementados son

R . . Cumple Totalmente
socializados con la comunidad educativa de la carrera. P

d. Los resultados de los procesos evaluativos implementados son

- . . . Cumple Totalmente
utilizados para introducir mejoras en la carrera.

Valoracion del Criterio PLENO
Argumento que sos

ento del crite

De acuerdo con la revision de las documentaciones que definen la formalidad del funcionamiento de la institucion, se pudo verificar que la carrera dispone de un
sistema de aseguramiento de la calidad institucionalizado, con una estructura organizacional claramente definida y plenamente integrada a la gestién universitaria.
La Direccién de Aseguramiento de la Calidad, creada mediante resolucién institucional e incorporada al Manual de Estructura Organica y Funcional, articula su
labor con el Comité de Autoevaluacion, el Comité de Etica, el Comité de Buen Gobierno, los equipos responsables del Plan Estratégico Institucional y las
diferentes dependencias académicas y administrativas.

Asimismo, la institucién implementa procesos evaluativos sistematicos, planificados y periédicos que abarcan integralmente la gestién académica, administrativa y
estratégica, incluyendo la evaluacion del desempenio docente, investigadores, personal administrativo, planes institucionales, control interno con su Unidad de
MECIP cuya evaluacién ha alcanzado el nivel de madurez de 2.69, adems, satisfaccion de los grupos de interés, asignaturas, examenes, procesos de
autoevaluacion y acreditacion.

Se constatd, que los resultados de los procesos evaluativos son socializados de manera sistemdtica mediante informes de gestion, rendiciones publicas de cuentas,
publicaciones en la pagina web institucional, reuniones académicas, orientaciones y diversos espacios de comunicacion, garantizando la transparencia, el acceso a
la informacién y la rendicién de cuentas.

Finalmente, se verificé que los tesultados obtenidos en los procesos evaluativos son utilizados de manera efectiva para impulsar la mejora continua de la carrera.
Los informes revisados evidencian que las evaluaciones generan planes de mejora con acciones especificas, responsables, cronogramas, indicadores y mecanismos
de seguimiento, cuya ejecucion es evaluada periédicamente.
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Medios de Verificacion

Descargo

Respuesta al Descargo

a. Se aplica mecanismos formales de comunicacién interna y

. P Cumple Totalmente
externa, en forma sistematica.

b. Los registros académicos se encuentran preservados en un

: . PP i, . Cumple Totalmente
sistema de informacion, informatico y/o fisico.

Eficacia en la gestion de la informacién y la |c. Los registros académicos, preservados en el sistema de

P . i o . Cumple Totalmente
comunicaciéon informacion, se utilizan para la toma de decisiones.

d. Se provee informacién académica y administrativa en formatos

; . Cumple Totalmente
accesibles a los interesados. P

e. La informacion proveida orienta a la comunidad académica a

- - o Cumple Totalmente
seguir las medidas adecuadas ante incidentes y eventos adversos. P

Valoracion del Criterio PLENO
Argumento que sos

ento del crite

El comité de pares, constatd que la carrera dispone de un sistema de gestion de la informacién y la comunicacion formalmente establecido, sustentado en
politicas, procedimientos y responsabilidades claramente definidos que garantizan una comunicacion interna y externa sistematica, transparente y oportuna.

Asimismo, las evidencias documentales demuestran que la institucién dispone de un sistema solido para la preservacion y gestion de los registros académicos
mediante el Software for University Management (SUM), complementado con mecanismos de archivo fisico que garantizan la conservacion de actas,
expedientes, resoluciones y demas documentos oficiales. Los procedimientos de respaldo, seguridad informatica, administracién de usuarios y control de accesos
aseguran la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion.

El Comité de pares verifica que la informacién almacenada constituye un insumo estratégico para la elaboracién de informes de rendimiento académico,
eficiencia interna, permanencia estudiantil, matricula, egreso, seguimiento del Plan Estratégico Institucional, evaluacién del Plan de Desarrollo, procesos de
autoevaluacion y acreditacion, permitiendo que las autoridades adopten decisiones fundamentadas en evidencias y que los docentes desarrollen un seguimiento
mas efectivo del desempefio estudiantil.

De igual manera, la institucién garantiza el acceso a la informacién mediante formatos accesibles y diversos canales oficiales, asegurando la disponibilidad
permanente de normativas, reglamentos, calendarios, informes, convocatorias, rendiciones de cuentas y demas documentos de interés para estudiantes, docentes,
funcionarios, egresados y otros usuarios.

De la misma manera, se constata que la gestién institucional de la informacion incorpora mecanismos especificos orientados a la prevencion y atencién de
incidentes y eventos adversos, fortaleciendo la capacidad de respuesta de la comunidad académica ante situaciones de riesgo. La existencia de protocolos de
bioseguridad, reglamentos de laboratorios, planes de contingencia, procedimientos para la continuidad académica y protocolos de seguridad institucional,
difundidos mediante los canales oficiales y actividades de socializacién, demuestra un enfoque preventivo y organizado de la gestioén de la informacién. Las
entrevistas mantenidas, confirmaron que autoridades, docentes, funcionarios y estudiantes conocen los procedimientos aplicables en situaciones de emergencia y
reconocen la oportunidad y claridad de la informacion recibida.

Medios de Verificacion

Descargo

Respuesta al Descargo
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Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones de la Dimensién Evaluada

Fortalezas

ANEAES

Debilidades

Recomendaciones de Mejoras

1.- Estructura organizacional formalmente
establecida que integra las funciones académicas,
administrativas, de investigacion, extension,
bienestar estudiantil y aseguramiento de la
calidad, evidenciando correspondencia con las
necesidades del Proyecto Educativo

2.- Manual de Estructura Organica y Funcional
vigente, respaldado por resoluciones
institucionales, que fortalece la
institucionalizacion de la gestion y garantiza la
adecuada organizacién de los procesos
académicos y administrativos

3.- Estructura organizacional debidamente
cubiertos por personal con perfiles acordes a las
funciones asignadas, garantizando la continuidad
y calidad de los procesos

4.- Marco normativo formalmente aprobado y
ampliamente difundido mediante diversos
canales institucionales

5.- Aplicacién sistematica de las normativas en
los procesos académicos y administrativos,
respaldada por procedimientos institucionales,
mecanismos de control y una cultura
organizacional orientada al cuamplimiento de la
normativa

6.- El marco normativo institucional presenta un
caricter integral al incorporar reglamentaciones
sobre inclusion, bioseguridad, gestion de tiesgos,
ética y propiedad intelectual, fortaleciendo el
aseguramiento de la calidad y la gestion
responsable de la carrera

7.- Reglamentaciones y procedimientos
claramente definidos para la homologacion de
asignaturas y el reconocimiento de los resultados
de aprendizaje en programas de movilidad
académica

8.- Marco normativo institucional sélido que
regula de manera integral la movilidad académica
nacional e internacional de docentes y
estudiantes

1.- Cobertura limitada y sistematizacion parcial de los programas de
capacitacion relacionados con la internacionalizacién, para alcanzar
de manera sostenida a todo el plantel docente.

1.- Incorporar de manera sistematica en
el Plan de Capacitacién Docente
programas especificos sobre
internacionalizacion de la educacion
superior, abordando tematicas como
internacionalizacion del curticulo,
enseflanza en contextos multiculturales,
competencias interculturales

9.- Politica consolidada de participacion en redes
académicas y cientificas internacionales mediante
convenios de cooperacion y programas de
intercambio

11.- Planificacion sistematica del talento
humano, sustentada en estudios de
caractetizacion, programas de capacitacion y
planificacion presupuestaria

12.- La planificacion financiera institucional
contempla mecanismos formales de formulacién,
seguimiento y ejecucion presupuestaria,
asegurando la disponibilidad de recursos para
infraestructura, equipamiento, formacién
docente, investigacion y bienestar estudiantil

2.- . La incorporacién de criterios de accesibilidad e inclusién aun se
encuentra en proceso de consolidacién

2.- Implementar en su totalidad, los

requerimientos de los espacios fisicos

mediante la eliminaciéon de barreras

arquitectonicas, incorporando aspectos

como: rampas o ascensores, sefializacion
L

o e e .
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10.- Estrategias institucionales para garantizar la
sostenibilidad financiera de la movilidad
académica y la cooperacién internacional,
mediante la diversificacion de fuentes de
financiamiento y la planificacién de recursos

11.- Planificacion sistematica del talento
humano, sustentada en estudios de
caracterizacion, programas de capacitacion y
planificacion presupuestaria

12.- La planificacion financiera institucional
contempla mecanismos formales de formulacién,
seguimiento y ejecucion presupuestaria,
asegurando la disponibilidad de recursos para
infraestructura, equipamiento, formacién
docente, investigacion y bienestar estudiantil

2.- . La incorporacion de criterios de accesibilidad e inclusion ain se
encuentra en proceso de consolidacién

2.- Implementar en su totalidad, los

requerimientos de los espacios fisicos

mediante la eliminacién de barreras

arquitectonicas, incorporando aspectos

como: rampas o ascensores, sefializacién
RN

aa 1

13.- Politicas y procedimientos para la
implementacion de ajustes razonables, que
contemplan adecuaciones metodoldgicas,
recursos didécticos accesibles y acompafiamiento
institucional, favoreciendo una atencién inclusiva
a estudiantes con discapacidad

14.- Capacidad de respuesta ante situaciones de
emergencia mediante planes de contingencia,
protocolos de bioseguridad y mecanismos de
continuidad académica, asegurando el desarrollo
ininterrumpido del Proyecto Educativo

15.- La politica de admision se fundamenta en
criterios técnicos que consideran la
disponibilidad de docentes, infraestructura,
laboratorios y recursos institucionales

16.- La elaboracion del Plan de Desarrollo se
sustentd en un proceso participativo e
institucionalizado que integrd a autoridades,
docentes, estudiantes y funcionarios

17.- La planificacion financiera se encuentra
articulada con el Plan de Desarrollo mediante
mecanismos formales de programacion,
seguimiento y ejecucion presupuestaria

18.- El Plan de Desarrollo mantiene una
alineacion con el Plan Estratégico Institucional y
el Proyecto Educativo, asegurando que sus
objetivos, lineas de accion e indicadores

19.- La ejecucion del Plan de Desarrollo
evidencia un adecuado nivel de cumplimiento de
las acciones programadas, respaldado por
informes de gestion, seguimiento y ejecucion
presupuestatia

20.- Mecanismos permanentes de monitoreo y
evaluacién del Plan de Desarrollo, cuyos
resultados orientan la toma de decisiones, la
formulacion de planes de mejora y la
actualizacion de la planificacion estratégica

21.- Sistema de aseguramiento de la calidad
formalmente institucionalizado, sustentado en
una estructura organizacional con instancias
claramente definidas

22.- Procesos evaluativos periddicos, planificados
y documentados que abarcan integralmente las
funciones académicas, administrativas y
estratégicas
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23.- Mecanismos institucionales eficaces para la
difusién y socializacién de los resultados de las
evaluaciones mediante diversos canales oficiales

24.- Los resultados de las evaluaciones son
utilizados sistematicamente como base para la
formulacion, ejecucion y seguimiento de planes
de mejora

25.- Politica institucional de informacién y
comunicacion respaldada por procedimientos
formales y diversos canales oficiales que aseguran
una comunicacién sistematica, oportuna y
transparente

26.- Sistema integral para la preservacion de los
registros académicos, combinando una
plataforma informatica institucional con
mecanismos de archivo fisico y procedimientos

de seguridad

27.- La informacion académica registrada
constituye un insumo estratégico para la
planificacion, el seguimiento y la toma de
decisiones institucionales

28.- Acceso oportuno y transparente a la
informaci6n académica y administrativa mediante
multiples formatos y canales oficiales

29.- Difusioén de protocolos, planes de
contingencia y mecanismos de comunicacién
para situaciones de emergencia

DIMENSION 2. PRO

Eficacia en la implementacion del Plan de
Estudio.

a. El Plan de Estudios se implementa conforme a lo planificado para
la formacién teérica y
practica.

Cumple Parcialmente

b. La carrera aplica mecanismos formales de seguimiento al
cumplimiento del Proyecto Académico, y cuenta con evidencias del
seguimiento de la formacion teérica y practica.

Cumple Totalmente

c. El nimero de estudiantes en clases tedricas es adecuado (N° de
estudiantes/grupo) segun el
area de formacion.

Cumple Totalmente

d. El nimero de estudiantes en clases practicas es adecuado (N° de
estudiantes/grupo) segun el area de formacion.

Cumple Totalmente

e. Se implementa mecanismos de integracion de
materias/asignaturas y/o areas de conocimiento entre si.

Cumple Totalmente

Valoracion del Criterio

SATISFACTORIO
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gumento que sostiene el nivel de cu nto del critetio

pli

El Comité verificd, mediante el andlisis del Proyecto Académico, los Programas de Estudio, Planes de Clases, Horarios, Registros de Desarrollo de Clases,
Informes de Catedra y demas evidencias documentales, que la catrera implementa el Plan de Estudios conforme a la estructura curricular aprobada, asegurando,
en términos generales, el desarrollo de la formacion tedrica y practica prevista. Asimismo, durante las entrevistas, las autoridades académicas y docentes
manifestaron que el seguimiento de la implementacién del Plan de Estudios se realiza mediante la revision periddica de los instrumentos de planificacion y de los
informes de citedra, mientras que los estudiantes seflalaron que las actividades académicas se desarrollan de acuerdo con la planificacion establecida y que las
actividades practicas complementan la formacion recibida. No obstante, del analisis de los informes de catedra se identificaron inconsistencias entre la carga
horaria establecida en los Programas de Estudios y las horas efectivamente desatrolladas segun los Registros de Contenidos en algunas asignaturas. Como
consecuencia, se verifican porcentajes de cumplimiento del desarrollo de contenidos inferiores a los esperados, alcanzando en determinados casos niveles
inferiores al 50 %. Estas situaciones, si bien no comprometen la implementacién general del Plan de Estudios, limitan la verificacién consistente del grado de
cumplimiento de la planificacion académica en algunas asignaturas.

Asi mismo verificé que la carrera aplica mecanismos formales para el seguimiento al cumplimiento del Proyecto Académico, sustentados en procedimientos
aprobados, informes de citedra, registros de contenidos e informes de seguimiento al desarrollo de clases. Asimismo, se constaté que estas evidencias permiten
verificar el desarrollo de la formacion tedrica y practica y dar seguimiento a la implementacién del Proyecto Académico.

El Comité constatd que la carrera organiza las actividades tedricas y practicas con grupos de estudiantes acordes a su capacidad operativa, la infraestructura
disponible y las caracteristicas de las asignaturas, favoreciendo el desarrollo del proceso de enseflanza-aprendizaje. La revision de los horarios de clases, registros
académicos, distribucion de grupos e informes de ctedra permitié verificar que la conformacion de los grupos facilita la implementacion de las actividades
previstas en el Plan de Estudios y la participacién activa de los estudiantes. Asimismo, durante las entrevistas, las autoridades académicas, docentes y estudiantes
coincidieron en sefialar que el nimero de estudiantes por grupo resulta adecuado para el desarrollo de las actividades formativas, permitiendo una interacciéon
apropiada entre docentes y estudiantes y el cumplimiento de los objetivos de la formacién tedrica y practica.

El Comité verificd, mediante la revision de proyectos interdisciplinarios, informes técnicos, cronogramas de actividades y demas evidencias documentales, que la
carrera implementa mecanismos de integracion entre asignaturas y areas del conocimiento a través del desarrollo de proyectos interdisciplinarios, wotkshops de
innovacion, aulas abiertas y visitas académicas, favoreciendo la articulacion de contenidos y la aplicacion practica de los conocimientos.

En términos generales, el Comité considera que la carrera implementa adecuadamente el Plan de Estudios mediante mecanismos de seguimiento académico,
integracion curricular y organizacioén pertinente de las actividades tedricas y practicas. No obstante, las diferencias observadas en el nivel de ejecucién y registro
de algunas asignaturas limitan la verificacién uniforme del cumplimiento de la planificacién académica y del seguimiento al desarrollo curricular.

Medios de Verificacion

Descargo

Respuesta al Descargo

a. Los contenidos desarrollados se corresponden con lo establecido
en los programas de y contribuyen al logro de los resultados de Cumple Parcialmente
aprendizaje previstos.

b. Las estrategias metodoldgicas y evaluativas aplicadas favorecen el
logro de los aprendizajes, considerando la diversidad de los Cumple Totalmente
estudiantes.

c. Las estrategias de enseflanza y evaluacién son coherentes con la
naturaleza de la asignatura, el enfoque pedagdgico adoptado y Cumple Parcialmente

Eficacia de los procesos de Ensefianza permiten verificar el logro de los aprendizajes.

Aprendizaje.

d. Los resultados de la eficiencia interna (aprobacion, retencion,
egreso) se analizan y se utilizan para implementar acciones de Cumple Totalmente
mejora en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

e. Los estudiantes reciben retroalimentacién oportuna y formativa
que contribuye a mejorar Cumple Totalmente
su aprendizaje.

f. Se recoge y utiliza la percepcion estudiantil sobre la eficacia de las

. - v 3 Cumple Totalmente
estrategias de enseflanza y evaluacion aplicadas por los docentes.

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO
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El Comité de Pares Evaluadores verifico a través de los programas de estudio, planes de clases, registros de desarrollo de clases, informes de verificacion de planeamientos
e informes de catedra, que la carrera implementa un proceso de enseflanza-aprendizaje sustentado en los cuales permiten evidenciar la planificacion, ejecucion y
seguimiento de los contenidos desarrollados en las distintas asignaturas. No obstante, asi mismo como mencionado en la evaluacion del indicador a del criterio 2.1.1, del
analisis de los informes de catedra se identificaron inconsistencias entre la carga horaria establecida en los Programas de Estudios y las horas efectivamente desarrolladas
segun los Registros de Contenidos en algunas asignaturas. Como consecuencia, se verifican porcentajes de cumplimiento del desarrollo de contenidos inferiores a los
esperados, alcanzando en determinados casos niveles inferiores al 50 %. Estas situaciones, si bien no comprometen la implementacion general del Plan de Estudios, limitan
la verificacion consistente del grado de cumplimiento de la planificacion académica en algunas asignaturas.

Asimismo, el Comité verificé que la carrera implementa diversas estrategias metodologicas y evaluativas orientadas al logro de los aprendizajes, complementadas con
mecanismos institucionales de apoyo, tales como el Programa de Alumnos Tutores, acciones de retroalimentacion académica, analisis de resultados de evaluaciones y
normativas de inclusion que favorecen el acompafiamiento a los estudiantes.

El Comité constatd igualmente que la carrera dispone de instrumentos para la planificacion, aplicacion y seguimiento de las estrategias de enseianza y evaluacion,
incluyendo programas de estudio, planes de clases, instrumentos de evaluacion, registros de desarrollo de clases, informes de verificacion de planeamientos, informes de
retroalimentacion académica e informes de rendimiento estudiantil. No obstante, durante la revision documental se observo que los programas de estudio y planes de clases
mantienen una estructura predominantemente basada en objetivos y contenidos, mientras que el Modelo Educativo, Pedagogico y Curricular institucional adopta un
enfoque orientado al desarrollo de competencias, situacion que dificulta evidenciar de manera consistente la alineacion entre las estrategias de ensefianza y evaluacion y el
modelo pedagdgico institucional.

Asimismo, se verificod que la carrera realiza el andlisis sistematico de los resultados de la eficiencia interna mediante informes de resultados académicos, rendimiento de
parciales, retroalimentacion académica, planes de mejora y actas de reuniones, los cuales permiten identificar asignaturas con bajo rendimiento y orientar acciones de
fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El Comité verificé igualmente que la carrera implementa mecanismos de retroalimentacion y acompaiamiento académico dirigidos a los estudiantes mediante los informes
de retroalimentacion, el analisis de resultados de evaluaciones, el Programa de Alumnos Tutores y acciones desarrolladas por la Coordinacion de Carrera y la Direccion
Académica para el seguimiento de asignaturas con bajo rendimiento. Estas acciones favorecen la identificacion de dificultades de aprendizaje y el apoyo al desempeifio
estudiantil.

De la misma manera, el Comité constatd que la carrera aplica mecanismos para recoger la percepcion de los estudiantes sobre el desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje mediante encuestas de satisfaccion, cuyos resultados son analizados por las instancias académicas competentes y utilizados como insumo para la elaboracion
de planes de mejora.

En términos generales, el Comité considera que la carrera desarrolla adecuadamente el proceso de ensefianza-aprendizaje. No obstante, las diferencias observadas en la
implementacion del enfoque por competencias y en la consistencia de los registros académicos limitan su verificacion uniforme.
Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

a. Las actividades de orientacion académica se implementan
conforme a la planificacién Cumple Totalmente
establecida y con cobertura efectiva.

b. Las actividades de orientacion académica responden a las

necesidades detectadas en la poblacién estudiantil y generan mejoras | Cumple Parcialmente
Eficacia de los Mecanismos de Orientacién |cn gy desempefio académico.

Académica a la poblacion estudiantil.

c. Los resultados de las actividades de otientacion académica
muestran mejoras en la adaptacion, permanencia, traslado y Cumple Parcialmente
reinsercion de los estudiantes.

d. Los mecanismos de otientacién académica facilitan la insercién
efectiva de los estudiantes en actividades de docencia, investigacién | Cumple Totalmente
y extension.

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO
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gumento que sostiene el nivel de cu nto del criterio

El Comité de Pares Evaluadores verificé que la carrera dispone de mecanismos institucionalizados para la planificacién, ejecucion y seguimiento de las
actividades de orientacién académica. Se constato la existencia de procedimientos formalmente establecidos, cronogramas de actividades, registros de atencion
estudiantil complementada con espacios de orientacién al inicio de cada periodo académico y mecanismos permanentes de atencion a consultas relacionadas con
aspectos académicos, reglamentarios, investigacion, extension, movilidad y bienestar estudiantil.

El Comité de Pares Evaluadores verificé que la carrera realiza un seguimiento periédico de las actividades de orientacion académica mediante encuestas aplicadas
a los estudiantes. Asimismo, durante las entrevistas, los estudiantes manifestaron que estas actividades facilitan su adaptacion al entorno universitario y
contribuyen a su proceso formativo. No obstante, no se verific un informe que demuestran de manera objetiva los resultados o mejoras generadas en el
desempefio académico de los estudiantes como consecuencia de la implementacién de estas otientaciones académicas.

Asimismo, el Comité constaté que la carrera implementa acciones de acompafamiento dirigidas a favorecer la adaptacion y permanencia de los estudiantes,
sustentadas en procedimientos aprobados de orientacién académica, registros de atencién, informes de resultados y el Programa de Alumnos Tutores. Las
entrevistas realizadas permitieron corroborar que los estudiantes conocen los canales institucionales de apoyo y reciben orientacion por parte de la Coordinacion
de Carrera y de los docentes para atender situaciones académicas y administrativas. No obstante, la revision documental permitié constatar que la carrera no
dispone de evidencias objetivas ni de indicadores institucionales que permitan demostrar que los resultados de las actividades de orientacion académica se
traducen en mejoras verificables en la adaptacién, permanencia, traslado y reinsercién de los estudiantes.

El Comité verificé igualmente que la carrera cuenta con mecanismos formalizados para promover la participacion de los estudiantes en actividades de docencia,
investigacion y extension, sustentados en procedimientos institucionales y evidenciados mediante convocatorias, registros de participacion e informes de
seguimiento, los cuales se aplican de manera sistematica.

El comité concluye para este criterio que la carrera implementa mecanismos institucionalizados y sistematicos de orientacion académica y acompafiamiento
estudiantil. Sin embargo, requiere fortalecer la evaluacion de su eficacia mediante evidencias e indicadores que demuestren objetivamente su impacto en el
proceso formativo de los estudiantes.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

a. Se implementa programas de apoyo econémico (becas y

: . L Cumple Totalmente
descuentos) para los estudiantes en forma sistematica.

b. Se implementa programas de atencién a la salud y seguridad de

. Cumple Totalmente
los estudiantes.

c. Los programas de apoyo econémico, de atencién a la salud y
Pertinencia de los Mecanismos de Apoyo a la |seguridad de los estudiantes se encuentran difundidos en medios Cumple Totalmente
poblacion estudiantil. accesibles a los interesados.

d. Se aplica mecanismos de apoyo para las actividades
extracurriculares de los estudiantes Cumple Totalmente
(deportivas, y culturales) en forma sistematica.

e. Se prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las barreras fisicas
y actitudinales que impiden la inclusién efectiva de estudiantes con | Cumple Parcialmente

discapacidad.

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO
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gumento que sostiene el nivel de cu iento del criterio

pl
El Comité verificé que la carrera implementa de manera sistematica programas de apoyo econémico dirigidos a los estudiantes mediante mecanismos
institucionales de gratuidad, becas y otros beneficios, sustentados en reglamentos, procedimientos, mecanismos de difusion y registros de beneficiarios.
Asimismo, se constat6 que los procesos de postulacién y adjudicacion se desarrollan conforme a la normativa vigente y son difundidos oportunamente a la
comunidad estudiantil, favoreciendo el acceso y la permanencia de los estudiantes.

Se verific ademads, que la carrera implementa programas orientados a la atencién de la salud y seguridad estudiantil mediante campafas de prevencion, servicios
de enfermeria, medidas de seguridad institucional, protocolos de actuacién y otros mecanismos de proteccion. La revision documental y las entrevistas

> gu > y y
permitieron verificar que estos servicios son difundidos a través de diversos medios institucionales, facilitando el conocimiento y acceso de los estudiantes a los
programas de apoyo disponibles.

El Comité verificé igualmente que la carrera aplica mecanismos de apoyo para el desarrollo de actividades extracurriculares, promoviendo la participacion de los
estudiantes en actividades académicas, deportivas, culturales, cientificas y de extensién como complemento de su formacién integral como el Club de Robética,
estos apoyos verificado por medio de concesion de becas para dichas actividades. Las evidencias documentales y las entrevistas permitieron constatar que estas
actividades son planificadas, difundidas y desarrolladas de manera sistematica, con el acompafiamiento de las dependencias institucionales competentes.

Finalmente, el Comité constaté que la carrera dispone de mecanismos institucionales como Reglamento de Educacién Inclusiva y Mecanismos de ajustes
curriculares razonales, procedimientos de inclusion, orientados a favorecer la inclusién de estudiantes con discapacidad y otras necesidades especificas de apoyo
educativo, mediante procedimientos de atencién, acompafiamiento académico y adecuaciones en la infraestructura que contribuyen a reducir las barreras de
acceso y permanencia. Aunque durante la visita de recorrido presencial se ha identificado que algunos sectores aun faltan implementar rampas de acceso entre los
edificios administrativos, acceso exclusivo por el estacionamiento y acceso a planta alta.
Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

mponente 3. Investigacion y Extens

a. Los proyectos de investigacion responden a las lineas de

. L . Cumple Totalmente
investigacion definidas. P

b. Los proyectos de investigacion responden a las necesidades del

. Cumple Totalmente
entorno local o regional.

Pertinencia de los Proyectos de c. Los proyectos de investigacion desarrollados responden a los

B o . Cumple Totalmente
Investigacion. objetivos de la carrera y a las necesidades del entorno P

d. Los proyectos de investigacién abordan problematicas actuales y

.o Cumple Totalmente
relevantes en el campo disciplinar de la carrera.

e. Los proyectos de investigacion consideran la participacion de

. I Cumple Totalmente
actores externos clave (comunidad, empresas, instituciones, etc.).

Valoracion del Criterio PLENO
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gumento que sostiene el nivel de cu iento del critetio

pl
El Comité de Pares Evaluadores verificd, que la carrera dispone de un marco institucional que orienta el desarrollo de la investigacion, sustentado en politicas,
lineas de investigacion actualizadas, un Comité Cientifico formalmente constituido, procedimientos especificos para la gestion de la investigacion y una guia para
la elaboracion y evaluacion de los Trabajos Finales de Grado. Asimismo, se constaté que los proyectos de investigacion desarrollados mantienen correspondencia
con las lineas de investigacion institucionales y con los objetivos formativos de la carrera, abordando tematicas vinculadas con las tecnologfas de la informacion,
el desarrollo de software, la automatizacion de procesos, la seguridad informatica y la transformacion digital, en articulacién con las necesidades del entorno y las
prioridades nacionales.

Asimismo, el Comité constaté que la carrera dispone de mecanismos formalmente establecidos para la formulacion, evaluacién y seguimiento de los proyectos de
investigacion, respaldados por procedimientos institucionales, instrtumentos normalizados, reuniones periédicas del Comité Cientifico e informes técnicos que
orientan la actualizacion de las lineas de investigacion y el fortalecimiento de la calidad cientifica. La entrevista mantenida con la Jefa del Departamento de
Investigacion permitié corroborar que los proyectos son evaluados antes de su ejecucion y reciben acompafiamiento técnico durante su desarrollo.

El Comité verificé igualmente que la carrera implementa mecanismos para la difusion de los resultados de investigacion mediante jornadas institucionales,
presentaciones de proyectos, socializacién de Trabajos Finales de Grado, publicaciones y otras actividades académicas que favorecen la divulgacion del
conocimiento generado y fortalecen la cultura investigativa de docentes y estudiantes. Asimismo, se constaté que la produccion cientifica mantiene
correspondencia con las lineas de investigacién institucionales y con problematicas relevantes del entorno, incorporando procesos de evaluacién de satisfaccion
para fortalecer la organizacion de estas actividades.

Asimismo, el Comité de pares constaté que la Facultad dispone de condiciones institucionales que favorecen el desarrollo de la investigacion, propotcionando a
docentes y estudiantes de infraestructura, laboratorios de informatica, equipamiento tecnolégico, conectividad, acceso al Centro de Recursos de Informacion
(CRIUNI) y acompafiamiento técnico durante las distintas etapas de formulacion, ejecucion y difusion de los proyectos. Igualmente, se verificé que la
planificacion de recursos se realiza desde la formulacién de cada proyecto y que la institucién promueve la bisqueda de financiamiento externo para fortalecer la
actividad investigativa.

De la misma manera, el Comité verificé que la carrera dispone de mecanismos institucionales para el seguimiento y la evaluacion de las actividades de

investigacion mediante informes técnicos, procedimientos del Departamento de Investigacion, reuniones del Comité Cientifico, evaluacién de proyectos,

actualizacion periddica de las lineas de investigacion y encuestas de satisfaccion dirigidas a docentes, estudiantes y egresados.
Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

a. Los proyectos de extensién desarrollados responden a lineas

definidas por la carrera. Cumple Totalmente

b. Los proyectos de extension abordan problematicas actuales y

o Cumple Totalmente
relevantes en el campo disciplinar de la carrera.

Pertinencia de los Proyectos de Extension. |c. Los proyectos realizados cuentan con la dotacién de recursos

. Cumple Totalmente
necesarios para su desarrollo.

d. Los proyectos de extension integran activamente a docentes y
estudiantes en funcion de su vinculacién con la formacion Cumple Totalmente
académica.

e. Las actividades realizadas en el marco del desarrollo de los

proyectos de extension retroalimentan el aprendizaje de los Cumple Totalmente
estudiantes.
Valoracion del Criterio PLENO
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gumento que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

El Comité de Pares Evaluadores verificd, mediante las evidencias documentales y las entrevistas realizadas con autoridades, responsables del Departamento de
Extension, docentes y estudiantes, que la carrera dispone de un marco institucional que orienta el desarrollo de las actividades de extension universitaria,
sustentado en politicas, reglamentaciones, mecanismos y procedimientos formalmente establecidos para la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de
proyectos. Asimismo, se constat6 que las actividades de extension se planifican a partir de diagndsticos y mecanismos de identificacién de necesidades del
entorno, manteniendo correspondencia con los objetivos formativos de la carrera, el compromiso social institucional y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Las entrevistas con los estudiantes, permitieron corroborar que la participacion estudiantil constituye un componente relevante de la formacion integral y que las
actividades de extensioén son acompariadas institucionalmente.

Asimismo, el Comité constaté que la carrera dispone de mecanismos institucionales formalizados para la planificacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion de las
actividades de extension, respaldados por reglamentaciones, procedimientos, formatos normalizados, calendarios institucionales e informes técnicos que orientan
la gestion de los proyectos. Se verific ademas, que la identificacion de necesidades del entorno constituye un insumo para la formulacién de nuevas iniciativas y
que el Departamento de Extension realiza acciones de coordinacién y seguimiento durante la ejecucion de los proyectos.

El Comité verificé igualmente que la carrera implementa mecanismos para la difusion y socializacién de los resultados de las actividades de extensién mediante
gu q y

jornadas institucionales, coroboradas por medio de informes de socializacién, convocatorias, constancias de participacién y otros canales institucionales que

favorecen la divulgacion de los proyectos desarrollados y fortalecen la vinculacién con la comunidad. Asimismo, las entrevistas con las autoridades con los

responsables de la extension y con los mismos estudiantes, permitieron corroborar que los resultados obtenidos son considerados como insumos para la

planificacion de nuevas acciones y que la participacién estudiantil en estas actividades contribuye al desarrollo de competencias relacionadas con la

responsabilidad social y el trabajo colaborativo.

Asimismo, el Comité constaté que la Facultad dispone de condiciones institucionales que favorecen el desarrollo de la extensién universitaria mediante una
estructura organizacional definida, procedimientos para la gestion de recursos, planificacién presupuestaria, diagndsticos de necesidades, busqueda de
financiamiento externo y acompafiamiento técnico para la formulacion y ejecucion de proyectos. Las entrevistas permitieron corroborar que docentes y
estudiantes cuentan con el apoyo institucional y con los recursos fisicos, tecnolégicos y académicos necesatios para el desarrollo de las actividades,
complementados por mecanismos de articulacion con instituciones externas.

Finalmente, el Comité verificé que la carrera dispone de mecanismos institucionales para el seguimiento y la evaluacién de las actividades de extension

universitaria mediante procedimientos formalizados, informes técnicos, diagnosticos de necesidades del entorno, encuestas de satisfaccion y procesos de
socializacién de resultados. Asimismo, se constaté que la informacion generada es analizada por el Departamento de Extension y utilizada para fortalecer la
planificacion de nuevas actividades como retroalimentacion, priorizar areas de intervencion y mejorar la gestion de la extension universitaria.
Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones de la Dimensién Evaluada
Debilidades

Fortalezas Recomendaciones de Mejoras

1.- Fortalecer el seguimiento
institucional de la implementacion del
Plan de Estudios mediante la
verificacién periddica de la
correspondencia entre el desarrollo de
contenidos, el cumplimiento del
planeamiento y la carga horaria
registrada en las asignaturas, asegurando

1.- Inconsistencias en el camplimiento y registro de la carga horaria | la consistencia de los registros

y de los contenidos desarrollados en algunas asignaturas del académicos y la adopcién oportuna de

proyecto académico. acciones correctivas.

2.- Adecuada distribucion de estudiantes para el
desarrollo de las actividades tedricas y practicas.

3.- Implementacién adecuada de mecanismos de
integracion entre asignaturas y areas del
conocimiento mediante actividades
interdisciplinarias.

4.- Implementacién de estrategias metodologicas
y evaluativas orientadas al logro de los
aprendizajes, complementadas con mecanismos
institucionales de apoyo al estudiante.
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5. Andlisis y utilizacién de resultados de la
eficiencia interna para la implementaccién de
acciones de mejora en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

6. Aplicacién adecuada de la retroalimentacion a
estudiantes para la mejora de su aprendizaje

7. Implementacion de mecanismos sistematicos
para la recoleccién y utilizacion de la percepcion
estudiantil en la mejora de las estrategias de
ensefianza y evaluacion.

11. Implementacion sistematica de programas
institucionales de salud y seguridad dirigidos a la
poblacion estudiantil.

13.- Promocion sistematica de la participacion
estudiantil en actividades extracurriculares
académicas, deportivas, culturales y de extension
como complemento de la formacion integral.

14. Desarrollo de proyectos de investigacion
ajustados a las lineas de investigacion definidas, a
las necesidades del entorno y a los objetivos y
necesidades de la carrera

15. Desarrollo de proyectos de investigacion
orientados al abordaje de problematicas actuales
y relevantes del campo disciplinar de la carrera.

16. Vinculacion de los proyectos de investigacion
con actores externos relevantes para el campo
disciplinar.

17. Desarrollo de proyectos de extension
vinculados con las lineas definidas por la carrera
y orientados al abordaje de problematicas
actuales y relevantes del campo disciplinar.

18. Disponibilidad de recursos para el desarrollo
de los proyectos de extensién

19. Integracion activa de docentes y estudiantes
en los proyectos de extension, fortaleciendo su
vinculacién con la formacién académica.

20. Retroalimentacion efectiva de los
aprendizajes en el marco del desarrollo de los
proyectos de extension.
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DIMENSION 3. PERSONAS

Componente 1. Directivos

a. Se aplica procedimientos claros, documentados y accesibles para

. ) 9 S Cumple Totalmente
la seleccion, evaluacion y promocion de directivos.

b. Los procesos de seleccion y promocion del personal directivo
garantizan igualdad de oportunidades y evitan $€sg0s 0 inﬂuencias Cumple Totalmente
Integridad en los procesos de seleccion, externas que puedan comprometer la transparencia y equidad del
g P s q p yeqi
evaluacion y promocion del Personal
Directivo.

c. La evaluacion del desempefio directivo se realiza con criterios

e . L o Cumple Totalmente
objetivos y basados en evidencias, sistematicamente.

d. Los resultados de la seleccion y evaluacion del personal directivo

. . P Cumple Totalmente
se comunican de manera transparente a la comunidad académica.

Valoracion del Criterio PLENO
pli
La evaluacion realizada a este criterio permitié constatar que la carrera dispone de un marco normativo sélido y de procedimientos formalizados que regulan la
seleccion, evaluacion y promocion del personal directivo, los cuales se encuentran alineados con las disposiciones institucionales y la normativa nacional vigente.
La documentacién analizada evidencia que estos procesos estin claramente definidos, documentados y disponibles para la comunidad universitaria, favoreciendo
su aplicacion uniforme y el conocimiento por parte de las autoridades y demds actores institucionales. Asimismo, la existencia de instrumentos de evaluacion,
mecanismos de autoevaluacion y coevaluacion, asi como la sistematizacion de sus resultados, constituyen fortalezas que contribuyen a garantizar la integridad y
consistencia de la gestién del personal directivo.

Argumento que sostiene el nivel de cu nto del criterio

El Comité verificé que los procesos de seleccion y promocion del personal directivo se desarrollan bajo criterios de igualdad de oportunidades, objetividad y
transparencia, sustentados en requisitos claramente establecidos para los distintos tipos de cargos y respaldados por procedimientos que limitan la
discrecionalidad en la toma de decisiones. La utilizacién de criterios objetivos, junto con la incorporacién de los resultados de la evaluacién del desempefio como
insumo para la promocién y permanencia en funciones directivas, fortalece la equidad e imparcialidad de estos procesos.

La evaluacion evidenci6 que el desempefio del personal directivo es valorado de manera sistematica mediante procedimientos institucionales formalizados,
sustentados en criterios previamente definidos y en evidencias verificables relacionadas con el cumplimiento de objetivos, resultados de gestién y
responsabilidades inherentes a los cargos.

Finalmente, el Comité constat6 que los resultados de los procesos de seleccion y evaluacion del personal directivo son comunicados mediante mecanismos
formales y oficiales que garantizan la transparencia, la rendicién de cuentas y el acceso a la informacién por parte de la comunidad académica, preservando al
mismo tiempo la confidencialidad de los datos de caracter personal. La difusion de resoluciones, informes y demas documentos institucionales fortalece la
credibilidad de los procesos y contribuye a consolidar una cultura organizacional basada en la confianza y la integridad.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

a. La dedicacién horaria de los ditectivos de la carrera satisface las

. . Cumple Totalmente
necesidades de la misma. P

b. La estrategia de comunicacion interna y externa adoptada por los

L . Cumple Totalmente
directivos es efectiva.

c. El desempenio de los directivos se ajusta a las normativas

Eficacia de la Gestion Directiva. o
institucionales.

Cumple Totalmente

d. La toma de decisiones de los directivos para la prosecucién del

. oo " Cumple Totalmente
desarrollo del plan de estudios se basa en criterios académicos. P

e. Se evidencia satisfaccion de los miembros de la comunidad

A 94 e S Cumple Totalmente
académica respecto a la gestion de sus directivos.

Valoracion del Criterio PLENO
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ento del critetio

ento que sostiene el nivel de cu

gu pli
El Comité de pares, al verificar los horarios aprobados de ditectivos y los registros correspondientes, constatd que la dedicacion horaria asignada a los directivos
permite el desarrollo de las funciones de direccion, planificacion, coordinacion, seguimiento y representacion institucional, evidencidndose una distribucion de
responsabilidades acorde con la estructura organizacional y las necesidades de la carrera. Asimismo, las entrevistas realizadas con la Decana y también con la
Encargada del Departamento de Recursos Humanos reflejan la participacion permanente de las autoridades en los procesos académicos y administrativos, asi
como la disponibilidad para atender los requerimientos de docentes, estudiantes y personal administrativo.

El Comité de Pares Evaluadores verificé que la carrera implementa una estrategia de comunicacion interna y externa sustentada en la Politica de Informacion y
Comunicacién y en procedimientos institucionales formalmente establecidos, los cuales regulan los medios, canales, fuentes de informacion y grupos de interés,
garantizando la transparencia, accesibilidad, validez y actualizacién de la informacién institucional. Asimismo, se constaté la utilizacién de diversos mecanismos
de comunicacién, tales como memorandos, reuniones, publicaciones en la pagina web institucional, que favorecen el flujo oportuno de la informacién entre los
distintos estamentos.

Ademis, verific que el desempefio de los directivos se ajusta a las normativas institucionales, conforme a los resultados de las evaluaciones de desempefio que
incorporan, de manera sistematica, el cuamplimiento de las normas institucionales como criterio de valoracién. Asimismo, los resultados de las encuestas aplicadas
evidencian una percepcién favorable de la comunidad académica respecto al cumplimiento de dichas normativas.

Asi mismo, el comité de pares verificé que las decisiones relacionadas con el desarrollo del plan de estudios son adoptadas por las autoridades de la carrera con
base en las normativas institucionales y en criterios académicos, pedagdgicos y formativos. La revision documental permiti6 constatar evidencias de decisiones
vinculadas con la aprobacién del diagndstico del plan de estudios, la actualizacion de programas de estudio, la designacion de alumnos tutores y la autorizacion de
insctipcién simultdnea, entre otras, las cuales responden a las necesidades académicas de la carrera.

De acuerdo con los informes de resultados de encuestas aplicadas a docentes, estudiantes y funcionarios, y las entrevistas realizadas con los actores, se evidencia
un nivel favorable de satisfaccién con la gestion de los directivos, reflejando confianza en su liderazgo y en las acciones desarrolladas para el fortalecimiento de la
carrera.

Medios de Verificacion

Descargo

Respuesta al Descargo

ente 2. Docentes

a. Se aplica procedimientos de seleccién y evaluacion del personal
docente que garantizan el cumplimiento del perfil requerido

Cumple Totalmente

b. Se cuenta con un Plan de carrera docente aprobado e

. . o Cumple Totalmente
implementado sistematicamente.

Pertinencia de los procesos de seleccion, | ¢ [ os resultados de la evaluacion del desempefio docente se utilizan

evaluacién y promoci6n docente. para fortalecer la formacién y el desarrollo de competencias
pedagégicas y disciplinares, en concordancia con los objetivos de la
carrera.

Cumple Totalmente

d. Los procesos de evaluacién del desempefio docente incluyen la
valoracién de su contribucion a la formacion de los estudiantes yla - [ Cumple Totalmente
mejora del proceso de enseflanza-aprendizaje.

e. La carrera promueve la formacién continua de los docentes en Cumple Totalmente

Valoracion del Critetio PLENO
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iento del critetio

gumento que sostiene el nivel de cumpli
El Comité de Pares Evaluadores verificé que la seleccion y evaluacion del personal docente se realiza conforme a lo establecido en el Estatuto de la Universidad,
el Reglamento de Concurso Docente de la Facultad y el procedimiento institucional formalizado, el cual contempla las etapas de convocatoria, recepcion de
antecedentes, evaluacion de titulos, méritos y aptitudes, nombramiento y notificacién de resultados. La revision documental permitié constatar que dichos

procedimientos garantizan la incorporacién de docentes con el perfil requerido para el desempefio de las funciones académicas.

Ademis, este comité verificé que la Institucién cuenta con un Plan de Carrera Docente sustentado con las mismas documentaciones revisadas y mencionadas en
el parrafo anterior, los cuales establecen las categorfas de Profesor Asistente, Profesor Adjunto y Profesor Titular, asi como los requisitos y mecanismos para la
promoci6én mediante concursos de titulos, méritos y aptitudes.

De la misma forma, se verificé que la evaluacion del desempefio docente se realiza de manera semestral, conforme al reglamento y a los procedimientos
institucionales establecidos, con la participacion del docente mediante su autoevaluacion, de los estudiantes y de la Direccién Académica. Asimismo, se constatd
que los resultados de estas evaluaciones se documentan en informes individuales y constituyen un insumo para la formulacién de sugerencias de capacitacion,
acciones de mejora e incentivos al desempefio docente, los cuales son utilizados para el disefio e implementacién de los planes de formacién continua.

Se verificé ademas, que los procesos de evaluacién del desempefio docente se desarrollan conforme al reglamento institucional y contemplan la participacién de
los estudiantes, la autoevaluacion del docente y la evaluacién del area académica, asignando una ponderacion del 35% a la valoracion estudiantil. La revision de
los instrumentos de evaluacion permitié constatar que estos incorporan indicadores orientados a valorar la contribucion del docente a la formacién de los
estudiantes y al mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Mediante la revisién del informe de implementacion de cutsos de Postgrado, el listado de docentes participantes a dichos cursos relacionados al drea de su
enseflanza, se verifica que la carrera promueve la formacién continua mediante actividades de actualizacion académica, pedagogica y disciplinar, contribuyendo al
fortalecimiento del cuerpo docente.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

a. Se evidencia coherencia entre el nivel académico, la experiencia
profesional de los docentes y las funciones (docencia, investigacién | Cumple Totalmente
y extension) que desarrollan.

b. El perfil académico de los docentes incluye formacion en
competencias tecnolégicas Cumple Totalmente

Pertinencia del Perfil Académico de los aplicadas a la ensefianza - aprendizaje.

Docentes.

c. Los docentes cuentan con produccion intelectual derivada de los

. Y Cumple Totalmente
proyectos de investigacion. P

d. Los docentes cuentan con formacion de postgrado en su area de

~ ~ Cumple Totalmente
desempefio en la ensefianza.

Valoracion del Criterio PLENO
p

De acuerdo con el andlisis de las evidencias documentales y las entrevistas mantenidas con autoridades y docentes, el Comité constaté que la carrera dispone de
mecanismos institucionales que favorecen la asignacién de docentes con formacién académica y experiencia profesional acordes a las funciones de docencia,
investigacion y extension que desempefian. La revision de los curriculos, los procedimientos de seleccion y la caracterizacion del plantel docente evidencian una
adecuada correspondencia entre el perfil profesional de los docentes y las asignaturas a su cargo, contribuyendo al logro del perfil de egreso y al desarrollo del
proyecto académico.

Argumento que sostiene el nivel de ¢ ento del criterio

Asimismo, el Comité verifico que la carrera promueve el desarrollo de competencias tecnoldgicas aplicadas a la ensefianza mediante programas de capacitacion y
formaci6n continua como diplomados, lo que se refleja en la utilizacion de plataformas institucionales, recursos digitales y metodologias apoyadas en tecnologias
de la informacién y la comunicacion.

En relacion con la actividad investigativa, el Comité constaté la participacion del plantel docente en proyectos de investigacion y la existencia de produccion
intelectual vinculada con las areas de conocimiento de la carrera, respaldada por publicaciones, ponencias y actividades de difusion cientifica. Asimismo, se
verific que la institucién dispone de mecanismos aprobados que promueven la investigacién y la articulacion de esta funcion con la docencia y la extension,
fortaleciendo la formacién académica de los estudiantes.

Finalmente, la caracterizacién y la lista de docentes participantes en los programas de postgrado permitieron verificar que una cantidad importante del cuerpo
docente posee estudios de especializacién, maestria y doctorado en areas relacionadas con las asignaturas que desarrolla, situacién que fortalece la calidad del
proceso formativo y contribuye al cumplimiento de las funciones sustantivas de la educacién superior. Asimismo, se constaté la existencia de politicas
institucionales orientadas al perfeccionamiento académico del profesorado y al fortalecimiento de sus competencias profesionales.
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Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

a. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente se
implementan sistematicamente y generan mejoras en la practica Cumple Totalmente
docente.

b. Los planes de capacitacion abordan temas identificados en la
evaluacion del desempefio docente y evidencian mejoras en las Cumple Totalmente
competencias pedagogicas.

Eficacia de los Planes de Capacitacién y

. X c. Los programas de movilidad nacional para docentes contribuyen
Perfeccionamiento Docente.

al desarrollo de competencias pedagdgicas y de gestion. Cumple Parcialmente

d. El apoyo brindado a los docentes (becas, incentivos econémicos,
licencias, etc.) impacta en el acceso y culminacién de programas de | Cumple Totalmente
formacion continua.

e. Se evidencia satisfaccién de los docentes con los procesos de

formacion continua Cumple Totalmente
implementados.
Valoracion del Criterio SATISFACTORIO

Argumento que sostiene el nivel de cu ento del criterio

El Comité constaté que la carrera implementa de manera sistematica planes de capacitacién y petfeccionamiento docente, sustentados en una planificacion
institucional y en informes de ejecucion que evidencian la continuidad de las actividades de formacion. Asimismo, se verifico la realizacién periddica de cursos,
talleres y actividades orientadas al fortalecimiento de las competencias pedagdgicas, tecnoldgicas e investigativas del cuerpo docente, favoreciendo la
incorporacién de nuevas metodologias y estrategias diddcticas en el proceso de enseflanza-aprendizaje. Las entrevistas realizadas con los docentes, permitieron
corroborar que los mismos aplican los conocimientos adquiridos en su practica académica, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de la ensefianza.

Asimismo, el Comité verificé que la planificacion de las acciones de capacitacion responde a las necesidades identificadas mediante los procesos de evaluacion del
desempefio docente, incorporando como insumos las sugerencias derivadas de las evaluaciones y la retroalimentacién de docentes y estudiantes. El informe de
sugerencias de capacitaciones para docentes, permitieron constatar que las actividades formativas abordan temas relacionados con entornos virtuales de
aprendizaje, innovacion didactica, herramientas TIC, educacion hibrida y produccion cientifica, fortaleciendo las competencias pedagogicas del profesorado.
Durante las entrevistas, los docentes manifestaron que estas acciones responden a sus necesidades de actualizacién profesional y favorecen la mejora continua de
su desempefio.

Las evidencias analizadas en los informes de movilidad permitieron constatar que la carrera promueve la participacion de sus docentes en programas de
movilidad nacional, sustentados en reglamentos, procedimientos institucionales e iniciativas de cooperacién académica que favorecen el intercambio de
experiencias y buenas practicas. Las entrevistas realizadas con el Encargado de Cooperacion Interinstitucional y con el Jefe del Dpto. de Relaciones
Internacionales de la Univesridad permitieron confirmar que estas actividades enriquecen el desempefio docente y fortalecen la articulacién con otras
instituciones de educacion superior. Asimismo, se verificé la participacion reducida del cuerpo docente en proyectos de cooperacion y programas de movilidad, y
tampoco se verifican mecanismos sistematicos que evalien y documenten el impacto de esas movilidades en la practica pedagdgica o en la gestion académica de
la carrera.

El Comité verificé igualmente que la institucion implementa mecanismos de apoyo para favorecer el acceso y la culminacién de programas de formacion
continua mediante incentivos, politicas institucionales y acciones otientadas al desarrollo profesional del cuerpo docente. Las evidencias encontradas en el
Informe de aplicacion de descuentos para realizacion de cursos de Postgrado permitieron corroborar que estos apoyos facilitan la participacién del docente en
actividades de actualizacién y procesos de perfeccionamiento profesional, fortaleciendo las competencias requeridas para el ejercicio de la docencia universitaria.

Finalmente, el Comité constat6 un elevado nivel de satisfaccién de los docentes con los procesos de formacién continua implementados por la institucion,
percepcion que fue corroborada tanto por los resultados de las encuestas como por las entrevistas realizadas. Las evidencias permiten verificar que los docentes
valoran positivamente la pertinencia de los contenidos, la calidad de las actividades desarrolladas y el acompafiamiento institucional para la incorporacion de los
aprendizajes adquiridos en su practica docente.

Descargo Medios de Verificacion
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Respuesta al Descargo

Componente 3.Personal Administrativo y de Apoyo

Eficacia en los procesos de seleccion,
evaluacion y promocion del Personal
Administrativo y de Apoyo.

a. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccién, evaluacién y
promocion del personal administrativo y de apoyo estin
formalmente definidos y disponibles para su consulta.

Cumple Totalmente

b. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacién y
promocion del personal administrativo y de apoyo son aplicados de

acuerdo a lo establecido en las normativas vigentes y garantizan la
id idad Aol 1

Cumple Totalmente

c. El plan de carrera del personal administrativo y de apoyo
aprobado, se implementa sistematicamente.

Cumple Parcialmente

d. La formacién continua del personal administrativo y de apoyo es
considerada para la promocion.

Cumple Totalmente

e. Los resultados de la evaluacion del desempefio del personal
administrativo y de apoyo son considerados para la promocion.

Cumple Totalmente

Valoracion del Criterio
Argumento que sostiene el nivel de cumplimiento del critetio

El Comité de pares constaté la existencia de reglamentos, politicas de talento humano, procedimientos institucionales y un plan de carrera que definen criterios,
responsabilidades y mecanismos para la gestién del personal, garantizando la transparencia y la disponibilidad de la normativa para los distintos actores
institucionales. Durante la entrevista con la Encargada del Departamento de Talento Humano se corrobord que estos instrumentos orientan la gestion
administrativa. Asimismo, mediante la revision de las evidencias de comunicacién remitidas por correo electrénico a los funcionarios administrativos y de apoyo,
se verificé que dicha normativa es difundida y accesible por el personal.

Asimismo, el Comité verific que los procedimientos de seleccion, evaluacién y promocion son aplicados conforme a las disposiciones institucionales vigentes,
informacién corroborada mediante el informe de evaluacién de desempeiio por orden de mérito.

Se constatd igualmente que la institucién cuenta con un Plan de Carrera para el personal administrativo y de apoyo, cuya implementacion favorece el desarrollo
profesional y la progresién funcional del talento humano. Las evidencias documentales permitieron verificar que este instrumento se articula con la Politica de
Talento Humano y con los procesos de evaluacion y capacitacion institucional, promoviendo oportunidades de crecimiento profesional acordes con las
necesidades de la institucién. Durante las entrevistas, los funcionarios manifestaron conocer las posibilidades de desarrollo que ofrece la institucién y valoraron
positivamente las acciones implementadas para fortalecer sus competencias. Sin embargo, se observé que las evidencias de promocién del personal asociadas al
Plan de Carrera corresponden a un nimero reducido de casos.

Las evidencias analizadas permitieron corroborar que la instituciéon promueve la formaciéon continua del personal administrativo y de apoyo mediante planes de
capacitacion orientados al fortalecimiento de competencias técnicas, administrativas y de gestion, las cuales son consideradas en los procesos de promocion
establecidos por la normativa institucional. Asimismo, durante las entrevistas con el personal administrativo y de apoyo, se manifesté que las actividades de
capacitacion representan una oportunidad de crecimiento profesional y fortalecen el desempefio de las funciones asignadas.

Finalmente, el Comité verificé que los resultados de la evaluacién del desempefio constituyen un elemento considerado en los procesos de promocion del
personal administrativo y de apoyo, conforme a los procedimientos institucionales vigentes. Las evidencias documentales y las entrevistas permitieron constatar
que la evaluacién del desempeifio es utilizada como herramienta para valorar el cumplimiento de funciones, identificar oportunidades de mejora y respaldar
decisiones relacionadas con el desarrollo profesional del personal.

Descargo

Respuesta al Descargo

SATISFACTORIO

Medios de Verificacion

a. El personal administrativo y de apoyo cuenta con formacion
acorde a las funciones que realiza.

Cumple Totalmente
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b. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento del personal
administrativo y de apoyo desarrollados se ajustan seguin las Cumple Totalmente

Pertinencia de la Formacién y Desempefio necesidades especificas del contexto y las funciones a desarrollar.

del personal administrativo y de apoyo.

c. La dedicacion horaria del personal administrativo y de apoyo es

; . Cumple Totalmente
suficiente para las necesidades de la carrera. P

d. Se evidencia que las funciones del personal administrativo y de

apoyo se ajustan a las expectativas y necesidades de la comunidad Cumple Totalmente
académica.
Valoracion del Criterio PLENO

Argumento que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

La revisién documental realizada por este comité, permitié constatar que el personal administrativo y de apoyo posee una formacioén académica y técnica acorde
con las funciones que desempefia dentro de la carrera. Las evidencias documentales verificadas, entre ellas el Manual de Estructura Organica y Funcional, la
caractetizacién del talento humano y los perfiles de cargo, demuestran una adecuada correspondencia entre la formacion, las competencias requeridas y las
responsabilidades asignadas a cada puesto.

Se verificé igualmente que los planes de capacitacion y perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo son disefiados e implementados a partir de
diagnésticos de necesidades y de los resultados de las evaluaciones de desempeflo, lo que asegura su pertinencia respecto a las funciones desempenadas y a las
demandas institucionales. Las acciones de formacién continua se ejecutan de manera sistematica, verificadas en el informe de capacitaciones y responden tanto a
las politicas institucionales de desarrollo del talento humano como a las necesidades especificas del contexto.

Asimismo, se constat6 que la dedicacion horaria del personal administrativo y de apoyo resulta suficiente para atender las necesidades operativas y académicas de
la catrera. La documentacion analizada evidencia la existencia de mecanismos institucionales para la organizacion y control de la jornada laboral, incluyendo
registros de asistencia, asignacion formal de horarios y procedimientos que permiten realizar ajustes cuando las necesidades institucionales lo requieren.

Las evidencias documentales y los resultados de las encuestas a docentes y estudiantes, permiten concluir que las funciones desempefiadas por el personal
administrativo y de apoyo responden adecuadamente a las expectativas y necesidades de la comunidad académica. En conclusion, la carrera presenta un alto nivel
de cumplimiento de este critetio, al contar con personal administrativo y de apoyo con formacién pertinente, dedicacion adecuada y participacién en procesos de
capacitacion.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones de la Dimensién Evaluada

Fortalezas Debilidades Recomendaciones de Mejoras
1. Aplicacién de procedimientos formalizados,
documentados y accesibles para la seleccion,
evaluacién y promocion del personal directivo.
2. Procesos de seleccioén y promocion
sustentados en criterios de igualdad de
oportunidades, objetividad, transparencia y
equidad.
3. Evaluacion sistematica del desempefio
directivo basada en criterios objetivos, evidencias
verificables e instrumentos estandarizados.
4. Comunicacion transparente y formal de los
resultados de los procesos de seleccion y
evaluacién del personal directivo, con resguardo
de la confidencialidad de la informacién.
5. Dedicacion horaria suficiente de los directivos
para atender las necesidades de gestion de la
carrera.

6. Gestion efectiva de la comunicacién interna y
externa por parte de los directivos de la carrera.
7. Gestion directiva alineada con las normativas y
procedimientos institucionales.

8. Toma de decisiones sustentada en criterios
académicos, informacion institucional y
resultados de evaluacién.
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9. Satisfaccion de la comunidad académica con la

gestion y el liderazgo de los directivos.

10. Procedimientos formalizados para la
seleccién y evaluacion del personal docente
conforme al petfil requerido.

11. Plan de Catrera Docente aprobado e
implementado sistematicamente.

12. Utilizacién de los resultados de la evaluacion
del desempefio para el fortalecimiento de las
competencias pedagdgicas y disciplinares del
personal docente.

13. Evaluacién integral del desempefio docente
orientada a la mejora del proceso de ensefianza-
aprendizaje y de la formacion de los estudiantes.
14. Promocion sistematica de la formacion
continua del personal docente en funcién de los
requerimientos académicos e institucionales.
15.Coherencia entre la formacion académica, la
experiencia profesional y las funciones de
docencia, investigacion y extension del plantel
docente.

16. Perfil académico del cuerpo docente
fortalecido con competencias tecnoldgicas
aplicadas al proceso de ensefianza-aprendizaje.
17. Produccién intelectual del cuerpo docente
vinculada a proyectos de investigacion y difusion
cientifica.

18. Elevado porcentaje de docentes con
formaci6n de postgrado en dreas afines a las
asignaturas que imparten.

19. Implementacién sistematica de planes de
capacitacion y perfeccionamiento docente con
impacto en la prictica académica.

20. Capacitaciones orientadas a las necesidades
identificadas en la evaluacién del desempefio
docente y al fortalecimiento de las competencias
pedagdgicas.

21. Mecanismos institucionales de apoyo para el
acceso y la culminacién de programas de
formacion continua del cuerpo docente.

22. Alto nivel de satisfaccion del cuerpo docente
con los procesos de formacién continua
implementados.

23. .Mecanismos y procedimientos formalizados,
difundidos y accesibles para la seleccion,
evaluacién y promocion del personal
administrativo y de apoyo.

24. Aplicacion adecuada de los procesos de
seleccién, evaluacion y promocién del personal
administrativo y de apoyo, conforme a la
normativa institucional vigente.

Willian Richardson entre Incas y Aztecas
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1. Ausencia de evidencias sistemdticas que permitan verificar el
impacto de los programas de movilidad nacional en el
fortalecimiento de las competencias pedagdgicas y de gestion de los
docentes y su transferencia al desarrollo de la carrera.

2. Escasas evidencias de promocion del personal administrativo y de
apoyo en el marco de la implementacion del Plan de Carrera, lo que
limita la verificacién de su aplicacion efectiva como mecanismo de
desarrollo profesional.
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1. Implementar un mecanismo
institucional de seguimiento y
evaluacion de los programas de
movilidad docente que permita
documentar la transferencia de los
aprendizajes adquiridos, su aplicacién en
la practica pedagdgica y de gestion, y su
contribucién a la mejora continua de la
carrera.

2. Fortalecer la implementacién del Plan
de Carrera mediante la aplicacion
sistematica de los procesos de
promocion del personal administrativo y
de apoyo, documentando sus resultados
y asegurando su articulacién con la
evaluacion del desempefio, la formacion
continua y las oportunidades de
desarrollo profesion

info@aneaes.gov.py



ANEAES

25. Formacién continua del personal
administrativo y de apoyo vinculada al desarrollo
profesional y a los procesos de promocién.

26. Utilizacion de los resultados de la evaluacion
del desempefio como ctiterio para la promocién
y el desarrollo profesional del personal
administrativo y de apoyo.

27. Formacién académica y técnica del personal
administrativo y de apoyo pertinente a las
funciones desempefiadas.

28. Planes de capacitacién y perfeccionamiento
disefiados e implementados en funcién de las
necesidades institucionales y del desempefio del
personal.

29. Dedicacién horaria del personal
administrativo y de apoyo adecuada para las
necesidades de la carrera.

30. Desempefio del personal administrativo y de
apoyo alineado con las expectativas y necesidades
de la comunidad académica

DIMENSION 4. RECURSOS

Componente 1. Infraestructura, Equipamientos e Insumos
Criterio 4.1.1

Indicadores

Nivel de Cumplimiento

Pertinencia de los espacios destinados a las
Actividades de la carrera.
(Sustantivo)

a. Los espacios destinados a los directivos, docentes, personal
administrativo y de apoyo; reunen las condiciones sanitarias, de
accesibilidad y de seguridad para facilitar el desarrollo de sus
funciones.

Cumple Parcialmente

b. Las salas de clases cuentan con las condiciones necesatias para el
desarrollo efectivo de las actividades segin el nimero de
estudiantes.

Cumple Totalmente

c. Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios
acondicionados para el acceso al acervo bibliografico fisico y digital,
asi como para la lectura.

Cumple Totalmente

d. Los laboratorios de practicas académicas disponen de espacio
para asegurar la realizacion de las actividades requeridas segin la
cantidad de estudiantes.

Cumple Parcialmente

c. Los espacios destinados a las actividades extracurriculares retinen
las condiciones para su desarrollo.

Cumple Totalmente
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ento del critetio

El Comité de Pares Evaluadores verificd, que la carrera dispone en términos generales de infraestructura fisica adecuada para el desarrollo de las actividades
académicas, incluyendo aulas, laboratorios, oficinas administrativas y espacios de apoyo que retinen condiciones de funcionamiento, accesibilidad y seguridad.
Asimismo, se constaté la implementacién de adecuaciones orientadas a favorecer la inclusion, tales como rampas de acceso y sanitarios adaptados, ademas de la
existencia de mecanismos institucionales para canalizar solicitudes de mantenimiento y realizar intervenciones periédicas sobre los espacios fisicos. Del mismo
modo, durante el recorrido presencial se verificé la disponibilidad de un sistema centralizado de monitoreo mediante cimaras de videovigilancia de alta
resolucién, que contribuye a fortalecer las condiciones de seguridad de la infraestructura, del equipamiento y de la comunidad académica. No obstante, durante el
recorrido presencial se identificaron aspectos que requieren ser fortalecidos en materia de accesibilidad, debido a la ausencia de un ingreso adecuado desde el
estacionamiento y acceso a la planta alta para personas con discapacidad, la falta de continuidad de rampas en algunos sectores, la falta de trabajos de
mantenimiento en algunas dreas con respecto a pinturas, vencimiento de extintores y funcionamiento de luz de emegencia.

El Comité de Pares Evaluadores verificé que la carrera dispone de salas de clase con capacidad acorde a la cantidad de estudiantes, equipadas con el mobiliario y
los recursos necesatios para el desarrollo de las actividades académicas como: iluminacion, ventilacion, climatizacién y equipamiento, favoreciendo el normal
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje. La revisién de los informes de condiciones de las salas de clase permitié verificar que la institucion realiza un
seguimiento periédico del estado de las aulas y de sus recursos, registrando las necesidades de mantenimiento y canalizando su atencién conforme a los
procedimientos institucionales establecidos. Asi mismo, se constato la utilizacion, en los laboratotios de informatica, de un software de administracién y control
remoto de los equipos, que permite al docente monitorear las actividades desarrolladas, restringir la ejecucion de programas no autorizados, y gestionar el
encendido y apagado de las computadoras, fortaleciendo la gestion de las practicas académicas.

El Comité de Pares Evaluadores verificd, durante el recorrido por las instalaciones, que la carrera dispone del Centro de Recursos de Informacion de la
Universidad Nacional de Itaptia (CRIUNI), el cual constituye el espacio destinado a los servicios bibliotecarios y de apoyo al aprendizaje. Se constaté que sus
instalaciones cuentan con espacios acondicionados para el acceso al acervo bibliografico fisico y digital, asi como éareas destinadas a la lectura, el estudio y la
consulta de informacién, favoreciendo el desarrollo de las actividades académicas.

Se verifico que la carrera dispone de laboratorios con espacios adecuados para el desarrollo de las actividades practicas de la mayorfa de las asignaturas requeridas
en el proyecto académico conforme a la cantidad de estudiantes, apoyados por normativas, procedimientos y mecanismos de organizacién mediante reservas y
calendarios que favorecen el uso eficiente de las instalaciones. Asimismo, dichos espacios cuentan con dreas de almacenamiento, mobiliario, condiciones
adecuadas de ventilacién y temperatura, asi como con un programa de mantenimiento periédico. Se destaca la reciente instalacién del Laboratorio de Ciencia de
Datos que sirve para las clases practicas requeridas. Sin embargo, durante el recorrido por las instalaciones se verificé que la carrera no dispone de un laboratorio
especializado para practicas de redes de computadoras con el espacio, los insumos, las herramientas y el equipamiento requeridos para el desarrollo de actividades
lo que limita el fortalecimiento de las competencias practicas previstas para esta area de formacion.

El Comité de Pares Evaluadores verificé que la institucién dispone de espacios adecuados pata el desarrollo de actividades extracurriculares, entre ellos el
Auditorio Central, el Auditorio de la Facultad, el Sal6n de Usos Muiltiples, el Centro de Estudiantes (CeFaCyT) y el Club de Robética, los cuales retinen

condiciones de amplitud, comodidad, accesibilidad y equipamiento que favorecen la realizacion de actividades académicas, culturales, recreativas y de extension.
Medios de Verificacion

Descargo

Respuesta al Descargo

a. Los equipos e insumos de laboratorio para las practicas
académicas estan disponibles y son utilizados de acuerdo con las Cumple Parcialmente
necesidades y programacién establecidas.

b. El uso de los recursos disponibles en los laboratorios de practicas
se gestiona conforme a un protocolo establecido, asegurando su uso | Cumple Totalmente
adecuado y eficiente.

Eficiencia en el uso de los recursos
disponibles para la implementacion del
Proyecto Académico.

c. Se garantiza el acceso a redes de informacion para el uso de

. - o Cumple Totalmente
docentes y estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje

d. Los recursos bibliograficos (fisicos y digitales) disponibles en la
biblioteca responden a las necesidades del plan de estudios, y son Cumple Totalmente
utilizados regularmente por docentes y estudiantes.

e. Existe satisfaccion de la comunidad educativa con los recursos

disponibles. Cumple Totalmente

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO

Willian Richardson entre Incas y Aztecas Informe Final - Pag. 26 info@aneaes.gov.py



ANEAES

nto que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

gu
El Comité de Pares Evaluadores verificd, que la carrera dispone de equipos e insumos adecuados para el desarrollo de las practicas académicas, evidenciandose la
existencia de inventatios actualizados, equipamiento tecnoldgico suficiente y una programacion organizada para la utilizacién de los laboratorios conforme a las
necesidades de la mayoria de las asignaturas, no obstante, se constaté que la disponibilidad de recursos destinados a las asignaturas de Redes de Computadoras es
limitada.

Asimismo, el Comité constaté que la Facultad dispone de mecanismos formalizados para la gestion de los laboratotios, sustentados en reglamentos,
procedimientos de uso, programacién de actividades, planes de mantenimiento preventivo y registros de control que favorecen una utilizacion ordenada, segura y
eficiente de los recursos disponibles. Las entrevistas con los docentes y estudiantes, confirmaron que las solicitudes de utilizacién son atendidas conforme a la
planificacion académica y que los laboratorios responden adecuadamente a las necesidades de las asignaturas.

El Comité verificé igualmente que la institucion garantiza el acceso a redes de informacion para docentes y estudiantes mediante una infraestructura tecnolégica
que incluye conectividad institucional, cobertura inalambrica, administracién centralizada de los servicios de red y la utilizacién de la plataforma Moodle como
apoyo al proceso de ensefianza y aprendizaje. Las entrevistas docentes y estudiantes, corroboraron que la conectividad facilita el acceso a recursos digitales,
plataformas educativas, software especializado y materiales académicos durante el desarrollo de las actividades formativas.

Asimismo, el Comité constaté que la carrera dispone de recursos bibliograficos fisicos y digitales administrados por el Centro de Recursos de Informacion
(CRIUNI), los cuales respaldan las actividades de docencia, aprendizaje e investigacion y son complementados por la utilizacion de la plataforma Moodle para el
acceso a materiales didacticos y otros recursos académicos. Las entrevistas realizadas permitieron corroborar que docentes y estudiantes utilizan regularmente
estos recursos para el desarrollo de las actividades académicas.

Finalmente, el Comité verificé que la instituciéon implementa mecanismos para recoger la percepcion de la comunidad educativa respecto a los recursos
destinados al proceso formativo y que los resultados obtenidos son considerados como insumo para la gestién institucional y la planificacién de acciones de
mejora. Los resultados de estas encuestas y las entrevistas realizadas evidenciaron una valoracién favorable por parte de docentes y estudiantes respecto a los
laboratorios, el equipamiento informatico, la conectividad y los recursos bibliograficos disponibles.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

ente 2. Financiamiento

a. Los procedimientos administrativos y financieros estan
documentados, actualizados y alineados con las normativas Cumple Totalmente
institucionales y legales vigentes.

b. Se implementa mecanismos formales de planificacién, ejecucion y

. L Cumple Totalmente
control del presupuesto, en forma sistematica.

Pertinencia de los Procedimientos c. Los procedimientos administrativos y financieros son conocidos

o . . . . Cumple Totalmente
Administrativos y Financieros. por los responsables de gestionar la carrera.

d. Los procedimientos para determinar las necesidades
presupuestarias consideran la participacion de los actores de la Cumple Totalmente
carrera.

e. Se aplica sistematicamente procedimientos para el seguimiento y

control de la ejecucion Cumple Totalmente
presupuestaria.
Valoracion del Criterio PLENO
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ento del critetio

nto que sostiene el nivel de cu

gu pli
El comité de pares, evidencié que la institucién dispone de procesos formalmente documentados, permanentemente actualizados y alineados con las
disposiciones legales e institucionales vigentes. Se verific que los procedimientos administrativos y financieros estan debidamente documentados mediante
normativas institucionales, reglamentos, manuales y documentos presupuestarios oficiales, los cuales orientan de manera uniforme la planificacién,
administracion y control de los recursos institucionales.

De la misma manera, se pudo evidenciar, mediante el informe de ejecucién presupuestaria, que la gestion administrativa y financiera se desarrolla mediante
mecanismos sistematicos de planificacion, ejecucién y control presupuestatio que garantizan la disponibilidad y utilizacién eficiente de los recursos destinados al
cumplimiento de los objetivos institucionales y académicos.. Asimismo, la existencia del Plan Anual de Contrataciones y los informes de gestién institucional
evidencian que la ejecucion presupuestaria se realiza conforme a procedimientos previamente establecidos y bajo mecanismos permanentes de control y
seguimiento.

El Comité de Pares constat6, mediante las entrevistas realizadas, que los tesponsables de las distintas dependencias conocen y aplican los procedimientos
establecidos para el desarrollo de sus funciones, favoreciendo una adecuada coordinacion entre las dreas académicas y administrativas. Esta apreciaciénfue
corroborada con la revision de los informes de resultados de las encuestas aplicadas.

Se constaté en los informes de requerimientos de las dependencias, que la determinacion de las necesidades presupuestarias incorpora la participacion de los
actores institucionales, fortaleciendo la pertinencia de la asignacién de recursos conforme a las prioridades de la carrera.

A través de la verificacion realizada por este comité, del informe de ejecucion presupuestaria se demuestra que la Facultad aplica mecanismos sistematicos para el
seguimiento y control de la ejecucion, mediante monitoreos periddicos, evaluacién del uso de los recursos y ajustes oportunos durante la ejecucion financiera.
Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones de la Dimension Evaluada

Fortalezas Debilidades Recomendaciones de Mejoras

1. Implementar sistematicamente el plan
de mantenimiento y adecuacién de la
infraestructura fisica orientado al
fortalecimiento de las condiciones de

1. Aspectos de accesibilidad universal y mantenimiento de la accesibilidad universal, contemplando el
infraestructura fisica pendientes de adecuacion, relacionados con el | acceso desde el estacionamiento, la
acceso desde el estacionamiento, el acceso a la planta alta para continuidad de las rampas y soluciones
personas con discapacidad, la continuidad de rampas y el de acceso a la planta alta para personas
mantenimiento de elementos de seguridad e instalaciones. con discapacidad.

2. Disponibilidad del Centro de Recursos de
Informacion de la Universidad Nacional de
Itapua (CRIUNI), con espacios adecuados para
el acceso al acervo bibliografico fisico y digital,
asi como para actividades de lectura, estudio y
consulta.

3. Disponibilidad de espacios adecuados para el
desarrollo de actividades extracurriculares, con
infraestructura y equipamiento que favorecen la
participacion de la comunidad académica en
actividades académicas, culturales, recreativas y
de extension.

4. Implementacién de protocolos para la gestion
y utilizacién adecuada de los recursos de los
laboratorios de practicas

5. Disponibilidad de acceso a redes de
informacién que apoyan el proceso de
enseflanza-aprendizaje de docentes y estudiantes.
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6. Disponibilidad de recursos bibliograficos
fisicos y digitales que respaldan el desarrollo del
plan de estudios y son utilizados por la
comunidad académica.

7. Percepcion positiva de la comunidad educativa
sobre los recursos disponibles para el desarrollo
de las actividades académicas.

8. Sistema de procedimientos administrativos y
financieros formalmente documentado,
actualizado y alineado con las disposiciones
legales e institucionales vigentes

9. Procesos de planificacion, ejecucion y control
presupuestario articulados con las necesidades
académicas y administrativas

10. Conocimiento y aplicacién de los

y
procedimientos administrativos y financieros
institucionales

11. Proceso participativo que incorpora los
requerimientos de las carreras y de las diferentes
dependencias institucionales

12. Mecanismos permanentes de seguimiento,
control y evaluacién de la ejecucion
presupuestaria que permiten monitorear el uso
eficiente de los recursos

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Componente 1. Egresados

a. Se aplica mecanismos formalizados de seguimiento a egresados. | Cumple Totalmente

b. Se cuenta con resultados de consultas sistematicas sobre las
necesidades de formacién de egresados y en consecuencia promueve [ Cumple Parcialmente
programas de postgrado, cursos de formacién continua.

Eficacia de los Mecanismos de Seguimiento |c. Se cuenta con registros del tiempo medio utilizado por los

alos Egresados. egresados para la obtencién del primer empleo. Cumple Totalmente

d. Se cuenta con la informacién sobre congruencia entre la

ocupacion laboral y la titulacion de los egresados. Cumple Parcialmente

e. Se demuestra satisfaccion de los egresados acerca de la formacion

obtenida conforme al perfil de egreso. Cumple Totalmente

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO
pl

El Comité verificé que la carrera dispone de mecanismos formalizados para el seguimiento de sus egresados, sustentados en procedimientos institucionales que
establecen objetivos, responsables, instrumentos y actividades orientadas a la actualizacion de la base de datos, la aplicacién de encuestas y el analisis sistematico
de la informacion recopilada. Ademas, la carrera desarrolla consultas sistematicas mediante la aplicacion de encuestas a egresados, para identificar las necesidades
de actualizacion académica, e informacién sobre obtencién del primer empleo.

Argumento que sostiene el nivel de cu iento del criterio

El Comité de Pares Evaluadores verificé que la carrera aplica sistematicamente encuestas a los egresados como mecanismo de seguimiento. Sin embargo, la
revision del instrumento evidencié que este no incorpora consultas relacionadas con las necesidades de formacion continua de los egresados, por lo que no fue
posible constatar que los resultados obtenidos sirvan de base para promover programas de posgrado o cursos de formacién continua acordes a dichas
necesidades.

Asimismo, se constaté que la carrera dispone de registros sistematicos sobre el tiempo promedio requerido por los egresados para acceder a su ptimer empleo. El
analisis de estos datos constituye un insumo para evaluar la pertinencia del perfil de egreso, la correspondencia entre las competencias desarrolladas y las
exigencias del mercado laboral, asi como para orientar decisiones de mejora cutricular.

Si bien la institucion recopila informacién sobre la insercién laboral de los egresados, los informes de resultados de la aplicacion de encuestas, permiten constatar
que solo una cantidad reducida de los egresados se desempefia en cargos claramente acordes con el perfil de egreso de la carrera. Tampoco se cuenta con un
analisis que demuestre objetivamente congruencia entre la ocupacion laboral y la titulacion de los egresados.

Por ultimo, en el mismo informe de resultados la encuesta, se constata la satisfaccién de los egresados en relacién a la formacioén obtenida conforme al perfil de
egreso.
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Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo

Componente 2. Vinculacion Social

a. Los responsables de la carrera se reunen periédicamente con
actores del medio externo afines a la misma.

Cumple Parcialmente

b. Las sugerencias dadas por los actores del medio externo son

. . o Cumple Totalmente
consideradas para el ajuste del proyecto académico.

Pertinencia de la vinculacién con el medio |c. Existe satisfaccién de los empleadores con respecto al desempefio

externo. laboral de los egresados. Cumple Totalmente

d. Se presenta evidencias de su participacién en programas de

. Cumple Totalmente
desarrollos nacionales.

e. Se ¢jecuta convenios/acuerdos interinstitucionales para el
desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del perfil | Cumple Totalmente
de egreso.

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO

Argumento que sostiene el nivel de cumplimiento del criterio

El Comité de Pares constaté que la carrera dispone de un Consejo Consultivo Externo, reglamentado como mecanismo de vinculacién con actores del medio
externo afines a la carrera. Asimismo, se verificé la realizacion de reuniones con representantes del sector externo, orientadas al intercambio de informacién y
formulacion de recomendaciones para el fortalecimiento de la carrera. No obstante, las actas de reuniones revisas indican que las reuniones del Consejo
Consultivo Externo se realizan, en general, con una frecuencia anual, y no de forma semestral como indica el reglamento.

El Comité constatd que la carrera recauda y analiza las sugerencias formuladas por los actores del medio externo, las cuales son consideradas en los procesos de
revision del proyecto académico por parte de un Comité Curricular, para la actualizacion del perfil de egreso, el fortalecimiento del plan de estudios y la mejora
de las estrategias formativas.

Asimismo, se verificé que la percepcién de los empleadores respecto al desempefio laboral de sus egresados, mediante encuestas, entrevistas y otros instrumentos
de retroalimentacion, resulta en un nivel favorable de satisfaccion con las competencias profesionales, el desempefio ético, la capacidad de adaptacion, el trabajo
en equipo y la preparacioén de los graduados para responder a las exigencias del mercado laboral. Esta informacién fue corroborada en la reunién mantenida con
los empleadores.

El Comité verificé que la carrera participa activamente en programas y proyectos de desarrollo de alcance nacional, en coordinacién con organismos publicos,
privados y otros actores estratégicos, integrando las funciones de docencia, investigacion y extension con las prioridades del desarrollo del pais. Estas
participaciones se pueden constatar con los convenios firmados y los informes de las actividades entre la Facultad de Ciencias y Tecnologfas, y los diferentes
organismos afines.

Descargo Medios de Verificacion

Respuesta al Descargo
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a. Los resultados de los proyectos de investigacion ejecutados son

. . Cumple Parcialmente
transferidos a la sociedad. P

b. Los proyectos de extensién desarrollados tienen evidencia de

. . . Cumple Totalmente
impacto en la comunidad o sector beneficiado. P

Eficacia de los Proyectos de Investigacion y
Extensién.

c. Se demuestra satisfaccion de la comunidad educativa sobre los

. N S B Cumple Totalmente
proyectos de investigacion y extensién implementados.

d. Se ejecuta convenios/acuerdos nacionales para el desatrollo de

. S - Cumple Totalmente
proyectos de investigacion y de extension. P

Valoracion del Criterio SATISFACTORIO

Argumento que sostiene el nivel de cumplimiento del critetio

El Comité verificé que la carrera dispone de mecanismos institucionales que favorecen la socializacién de los resultados de los proyectos de investigacion hacia la
sociedad mediante publicaciones cientificas, actividades de divulgacion, convenios interinstitucionales y otros espacios de vinculaciéon con el entorno. No
obstante, no se constato la transferencia de conocimiento a la sociedad puesto que no se cuenta con evidencia documental de adopcién externa formal de esos
resultados.

El Comité constaté que la carrera desarrolla proyectos de extension orientados a responder a las necesidades del entorno social y productivo, evidenciando una
adecuada articulacion entre las funciones de docencia, investigacion y extension. Las evidencias analizadas demuestran que estos proyectos cuentan con procesos
de planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion, asi como con la participacién activa de docentes, estudiantes y actores externos. Asimismo, se verificé que
las acciones implementadas generan resultados concretos en las comunidades beneficiadas mediante el fortalecimiento de capacidades, la transferencia de
conocimientos y la implementacion de soluciones a problematicas identificadas.

Ademas, fue verificado que la carrera dispone de mecanismos para evaluar la percepcién de la comunidad educativa respecto a los proyectos de investigacion y
extensién implementados, mediante la aplicacién de encuestas, informes de actividades y otros instrumentos de retroalimentacién. Los resultados obtenidos
evidencian un nivel favorable de satisfaccién, destacandose la contribucion de estas iniciativas al fortalecimiento de la formacion académica, la generacién y
transferencia del conocimiento, la vinculacién con el entorno y la atencién de necesidades sociales y productivas.

Finalmente, el Comité constaté que la carrera mantiene y ejecuta convenios y acuerdos de cooperacion con instituciones nacionales pata el desarrollo conjunto de
s y y

proyectos de investigacién y extension, evidencidndose que estas alianzas estin documentadas mediante los proyectos, programas, capacitaciones, asistencia
técnica e intercambio de conocimientos.

Medios de Verificacion

Descargo

Respuesta al Descargo

Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones de la Dimensién Evaluada

Fortalezas Debilidades Recomendaciones de Mejoras

1.Mecanismos formalizados y sistematicos para el
seguimiento de egresados.

2. Disponibilidad de registros e informacién
sobre la insercion laboral y el tiempo de acceso al
primer empleo de los egresados.

3. Satisfaccion de los egresados con la formacion
recibida y el logro del perfil de egreso.

4. Incorporacién de los aportes de los actores
externos en el mejoramiento del proyecto
académico.

5. Satisfaccion de los empleadores con el
desempefio profesional de los egresados.

6. Participacién en programas de desarrollo
nacional vinculados al dmbito disciplinar de la
carrera.

7. Convenios y acuerdos interinstitucionales
activos para el fortalecimiento de las actividades
académicas y el logro del perfil de egteso.
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4. Ausencia de evidencias que demuestren la transferencia de los
resultados de los proyectos de investigacién hacia la sociedad.

4. Fortalecer los mecanismos de
transferencia, registro y evaluacion de
los resultados de los proyectos de
investigacion

8. Impacto positivo de los proyectos de
extension en las comunidades y sectores
beneficiados.

9. Satisfaccion de la comunidad educativa con los
proyectos de investigacién y extensién
implementados.

10. Convenios y acuerdos nacionales activos para
el desarrollo conjunto de proyectos de
investigacién y extension.

EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA

Pertinenia de la Estructura Organizacional (Sustantivo)

Eficacia en la aplicacién de las Normativas y Reglamentaciones que
rigen la carrera. (Sustantivo)

PLENO

Internacionalizacién prevista en la Gestién Académica y
Administrativa

SATISFACTORIO

Pertinencia de la planificacién del Proyecto Educativo. (Sustantivo) SATISFACTORIO
Eficacia en la gestién del Plan de Desarrollo PLENO
Eficacia en la gestién del Aseguramiento de la Calidad PLENO
Eficacia en la gestién de la informacién y la comunicacion PLENO

Eficacia en la implementacién del Plan de Estudio. (Sustantivo)

SATISFACTORIO

Pertinencia de los Proyectos de Investigacion. (Sustantivo)

Eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje. (Sustantivo) SATISFACTORIO
Eﬁcaci_a’ de los Mec?nismos de- Orientacion Académica a la SATISFACTORIO
poblacién estudiantil. (Sustantivo)

Pertinencia de los Mecanismos de Apoyo a la poblacién estudiantil. SATISFACTORIO

Pertinencia de los Proyectos de Extensién. (Sustantivo)

PLENO

Personal Directivo.

Integridad en los procesos de seleccion, evaluacién y promocion del

Eficacia de la Gestién Directiva. (Sustantivo)

PLENO
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Pertinencia de los procesos de seleccion, evaluacién y promocién

PLENO
docente.
Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes. (Sustantivo) PLENO
Eficacia de los Planes de Capacitacién y Perfeccionamiento SATISFACTORIO

Docente.

Eficacia en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del
Personal Administrativo y de Apoyo.

Pertinencia de la Formacién y Desempefio del personal
administrativo y de apoyo.

SATISFACTORIO

PLENO

Pertinencia de los espacios destinados a las Actividades de la carrera.
(Sustantivo)

Eficiencia en el uso de los recursos disponibles para la
implementacion del Proyecto Académico. (Sustantivo

SATISFACTORIO

SATISFACTORIO

Pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros.

Eficacia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados. SATISFACTORIO

Pertinencia de la vinculacién con el medio externo. SATISFACTORIO
Eficacia de los Proyectos de Investigacion y Extension. (Sustantivo) SATISFACTORIO
SINTESIS EVALUATIVA SEGUN EL TIPO DE CRITERIO Y EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO

Pleno 6 7 13
Satisfactotio 7 6 13
Suficiente 0 0 0
Escaso 0 0 0
No Cumple 0 0
Total 13 13 26
Resultado ACREDITA

JUICIO VALORATIVO GLOBAL

El Comité de Pares Evaluadores considera que la carrera presenta un adecuado nivel de desarrollo y consolidacién de los procesos académicos, administrativos y de gestion,
evidenciando una organizacion institucional sustentada en un marco normativo formalizado, mecanismos de planificacién, seguimiento y evaluacion, y una estructura de gestion que
favorece el cumplimiento de los objetivos institucionales y del proyecto académico. La revision documental, las entrevistas realizadas y las observaciones efectuadas durante la visita
permitieron corroborar la implementacion de procesos sistematicos relacionados con la gestién curricular, la seleccion, evaluacion y desarrollo del personal docente, la formacion
préctica, el bienestar estudiantil, la investigacion, la extension y la vinculacién con el medio externo, aspectos que son valorados favorablemente por la comunidad académica.
Asimismo, se verific6 la disponibilidad de infraestructura, equipamiento y recursos que, en términos generales, respaldan el desarrollo de las actividades académicas, asi como una

> > y > > >
gestion directiva caracterizada por una adecuada dedicacién, comunicacién efectiva y toma de decisiones sustentada en criterios académicos.

No obstante, la evaluacién externa permitié identificar aspectos susceptibles de mejora relacionados con la actualizacién del Proyecto Académico orientado al enfoque por
competencias, el fortalecimiento de la accesibilidad universal y del mantenimiento de determinados espacios fisicos, la disponibilidad de infraestructura especializada para las
practicas de redes de computadoras, la sistematicidad de las reuniones de los reponsables de la carrera conforme a la periodicidad establecida, la consolidacion de mecanismos para
el seguimiento de la insercién laboral y las necesidades de formacién continua de los egresados, asi como la sistematizacién de la transferencia de los resultados de investigacién
hacia la sociedad. En conjunto, los hallazgos permiten concluir que la carrera dispone de condiciones favorables para el cumplimiento de su misién y objetivos, contando con
oportunidades de mejora claramente identificadas que contribuiran al fortalecimiento de la calidad y a la consolidacién de sus procesos de mejora continua.

Firmado digitalmente
JOSE FERNANDO por JOSE FERNANDO
DUARTE PENAYO 5y aArTE PENAYO

Dr. José Fernando Duarte Penayo
Presidente del Consejo Directivo de la ANEAES
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