AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

{\ “» EVALUACION . |MBO’EHAOVUSUPEGUA
“ & YACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR | HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

RESOLUCION NP° 484

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE ODONTOLOGIiA, DEPENDIENTE DE LA
FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DEL ESTE
(UPE), SEDE CENTRAL/PRESIDENTE FRANCO, EN EL MARCO DEL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO
DEL MODELO NACIONAL.

Asuncion, 04 de diciembre de 2024

VISTO: El proceso de evaluacion desarrollado por la
Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior, en la carrera de
Odontologia, dependiente de la Facultad de Odontologia de la Universidad Privada del Este (UPE),
sede Central/Presidente Franco; vy,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003 “De
creaciin de la Agencia Nacional de Ervalnacion y Acreditacion de la Educacion § uperior”, en su articulo 1°,
establece que la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior
(ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la calidad académica de las
instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece: ‘Ta
acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una carrera o curso de posgrado,
basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y la gestion de una unidad académica. Comprende la
autoevaluacion, la evaluacion externa y el informe final...";

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio de
2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion
de la Educacion Superior, para carreras de grado, v se autoriza su publicacion,

Que, la  Agencia Nacional de Evaluacion vy
Acreditacion de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluacion de la carrera de
Odontologia, dependiente de la Facultad de Odontologia de la Universidad Privada del Este (UPE),
sede Central/Presidente Franco;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion
de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el informe del Comité de Pares
Evaluadores conformado por Vilma Benitez, Gelda Giosa y Ana Benegas, a los efectos de redactar la
sintesis evaluativa respectiva;

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego de un

analisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar por 4 anos, la carrera de

) " Odontelogia, dependiente de la Facultad de Odontologia de la Universidad Privada del Este (UPE),
C‘g@k\‘u{se Central/Presidente Franco, segun consta en el Acta N° 23 de fecha 04 de diciembre de 2024; o
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RESOLUCION N° 484

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE ODONTOLOGIA, DEPENDIENTE DE LA
FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DEL ESTE
(UPE), SEDE CENTRAL/PRESIDENTE FRANCO, EN EL MARCO DEL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO
DEL MODELO NACIONAL.

3.

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De Educacion
Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Fducacion Superior (ANEAES)
es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la calidad académica de los Institutos de Educacion Superior.
Posee autonomia académica, administrativa y financiera...”,

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003 establece:
‘.. Son funciones del Presidente de! Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de las resoluciones del Consejo
Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion que expide la Agencia. ..”;

Que, segin Decreto N° 6748 de fecha 26 de enero de
2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha 11 de abril de
2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N°® 7596 de fecha 05 de agosto de
2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior;

Que, segun testmonio obrante en el Acta N? 05
labrada en fecha 22 de febrero de 2023, se reeligio a la Presidente del Consejo Directivo,

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSE]JO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°.- ACREDITAR por 4 anos, la carrera de Odontologia, dependiente de la Facultad de
Odontologia de la Universidad Privada del Este (UPE), sede Central/Presidente Franco, a
partir de la fecha de promulgacion de la presente Resolucion.

2°.-  RECOMENDAR 2 la Universidad Privada del Este (UPE), sede Central/Presidente Franco,
a implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe anexo a la presente
Resolucion, para la carrera de Odontologia.
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RESOLUCION N° 484

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE ODONTOLOGIA, DEPENDIENTE DE LA
FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DEL ESTE
(UPE), SEDE CENTRAL/PRESIDENTE FRANCO, EN EL MARCO DEL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO

DEL MODELO NACIONAL.
i3
3°.- DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa) dias, a
partir de la recepcion de la presente Resolucion. Dicha herramienta de gestion deberi

responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas en el informe anexo a esta
disposicion.

4°.- COMUNICAR y archivar.
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL
Institucion: Universidad Privada del Este ‘ares Evaluadores: Dra.Vilma Benitez (coordinador)
Carrera: Odontologia Dra. Gelda Giosa (par relator)
Unidad Académica: Facultad de Odontologia Dra. Ana Benegas

Sede/Filial: Presidente Franco

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncién - Paraguay Informe Final 1 Telefax: +595-21-328 6079 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucion

La Universidad Privada del Este (UPE) es una Institucion de Educacion Superior de gestion privada, creada por el poder Ejecutivo del Paraguay, con el Decreto N° 13.039/1992 del 26 de
marzo del afio 1992. Inicié sus actividades como Instituto Internacional de Ensefianza Superior IIES, siendo las dos primeras Carreras habilitadas, Direccién y Administracién de Empresas,
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, y la Carrera de Andlisis de Sistemas, Facultad de Ciencias de la Informética. La Carrera de Odontologia UPE inicia sus actividades en el
mes de marzo del 2002, bajo la aprobacién del Consejo de Universidades, segun acta N°® 102, con su primera cohorte en el afio 2006, hasta la actualidad.

La estructura de autoridad académica de la UPE, de acuerdo con lo expresado en su Estatuto, se presenta de la siguiente manera: Consejo Superior Universitario, Rectorado,
Vicerrectorado, Consejos de Facultad, Decanos/as de Facultad.

La carrera de Odontologia de Universidad Privada del Este, sede Ciudad Presidente Franco ha sido acreditada en el Modelo Nacional, por Resolucion N° 250/2015, del 19 de octubre de
2015. El proceso de autoevaluacion de la carrera de Odontologia de la Universidad Privada del Este fue realizado por el Comité de Autoevaluacion, integrado por académicos de la carrera
y conformado por Resolucién de la Universidad N° 73/19. El trabajo se caracterizé por la participacién de todos los actores y estamentos de la comunidad educativa, se reporta que en
diciembre de 2019 se conformé el comité en la intencién de iniciar un proceso de autoevaluacién formativa, que sirva de base y preparacion preliminar. Pero en marzo de 2020, en el
contexto de la pandemia, en Paraguay se tomé como medida la suspension de las actividades de caracter publico, privado y académico y esto alcanzaba a las instituciones educativas de
todos los niveles, que finalmente derivo en el cese oficial de actividades académicas y administrativas por tiempo indefinido, fue entonces cuando en la Facultad de Odontologia de la UPE
Ciudad Presidente Franco se suspendieron todas las actividades académicas y administrativas por el afio 2020, lo que también significo un corte de las actividades del Comité de
Autoevaluacion. Es asi que el mismo retomé sus funciones a fines de 2021.

En marzo de 2023, la carrera se inscribié en el proceso de Evaluacién y Acreditacién en el Modelo Nacional, convocado por la ANEAES.

B. Descripcion de la Visita

La visita de evaluacion se desarrollé los dias 27, 28 y 29 del 2024, en la modalidad presencial, con el desarrollo de reuniones mantenidas en la Sede de la Facultad de Odontologia, Sede
Presidente Franco, gestionadas por la carrera por medio de su Comité de Autoevaluacién. El desarrollo de las reuniones y entrevistas se desarrollé cumpliendo una Agenda previamente
establecida por el Comité de Pares y consensuada con la carrera.

Las entrevistas fueron llevadas a cabo con la participacién de los componentes de la comunidad universitaria, Autoridades, directivos académicos y administrativos, docentes, personal
administrativo y de apoyo, estudiantes, egresados, empleadores, asi como también el recorrido por las instalaciones de la carrera, comprendiendo salas de clase, clinicas, preclinicas, sala
de protesis, sala de Rx, laboratorio de informatica, morgue, areas de actividades extracurriculares, accesos, oficinas administrativas, oficinas académicas, bibliotecas, areas de espera,
entre otras. Asi mismo se visitaron dos hogares de nifios, y uno de ancianos, donde los estudiantes realizan atenciones en el marco de extensién y de pasantia supervisada.

En todas las actividades llevadas a cabo se contd con la predisposicion de todos los estamentos de la carrera, quienes han arrimado las documentaciones solicitadas y respondido a las
consultas llevadas a cabo en las entrevistas, lo que permitid al equipo de pares evaluadores degasseie: labores acorde a los procedimientos establecidos como también complementar
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C. Evaluacion de la calidad de los informes de autoevaluacidn, institucional y anexos

La carrera ha presentado el Informe Institucional, el Informe de Autoevaluacién y los Anexos correspondientes atendiendo lo establecido en las guias facilitadas por la Agencia, clasificadas
de acuerdo al esquema de la matriz de evaluacion; esto ha permitido al Comité tener una apreciacion inicial de la realidad institucional en cuanto al desarrollo de las actividades de gestién,
como también las académicas y administrativas, permitiendo comprender el contexto de la misma, su cultura organizacional y el marco legal que rige a la institucion y a la carrera.

Los informes fueron complementados con las evidencias correspondientes, organizadas de acuerdo a las dimensiones, criterios e indicadores, esto permitio el analisis del nivel de
cumplimiento de los indicadores cotejando lo declarado por la carrera con las evidencias anexadas, como base para la elaboracién del presente informe.

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Criterio 1.1.1 i Indicadores

a. La estructura organizacional responde a las
exigencias de la carrera.

b. La estructura organizacional de la carrera es
coherente con la unidad académica a que
pertenece.
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Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Argumentaciones

Segun las evidencias presentadas, la estructura organizacional de
la Facultad de Odontologia de la Universidad Privada del Este
esla alineada con las exigencias de la carrera, ya que reponden a
los objetivos propuestos por la Carrera, asi como su Vision y
Mision

La estructura organizacional de la carrera es coherente con la
unidad académica a la que pertenece, como lo demuestran las
resoluciones del Consejo Superior Universitario (CSU). La
Resolucion N* 189/2018 CSU, que aprueba un organigrama que
establece roles y responsabilidades, facilitando la coordinacion de
los estamentos, junto con el Manual de Organizacién y Funciones,
que define las atribuciones de los diferentes componentes de la
comunidad académica, promoviendo un ambiente colaborativo. El
Organigrama UPE Franco evidencia una estructura que responde
a las necesidades académicas actuales, en conjunto, estas
evidencias demuestran que la estructura organizacional de la
carrera es coherente, alineandose a la unidad académica

Medios de Verificacion

Resolucién N* 189_2018CSU Aprobacion
Organigrama FAQ. Odontologia UPE Franco.
Anexo 1.2 Resolucion N° 190_2018 CSU, de
aprobacién del Manual de Organizacién y
Funciones. Manual de Organizacion y
Funciones FAO. Caracterizacién de la FAO y de
la Carrera de Odonltologia. Misién y Vision de la
FAQ

Resolucion N* 189 _ 2018 CSU Aprobacion
Organigrama FAQ. Resolucion N° 190_2018
CSU, de aprobacion del Manual de
Organizacion y Funciones. Manual de
Organizacion y Funciones FAO. Resolucion N°
50_2019 CSU Aprobacién Organigrama UPE.
Organigrama UPE Franco




Pertinencia de la . Laestructura organizacional de la carrera

Estructura ; e
Organizacional de la permite una adecuada coordinacién de todos los
carrera estamentos de la carrera para lograr los objetivos.

d. Estan definidas y formalizadas las funciones de
las distintas instancias establecidas en la
estructura organizacional.

e Los cargos definidos en la estructura
organizacional estan cubiertos.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

Cumple
Parcialmente

Cumple
Parcialmente

Cumple Totalmente

En los documentos presentados y en las entrevistas realizadas
durante la visita, con autoridades, directivos, estudiantes,
docentes y personal de apoyo, se evidencia la participacion activa
y el compromiso de los miembros de la comunidad académica.
Sin embargo, se observa falta de claridad en las funciones de la
Directora Académica y de la Directora de Carrera. Al analizar la
estructura organizacional, el manual de organizacién y funciones,
asi como la informacion proporcionada por estudiantes y
docentes, se constata que la definicién actual de estas funciones
no facilita una adecuada coordinacion entre los distintos
estamentos de la Carrera. Ademds, aunque el organigrama indica

que los estudiantes y docentes deben comunicarse directamente

con la Decana, en la préctica, lo hacen a través de la Directora de
Carrera.

De acuerdo con las evidencias presentadas, se constata que no
todas las funciones establecidas en la estructura organizacional
de la carrera estan formalizadas adecuadamente en el Manual de
Organizacién y Funciones. Se observa, por ejemplo, que el cargo
de Coordinador de Pasantia Supervisada esta claramente definido
en el Manual, pero no se encuentra reflejado en el organigrama
de la instituciéon. Asimismo, las funciones de la Directora
Académica y de la Directora de Carrera presentan ambiguedades
que dificultan su aplicacion. Esta falta de claridad afecta tanto a
los docentes como a los estudiantes, generando confusion
respecto a los canales de comunicacion y coordinacion dentro de
la carrera.

Los cargos definidos en la estructura organizacional estan
cubiertos; como Decano, Direccion de Carrera, Direccion de
Carrera, Gestién de Calidad, Diferentes coordinaciones, personal
de apoyo, servicios generales, efc., estos datos fueron veificados
en las entrevistas realizadas con la comunidad académica.

Resolucién N* 189 _ 2018 CSU Aprobacién
Organigrama FAQ. Resolucién N° 50_2019
CSU Aprobacién Organigrama UPE.
Organigrama UPE Franco. Actas de Claustros
Docentes, CODF, Reunién de Directores y
Coordinadores. Odontologia UPE Franco.,

| Entrevistas con la comunidad educativa.

Resolucion N* 189 _ 2018 CSU Aprobacion
Organigrama FAQ. Resolucion N° 190_2018
CSU, de aprobacion del Manual de
Organizacion y Funciones. Manual de
Organizacion y Funciones FAQ. Entrevistas con
Directivos, docentes y estudiantes.

Cuadro de Personal Directivo, Docente,
Administrativo y de Apoyo. Resoluciones de
nombramiento. Odontologia UPE Franco.
Organigrama de la Carrera. Entrevistas con
Directivos, docentes, estudiantes y personal de
apoyo.

Valoracion Cuantitativa asociada

Luego del andlisis del criterio Pertinencia de la estructura organizacional de la Carrera, podemos mencionar que, la estructura organizacional responde a las exigencias de la Carrera, es coherente con la

Juicio Valorativo del
Criterio

Organizacion y Funciones, pero no aparece en el organigrama, y los canales de comunicacion definidos en el organigrama no se aplican en ja préactica.
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unidad académica a la que pertenece, los cargos definidos en la estructura organizacional estan cubiertos, sin embargo, las funciones de la Directora Académica y de la Directora de Carrera, no estan
claras, lo que no permite una adecuada coordinacion de los estamentos de la Carrera, ademds se observa que, el cargo de Coordinador de Pasantia Supervisada, esta cubierto y definido en el Manual de




Eficacia e integridad
en la aplicacion de las
Normativas y
Reglamentaciones que
rigen la carrera
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a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la |
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el

enfoque de educacion inclusiva.

b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera
contemplan aspectos relacionados a protocolos de

bioseguridad.

c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan difundidas en diferentes medios

accesibles.

d. Las normativas y reglamentaciones que rigen la

carrera se aplican sistematicamente.

e Las normativas que rigen la carrera contemplan
aspectos que regulan el desempefio ético de sus

miembros.

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Tras el andlisis de las reglamentaciones que rigen los procesos
académicos, citadas en los medios de verificacion, asi como de
las normativas institucionales que regulan la conducta de los
miembros de la comunidad académica, incluidas aquellas
relacionadas con la educacion inclusiva, se confirma que estos
procesos estan debidamente formalizados mediante los

| correspondientes actos administrativos, fundamentado en la
revisién de los documentos presentados como evidencias y en las
entrevistas realizadas a directivos, docentes y estudiantes.

La carrera cuenta con un Prolocolo de Bioseguridad, aprobado
por el Consejo Superior Universitario, que contempla aspectos
como. objetivos, normas de bioseguridad, elementos de
proteccién que se deben aplicar, protocolo general de préacticas,
control de infeccion, procedimientos de actuacion en caso de
accidentes, tratamiento de desechos, protocolo de bioseguridad
modo COVID, aplicados en clinicas, preclinicas, laborartorios y

salas de practica.

Se constata que las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan difundidas en el sitio web de la Universidad, y

disponibles en la secretaria de la Carrera.

La Carrera cuenta con normativas y reglamentaciones vigentes.
En el informe presentado se evidencia un calendario académico, y
el desarrollo de actividades como: reuniones de 6rganos
colegiados, emisién de resoluciones, nombramiento de docentes,
desarrollo de claustros docentes y otros, que estan en
concordancia con las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera, asi como el proceso de desarrollo de clases practicas,
asistencias y otros aspectos relacionados, aplicados

sistematicamente, y verificados durante la visita.

Las normativas que rigen la carrera efectivamente contemplan
aspectos que regulan el desempenio ético de todos sus miembros,
se establecen directrices claras y especificas, y se evidencia
ademds la existencia de sanciones bien definidas dirigidas a todos
los miembros de la comunidad académica

Decreto N° 13039_1992 Presidencia de la Rca.
Estatuto UPE. Resolucion N° 162_2020 CSU.
Actualizacién Reglamento Interno de la FAO
Resolucién N° 130_2017 CSU. Reglamento
Interno de la FAO.Resolucion N° 187_2015
CSU. Reglamento de Biblioteca UPE.

Resolucion N° 191_2018 CSU. Protocolo de
Bioseguridad para la Facultad de Odontologia
Protocolo de Bioseguridad en Clinicas de la
Carrera de Odontologla.

Pagina Web: https.//upe. edu.py/. Impresos de
normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera en Secretaria de la Facultad.

Informe de la carrera sobre aplicacién de
normativas. Resoluciones, Comunicados,
Circulares, Memorandos, Actas, Notas,
Calendarios, Horarios, Informes.

Resolucion N° 131_2017 CSU. Cédigo de Etica
de la FAO.




Resolucién N° 162_2020 CSU. Actualizacién
Reglamento Interno de la FAQ. Resolucién N°
130_2017 CSU. Reglamento Interno de la FAO.
Resolucion N* 06/2021/CDF, de aprobacién del
Proyecto del Curso de Admisién. Proyecto del
Curso de Admisién. Resolucién N* 08_2019
CFO - UPE. Aprobacion del Reglamento de
seleccion de encargados de cétedra de la
Carrera de Odontologia. Actualizacion Codigo
de Etica.

Se evidencia que las normativas de la Carrera son actualizadas
f. Las normativas y reglamentaciones de la G Amaie, Jo.08 I GRS ot loe COEAI s dicubemion
. y reg y sus resoluciones como: la actualizacién del Reglamento interno
carrera se actualizan de acuerdo a las Cumple Totalmente de la FAQ, actualizacion Cédigo de Etica 2019, creacién del
necesidades Protocolo de bioseguridad Modo Covid, creacién Curso de
: admisién del afio 2021, Reglamento de seleccion de encargados
de cétedra del afio 2019,

Segun las evidencias presentadas, y verificadas durante la visita, informe de Taleras de Socializacion de

g. Las normativas y reglamentaciones que rigen : ; Normativas y Reglamentaciones. Registro de
Vl g q ] B las normativas y regrgrr?enracmnes vigentes de la carrera de frmas. Rescltaco da Encuestas sobre
la carrera son conocidas por toda la comunidad Cumple Totaimente Odontologia son socializados. como se observa en el resultado de " & “on T By o ol
§ las encuestas aplicada, donde el 92.3 % tiene conocimiento de ) ad
educativa. Normativas y Reglamentaciones por fos diversos estamentos: Reglamentaciones por los diversos estamentos.
y xeg g Odontologia UPE Franco.
Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Juicio Valorativo del
Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el enfoque de educacién inclusiva, contemplan aspectos relacionados a protocolos de bioseguridad, estan
difundidas en diferentes medios accesibles, se aplican sistematicamente, ademds, contemplan aspectos que regulan el desempefio ético de sus miembros, asi también se actualizan de acuerdo a las
necesidades, y son conocidas por toda la comunidad educativa.

Criterio

 Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

Si bien el Proyecto académico fue actualizado en el aflo 2015, no
se ha encontrado evidencia de un andlisis posterior, en el que se
i i denotan los aspectos a actualizar, con un andlisis del medio. En el
a. La oferta educativa es resultado de un riguroso c " analisis FODA presentado, el cual sirvio de base para el Proyecto Estudio de necesidades y demandas del medio
estudio de las necesidades y posibilidades del Par;::;:nte educativo 2015, no se evidencia participacién de toda la (Resultados de la Matriz FODA). Estudio de
medio externo comunidad académica y carece de fecha de elaboracion. Ademas, mercado 2021.
k cabe resaltar que en el 2018, la ANEAES presenté una
actualizacion de los criterios de la Carrera, y el mismo no se tuvo
en consideracion en el Plan de Mejoras presentado.

Resolucién N° 198_2015 CSU UPE y

b. El proyecto académico implementado esta El Proyecto Académico vigente para la Carrera esta aprobado por : o :
pray P ) . Cumple Totalmente el Consejo Superior Universitario UPE, y por el CONES segun los S;Sgluac‘m N A SSE;’DT ’ CF? WES deAap ’;’:a‘r‘"’"
aprobado conforme a las normativas vigentes. anexos 2015"05'6090 cademico. Proyecto Académico
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Pertinencia y eficacia
en la gestion del
Proyecto Académico

c. Lacarrera prevé recursos humanos (directivos,
docentes, personal administrativo y de apoyo), en
numero y cualificacion, para la implementacion

-efectiva de la oferta educativa.

d. La carrera prevé recursos presupuestarios
suficientes para satisfacer las necesidades de la
misma.

e. Lacarrera prevé recursos de infraestructura,
equipamientos, materiales e insumos requeridos
para la implementacion eficaz de la misma,
considerando el enfoque de educacion inclusiva.

f. Lacarrera dispone de mecanismos formales de
seguimiento al cumplimiento del Proyecto
Académico.

g. Lacarrera aplica mecanismos de actualizacion
del Proyecto Académico de manera sistematica.

h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones
curriculares y ajustes razonables en concordancia
con las necesidades de las personas con
discapacidad.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncién - Paraguay

Cumple
Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

No Cumple

Cumple Totalmente

La carrera de Odontologia cuenta con directivos, docentes,
personal administrativo y de apoyo, adecuado en numero para la
implementacion efectiva de la oferta educativa, sin embargo.
analizando el cuadro de caractenizacion docente, algunos de ellos
no poseen la especializacién adecuada en el drea de ensefianza,
y un numero minimo de docentes no cuenta con Didactica
universitaria, ademas, la formacion del personal de apoyo no estd
acorde a los cargos asignados.

La Carrera prevé los recursos presupuestaros segun consta en el

presupuesto anual de la FAO presentado.

Segun los informes presentados, y verificado durante la visita, la
Carrera posee la infraestructura edilicia, materiales y
equipamientos adecuados considerando el enfoque inclusivo, asi
como también, aulas ventiladas de espacio suficiente, rampas de
acceso, sanitarios inclusivos y de facil acceso, asi como equipos
odontolégicos para zurdos, en nimero suficiente.

Se verifica que la carrera cuenta con un Manual de Mecanismos
de Aseguramiento de la Calidad, el cual incluye varios aspectos
cuyo cumplimiento asegura el desarrollo de Proyecto Académico.
Ademas, cuenta con un Comité de Aseguramiento de Calidad,
que desarrolla sus actividades.

Segun los documentos presentados y el resultado de las

entrevistas, si bién la ultima actualizacién del Proyecto Académico

de la carrera fue realizado en el 2015, no se evidencia aplicacion
sistematica del mecanismo de actualizacion del proyecto
académico desde ese afio, solo se evidencia la reglamentacion y
aplicacion del Mecanismo de Actualizacién y Mejora de
Programas de Estudio, inserto en el Manual de Mecanismos de
Aseguramiento de Calidad. Ademads se debe tener en cuenta que
los Criterios de Calidad propuestos por la ANEAES se
actualizaron en el afio 2018

La carrera prevé mecanismos de adecuaciones curriculares y
ajustes razonables en concordancia con las necesidades de las
personas con discapacidad, de acuerdo a lo constatado en el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la Calidad, en el
apartado de Adecuaciones curriculares y ajustes razonables en
concordancia con las necesidades de las personas con
discapacidad, que se aprobé en el 2019.

Cuadro de caracterizacion de directivos,

‘ docentes y personal administrativo y de apoyo.

Presupuesto de la FAO. Odontologia UPE
Franco. Anexo 1.22 Ejecucién presupuestaria
de la FAQ.

Informe de infraestructura fisica, caracterizacién
e inventario de las salas de clase por
dimensién, equipamiento que permite la
inclusién. Informe de Infraestructura fisica e
Inventario de biblioteca UPE. Verificacion
durante la visita.

Resolucién N* 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad. Entrevista con Directivos y miembros
del Comité de Aseguramiento de Calidad.

Resolucion N° 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad. Resolucion N° 08_2014 Directorio UPE
de creacion del Comité de Renovacion
Curricular. Memos. Actas. Informe sobre
actualizacion del Proyecto Académico 2015.
Entrevistas con Directivos y docentes

Resolucion N° 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad.




i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la
capacitacion de la comunidad académica en temas
relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia.

j. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el
desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de
emergencia que afecten el funcionamiento institucional.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SUFICIENTE

Las entrevistas realizadas a docentes, estudiantes, personal
administrativo y de apoyo, junto con la revision de los documentos
presentados, tales como invitaciones a cursos y planillas de
asistencia a capacitaciones, demuestran el compromiso de los
directivos con la formacién de la comunidad académica en temas
de bioseguridad y manejo de situaciones de emergencia.

Cumple Totalmente

Las evidencias presentadas y lo verificado durante la visita indican
que la carrera dispone de procedimientos que aseguran la

. implementacion efectiva de las actividades en situaciones de

| emergencia. Estos procedimientos estan detallados en el

Protocolo de Seguridad y Salubridad de la UPE, que establece las

medidas necesarias para garantizar la seguridad y la salud de la
comunidad académica. Ademas, la existencia de un convenio con
el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Presidente Franco
refuerza la capacidad de respuesta ante emergencias. La
normativa institucional que respalda estas acciones se encuentra
en la Resolucién N° 147_2023 CSU, lo que evidencia un enfoque
integral y sistemaético en la gestion de la seguridad.

Cumple Totalmente

Planes de Capacitacion Docente sobre
bioseguridad y situaciones de emergencia
Informes sobre las capacitaciones realizadas.
Registros de Asistencia.

Convenio UPE y Cuerpo de Bomberos
Voluntarios de Presidente Franco. Resolucion
N° 147_2023 CSU. Protocolo de Seguridad y
Salubridad de la UPE.

Valoracion Cuantitativa asociada

El proyecto académico implementado esta aprobado, conforme a las normativas vigentes, la carrera prevé recursos presupuestarios suficientes para satisfacer las necesidades de la misma, dispone de
mecanismos formales de seguimiento al cumplimiento del Proyecto Académico, ademds, prevé mecanismos de adecuaciones curriculares y ajustes razonables en concordancia con las necesidades de

Juicio Valorativo del

las personas con discapacidad, cuenta con mecanismos que garanticen el desarrolio efectivo de las actividades ante posibles casos de emergencia que afecten el funcionamiento institucional, ademas se
evidencia el compromiso de los directivos en la capacitacion de la comunidad académica en temas relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia . Sin embargo, en el anélisis FODA

Criterio presentado, no se evidencia participacioén de toda la comunidad académica, y analizando el cuadro de caracterizacién docente, muchos de ellos no cuentan con la especializacién en el area de
ensefianza, un grupo minimo no posee formacién en Didéctica universitaria, ademas, la formacion del personal de apoyo no estd acorde a los cargos asignados, tampoco se evidencia actualizacion

sistemética del proyecto académico.
Criterio1.22 ~ Indicadores

a. El Plan de Desarrollo es elaborado con la
participacion de todos los actores educativos.

b. ElPlan de Desarrollo esta aprobado por la
autoridad respectiva.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumplimiento  Argumentaciones

El Plan de Desarrolio 2021-2025 fue elaborado por el Comité de
Gestién de Calidad, y aprobado por Res. N® 05/2021 por el
Consejo Directivo de la FAQ, sin embargo no se evidencia la
participacién de la comunidad educativa, durante la visita se
verificé que se limitan a actas de reunién del Comité.

Cumple
Parcialmente

En las evidencias presentadas se observa que El Plan de
Desarrollo 2021-2025 de la Facultad de Odontologia UPE Franco
fue aprobado por el Consejo Directivo de la Facultad por RES.
05/2021.

Cumple Totalmente

Medios de Verificacion

Informe del proceso de elaboracion del Plan de
Desarrollo 2021 — 2025. Registro de firmas de
encuentros. Actas de Talleres de Validacion del
Plan

Resolucion N° 07_2019 CDF Aprobacion Plan
de Desarrollo. Plan de Desarrollo FAO 2021 -
2025.

elefax: +595-21-328 6079 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Eficacia en la gestion
del Plan de Desarrollo

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 1.2.3
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c. ElPlan de Desarrollo es coherente con el Plan
Estratégico Institucional y los objetivos de la
carrera.

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo
se realizan segun lo programado.

e. El Plan de Desarrollo incluye recursos
presupuestarios suficientes para su
implementacion.

f. Lacarrera cuenta con mecanismos de
seguimiento del cumplimiento de las acciones
previstas en el Plan de Desarrollo.

Valoracion Cualitativa

SATISFACTORIO

Cumple Totalmente

Cumple
Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Analizando los documentos se observa que el Plan de desarrollo

es coherente con el Plan Estratégico Institucional y los objetivos

 de la carrera.

Se ewvidencia que el Plan de Desarrollo se operacionaliza a través

de los Planes Operativos Anuales, que son ejecutados y
evaluados conforme a la programacién preestablecida, pero
dichas acciones no estan detalladas, sino solo se mencionan en
porcentaje de cumplimiento, no se evidencia documentacion o

detalle de su ejecucién segun lo programado, constatado durante

la visita

Se evidencia que el Plan de Desarrollo cuenta con una asignacion

presupueslaria para su implementacion, que figura en el
presupuesto anual de la carrera

Segun los documentos proveidos, la carrera cuenta con el Manual

de Mecanismos de Aseguramiento de la Calidad, que incluye el
Mecanismo de Seguimiento al cumplimiento de las acciones
previstas en el Plan de Desarrollo.

Resolucion N° 07_2019 CDF. Aprobacién Plan
de Desarrolio. Plan de Desarrollo FAQ 2021 -
2025. Resolucion N° 243_2019 CSU. Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2020 — 2024
UPE. Resolucion N® 198_2015 CSU UPE y
Resolucion N° 59_2017 CONES de aprobacion
del Proyecto Académico. Proyecto Académico
2015.

Plan Operativo Anual (POA) de la FAO. Informe
de Seguimiento y Evaluacion del Plan de
Desarrollo 2021 - 2025

Presupuesto de la FAO.

Resolucion N* 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad.

Valoraciéon Cuantitativa asociada

4

El Plan de Desarrollo esta aprobado por la autoridad respectiva, es coherente con el Plan Estratégico Institucional y los objetivos de la carrera, incluye recursos presupuestarios suficientes para su
implementacion, cuenta con mecanismos de seguimiento del cumplimiento de las acciones previstas en el Plan de Desarrollo, sin embargo durante su elaboracién no se observa la participacion de la
comunidad educativa y las acciones previstas en los Planes Operativos conforme a la programacion establecida, no estan detalladas, tampoco se evidencia documentacion de su ejecucion.

Indicadores

Medios de Verificacién



Eficacia en la gestion
del Aseguramiento de
la Calidad

Nivel de cumplimiento
del Criterio
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a. Lacarrera cuenta con instancias formales que

se encargan del aseguramiento de la calidad.

b. La carrera prevé procesos evaluativos en todos

los ambitos de su gestion en el marco del
aseguramiento de la calidad.

c. Los procesos evaluativos planificados se
implementan sistematicamente.

d. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son socializados con los miembros = Cumple Totalmente
de la comunidad educativa.

e. Los resultados de los procesos evaluativos

implementados son utilizados para introducir

mejoras en la carrera.

f. Los diferentes actores educativos demuestran

satisfaccion con los procesos evaluativos

implementados.

Valoracion Cualitativa

SATISFACTORIO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple
Parcialmente

Cumple Totalmente

Las evidencias presentadas y lo verificado durante la visita
confirman que la carrera dispone de instancias formales para el
aseguramiento de la calidad, segun lo indicado en el organigrama
de la carrera, se desprenden de la Direccién Académica. EI
Comité de Gestién de Calidad, compuesto por la Decana, la
Directora Académica, la Directora de Carrera y la Secretaria de
Facultad, fue formalizado mediante la Resolucion N° 154/2021 del
CSU, y esta encargado de controlar, evaluar y ejecutar acciones
vinculadas al aseguramiento de la calidad. Ademas, la carrera
cuenta con un Manual de Mecanismos de Aseguramiento de

académicos y administrativos.

Segtin las evidencias presentadas, la Carrera prevé procesos
evaluativos en diferentes ambitos de la gestién, como se observa
en el Manual de Mecanismo de Aseguramiento de Calidad para la
Facultad de Odontologia UPE, que incluye evaluaciones a
Docentes, personal de apoyo, Directivos, Plan de Desarrollo, Plan
de esludios, adecuaciones curriculares entre olros

Segun las evidencias muchos procesos evaluativos se
implementan, pero en casos como la evaluacion del POA, las
acciones mencionadas solo se fraducen en porcentaje de
cumplimiento, no asi de las actividades concretas realizadas.

Se evidencia que los procesos evaluativos son socializados en los
claustros, ademas de planillas de recepcion de los evaluados.

Segun se evidencia existen varios procesos evaluativos que son
implementados para introducir mejoras en la carrera, pero estos
no se aplican en todos los dmbitos del quehacer académico, como
seria la actualizacion del Plan de Estudios vigente desde el 2015.

De acuerdo al resultado de la encuesta realizada se evidencia
satisfaccion de los diferentes actores de la comunidad académica
acerca de los procesos evaluativos implementados, el 92 % de los
estudiantes, 93% de los docentes y 72% del personal
administrativo y de apoyo manifiestan su satisfaccion.

Resolucion N° 189_2018 CSU Aprobacion
Organigrama FAQ. Resolucién N° 190_2018
CSU, de aprobacién del Manual de
Organizacion y Funciones. Manual de
Organizacion y Funciones FAO, Decreto N°
13039_1992 Presidencia de la Rca. Estatuto
UPE. Entrevista con directivos y Comité de
Aseguramiento de Calidad. Manual de

| Calidad para la Facultad de Odontologla de la UPE, aprobado por  'Mecanismo de Aseguramiento de Calidad para

| la Resolucién N° 259/2019 del CSU, que establece los
| lineamientos para garantizar la mejora continua en los procesos

la Facultad de Odontologia UPE, RES: CSU N*

| 259/2019.

Informe de los procesos evaluativos de todos
los dmbitos de la gestion

Plan Operativo Anual (POA) de la FAQ. Informe
de los procesos evaluativos de todos los
ambitos de la gestion

Informe sobre socializacion de resultados de
procesos evaluativos implementados: Registros
de entrega de resultados, registro de firmas,
actas de reuniones.

Informes sobre utilizacién de resultados de los
procesos evaluativos para introducir mejoras en
la carrera.

Resultado de Encuestas sobre nivel de
satisfaccion de los diferentes estamentos en
relacién a los procesos evaluativos
implementados. Entrevistas con la comunidad
educativa.

Valoracion Cuantitativa asociada



) La carrera cuenta con instancias formales que se encargan del aseguramiento de la calidad, prevé procesos evaluativos en todos los &mbitos de su gestidn en el marco del aseguramiento de la calidad,
Juicio Valorativo del  jos resultados de los procesos evaluativos implementados son socializados con los miembros de la comunidad educativa, ademas son utilizados para introducir mejoras en la carrera, sin embargo, en f
Criterio | varios procesos evaluativos implementados, las acciones mencionadas solo se fraducen en porcentaje de cumplimiento, no asi de las actividades concretas realizadas, no se aplican en todos los &mbitos
del quehacer académico.

'a. La carrera cuenta con mecanismos de i ' La carrera posee dentro del Manual de Mecanismos de 1 ) . :

i A i tablecid Cumple Totalmente Aseguramiento de la Calidad un apartado que contempla la dR:s;Iucag? N 22_:019 qu L"'opge r’"“af
comunicacion interna y externa establecidos Comunicacién interna y externa de la Carrera seguin las Cafidgcda ISmos seguramien a
formalmente. evidencias presentadas. :

Segun las evidencias presentadas los mecanismos de
T 2 # & comunicacion interna y externa se aplican por diversos elementos i i g
b. Los mecal:“smo.s de cor:nunlcamdn ineernay Cumple Totalmente de comunicacion, y se gestionan de varias maneras segun las f;formg 29 ag:cgc:én s_Jsre(gar;cta el Exte
externa se aplican sistematicamente. necesidades, como por ej actas de reunién, solicitudes diversas, Mecanismo omunicacion Interna y Externa.

apertura y cierre de actividades, invitaciones, comunicados, etc

Aunque se menciona en los documentos presentados que la
carrera cuenta con el sistema informatico Super Académico
ACASis.exe para dichos registros, la visita evidencio una
implementacién limitada en su uso por parte de docentes y
estudiantes. Los directivos indicaron que estan en proceso de
capacitacion del personal administrativo para el manejo del
¥ sistema, con planes de extender la formacién a docentes y
c. lacarrera cuenta con un sistema de estudiantes en una fase posterior Durante las entrevistas, los
informacion confiable que garantiza la Cumple Totalmente docentes expresaron no utilizar el sistema, mientras que los
: . . estudiantes manifestaron que acceden a la informacién
preservamén de los registros académicos. académica mediante planillas en la secretaria académica. Esta
Eficacia en la gestion situacién refleja una falta de integracién efectiva del sistema en
de la Informacién y los procesos académicos, lo cual impide una adecuada
Comunicacién preservacion y acceso a la informacion. Dada la ausencia de
formacion y la dependencia actual de medios alternativos, el
criterio de calidad en este aspecto no puede considerarse
plenamente alcanzado.

Informe sobre infraestructura tecnolégica de la
Facultad Entrevistas con docentes.

Si bién la Carrera cuenta con un sistema informético para los
registros académicos, se verificé durante la entrevistas con los

. . , i docentes, que la utilizacion del mismo es aun incipiente; los Informe de Indices de Eficiencia Interna. Informe
d. Lainformacion proveida por el sistema se Cumple docentes manifestaron que estan iniciando la capacitacion para su sobre toma de decisiones para acciones de
utiliza para la toma de decisiones. Parcialmente utilizacion. mejora a partir de resultados de Indice de

Eficiencia Interna. Entrevistas con docentes.

e. Lainformacién sobre los costos arancelarios Se evidencia que la informacion se encuentra accesible para los

i interesados en la pagina Web, ademas los estudiantes
totales y en detalle son proporcionados al Cumpia: Tomhnene manifestaron durante las entrevistas que los costos arancelarios

momento de la inscripcién en la carrera. son proporcionadg to de la inscripcién

Pagina Web: hitps //upe edu.py/ Red social
Facebook institucional. Entrevistas con
estudiantes.
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f.  Se tiene evidencia de la satisfaccion de los
usuarios de la carrera con los mecanismos de
comunicacion interna y externa implementados.

Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

Juicio Valorativo del
Criterio

En los documentos presentados y en las entrevistas realizadas
durante la visita, se evidencia la satisfaccién de la comunidad
educativa con los mecanismos de comunicacion interna y externa
implementados. El resuftado de la encuesta realizada revela que
el 89 % de los alumnos, 81 % de docentes y 90% del personal
administrativo y de apoyo manifiestan su satisfaccién con dichos
mecanismos.

Resultado de Encuestas sobre nivel de
satisfaccion en relacion a los mecanismos de
comunicacion interna y externa implementados.
Entrevistas con estudiantes.

Valoracién Cuantitativa asociada

4

La carrera cuenta con mecanismos de comunicacion interna y externa establecidos formalmente, se aplican sistematicamente, la informacién sobre los costos arancelarios totales y en detalle son
proporcionados al momento de la inscripcion en la carrera, se evidencia la satisfaccion de los usuarios de la carrera con los mecanismos mencionados, sin embargo la utilizacion del sistema informatico
para los registros académicos por parte de la carrera es incipiente.

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Fortalezas

La estructura organizacional responde a las exigencias de la Carrera

La estructura es coherente con la unidad académica a la que pertenece.

Los cargos definidos en la estructura organizacional estan cubiertos

Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el enfoque de educacion
inclusiva

Contemplan aspectos relacionados a protocolos de bioseguridad

Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan difundidas en diferentes medios accesibles
Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera se aplican sistematicamente

Contemplan aspectos que regulan el desemperio ético de sus miembros

Las normativas y reglamentaciones de la carrera se actualizan de acuerdo a las necesidades

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Fortalezas y Debilidades en la Dimension

Informe Final 1

Debilidades

La definicién actual de las funciones descriptas en el MOF no facilita una adecuada coordinacion entre los distintos
estamentos de la Carrera, no existe concordancia y definicion entre las funciones de la Directora Académica y de la
Directora de Carrera, ademas el organigrama indica que los estudiantes y docentes deben comunicarse
directamente con la Decana, en la practica, lo hacen a través de la Directora de Carrera

No todas las funciones establecidas en la estructura organizacional de la carrera estan formalizadas
adecuadamente en el Manual de Organizacion y Funciones. El cargo de Coordinador de Pasantia Supervisada esta
definido en el Manual, pero no se encuentra reflejado en el organigrama de la institucion. Las funciones de la
Directora Académica y de la Directora de Carrera no estan acordes a los descriptos en la practica

En el andlisis FODA presentado, no se evidencia participacion de toda la comunidad académica y carece de fecha
de elaboracién. La actualizacién de los criterios de calidad de la Carrera no se tuvo en consideracion en el Plan de
Mejoras presentado

Muchos docentes no cuentan con la especializacion en el area de ensefianza, y un namero minimo no cuenta con la
formacion en Didéctica universitaria. Ademds, La formacién del personal de apoyo no estén acorde a los cargos
asignados

No se evidencia aplicacion sistematica del mecanismo de actualizacion del proyecto académico.

En el Plan de desarrollo no se observa la participacién de la comunidad educativa

Las acciones previstas en los Planes Operativos que son ejecutados y evaluados conforme a la programacién
establecida, no estan detalladas, tampoco se evidencia documentacion de su ejecucion

Si bien varios procesos evaluativos que son implementados para introducir mejoras en la carrera, estos no se
aplican en todos los ambitos del quehacer académico, como seria la actualizacion del Plan de Estudios vigente
desde el 2015

Durante la visita, se comprobé que la utilizacion del sistema informatico para los registros académicos por parte de
la carrera es incipie) g




La utilizacion del sistema informatico es aun incipiente; los docentes manifestaron que estan iniciando la
Son conocidas por toda la comunidad educativa capacitacion para su utilizacion.

El proyecto académico implementado esta aprobado por el CSU UPE, y por el CONES, segun anexos, conforme a las
normativas vigentes.

| La carrera prevé recursos presupuestarios suficientes para satisfacer las necesidades de la misma segun consta en el |
| presupuesto anual de Ja FAQO. i

La carrera dispone de mecanismos formales de seguimiento al cumplimiento del Proyecto Académico.

La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de
emergencia que afecten el funcionamiento institucional.

El Plan de Desarrollo esta aprobado por la autoridad respectiva
| El Plan de Desarrolio es coherente con el Plan Estratégico Institucional y los objetivos de la carrera.

El Plan de Desarrollo incluye recursos presupuestarios suficientes para su implementacion

La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento del cumplimiento de las acciones previstas en el Plan de
Desarrollo.

La carrera cuenta con instancias formales que se encargan del aseguramiento de la calidad.

La carrera prevé procesos evaluativos en todos los ambitos de su gestion en el marco del aseguramiento de la
calidad

Los procesos evaluativos planificados se implementan sistematicamente.

Los resultados de los procesos evaluativos implementados son socializados con los miembros de la comunidad
educativa

Los diferentes actores educativos demuestran satisfaccién con los procesos evaluativos implementados.
La carrera cuenta con mecanismos de comunicacion interna y externa establecidos formalmente.

Los mecanismos de comunicacion interna y externa se aplican sistematicamente.
La informacién sobre los costos arancelarios fotales y en detalle son proporcionados al momento de la inscripcion en
la carrera.

Se tiene evidencia de la satisfaccion de los usuarios de la carrera con los mecanismos de comunicacion interna y
externa implementados

Recomendaciones de Mejora
R1. Rewvisar y actualizar el MOF para garantizar la adecuada definicion de las funciones de cada cargo, asegurando una clara coordinacion entre los distintos estamentos. Incluir en el organigrama todos los cargos existentes, como ef
Coordinador de Pasantia Supervisada, y actualizar los procedimientos de comunicacion interna para reflejar la practica real.
R2 Tener en cuenta los criterios de Calidad para la Titulacion establecidos en el afio 2018, para la actualizacion del Proyecto Educativo 2015, teniendo en cuenta que éste lleva vigente 9 afios.

R3. Garantizar la coherencia en la formacién académica de los docentes con las asignaturas que ensefian. Ofrecer formacion especifica para el personal de apoyo, asegurando que su preparacion esté alineada con los cargos que
desempefian.

R4. Fomentar la mayor participacion de la comunidad educativa en la elaboracion del Plan de Desarrollo y sus Planes operativos, evidenciarios documentalmente y de manera sistematica
R5. Promover los procesos evaluativos en todos los ambitos del quehacer académico

R6. Continuar con la implementacion del sistema informatico en todos los procesos académicos y administrativos, con objetivos claros y plazos especificos para su adopcién

595-21-328 6079 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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R7. Iniciar un proceso de revision del Plan de Estudios vigente desde 2015, con la participacion de la comunidad académica y expertos externos para garantizar su actualizacién conforme a las necesidades actuales y los criterios de
calidad de 2018.

DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

Criterio 2.1.1 ~ Indicadores  Cumplimiento r Argumentaciones : Medios de Verificacion

Perfil de egreso de la carrera. Resolucion N°
198_2015 CSU UPE y Resolucién N° 59_2017
CONES de aprobacién del Proyecto Académico.
Proyecto Académico 2015. Odontologia UPE
Franco.

a. El perfil de egreso de la carrera esté definido en forma clara

El perfil de egreso de la carrera esta definido en forma clara y
y precisa.

Cumple Totaiments precisa, el cual esta declarado en el Proyecto Educativo 2015.

Estudio comparativo sobre Coherencia del Perfil
Segun el anédlisis comparativo presentado, el perfil de egreso de Egreso con la Misién de la Carrera.
evidencia coherencia con lo propuesto como Mision de la carrera, Resolucion N° 198_2015 CSU UPE y
comparativa de conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y Resolucion N° 59_2017 CONES de aprobacion
valores requeridos para el desempefio profesional. del Proyecto Académico. Proyecto Académico
2015
Resultado de andlisis FODA realizado, estudio
de necesidades y demandas del medio. . Perfil
de egreso de la carrera. Resolucién N°®
198_2015 CSU UPE y Resoluciéon N° 59_ 2017
CONES de aprobacién del Proyecto Académico
Proyecto Académico 2015

b. El perfil de egreso es coherente con la mision de la carrera.  Cumple Totalmente

. 5 Las evidencia presentada consta de un estudio previo de
Relevancia del Perfil gs E.Lg:gg:feﬁrﬁgﬁ:gggizﬂnﬁzf:su"adns del estudio de Cumple Totalmente requerimientos del medio a través de un anélisis Foda, que

de Egreso responde a las necesidades de la sociedad. Analisis FODA

Perfil de egreso de la carrera. Estudio
comparativo entre el Perfil de Egreso de la
Carrera y el Perfil de Egreso propuesto por la
ANEAES.

En las evidencias presentadas se observa un trabajo comparativo
Cumple Totalmente segun criterios especificos de calidad vigentes e inserto en el Plan
de estudios 2015, y su correspondencia con el perfil de egreso.

d. El perfil de egreso responde a las exigencias actuales de la
profesion.

El perfil de egreso de la carrera se encuentra accesible en
diferentes formatos para todos los interesados, segun evidencias
presentadas, y segun se evidencia en la pag. web de la

e. La informacion sobre el perfil de egreso es accesible a

todos los interesados. Cumple Totalmente

Pagina Web: https.//upe.edu py/

Universidad.
Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5
Juicio Valorativo del £/ perfil de egreso de la carrera esta definido en forma clara y precisa, coherente con la mision de la carrera, responde a los resultados del estudio de las necesidades y demandas del medio, responde a
Criterio las exigencias actuales de la profesion y es accesible a todos los interesados
Criterio 2.1.2. Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion
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Pertinencia de los
Objetivos de la carrera

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 2.1.3.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

a. Los objetivos de la carrera se encuentran claramente

definidos.

b. Los objetivos son coherentes con la misién y vision de la

institucion,

c. Los objetivos de la carrera estan orientados al logro del

perfil de egreso.

d. Los objetivos de la carrera estan disponibles y son

accesibles a todos los interesados.

Valoracion Cualitativa

PLENO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Los objetivos de la carrera estan claramente descritos en el
Proyecto Académico 2015, segun se evidencian en los
documentos presentados.

La coherencia de los objetivos con la misién y visién institucional
se evidencian mediante un andlisis comparativo presentado

Los objetivos estan orientados al logro del perfil de egreso, segun
el analisis presentado de correspondencia entre ambos elementos
y que fue presentado como evidencia.

Se evidencia que los objetivos de la carrera se encuentran
disponibles en medios digitales como la pagina web, y en
espacios accesibles para todos los inferesados.

Objetivos de la carrera. Resolucion N°
190_2015 CSU UPE y Resolucion N° 59_2017
CONES de aprobacién del Proyecto Académico.
Proyecto Académico 2015.

Estudio comparativo sobre Coherencia entre
Objetivos de la carrera y Mision y Vision de la
institucién. Resolucion N°® 198 2015 CSU UPE y
Resolucion N° 59_ 2017 CONES de aprobacién
del Proyecto Académico. Proyecto Académico
2015

Estudio sobre relacién entre Objetivos y Perfil
de Egreso de la carrera. Resolucion N°
198_2015 CSU UPE y Resolucion N° 59_2017
CONES de aprobacién del Proyecto Académico.
Proyecto Académico 2015.

Pagina Web: https.//upe.edu.py/. Red social
Facebook institucional. Impresos de objetivos
de la carrera en Secretaria de la Facultad.

Valoracion Cuantitativa asociada

5

Los objetivos de la carrera se encuentran claramente definidos, son coherentes con la misién y vision de la institucién, estan orientades al logro del perfil de egreso, disponibles y accesibles a todos los

interesados.

Indicadores

a. La carrera cuenta con mecanismos de admision claramente

establecidos.

b. Los procedimientos de admision estan difundidos y

disponibles al publico en formatos accesibles.

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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A‘mumnhélqhn

Segun los documentos presentados, la Carrera cuenta con
mecanismos de admision de estudiantes claramente establecidos
en el Reglamento de Admisién vigente, formalizado por los
estamentos responsables.

Durante las entrevistas a los estudiantes manifestaron que los
procedimientos de admision estén difundidos mediante el acceso
de la informacién al publico interesado en la pagina web. El
formato impreso del Reglamento de admisién aprobado por Res.
N* 06/2021 se encuentra disponible en formato impreso en la
Secretaria ,como también en el Manual de Mecanismos de
aseguramiento de Calidad de la FAO en su pag. 10

Medios de Verificacion

Resolucién N° 06_2021 CDF, de aprobacion del
Proyecto del Curso de Admisién. Proyecto del
Curso de Admisién. Resolucion N*® 06_2021
CDF, de aprobacién del Reglamento del Curso
de Admision. Reglamento del Curso de
Admision.

Resoluciéon N* 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la Calidad
cap. Mecanismos de admision pag. 10.

Péagina Web: https./upe.edu.py/.

Resolucion N® 06/2021 Reglamento de
Admision en Secrefaria de la Facultad.




El Curso de Admision se desarrolla con objetivos de nivelacién de

| conocimientos previos y experiencias orientados al desarrollo de
competencias genéricas y algunas especificas, segun el Proyecto
y reglamento de admision, que son acompafiados por
evaluaciones que permiten la verificacion de los conocimientos
requeridos para la carrera.

Resolucién N° 06_2021 CDF, de aprobacién del
Reglamento del Curso de Admisién
Reglamento del Curso de Admisién

c. Los procedimientos de admision prevén la evaluacion de los
Pertinencia de los conocimientos previos requeridos por la carrera.
Mecanismos de
Admision

Cumple Totalmente

| El Curso de Admisién y los procesos de evaluacion, permiten la
insercién y adecuacién académica de los estudiantes, en
Cumple Totalmente | procesos propedéuticos vinculados al primer curso, y desde el
afio 2021 con insercién del numero de estudiantes en un 100 %,
segun los documentos presentados.

d. Los procedimientos de admision permiten a los estudiantes
| insertarse con éxito en la carrera.

Informe sobre cantidad de postulantes y
porcentaje de ingresantes a la carrera.

Informe sobre numero de alumnos de primer
curso de la carrera. Informe de infraestructura
fisica de todos los espacios donde se desarrolla
la carrera y caracterizacion e inventario de las
salas de clase por dimensién, cantidad maxima
de alumnos que pueden albergar y
equipamiento que permite la inclusion. Informe
sobre infraestructura tecnoldgica de la Facultad
Cuadro de Personal Directivo, Docente,
Administrativo y de Apoyo.

Segtin las evidencias, la capacidad de estudiantes de primer afio
declarada por la carrera, demuestra que dispone de la

Cumple Totalmente infraestructura fisica, tecnolégica y capital humano en
correspondencia al numero de estudiantes admitidos; durante la
visita se ha comprobado la capacidad operativa de la Carrera

e. El numero de postulantes a ser admitidos por la carrera se
corresponde con la capacidad operativa de la misma.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del  La carrera cuenta con mecanismos de admisién claramente establecidos, estan difundidos y disponibles al publico en formatos accesibles, prevén la evaluacion de los conocimientos previos requeridos
Criterio por la carrera, permiten a los estudiantes insertarse con éxito en la carrera, ademas el numero de postulantes a ser admitidos por la carrera se corresponde con la capacidad operativa de la misma

ol Rl ke Salieee s ot

Informe sobre coherencia entre Perfil de Egreso
y Plan de Estudios de la carrera. Resolucion N°
198_2015 CSU UPE y Resolucién N° 59_2017
CONES de aprobacion del Proyecto Académico
Proyecto Académico 2015.

De acuerdo con el anéalisis de coherencia presentado, la
distribucién secuencial de los componentes del plan de carrera
facilita el logro de las competencias declaradas en el perfil de
egreso.

a. El Plan de Estudio es coherente con el perfil de egreso que

se desea lograr. Cumple Totalmente
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Pertinencia en la
planificacion del Plan
de Estudio

Nivel de cumplimiento
del Criterio

b. EIl Plan de Estudio incorpora las estructuras basicas y
directrices de formacién definidas en los criterios especificos de
la titulacion.

c. El Plan de Estudio es viable para su ejecucion.

d. El Plan de Estudio contempla una secuencia coherente de
asignaturas.

e. El Plan de Estudio presenta una equilibrada distribucion de
la carga horaria a lo largo de la carrera.

f. Los programas de estudios de las diferentes disciplinas
tienen una distribucién pertinente de clases tetricas y
practicas.

g. Los programas del Plan de Estudio contemplan los
elementos requeridos segln las normativas vigentes, en
concordancia con el modelo pedagégico adoptado por la
carrera.

h. Los programas de estudios estan disponibles en formatos
accesibles a los interesados.

Valoracién Cualitativa

SATISFACTORIO

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncién - Paraguay

Cumple
Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final 17

Segun los documentos presentados como evidencia, El plan de

Estudio refieja la inclusion de las estructuras y criterios bésicos de ' Informe de correspondencia entre el Plan de
calidad propuestos para la titulacion, conforme a las directrices del Estudios de la Carrera y el propuesto por la
Modelo Nacional anterior, sin embargo existen diferencias con los | ANEAES. Criterios de Calidad para la Carrera

mencionado.

Segln los documentos presentados, la viabilidad operativa para la

ejecucion del Proyecto académico se encuentra garantizada

desde la disponibilidad de recursos financieros, la infraestructura

fisica y tecnolégica, la calendarizacion y registros de las

| actividades académicas, asi como otras actividades transversales
al proyecto.

El desarrollo del Proyecto académico se evidencia en forma
secuencial, coherente y detallada de las asignaturas del Plan de
Estudio; estan organizadas en nicleos de formacién basica,
preclinica y clinica asi como la complementaria, Pasantia
supervisada y extension.

La carrera se desarrolla a lo largo de diez semestres, divididos en

cinco cursos, y estd compuesta por un conjunto de materias
tedricas practicas, que va de 968 a 1104 hs cada semestre.

En lo que respecta a los programas de estudio de las diversas
disciplinas que conforman el Plan de Estudios, segun el cuadro
comparativo presentado como evidencia, tiene una distribucion
pertinente de clases tedricas y practicas.

Los programas del Plan de Estudio contemplan las competencias,

claramente definidas y alineadas con el perfil de egreso, se
describen en términos de conocimientos, habilidades y actitudes
que los estudiantes deben desarrollar, en concordancia con el
modelo pedagdégico adoptado por la carrera.

En cuanto a la disponibilidad de los Programas de estudio,
después de ingresar a la pagina Web indicada por la carrera
(https://upe.edu.py), se evidencian los Programas de Estudio de
las diferentes materias

| criterios de Calidad actualizados del afio 2018, que se reflejan en  de Odontologia, actualizados por Res. N* 213
' la cantidad de horas finales de 200 hs totales menores al

del Consejo Directivo del 19/07/2018

Resolucién N° 198_2015 CSU UPE y
Resolucion N° 59_2017 CONES de aprobacién
del Proyecto Académico. Proyecto Académico
2015, Calendario Académico de la Carrera.
Horario de clases de la carrera. Registros de

. cétedra de la carrera. Horaro de examenes de

la carrera.

Resolucién N° 198_2015 CSU UPE y
Resolucion N° 59_2017 CONES de aprobacién
del Proyecto Académico. Proyecto Académico
2015. Cuadro de correlatividades de las
materias que componen el Plan de Estudios.

Cuadro de cantidad de materias, carga horaria
por curso, por semestre y total de horas de/
Proyecto Académico.

Resolucion N° 261_2019 CSU UPE
Actualizaciones de los Programas de Estudios
Resolucién N°® 198_2015_CSU UPE. Programas
de Estudios de las diferentes disciplinas, por
curso

Resolucién N° 261_2019 CSU UPE
Actualizaciones de los Programas de Estudios
Resolucion N° 198_2015 CSU UPE. Programas
de Estudios de las diferentes disciplinas, por
curso. Modelo pedagdgico adoptado por la
carrera.

Pagina Web: https://upe.edu.py/.

Valoracién Cuantitativa asociada




| El Plan de Estudio es coherente con el perfil de egreso que se desea lograr,es viable para su ejecucion, contempla una secuencia coherente de asignaturas, presenta una equilibrada distribucién de la
Juicio Valorativo del  carga horaria a lo largo de la carrera, los programas de estudios de las diferentes disciplinas tienen una distribucion pertinente de clases teéricas y practicas,contemplan los elementos requeridos segin
Criterio las normativas vigentes, en concordancia con el modelo pedagdgico adoptado por la carrera y estan disponibles en formatos accesibles a los interesados; sin embargo, el plan de Estudio esta elaborado
conforme a los criterios de calidad del Modelo Nacional anterior, no asi con el actual 2018.

a. ElPlan de Estudios se implementa conforme a lo
planificado.

b. La formacion practica prevista para el transcurso de la
carrera se implementa sistematicamente.

c. Existe evidencia del seguimiento sistematico de las
actividades practicas realizadas por los estudiantes.

d. El numero de estudiantes en clases tedricas y practicas es
adecuado (N° de estudiantes/grupo).

Eficacia en la
implementacion y
actualizacion del Plan

de Estudio e. Se implementan mecanismos de integracion de materias y/o
areas entre si.
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Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple

Parcialmente

Informe Final 18

| El plan de estudios se implementa en una secuencia cronolégica, | Resolucién N° 59_2017 CONES de aprobacién
conforme a lo planificado en el calendario academico,desarrollado ' del Proyecto Académico. Proyecto Académico

segun la Planificacién Docente de la carrera, un horario de clases
establecido, Registros de cétedra de cada materia y el Calendario
de evaluaciones, presentados como documentos de verificacion.

| Ademas estos datos fueron corroborados en las entrevistas a
docentes y estudiantes.

La formacion préactica prevista en el Proyecto Académico se
distribuye en ciclos de formacion. Se evidencian pruebas de una
ejecucion sistematica de las clases précticas en los laboratorios,
preclinicas y clinicas, segun los documentos de verificacion
presentados, incluyendo la planificacién docente y el registro de
actividades, asi como instrumentos de evaluacion y registro de
précticas

Se evidencia de manera suficiente el registro de un seguimiento
sisternatico de las précticas de los estudiantes, segun la
documentacién complementaria revisada durante la visita

Las entrevistas con docentes y estudiantes realizadas durante la
visita evidenciaron que el numero de estudiantes en clases
tedricas y practicas es adecuado, tanto en la infraestructura como
la cantidad de docentes por grupo de estudiantes.

El Manual de Gestién de Calidad establece un mecanismao para la
integracion de materias y areas afines, con procedimientos y
responsabilidades definidos. Este mecanismo incluye la
realizacion de proyectos interdisciplinarios, desarrollados a través
de iniciativas de investigacion y extension que involucran la
participacién de docentes y estudiantes de distintos cursos y
areas. Sin embargo, las evidencias presentadas muestran una
disminucién en la cantidad de proyectos realizados a lo largo de
los aflos: mientras que en 2018 se presentaron 16 proyeclos, solo
se registraron 3 en 2021 y 2 en 2022

2015.
Calendario Académico

. Horario de clases de la carrera.

Planificaciéon Docente de la carrera.
Registros de cétedra de la carrera.
Calendario de evaluaciones.

 Entrevistas a docentes y estudiantes.

Planificacién Docente de la carrera. Registros
de cétedra de la carrera. Cronograma de
Pasantla Curricular Supervisada. Informes de
Pasantia Curricular Supervisada.

Cronograma de Pasantia Curricular
Supervisada. Informes de Pasantia Curricular
Supervisada. Resolucién N* 200/2015 CSU de
aprobacion del Reglamento de Pasantia
Curricular Supervisada. Reglamento de
Pasantia Curricular Supervisada.

Matriculados por curso. Informe de
Infraestructura fisica de la FAO. Informe de
infraestructura tecnolégica de la UPE.
Verificacién in situ.

Resolucion N° 259_2019 CSU, que aprueba el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologia /
Mecanismos de integracion de materias y otras
4reas entre si Pag. 23. Calendario académico.
Planificacion docente. Registro de catedras.
Entrevistas con Docentes




Segun los documentos presentados como evidencia, los
procedimientos para la actualizacién de los programas del Plan de
Estudio de la carrera han sido aplicados tras una revision y
aprobacion por parte de los estamentos responsables. Estos
procedimientos, segun detalla el documento incluyeron, Anélisis
critico, valoracion de tendencias actuales, opinién de egresados y
estudiantes; sin embargo en las evidencias presentadas, solo se
verifica la resolucion de aprobacion N° 261/2019 del CSU, y el
informe del proceso de actualizacion dirigido desde la Direccion
de la Carrera al Decanato, no as/ los instrumentos y las
evidencias utilizadas para su actualizacién. Ademas, en la

f. Se aplican procedimientos de actualizacién de los
programas del Plan de Estudio, segun necesidades.

Cumple
Parcialmente

entrevista realizada a los docentes, estos destacaron que existen

| contenidos superpuestos en diferentes materias que podrian ser
| analizados en reuniones de areas afines.

Seguin los documentos presentados, se evidencia que las
evaluaciones aplicadas a los estudiantes se utilicen para el
mejoramiento de la planificacién docente, comprobado durante las
entrevistas a docentes.

g. Los resultados de las evaluaciones aplicadas a los
estudiantes se utilizan para el mejoramiento de la planificacion
docente

Cumple Totalmente

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

Resolucion N° 259_2019 CSU, que aprueba el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologia. Informe
sobre procesos de actualizacion de Programas
de Estudios.

Resultados de rendimiento académico.
Planificacién Docente de la carrera. Programa
de Perfeccionamiento y Capacitacion Docente.
Odontologia UPE Franco. Entrevistas con
docentes

Valoracion Cuantitativa asociada

El Plan de Estudios se implementa conforme a lo planificado, la formacién préctica se implementa sistematicamente, existe evidencia de un registro del seguimiento sistematico de las actividades
précticas realizadas por los estudiantes, el nimero de estudiantes en clases tedricas y practicas es adecuado, las evaluaciones aplicadas a los estudiantes se utilizan para el mejoramiento de la
planificacién docente, sin embargo aunque exista evidencia de mecanismos de integracién y/o dreas entre si, estos proyectos disminuyeron en forma significativa, ademas no se verifica el proceso de
actualizacién de los programas del Plan de Estudio con documentacién respaldatoria

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 231 - Indicadores - cumpnmhm Arﬁﬁmnﬁchm <

Los registros de catedras evidencian una organizacion coherente
que favorece el desarrollo progresivo de las competencias,
respetando la secuenciacion y profundizacion de los contenidos.
Ademds, se demuestra una definicion y articulacion efectiva de los
contenidos en alineacion con lo establecido en el Plan de
Estudios.

a. La profundizacion de los contenidos programaticos
desarrollados se corresponde con lo establecido en el Plan de
Estudio.

Cumple Totalmente

En general, los procesos de ensefianza para las distintas
asignaturas, segun los documentos presentados, se planifican,
implementan y evaluan onentados al logro de los objetivos
establecidos en el proceso de aprendizaje. Se observan en Libros
de Catedra, Plan semestral, Programa de estudio.

b. Los procesos de ensefianza aprendizaje desarrollados
apuntan al logro de los objetivos establecidos para las distintas
asignaturas.

Cumple Totalmente
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Medios de Verificacién

Resolucion N° 198_2015 CSU UPE y

Resolucién N° 59_2017 CONES de aprobacién
del Proyecto Académico. Proyecto Académico
2015. Resolucién N° 261_2019_CSU UPE
Actualizaciones de los Programas de Estudios.
Resolucion N® 198_2015_CSU UPE. Programas
de Estudios de las diferentes disciplinas, por
curso. Registros de cdtedra de la carrera.
Entrevistas con Docentes y estudiantes.

Planificacién Docente de la carrera. Registros
de catedra de la carrera. Resultados de
rendimiento académico. Informe de revisién de
planes.




Pertinencia y eficacia
de los procesos de
Ensefanza
Aprendizaje

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

William Richardson N°

c. Las estrategias metodologicas y técnicas didacticas
planteadas son coherentes con la naturaleza de la asignatura.

d. Las estrategias metodologicas utilizadas por los docentes
responden a enfoques pedagdgicos inclusivos.

e. Se evidencia la aplicacion sistematica de mecanismos de
andlisis de los indices de eficiencia interna de la carrera.

f. Los resultados del analisis de los indices de eficiencia
interna son utilizados para proponer mejoras en el proceso de
ensefanza aprendizaje.

g. Los mecanismos de insercion de estudiantes en actividades
docentes (ayudantia, tutorias, proyectos de extension e
investigacion y otros) se aplican efectiva y sistematicamente,

h. Se evidencia satisfaccion de los estudiantes con respecto a
las estrategias metodologicas y técnicas didacticas aplicadas
por los docentes.

Valoracion Cualitativa

PLENO

Cumple Totalmente

. Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Segun lo observado en los documentos presentados como
evidencia, en la planificacion de Jos docentes, se observa que
existe coherencia entre las estrategias y técnicas metodoldgicas
con la naturaleza de sus materias asi como en los registros de

| catedra y resultados de rendimiento académico, y verificado

durante la visita.

Segun los documentos presentados como evidencia, las
estrategias metodologicas empleadas por los docentes en las

| planificaciones aplican criterios del enfoque pedagdgico basado
| en competencias. Se evidencia la planificacion de capacitaciones

y la formacién continua relacionadas con las adecuaciones
inclusivas. Durante la entrevista con los estudiantes, se comprobd
que se realizan enfoques pedagdgicos inclusivos segun las
necesidades.

Se evidencia que la carrera implementa mecanismos de analisis
de los indices de eficiencia interna formalizado y vigentes en el
Manual de Mecanismo de aseguramiento de la Calidad.

Se evidencia el compromiso de la carrera en cuanto a la
sugerencia de mejoras continuas, basados en los resultados del
andlisis de los indices de eficiencia interna y la propuesta de
planes de mejora en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El sistema de insercién de estudiantes en actividades docentes
estd formalizado, como se evidencia en las normativas y procesos
establecidos en el Manual de Mecanismos de Aseguramiento de
la Calidad de la Facultad de Odontologla, que incluye la
descripcién de actividades y los nombramientos correspondientes
Lista de estudiantes en actividades docentes. Resoluciones de
nombramiento de estudiantes en actividades docentes y tutoria en
actividades de extension e investigacion.

En la encuesta realizada al periodo lectivo 2022, se evidencia un
95% de satisfaccion de los estudiantes con respecto al item 4 en
relacién con las estrategias metodolégicas y técnicas didacticas
aplicadas por los docentes, segtn el informe de Resultados de
Encuesta aplicada, asl como también lo manifestado durante las
entrevistas con los estudiantes.

Pianificacion Docente de ia carrera. Informe de
revisién de planes. Entrevistas con Docentes y
estudiantes.

Planificacion Docente de la carrera. Informe de
revision de planes. Programa de
Perfeccionamiento y Capacitacion Docente.
Entrevistas con Docentes y estudiantes.

Resolucion N° 259_2019 CSU, que aprueba el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologla. Cuadro
demostrativo de Indices de eficiencia interna.

Cuadro demostrativo de Indices de eficiencia
interna. Informe sobre toma de decisiones y
acciones para introducir mejoras. Entrevistas
con Docentes y estudiantes.

Resolucion N° 259_2019 CSU, que aprueba el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologla. Lista de
estudiantes en actividades docentes.
Resoluciones de nombramiento de estudiantes
en actividades docentes y tutoria en actividades
de extension e investigacion. Entrevistas con
Docentes y estudiantes

Informe de Resultados de Encuesta de
Satisfaccion con respecto a las estrategias
metodologicas y técnicas didacticas aplicadas
por los docentes. Entrevistas con estudiantes.

Valoracion Cuantitativa asociada

La profundizacion de los contenidos programaticos desarrollados se corresponde con lo establecido en el Plan de Estudio, los procesos de ensefianza aprendizaje desarrollados apuntan al logro de los
objetivos establecidos para las distintas asignaturas, las estrategias metodolégicas y técnicas didacticas planteadas son coherentes con la naturaleza de la asignatura, se evidencia la aplicacion
sistematica de mecanismos de analisis de los indices de eficiencia interna de la carrera, y los resultados son utilizados para proponer mejoras en el proceso de ensefianza aprendizaje, los mecanismos de
insercion de estudiantes en actividades docentes se aplican efectiva y sisteméticamente, se evidencia satisfaccion de los estudiantes con respecto a las estrategias metodologicas y técnicas didacticas
aplicadas por los docentes, ademas las estrategias metodoldgicas utilizadas por los docentes responden a enfoques pedagégicos inclusivos.
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Las técnicas evaluativas, segun los documentos presentados

' a. Las técnicas evaluativas propuestas estan orientadas a como evidencia, son sometidas a revisiones sistematicas de su
verificar el cumplimiento de los objetivos establecidos en las Cumple Totalmente consistencia y los objetivos propuestos por los docentes, lo que

asignaturas. evidencia que estan orientadas a verificar el cumplimiento de los
i | objetivos establecidos en las asignaturas.

Las técnicas evaluativas aplicadas son previstas segun los
) 2 i objetivos de aprendizaje y los procesos de ensefianza, de esa
:‘;:fmi'::s z::i"::: z?ds;;j cc:sh::igf:sa?:nlf; - Cumple Totalmente manera se vinculan de forma coherente con las metodologias y
oplany = técnicas didécticas aplicadas en el aula. Instrumentos evaluativo,
registro de céatedra, plan semestral.

Las evaluaciones aplicadas, segun los documentos presentados
X 4 ) 2 como evidencia, reflejan el grado de importancia de los
Pertinencia y eficacia ;ﬁLas a:;l:zc:c;:: saag::i:a;:\ggen?;rézi grado’de Cumple Totalmente aprendizajes previstos en la disciplina, en las entrevistas con los
de las Técnicas PO P o P : docentes se evidencian diferentes técnicas de evaluacién

Evaluativas aplicadas aplicadas.

Las evaluaciones, segun los documentos presentados como

d. Las evaluaciones aplicadas son realizadas de acuerdo a lo evidencia, se planifican en un calendario y se operalivizan

Cumple Totalmente

programado. mediante un horario que garantiza su aplicacion oportuna
Cronograma de examenes y Calendario académico.
Segun las entrevistas realizadas, los docentes y estudiantes
e. Los estudiantes reciben retroalimentacion oportuna luego de Cumple manifiestan que reciben retroalimentacion de las evaluaciones con
ser evaluados. Parcialmente Iluego de la aplicacién de los examenes, sin embargo no todos los

docentes registran la retroalimentacién oportuna.

Segun las documentaciones presentadas como evidencia, las

f. Las técnicas evaluativas aplicadas son revisadas técnicas evaluativas aplicadas son analizadas periédicamente a

Cumple Totalmente

Instrumentos de Evaluacion aplicados.
Resolucion N° 261_2019_CSU UPE
Actualizaciones de los Programas de Estudios.
Resolucion N° 198_2015_CSU UPE. Programas
de Estudios de las diferentes disciplinas, por
curso. Informe sobre valoracién de los

‘instrumentos de evaluacién de los docentes.

Resultados de rendimiento académico.

Documentos complementarios.

Planificacién Docente de la carrera. Informe de
revision de planes.
Entrevistas con Docentes y estudiantes.

Resolucién N° 261_2019_CSU UPE
Actualizaciones de los Programas de Estudios.
Resolucién N° 198_2015_CSU UPE. Programas
de Estudios de las diferentes disciplinas, por
curso. Instrumentos de Evaluacion aplicados.
Informe sobre valoracion de los instrumentos de
evaluacion de los docentes. Entrevistas con
Docentes

Calendario Académico de la Carrera. Registros
de cdtedra de la carrera. Horario de exdmenes
de la carrera. Planificacién Docente de la
carrera

Calendario Académico de la Carrera.
Planificacion Docente de la carrera. Registros
de cétedra de la carrera. Entrevistas con
Docentes.

Informe sobre valoracion de los instrumentos de
evaluacion de los docentes. Programa de
Perfeccionamiento y Capacitacién Docente.

periddicamente. través de un proceso de valoracion de los instrumentos de Registro de firma de participantes en
evaluacion de los docentes. . Capacitacion Docente sobre técnicas

evaluativas.

Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO
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Juicio Valorativo del
Criterio

Las técnicas evaluativas propuestas estan orientadas a verificar el cumplimiento de los objetivos establecidos en las asignaturas, éstas son coherentes con las metodologias y técnicas didacticas
aplicadas en el aula, evidencian el grado de importancia de los aprendizajes esperados, son realizadas de acuerdo a lo programado y son revisadas peribédicamente, sin embargo, si bién docentes y
estudiantes manifiestan que se realiza revision y retroalimentacién en la mayoria de los casos, no se evidencia documentacion que registren estos procedimientos

a. Los propésitos respecto a investigacion estan claramente

expresados en el proyecto académico. Cumple Totalmente

b. Las lineas de investigacion de la carrera estan definidas. Cumple Totalmente

c. Los proyectos de investigacion desarrollados responden a

las lineas de investigacion definidas por la carrera. Cumpie Totalments

Pertinencia y
relevancia de los
Proyectos de
Investigacion

d. Los proyectos de investigacion responden a las necesidades
del medio externo.

Cumple
Parcialmente

e. Los proyectos de investigacion cuentan con los recursos

para su realizacion. Cumple Totalmente

f. Los proyectos de investigacion cuentan con la participacion
de docentes y estudiantes.

Cumple
Parcialmente

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
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Los propositos de investigacion estan claramente expresados y
vinculados desde el Proyecto Académico. Se evidencian los
objetivos y lineamientos para las actividades de investigacion
establecidos en un Reglamento de Investigacion, que define las
lineas de investigacion y la divulgacion de los resultados
obtenidos.

Segun los documentos presentados, se evidencian los objetivos y
lineamientos para las actividades de inv tablecidos en
un Reglamento de Investigacion, que define las lineas de
investigacién y la divulgacion de los resultados obtenidos

.
1on

Los proyectos de investigacion desarrollados en la carrera por
docentes y estudiantes, segun los documentos presentados como
evidencia, responden a las lineas de investigacion definidas y
formalizadas.

Los documentos presentados evidencian actividades de
investigacién en diversas areas del sistema estomatognatico
bucal e implicancias en el medio, sin embargo durante la visita se
constaté un solo proyecto concluido con transferencia que
responden a las necesidades del medio externo (Informe sobre
prevalencia de candidiasis bucal en personas de la tercera edad y
sus implicaciones en la atencion odontolégica de ancianos
institucionalizados en el Hogar de ancianos San Agustin en el
2017)

El presupuesto anual de la carrera, segun los documentos
presentados, prevé recursos para el desarrollo y fortalecimiento
de la investigacién con pequefios incrementos anuales.

Los proyectos de investigacion, segun los documentos
presentados como evidencia, cuentan con la participacion de los
estudiantes y docentes de la Carrera. Sin embargo, durante la
visita se comprob¢ que solo una minoria de docentes participan
en los proyectos de investigacion.

Resolucién N° 198_2015_CSU UPE y
Resolucion N° 59_2017_CONES de aprobacion
del Proyecto Académico. Proyecto Académico
2015. Resolucién N° 260_2019_CSU.
Reglamento de Investigacion Cientifica y
Extension Universitaria.

Resolucién N° 04_2017 CDF que aprueba las
lineas de investigacién de la Carrera

Resolucién N° 04_2017 CDF que aprueba las
lineas de investigacioén de la Carrera. Planilla de
Registro de Proyectos de Investigacion
desarrollados segun lineas de investigacion y
con la lista de docentes y estudiantes
involucrados.

Proyectos de Investigacion aprobados.
Documentos complementarios

Presupuesto de la FAO.

Planilla de Registro de Proyectos de
Investigacion desarrollados segun lineas de
investigacion y con la lista de docentes y
estudiantes involucrados. Investigaciones
desarrolladas. Entrevistas con Docentes.

Valoracion Cuantitativa asociada




del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del Los propdsitos respecto a investigacion estan claramente expresados en el proyecto académico, las lineas de investigacion de la carrera estan definidas, los proyectos de investigacion desarrollados
responden a las lineas de investigacion definidas por la carrera, cuentan con los recursos para su realizacion, sin embargo, responden escasamente a las necesidades del medio externo, y la participacion
Criterio de docentes y estudiantes de la Carrera es solo de una minoria.

Resolucién N° 198_2015_CSU UPE y
Resolucién N° 59_2017_CONES de aprobacion
del Proyecto Académico. Proyecto Académico
2015. Resolucién N° 260_2019 CSU
Reglamento de Investigacién Cientifica y
Extension Universitana.

Los propésitos de la Extensién estan claramente expresados y
vinculados en el Proyecto Académico. Se evidencian los objetivos

Cumple Totalmente y lineamientos para las actividades de extension y son
Coordinados por estamentos responsables y aprobados por la
Institucion.

a. Los propésitos respecto a la extension estan claramente
expresados en el proyecto académico.

Resolucion N° 198_2015_CSU UPE y

. I i Resol N° 59_2017_CONES de bacit
b. Los proyectos de extension apuntan al logro de los objetivos Los proyectos de extension, segtin los documentos presentados esolucion ) " CONES de aprobacion

da lacarara Cumple Totalmente como evidencia, tienen una relacién con los objetivos y metas del Proyecto Académico. Proyecto Académico
’ establecidos por la carrera y apuntan al logro de los objetivos. 2015. Planilla de Registro de Proyectos de
Extension desarrollados
Los proyectos de extension desarrollados por la carrera, segun los Planilla de Registro de Proyectos de Extensién
c. Los proyectos de extension desarrollados por la carrera Cumple Totalmente documentos presentados, se llevan a cabo mediante acciones desarrollados con la lista de docentes y
responden a las necesidades del entorno. programadas relacionadas con la prevencion de la salud estudiantes involucrados. Proyectos de
bucodental y responden a las necesidades del entorno. Extension desarrollados.

Pertinencia y ” Se preveé recursos de uso exclusivo para el desarrolio y
relevancia de los = l_lps p_rt;::ectos de extension cuentan con los recursos para su Cumple Totaimente fortalecimiento de la extension, segun los documentos Presupuesto de la FAO.
Proyectos de reateacon presentados como evidencia

Extension

La participacioén de los docentes y estudiantes en los proyectos de
extension se evidencia en los documentos presentados,
demuestran colaboracién de los mismos y por parte de los
encargados de la Coordinacién de Extensién de la carrera.
Proyectos realizados y desarrollados, planillas de firmas,
fotografias.

Planilla de Registro de Proyectos de Extension
desarrollados con la lista de docentes y
estudiantes involucrados.

e. Los proyectos de extension cuentan con la participacion de

docentes y estudiantes. Cumple Totalmente

Segtin los documentos presentados como evidencia, las
actividades realizadas en el marco de los Proyectos de Extension,

Cumple Totalmente constituyen espacios de retroalimentacion del proceso de
enseflanza aprendizaje, ya que se aplica lo aprendido en el
campo de accion de las extensiones

Planilla de Registro de Proyectos de Extension
desarrollados con la lista de docentes y
estudiantes involucrados. Proyectos de
Extension desarrollados

f. Las actividades realizadas en el marco de los proyectos de
extension retroalimentan el proceso de ensefanza aprendizaje.

Las actividades de extension propuestas se hallan calendarizadas Plan Operativo Anual (POA) de Coordinacioén de

g. Los proyectos de extension se realizan de acuerdo a lo c TS desde el Plan operativo de la Carrera y monitoreada por la Extension. Planilla de Registro de Proyectos de
programado. umpie 1o Coordinacién de extension, segun los documentos presentados Extension desarrollados con la lista de docentes
como evidencia. y estudiantes involucrados.
Valoracion Cualitativa ‘ 1. _&_ Valoracion Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncién - Paraguay Informe Final 2 595-21-328 6079 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



del Criterio

PLENO

Juicio Valorativo del
Criterio se realizan de acuerdo a lo programado.

5

Los propdsitos respecto a la extension estan claramente expresados en el proyecto académico, apuntan al logro de los objetivos de la carrera, responden a las necesidades del entorno, cuentan con los
recursos para su realizacion y con la participacion de docentes y estudiantes, las actividades realizadas en el marco de los proyectos de extension retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje y

DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

Fortalezas
El perfil de egreso de la carrera esté definido en forma clara y precisa.

El perfil de egreso es coherente con la misién de la carrera

El perfil de egreso responde a los resultados del estudio de las necesidades y demandas del medio

El perfil de egreso responde a las exigencias actuales de la profesion.

La informacién sobre el perfil de egreso es accesible a todos los interesados

Los objetivos de la carrera se encuentran claramente definidos

Los objetivos son coherentes con la mision y vision de la institucion

Los objetivos de la carrera estan orientados al logro del perfil de egreso.

Los objetivos de la carrera estan disponibles y son accesibles a todos los interesados.
La carrera cuenta con mecanismos de admision claramente establecidos

Los procedimientos de admisién estan difundidos y disponibles al publico en formatos accesibles

Los procedimientos de admision prevén la evaluacion de los conocimientos previos requeridos por la carrera.

Los procedimientos de admision permiten a los estudiantes insertarse con éxito en la carrera.

Ei numero de postulantes a ser admitidos por la carrera se corresponde con la capacidad operativa de la misma

El Plan de Estudio es coherente con el perfil de egreso que se desea lograr
El Plan de Estudio es viable para su ejecucion.

El Plan de Estudio contempla una secuencia coherente de asignaturas.
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Debilidades

El plan de Estudio refleja la inclusién de las estructuras y criterios basicos de calidad propuestos para la titulacion,
conforme a los criterios de calidad del Modelo Nacional anterior, no asi con el actual 2018

La disminucién significativa en la cantidad de proyectos interdisciplinarios a lo largo de los afios, pasando de 16
proyectos en 2018 a solo 2 en 2022, podria comprometer la calidad y la integracion curricular.

Falta de documentacion sobre los instrumentos y evidencias utilizados en el proceso de actualizacion, asi como la
presencia de contenidos superpuestos en diferentes materias, sugiere una necesidad de mejorar la coordinacion y
analisis critico entre areas, lo que podria comprometer la claridad y efectividad del curriculo

No se evidencia el registro de la retroalimentacién oportuna por parte de todos los docentes

Se evidencia un solo proyecto concluido con transferencia que responden a las necesidades del medio externo

Los proyectos de investigacion cuentan con la participacion de los estudiantes y docentes de la Carrera, sin
embargo, sélo una minoria de docentes participan en los proyectos de investigacién
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El Plan de Estudio presenta una equilibrada distribucién de la carga horaria a lo largo de la carrera.

El Plan de Estudios se implementa conforme a lo planificado
Existe evidencia del seguimiento sistematico de las actividades précticas realizadas por los estudiantes

El numero de estudiantes en clases tedricas y précticas es adecuado (N° de estudiantes/grupo).

Los resultados de las evaluaciones aplicadas a los estudiantes se utilizan para el mejoramiento de la planificacion
docente
La profundizacién de los contenidos programéticos desarrollados se corresponde con lo establecido en el Plan de
Estudio.

' Los procesos de ensefianza aprendizaje desarrollados apuntan al logro de los objetivos establecidos para las distintas
asignaturas.

' Las estrategias metodolégicas y técnicas didacticas planteadas son coherentes con la naturaleza de la asignatura.
Las estrategias metodolégicas utilizadas por los docentes responden a enfoques pedagdgicos inclusivos.

Se evidencia la aplicacion sistematica de mecanismos de anélisis de los indices de eficiencia interna de la carrera

Las técnicas evaluativas propuestas estan orientadas a verificar el cumplimiento de los objetivos establecidos en las
asignaturas

Las técnicas evaluativas son coherentes con las metodologias y técnicas didacticas aplicadas en el aula
Las evaluaciones aplicadas evidencian el grado de importancia de los aprendizajes esperados.

Las evaluaciones aplicadas son realizadas de acuerdo a lo programado.

Se evidencia un proceso de retroalimentacién después de las evaluaciones

Los propositos respecto a investigacion estan claramente expresados en el proyecto académico.

Las lineas de investigacion de la carrera estan definidas.

Los proyectos de investigacion desarrollados responden a las lineas de investigacion definidas por la carrera
Los proyectos de investigacién cuentan con los recursos para su realizacion.

Los propositos respecto a la extensién estan claramente expresados en el proyecto académico.

Los proyectos de extension apuntan al logro de los objetivos de la carrera

Los proyectos de extension desarrollados por la carrera responden a las necesidades del entorno.

Los proyectos de extension cuentan con los recursos para su realizacion.

Los proyectos de extension cuentan con la participacion de docentes y estudiantes.
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Recomendaciones de Mejora

R1 Tener en cuenta los criterios de Calidad para la Titulacién establecidos en el afio 2018, para la actualizacién del Plan de Estudio, y evidenciar suficientemente los procedimientos.

R2 Realizar un andlisis exhaustivo para identificar y eliminar contenidos superpuestos en diferentes materias, promoviendo una integracion mas efectiva entre areas

R3 Incentivar la participacion en proyectos interdisciplinarios. Establecer metas anuales para la cantidad de proyectos interdisciplinarios y disefiar estrategias para revitalizar su desarrollo
R4 Continuar con proyectos de investigacién con transferencia, que respondan a las necesidades del medio externo, y que cuenten con la mayor participacion de estudiantes y docentes de la Carrera.

R5 Implementar un sistema formal para el registro de la retroalimentacion de todos los docentes, garantizando que las observaciones y sugerencias sean documentadas y tomadas en cuenta para futuras actualizaciones del plan de

estudios.
R6 Crear incentivos especificos para fomentar la participacion de mas docentes en proyectos de investigacion

R7 Ofrecer talleres y programas de capacitacién para mejorar las competencias en investigacion, innovacion curricular y metodologias pedagdgicas, fortaleciendo el rol de los docentes en la implementacion de proyectos

interdisciplinarios.

DIMENSION 3. PERSONAS

Criterio 3.1.1 Indicadores Cumplimiento

a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocion del desemperio directivo, claramente
definidos.

Cumple Totalmente

b. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion se

encuentran difundidos. Cumple Totalmente

Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccion,
evaluacion y
promocion del
Personal Directivo

c. Los procedimientos de seleccién, evaluacion y promocion del

i
personal directivo, son aplicados con transparencia. Cumple Totaimente

d. Los procedimientos de seleccion, evaluaciéon y promocion
aseguran que la carrera cuente con directivos con el perfil
requerido para el cargo.

Cumple Totalmente
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Argumentaciones

La carrera cuenta con normativas en el Estatuto de la Carrera de
odontologia UPE, aprobado por Decreto Ley N* 13019/92 donde
desde el articulo 38 al artic. 47 se dispone de procedimientos para
la seleccién y promocién de los Directivos segun su prelacion,
ademas cuenta con un mecanismo de evaluacioén protocolizado y
descripto en el mismo Estatuto.

Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion
previstos en el Estatuto de la UPE, estdn accesibles en el sitio
web de la UPE

Los procedimientos de seleccién y promocion del personal
directivo se realizan mediante procedimientos claros descriptos
en las normativas del Estatuto de la UPE. La evaluacion del
desempefio se lleva a cabo mediante encuestas estructuradas
dingidas a la comunidad educativa, segun los formularios
evaluativos presentados como evidencia

Los procedimientos aplicados para la seleccion y promocién de
los directivos, describen especificamente el perfil y las
condiciones necesarias para ocupar los cargos, segun los
documentos presentados como evidencia

Medios de Verificacién

Decreto N° 13039_1992 Presidencia de la Rca.
Estatuto UPE. Resolucién N® 259_2019 CSU,
UPE. Manual de Mecanismos de
Aseguramiento de la Calidad. Formulario
Evaluacion de Directivos.

Pagina Web: https.//upe.edu.py/.

Resoluciones de nombramiento de Directivos.
Resultados de Evaluacion de Desemperio de
Directivos. Formulario de evaluacion de
Directivos

Resolucion N° 190_2018 CSU Aprobacion
Manual de Organizacion y Funciones. Manual
de Organizacién y Funciones FAO. Curriculum
Vitae de Directivos.



Segun los documentos proporcionados como evidencia, los Resultados de Evaluacion de Desempefo de

e. Los resultados de la seleccion, evaluacion y promocion del resultados de la evaluacion del desemperio de los directivos y las PR, /
desempefio directivo son utilizados para la mejora de la Cumple Totalmente = recomendaciones para un plan de mejoras estén claramente ?’m%:‘;: . ;:f?em:go’:g:f:a‘;mgaﬂen fagas
gestion. identificados. Se evidencia ademds un Plan de Mejora para Ia di::cﬁ VS, ua a
gestion de los directivos de la Facultad por afio '
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

La carrera cuenta con procedimientos de seleccién, evaluacion y promocién del desempefio directivo claramente definidos, los mismos se encuentran difundidos, son aplicados con transparencia, ademas

Juicio Valorativo del aseguran que la carrera cuente con directivos con el perfil requerido para el cargo, los procedimientos de seleccion se realizan de acuerdo con las normativas, los resultados del desempedio directivo son

Criterio utilizados para la mejora de la gestion.
~ Criterio 3.1.2. Indicadores Cumplimier Argumentaciones =~ Medios de Verificacién
Segun las evidencias presentadas la carga horaria de los
N . —— ' directivos no es de dedicacion completa. Pero los diferentes Horario laboral de directivos de la Facultad.
:;:;?::;?:::lgﬁr‘::rge los directivos satisfacen las Cumple Totalmente horarios de los directivos se complementan y satisfacen las Entrevistas con docentes, estudiantes y
. necesidades de la Carrera, evidenciado en las entrevistas con la  personal de apoyo.
comunidad académica

Segun la documentacion presentada como evidencia, la estrategia

b. La estrategia de comunicacion interna adoptada por los de comunicacién adoptada por la carrera se basa en diversos o ) X
directivos es efectiva para el logro de los objetivos de la Cumple Totalmente medios escritos, virtuales y presenciales, utilizados segun las ﬂszsﬁoeggcggﬁznﬁﬂgggrﬁ;ﬂ Externa
carrera, necesidades para el desarrollo de la comunicacion interna y que y

sirven de base para el logro de los objetivos de la Carrera.

La conducta de los directivos se ajusta a los principios
establecidos en el cédigo de ética de la carrera y fueron
evaluados por la comunidad académica, en la "Encuesta de
satisfaccion sobre conducta de direclivos que se ajustan a los
principios establecidos en el Cédigo de ética”, segun los

. documentos presentados como evidencia.

Resolucién N° 131_2017 CSU. Cédigo de Etica
de la FAO. Resultados de Encuesta de
Satisfaccion sobre conducta de directivos que
se ajustan a los principios establecidos en el
Cédigo de Etica.

¢. La conducta de los directivos se ajusta los principios

establecidos en el codigo de ética. Cumple Totaimente

Segun los documentos presentados, la foma de decisiones para el

d. La toma de decisiones para el logro de los objetivos de la logro de los objetivos de la carrera se basa principalmente en Resoluciones del CSU, Resoluciones del CDF,
c.ar pera-as Basaion criterio:aca d ér?\?cos ) Cumple Totalmente criterios académicos, y en otros aspectos relacionados con el actas del Consejo de Facultad, actas de
* desarrollo de la misma. Se evidencian en actas del Consejo de Claustros docentes, sobre temas académicos

Eficacia y eficiencia Facultad, actas de Claustros docentes, entre otros.

. -~
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de la Gestion . :

Directiva Resolucién N° 07_2019_CDF Aprobacién Plan

de Desarrollo. Plan de Desarrollo FAO 2021 -

2025. Plan Operativo Anual, POA, de la FAO.
Informe de Seguimiento y Evaluacién del Plan
de Desarrollo 2021 - 2025. Resoluciones del
CSU, Resoluciones del CDF, actas del Consejo
de Facultad, actas de Claustros docentes, sobre
temas académicos.

El personal directivo demuestra compromiso con participacion
Cumple Totalmente activa y visible de gestion eficientes, segun los documentos
presentados como evidencia.

e. Se evidencia compromiso del personal directivo para el logro
de los objetivos de la carrera.

En cuanto a la satisfaccién de los miembros de la comunidad
académica acerca de la gestion de sus directivos para el
desarrollo de la carrera, segun resultados de encuesta

Cumple Totalmente  presentados, el 93% de los docentes, el 90% a los estudiantes y
el 95% de los funcionarios manifestaron su satisfaccién ;como asi
también durante las entrevistas realizadas durante la visita

Resultado de encuestas de satisfaccion de
' docentes, estudiantes y personal administrativo
y de apoyo sobre gestion de los directivos
Entrevistas a comunidad académica.

'f. Existe evidencia de la satisfaccion de los miembros de la
comunidad académica acerca de la gestion de sus directivos.

externa.
Decreto N° 13039_1992_Presidencia de la Rca.
Estatuto UPE. Resolucién N° 162_2020_CSU.
Actualizacion del Reglamento Interno de la
FAQ. Resolucién N° 130_2017_CSU.
Se evidencia que los directivos de la carrera garantizan la Reglamento Interno de la FAO. Informe de
inclusién de las Personas con Discapacidad, desde normati infri uctura fisica de todos los espacios
g. Existen evidencias de que los directivos de la carrera Cumple Totalmente S°M°: el Estatuto de la UPE y la actualizacion del Reglamento donde se desarrolla la carrera y caracterizacion
garantizan la inclusion de las Personas con Discapacidad. P interno, a través de los directivos se gestionan las capacitaciones, e inventario de las salas de clase por
concienciacién dirigidas a la comunidad académica, y dimension, cantidad méaxima de alumnos que
adecuaciones curriculares entre olros pueden albergar y equipamiento que permite la
inclusion. Resolucién N° 259_2019 CSU - UPE.
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad.Programa de Perfeccionamiento y
Capacitacién Docente.
Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

La dedicacion horaria de los directivos satisfacen las necesidades de la Carrera, la estrategia de comunicacion interna adoptada por los directivos es efectiva para el logro de los objetivos de la carrera, la

Juicio Valorativo del conducta de los directivos se ajusta los principios establecidos en el cédigo de ética, la toma de decisiones para el logro de los objetivos de la carrera se basa en criterios académicos, se evidencia

Criterio compromiso del personal directivo para el logro de los objetivos de la carrera, ademds, existen evidencias de que los directivos de la carrera garantizan la inclusion de las Personas con Discapacidad.
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Pertinencia e
integridad de los
procesos de
seleccion,
evaluacioén y
promocion Docente

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion, y
evaluacion del personal docente, claramente definidos.

b. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal
docente se encuentran difundidos en formatos accesibles.

c. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal
docente son aplicados con transparencia.

d. Los procesos de evaluacién del personal docente
contemplan la opinién de los estudiantes.

e. Los resultados de la evaluacién docente se utilizan para
proponer planes de capacitacion pertinentes.

f. Los resultados de la evaluacion docente se utilizan para
proponer mejoras para la actividad docente.

g. El Plan de carrera del personal docente es implementado
sistematicamente.

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

No Cumple
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En cuanto a los procedimientos de seleccién del personal

docente, estan definidos en el Estatuto de la UPE, asi como en el

Reglamento de Seleccién de Docentes de la FAO. UPE. Los
procedimientos de evaluacion estan reglamentados en el
Mecanismo de Aseguramiento de Calidad en su apartado
denominado Mecanismo de evaluacion y acompafiamiento al

‘ docente y personal académico.

| Segun los documentos presentados como evidencia, la

informacién sobre los procedimientos de seleccién y evaluacién
del personal docente es accesible en la pagina web https.//upe.
edu.py. , en el Mecanismo de Aseguramiento de Calidad y en
Reglamento de Seleccién de Docentes de la FAO. UPE

Los procedimientos de seleccion y evaluaciéon de docentes se
realizan segun las normativas de la carrera y el reglamento

vigente. Los resultados son analizados por el Comité de Seleccién

y validados por el Consejo de Facultad antes de la contratacién

Se evidencia, segun los documentos presentados, la aplicacion
sistematica de la evaluacion del personal docente por los
estudiantes.

El diagndstico resultante de la evaluacion docente, aporta datos

relevantes con respecto a las necesidades de capacitacion de los

docentes, se evidencia segun las entrevistas a directivos y

docentes, que los resultados se utilicen para proponer planes de

capacitacion pertinentes

La informacién resultante de la evaluacion docente, evidencian
propuestas de implementacién de mejoras para la actividad
docente, ésto se refleja en las devoluciones a los docentes del
resultado de los mismos, evidenciadas en el Reporte sobre

Asesoramiento Pedagdgico a Docentes por parte de la Direccién

de la Carrera, y corroborados durante la visita

Aunque el Estatuto de la Universidad contempla el escalafén

docente segun la caracterizacion del personal y sus cargos, no se

evidencia la implementacion efectiva y sistemética del plan de

carrera, solo se evidencia el pedido por parte de las autoridades

de la Carrera para desarrollar el Escalafonamiento docente,
reglamentado segtin los Estatutos de la Universidad.

Decreto N° 13039_1992_Presidencia de la Rca. |
Estatuto UPE. Resolucién N° 08_2019 CFO -
UPE. Aprobacion del Reglamento de seleccién
de encargados de catedra de la Carrera de
Odontologia.

Pagina Web: https.//upe.edu.py/. Red social
Facebook institucional Impresos de normativas
y reglamentaciones que rigen la carrera en
Secretaria de la Facultad.

Resoluciones de llamado a Proceso de
Seleccion. Resoluciones de resultados de
Procesos de Seleccion. Actas del Comité de
Seleccion sobre el Resultado de Concurso
Docente. Resoluciones del CDF, por las cuales
se aprueba la némina de ganadores de
Procesos de Seleccién Docente. Resoluciones
del Directorio, de nombramientos docentes

Resolucién N° 259_2019 CSU, UPE. Manual de
Mecanismos de Aseguramiento de la Calidad
Resultados de Evaluacion de Desempenrio del
Personal Docente.

Resultados de Evaluacién de Desempefio del
Personal Docente. Programa de
Perfeccionamiento y Capacitacion Docente
Entrevistas a directivos y docentes.

Informe sobre Onientacion
Académica/Asesoramiento Pedagdgico a
Docentes. Programa de Perfeccionamiento y
Capacitacion Docente. Entrevistas a docentes.

Decreto N° 13039_1992_Presidencia de la Rca.
Estatuto UPE. Odontologia UPE Franco. Anexo
1.25 Resoluciéon N° 259_2019 CSU, UPE.
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad. Resoluciones del CDF, por las cuales
se aprueba la ndmina de ganadores de
Procesos de Seleccién de Encargados de
Cétedra. Resultado sobre gestion de la carrera
ante el Directorio para la implementacion del
Escalafon Docente, previsto en el Art. 51 del
Estatuto de la UPE.
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h. Los programas de promocion docente contempla la

& 8 N mph
movilidad nacional e internacional de los mismos. o Cumple

Valoraciéon Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE

Juicio Valorativo del

Aunque la universidad cuenta con normativas relacionadas con la
promocién docente y dispone de convenios nacionales e
internacionales para la movilidad del personal académico, estas
actividades no se llevan a cabo de manera efectiva, segun lo
manifestado durante las entrevistas con directivos y docentes. De
acuerdo con lo establecido en el Mecanismo de Movilidad
Académica para docentes y estudiantes, descrito en el Manual de
Mecanismos de Aseguramiento de Calidad de la FAO, es
fundamental que los programas de movilidad se implementen en
colaboracién con instituciones con las que se hayan suscrito
convenios especificos, garantizando asi la participacion efectiva
en dichos programas.

Resolucion N* 24_2022 CSU. Programa de
Promocién Docente de la UPE que contempla la
movilidad nacional e internacional. Convenios
actualizados, nacionales e internacionales.
Entrevistas con Directivos y docentes.

Valoraciéon Cuantitativa asociada

3

La carrera cuenta con procedimientos de seleccion y evaluacion del personal docente claramente definidos en las normativas, ademas se encuentran difundidos en formatos accesibles, son aplicados con
transparencia, los procesos de evaluacion contemplan la opinion de los estudiantes y se utilizan para proponer planes de capacitacion pertinentes, ademads se utilizan para proponer mejoras para la

Criterio _ actividad docente, sin embargo, el Plan de Carrera del personal docente no se implementa, tampoco se evidencia registro de actividades efectivas de movilidad docente, nacional e internacional.

Criterio 3.2.2 - - Indicadores Cumplimiento

a. Los docentes cuentan con la formacion academica

p Cumple Totaimente
coherente con la asignatura que ensenan.

b. Los docentes cuentan con la formacion pedagégica Cumple
requerida para la ensefanza universitaria. Parcialmente
c. Los docentes cuentan con produccién intelectual derivada de Cumple
los proyectos de investigacion. Parcialmente
Pertinencia del Perfil
Académico de los
Docentes
d. Los docentes de la carrera cuentan con formacion de Cumple
postgrado en su area de especialidad. Parcialmente
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Argumentaciones

Se evidencia segun el cuadro de caracterizacion de docentes, que
todos cuentan con formacién académica relacionada con la
materia que ensefia

Se evidencia segun el cuadro de caracterizacién de docentes, que
no todos cuentan con formacién pedagdégica requerida
Corroborado durante la visita, con la revisién del curriculo de los
docentes.

Segun los documentos presentados, aunque se evidencian
actividades de investigacion con participacion docente, estas se
enmarcan principalmente en tutorias y se publican como
coautorias. La participacion del docente como investigador es
escasa.

Segun los documentos presentados como evidencia, la mayoria
de los docentes de la carrera cuentan con formacién de posgrado
en su area de especialidad. No obstante, se ha identificado un
grupo considerable de docentes que no poseen la especialidad
correspondiente al drea de ensefianza, aunque cuentan con
varios aflos de experiencia en la docencia

Medios de Verificacién

Cuadro de caracterizacion de directivos,
docentes y personal administrativo y de apoyo.
Curriculum Vitae de docentes. Cuadro de
correspondencia entre la formacién del docente
y las materias que ensefia

Cuadro de caracterizacion de directivos,
docentes y personal administrativo y de apoyo
Curriculum Vitae de docentes.

Planilla de Registro de Proyectos de
Investigacion desarrollados segun lineas de
investigacion y con la lista de docentes y
estudiantes involucrados. Investigaciones
desarrolladas. Informe sobre articulos cientificos
de los docentes publicados en revistas
cientificas o académicas

Cuadro de caracterizacion de directivos,
docentes y personal administrativo y de apoyo.
Curriculum Vitae de docentes. Cuadro de
correspondencia entre la formacion del docente
y las materias que ensefa.



e. Existe coherencia entre la formacion, el nivel académico de
los docentes y las actividades (docencia, investigacion y
extension) que desarrollan.

Cumple
Parcialmente

Segun el cuadro de caracterizacién de los docentes y los
curriculos presentados, se evidencia una alineacion entre la
formacién académica y las actividades realizadas, ya que todos
los docentes poseen formacién universitaria, y la mayoria cuenta

con especializaciones en sus areas de competencia. No obstante,

se observa que algunos imparten asignaturas que no
corresponden directamente a su especialidad, aunque estan
vinculadas con el enfoque general de la carrera. Esta situacion

- refleja una coherencia parcial en la relacién entre la formacién

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO

especifica de los docentes y las actividades que desarrollan.

Cuadro de caracterizacion de directivos,
docentes y personal administrativo y de apoyo.
Curriculum Vitae de docentes

Cuadro de correspondencia entre la formacion
del docente y las materias que ensefia.

Valoracién Cuantitativa asociada

2

s o . Se observa que los docentes poseen una formacion académica acorde con las asignaturas que ensefian. La participacion de los docentes en actividades de investigacion es limitada, no todos cuentan
Juicio Valorativo del con la formacién pedagégica necesaria, y un numero significativo de ellos no tiene formacion de posgrado en su drea de especialidad, pese a contar con amplia experiencia docente en dichas areas.
Criterio Asimismo, se ha identificado que un grupo considerable de docentes realiza actividades que no estan directamente relacionadas con su especialidad, lo que refleja una coherencia parcial entre su

formacién y el nivel académico requerido para sus funciones.

Criterio 3.2.3 : Indicadores - Cumplimiento .

a. La carrera cuenta con planes de capacitacion y

perfeccionamiento docente. Cumpla_ Totaimente

b. Existen evidencias de la capacitacion de los docentes en
temas relacionados a la inclusion, discapacidad, bioseguridad y Cumple Totalmente
uso de TIC.

Pertinencia y
eficacia de los
Planes de
Capacitacion y
Perfeccionamiento

c. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente se

implementan sistematicamente. Cumple Totalmente
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Argumentaciones

Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente

implementados por la carrera, se evidencia segun los documentos

presentados, en el Plan de capacitacién Docente, cuentan con
cursos de capacitacion, perfeccionamiento, especializacion y
maestrias.

Segun los documentos presentados como evidencia, la UPE y la
carrera han desarrollado, como politica institucional, programas
de capacitacién y perfeccionamiento docente en temas

relacionados con la inclusién, la discapacidad, la bioseguridad y el

uso de TIC.

Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente, segun
los documentos presentados, se implementan sistematicamente.

Medios de Verificacion

Programa de Perfeccionamiento y Capacitacion
Docente. Resolucion N° 617_2016_CONES
Especializacion en Implantes. Resolucion N°
618_2016_CONES. Especializacion en
Ortodoncia con Enfasis en Disfuncién
Temporomandibular. Resolucién N°
654_2016_CONES. Maestria en Ciencias de la
Educacién y Resolucion N° 723_2016_CONES
Maestria en Investigacion Cientifica. Programas
de Posgrado vigentes, en base a necesidades
de formacién detectadas

Programa de Perfeccionamiento y Capacitacion
Docente. lanes de encuentros de Capacitacion
desarrollados. Registros de firma de los
participantes de encuentros de capacitacién
sobre temas de inclusién, discapacidad.

Programa de Perfeccionamiento y Capacitacion
Docente. Planes de encuentros de Capacitacion
desarrollados.

Registros de firma de los participantes en
diversos encuentros programados



Docente Segun los documentos presentados, y corroborado con las

entrevistas a docentes, se evidencia que la carrera prevé apoyo
e Para el perfeccionamiento profesional de los docentes, pues los
cursos desarrollados son gratuitos, y ademas los docentes

Presupuesto de la FAQ. Lista de docentes

d. La carrera prevé algln tipo de apoyo a los docentes para el Deneficiados Cor 8poys econdmico pars sy

perfeccionamiento profesional de los mismos. Cumple Totaimen

cuentan con beneficios, becas y descuentos en los cursos de perfeccionamiento.

Postgrado desarrollados por la institucién

El diagnéstico resultante de la evaluacion docente, aporta datos
e. Los planes de capacitacion abordan tematicas que relevantes con respeclo a las necesidades de capacitacion de los = Resultados de Evaluacién de Desempefio del
respondan a los resultados de la evaluacion del desempefio Cumple Totalmente docentes, se evidencia segun las entrevistas a directivos y Personal Docente. Programa de
docente. docentes, que los resultados se utilicen para proponer planes de  Perfeccionamiento y Capacitacién Docente.

capacitacién pertinentes.

Los docentes de la carrera, segun los resultados de encuesta en
el item 6, el 85% han manifestado estar satisfechos con los

Cumple Totalmente procesos de formacién continua implementados por la carrera;
como asl también lo han manifestado durante las entrevistas
realizadas en el marco de la visita externa

Resultado de encuestas de satisfaccion de
docentes, estudiantes y personal administrativo
y de apoyo sobre gestion de los directivos.
Entrevistas realizadas.

f. Se evidencia satisfaccion de los docentes con los procesos
de formacién continua implementados.

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

Juicio Valorativo del La carrera cuenta con planes de capacitacién y perfeccionamiento docente, se evidencian que los temas abordados estan relacionados a la inclusioén, discapacidad, bioseguridad y uso de TIC, se
S implementan sistematicamente, la carrera prevé apoyo a los docentes para el perfeccionamiento profesional de los mismos, los planes de capacitacion abordan teméticas que respondan a los resultados
Criterio de la evaluacion del desemperio docente. ademés se evidencia satisfaccién de los docentes con los procesos de formacion continua implementados.

e R e indicadores  Cumplimiento  Argumentaciones ~ Medios de Verificacion

La carrera cuenta con normativas aprobadas que constan en el
Manual de Aseguramiento de Calidad, donde se incluye un
apartado describiendo los procedimientos, causales y
responsables, relacionados con el Mecanismo de Orientacion
Académica, denominado Mecanismo de seguimento al alumno
con rendimiento critico, dirigido a los estudiantes, segun los
documentos presentados como evidencia. Ademds entre las
documentaciones se presenta un Informe de orientacion
académica por parte de la direccién de la Carrera, con objetivos y
posibles actividades a realizar.

Resolucién N°* 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad

a.Los mecanismos de orientacion académica a estudiantes

estan claramente establecidos. Cumple Totalmente
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b. Las actividades de orientacion académica previstas en el
mecanismo estan planificadas.

Pertinencia y
eficacia de los
Mecanismos de
Orientacién
Académica a la
poblacién estudiantil

c. Las actividades de orientacion académica planificadas se
implementan segun lo establecido.

d. Las actividades de orientacion académica previstas son
inclusivas y responden a las necesidades de los estudiantes.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumple
Parcialmente

Cumple
Parcialmente

Cumple Totalmente
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| Orientacién Académica elaborado por la direccién de la Carrera,

. las medidas implementadas se encuentran el acompafiamiento y

| Las actividades de orientacion académica estan incluidas en el

Manual del Mecanismo de Gestién de Calidad, especificamente
en el apartado “Mecanismo de Seguimiento del Alumno con
Rendimiento Critico”, donde se detalla el procedimiento
correspondiente. Ademas, se cuenta con un Informe de

' Resolucién N* 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad.

que menciona como posibles logros: ajustes en los procesos de
enseflanza-aprendizaje, modificaciones en las actividades clinicas
e incentivos para la realizacion de investigaciones, entre otros. Sin
embargo, no se evidencia una planificacion clara de actividades
programadas que incluya fechas, recursos utilizados y

- documentos que respalden su implementacién. Asimismo,

tampoco el Plan Operativo Anual (POA) refleja que estas
actividades esten planificadas.

En los documentos presentados, se encuentra un andlisis del
indice de aprobados y reprobados por afio, sin embargo, no se
evidencia un registro de implementacion efectiva de orientacion
académica. La unica documentacién adicional disponible consiste
en el informe de la Direccién de Carrera, y copias de un libro de
actas de reuniones con estudiantes y docentes, con finalidad de
resolver problemas que se presentan en el quehacer académico.
Ademas, el Plan Operativo Anual (POA) no refleja la planificacion
de estas actividades, lo que limita la claridad sobre su ejecucion y
seguimiento. Durante las entrevistas, tanto docentes como
estudiantes manifestaron que estas actividades a menudo se
llevan a cabo segun las solicitudes de los interesados y las
necesidades especlficas

Resolucién N* 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad.Plan Operativo Anual, POA de la FAO
Informe sobre Orientacion Académica a
Estudiantes. Registros de catedra de la carrera.
Entrevistas con docentes y estudiantes.

El informe presentado proporcionado como evidencia, Junto con la
informacidn recopilada durante la visita externa, refleja que las
actividades de orientacion académica son inclusivas y atienden
las necesidades de los estudiantes. Estas acciones se enfocan en
mejorar el rendimiento académico para estudiantes con
necesidades especificas, abordando sus diferentes causas. Entre

Manual del Mecanismo de orientacion
académica, Informe sobre Orientacion
Académica a Estudiantes.Entrevista con
la realizacién de sesiones de orientacion desde el momento en estudiantes y docentes.
gue se detecta una situacion que requiere atencion hasta lograr la

recuperacion del estudiante. Esta informacién fue corroborada

tanto por estudiantes como por docentes durante las entrevistas

realizadas.
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e. Los resultados de las actividades de orientacion académica
permiten el logro de los aprendizajes.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

ESCASO

| Segun las evidencias analizadas, y el resultado de las entrevistas
con docentes y estudiantes, las actividades de orientacion
académica tienen el potencial de contribuir positivamente al logro
de los aprendizajes, dado su disefio inclusivo y el enfoque en
atender las necesidades de los estudiantes. Sin embargo, para
que los resultados de las actividades de orientacién académica se
traduzcan de manera efectiva en el logro de aprendizajes, es
fundamental establecer un sistema mas robusto de planificacion,
seguimiento y evaluacién de estas actividades, que incluya
documentacion adecuada y la evidencia de su implementacién
efectiva.

Cumple
Parcialmente

Informe sobre Orientacién Académica a
Estudiantes. Indice de aprobados y reprobados
por curso. Informe de la Direccion sobre
orientacion académica. Entrevista a docentes,
estudiantes y encargados de bienestar
estudiantil.

Valoracion Cuantitativa asociada

L. . Los mecanismos de orientacion académica a estudiantes estan claramente establecidos, las actividades realizadas son inclusivas y responden a las necesidades de los estudiantes y se orientan con
Juicio Valorativo del objetivos de mejorar el rendimiento académico, sin embargo, no se evidencia una planificacién clara de actividades programadas que incluya fechas, recursos utilizados y documentos que respalden su
Criterio implementacion, ademds la falta de planificacion, seguimiento y evaluacién de las actividades de orientacion académica, impide que los resultados de dichas actividades se traduzcan de manera efectiva

en el logro de aprendizajes.
Criterio 3.3.2 o Indicadores

a. La carrera cuenta con programas de apoyo econémico
(becas y descuentos) para los estudiantes.

b. Los programas de apoyo economico se aplican
sistematicamente.

c. La carrera cuenta con programas de atencion a la salud de
los estudiantes y aplica medidas de bioseguridad.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

St o

La Universidad Privada del Este mantiene programas de apoyo
econoémico y beneficios para los estudiantes , se evidencia segun
los documentos presentados y en las entrevistas realizadas
durante la visita.

Cumple Totalmente

Segun los documentos presentados, y durante las entrevistas a
Cumple Totalmente estudiantes, se evidencia la aplicacion sistematica de los
programas de apoyo econoémico

La carrera cuenta con un programa aprobado de atencion a la
salud de los estudiantes, Centro comunitario de atencién médica

Cumple Totalmente integral multidisciplinaria. en el cual acuden los estudiantes para
la atencion a la salud segun necesidad, asi como para las
vacunaciones correspondientes.
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Medios de Verificacién

Resolucién N* 29_2021, Directorio. Reglamento
de becas, beneficios y descuentos de la UPE.
Entrevistas con estudiantes.

Presupuesto de la Carrera. Ejecucion
presupuestaria de la FACAC. Lista de
estudiantes beneficiados con becas, beneficios
y descuentos. Entrevistas con estudiantes.

Resolucion N* 152_2021, CSU. Programa del
Centro Comunitario de Atencién Médica Integral
y Multidisciplinaria de la UPE. Resolucién N°®
191_2018 CSU. Protocolo de Bioseguridad para
la Facultad de Odontologia. Protocolo de
Bioseguridad en Clinicas de la Carrera de
Odontologia. Informe sobre aplicacion de las
medidas de bioseguridad previstas en el
protocolo
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Pertinenciay
eficacia de los
Mecanismos de
Apoyo a la poblacién
estudiantil

d. Los programas de atencion a la salud de los estudiantes se
aplican efectivamente.

e. Los programas de apoyo economico y de atencion a la salud
de los estudiantes se encuentran difundidos en formatos
accesibles.

f. La carrera cuenta con mecanismos de apoyo a estudiantes
para las actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y
culturales).

g. Los mecanismos de apoyo a estudiantes para las
actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y culturales)
se aplican sistematicamente.

h. La carrera cuenta con convenios para la movilidad estudiantil
nacional o internacional que se aplican sistematicamente,

i. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las
barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusion efectiva
de estudiantes con discapacidad.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncién - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple
Parcialmente

Cumple Totalmente
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Segun los documentos presentados y las entrevistas realizadas,
los Programas de atencion a la salud de los estudiantes se
aplican efectivamente de acuerdo a las necesidades.

La difusién de los programas de apoyo econémico se encuentran
en la pdgina web de la Universidad, dentro del Reglamento de
Becas, asi como los programas de atencion a la salud y sus
alcances.

Para las actividades extracurriculares, se observa apoyo desde

| las normativas instifucionales de la UPE, que incluyen un

apartado en el Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad titulado "Apoyo a estudiantes para las actividades
extracurriculares” segun las entrevistas y los documentos
presentados como evidencia.

Los mecanismos de apoyo a estudiantes para las actividades
extracurriculares, segun los documentos presentados, tienen
asignacién y ejecucion presupuestaria, y se evidencia durante las
entrevistas un mecanismo de aplicacion sistematizado

Aunque la carrera cuenta con convenios para la movilidad
estudiantil, tanto a nivel nacional como internacional, no se
evidencia su aplicacion efectiva. Segun los documentos
presentados y las entrevistas realizadas, se observan actividades
de intercambio académico y cientlfico, pero estas no se
consideran parte de un programa de movilidad formal con las
instituciones con las cuales se han suscrito convenios. De
acuerdo con el Mecanismo de Movilidad Académica para
docentes y estudiantes, es fundamental que existan convenios
especificos para participar en programas de movilidad académica.

Desde las normativas, la carrera cuenta con un Manual de
Mecanismos de Aseguramiento de la Calidad que incluye medidas
para la inclusion tanto actitudinal como fisicas, segun las
documentaciones presentadas.

Resolucién N° 152_2021, CSU. Programa del
Centro Comunitario de Atencién Médica Integral |

|y Multidisciplinaria de la UPE. Informe de

servicios prestados a estudiantes de la Carrera
de Odontologia en el Centro Comunitario de
Atencién Médica Integral y Multidisciplinaria

Pégina Web: hitps://upe.edu.py/.Red social
Facebook institucional

Resolucion N® 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad. Entrevistas a estudiantes.

Resolucion N* 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad. Presupuesto de la FAQ. Ejecucion
presupuestaria de la FAQ. Informe sobre apoyo
recibido por estudiantes para actividades
extracurriculares (deportivas, artisticas y
culturales) y rendicién de cuentas.

Convenios actualizados, nacionales e
internacionales. Informe sobre estudiantes que
participaron de la movilidad estudiantil, nacional
e internacional, en el marco de los convenios.
Entrevistas con docentes y estudiantes

Resolucion N* 259_2019 CSU - UPE. Manual
de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad. Informe de infraestructura fisica de
todos los espacios donde se desarrolla la
carrera y caractenizacion e inventario de las
salas de clase por dimensién, cantidad maxima
de alumnos que pueden albergar y
equipamiento que permite la inclusion Programa
de Perfeccionamiento y Capacitacion Docente.
Registros de firma de los participantes en
diversos encuentros programados.
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

La carrera cuenta con programas de apoyo economico para los estudiantes, y se aplican sistematicamente; la carrera cuenta con programas de atencion a la salud de los estudiantes y aplica medidas de
bioseguridad, ademas se aplican efectivamente y se encuentran difundidos en formatos accesibles. La carrera cuenta con mecanismos de apoyo a estudiantes para las actividades extracurriculares, y

Juicio Valorativo del | ;.\ . s oican sisteméticaments. La carrera prevé mecanismos que cosdyuvan a eliminar les bameras fisicas y actitudinales que impiden ia inclusion efectiva de estudiantes con discapacidad, también

Criterio cuenta con convenios para la movilidad estudiantil nacional o internacional, sin embargo no se demuestra que éstas se aplican sistematicamente, solo se evidencian actividades cortas
acadeémico/cientificos como participantes, pero éstos no forman parte de actividades con instituciones con las cuales se mantenga convenio.

a. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, Se evidencia un Mecanismo de seleccion, evaluacién y promocion  Resolucién N° 153_2021 CSU. Reglamento de

evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo  Cumple Totalmente del personal administrativo y de apoyo formalizados por seleccion, evaluacién y promocién del personal
estan formalmente definidos. normativas aprobadas por por Res. 156/21 del CSU UPE. administrativo y de apoyo.
. . En cuanto a los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, Pagina Web: https.//upe.edu py/ Red social
2 ;?i;‘::ami?moz::npdel ;T;i:}?dﬁr:::f‘fﬁn‘ deapoyo | Cumple Totalmente evaluacion y promocién del personal administrativo y de apoyo. se Facebook institucional Impresos de normativas
e;t.al:n dis oiigles ara 8y copnesulla Y Py P evidencia la disponibilidad para su consulta, visualizados en la y reglamentaciones que rigen la carrera en
2P L y pagina Web de la Universidad. Secretaria de la Facultad.

Eficacia e integ ridad Los mecanismos y/o procedimientos de seleccién, evaluacion y Resultado de encuestas de satisfaccion de

c. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, promocién del personal administrativo estan descriptos en el docentes, estudiantes y personal administrativo
en los procesos de evaluacion y promocion del personal administrativo son Cumple Totalmente Reglamento Res. N° 156/2021, y durante las entrevistas los y de apoyo sobre gestién de los directivos
seleccién, aplicados de acuerdo a lo establecido en las normativas. personales administrativos y de apoyo manifestaron tener Entrevista con personal administrativo y de
estabilidad laboral de mucha antiguedad. apoyo.

evaluacion y
promocién del

Personal En relacién del Plan de carrera para el personal administrativo y

Administrativo y de de apoyo, si bien se ha observado normativas para la seleccion,
A y GaSt_a putanttja wndun Plan de carrera para sl personal Cumple Totalmente evaluacién y promocion del personal administrativo y de apoyo, en
poyo adminisirativa y de apayo. los documentos presentados no se hace referencia explicita sobre

un Plan de carrera.

Resolucion N* 153_2021 CSU. Reglamento de
seleccion, evaluacion y promocién del personal
administrativo y de apoyo. Entrevista con
personal administrativo y de apoyo.

El Plan de Carrera en si no se visualiza, si se menciona que la ; .
promocién del Personal Administrativo, de Apoyo y de Servicios Resolucion N° 1532021 (5L Reglamento de

o EII Plantd(ej carr?ra t;?lcapers::l: | administrative y de:apcyo es P afc[:;gr,r!:Znt e se realiza segun vacancias producidas, por lo que no se evidencia :;ﬁ?;fsd’%;:jng? ; "; m::fffg:ﬂfﬁz’;ma’
IpEmeacg shmalcaments. una implementacién sistemaética, segun los documentos presentados y poyo.
presentados.

Valoracion Cualitativa r Valoracion Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento = ‘1‘( 2 MT} -
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del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del  °5 mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacion y promocién del personal administrativo y de apoyo estén formalmente definidos, se evidencia la disponibilidad para su consulta, ademas se
evidencia su aplicacion; la carrera presenta normativas que regulan la seleccién, evaluacién y promocién de este personal, las cuales se consideran como un Plan de Carrera,sin embargo no se hace
Criterio _ referencia explicita a su implementacion sistematica y efectiva

En la caracterizacion del Personal administrativo y de apoyo

enviado en los anexos, el personal administrativo como ser

secretarios académicos de la cohorte analizada en la mayoria son

abogados, contando por lo tanto con una formacion académica Cuadro de caracterizacion de directivos,

universitaria. En algunos casos, se evidencia que la formacion docentes y personal administrativo y de apoyo.
 académica no es acorde a las necesidades de las actividades que Curriculum Vitae del Personal Administrativo y

realizan, en olros se evidencia que solo cuentan con educacion de Apoyo. Entrevistas con el personal

escolar basica, para desempefiar funciones en el drea. Ademas, administrativo y de apoyo

un solo personal de esterilizacién, cumple con el perfil requerido,

segun se dictamina en el Manual de Organizacién y Funciones de

la FAO. UPE.

a. El personal administrativo y de apoyo cuenta con formacion Cumple
acorde a las necesidades de las actividades que realiza, Parcialmente

Planes de Capacitacién y Perfeccionamiento
para el Personal Administrativo y de Apoyo,
durante la cohorte evaluada. Entrevistas con el
personal administrativo y de apoyo.

Segun los documentos presentados, se evidencia que se han
Cumple Totalmente desarrollado actividades dirigidas al personal administrativo y de
apoyo, corroboradas con las entrevistas realizadas.

fi % b. La carrera cuenta con planes o programas de
Eficacia y perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo.

pertinencia de la
Formaciéon y

Desempeiio del

person al Los planes o programas de perfeccionamiento del personal Informe de implementacion de Capacitaciones

& . . administrativo y de apoyo no se aplican de manera sistematica, para el Personal Administrativo y de Apoyo.

administrativo y de Eaﬁﬁiﬂ?ﬁi? "'g:%ra;”aos zuei;e[;e;:mzr:;:{\et;:; Icap;r:;r;al B sf;;ﬁ:: e SiNoque se llevan a cabo segun las solicitudes de los interesados, Registro de Asistencia Capacitaciones para el

apoyo y POYO;S P . de acuerdo con los documentos presentados como evidencia y a  Personal Administrativo y de Apoyo. Entrevistas
las entrevistas realizadas. con el personal administrativo y de apoyo.

Se evidencia que la dedicacion horaria del personal administrativo Horario laboral del del Personal Administrativo y
Cumple Totalmente y de apoyo es suficiente para cubrir las necesidades de la carrera, de Apoyo. Entrevistas con el personal
segun los documentos presentados y las entrevistas realizadas administrativo y de apoyo

d. La dedicacion horaria del personal administrativo y de apoyo
es suficiente para las necesidades de la carrera.

Segun los resultados de la encuesta presentados, el 92% de los  Resultado de encuestas de satisfaccion de
docentes y el 88% de los estudiantes manifestaron satisfaccion a  docentes, estudiantes y personal administrativo

e. Se evidencia satisfaccion de la comunidad académica Cumple Totalmente cerca del item 7 " Satisfaccion acerca del desempeiio del personal y de apoyo sobre gestion de los directivos.

acerca del desempefio del personal administrativo y de apoyo.

adminitrativo y de apoyo”; como asi también durante las Entrevistas con el personal administrativo y de
entrevistas realizadas a la comunidad académica. apoyo.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento 1
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del Criterio
SATISFACTORIO

4

El personal administrativo en la mayoria son abogados, contando con una formacién académica universitana, la carrera cuenta con planes o programas de perfeccionamiento del personal administrativo y

Juicio Valorativo del
Criterio
segun las solicitudes de los interesados

de apoyo, la dedicacién horaria del personal administrativo y de apoyo es suficiente para las necesidades de la carrera, se evidencia satisfaccién de la comunidad académica acerca del desempefio de/
personal administrativo y de apoyo; sin embargo, la formacioén académica no es acorde a las necesidades de las actividades que realizan, solo un personal de esterilizacion posee la formacién apropiada
para las funciones asignadas, ademds, los planes o programas de perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo no se aplican de manera planificada y sistematica, sino que se llevan a cabo

DIMENSION 3. PERSONAS

Fortalezas

La carrera cuenta con procedimientos de seleccién, evaluacién y promocion del desempefio directivo, claramente
definidos

Los procedimientos de seleccién, evaluacién y promocién se encuentran difundidos

Los procedimientos de seleccion, evaluacién y promocién del personal directivo, son aplicados con transparencia
Los procedimientos de seleccion, evaluacién y promocion aseguran que la carrera cuente con directivos con el perfil
requerido para el cargo.

Los resultados de la seleccién, evaluacion y promocion del desempefio directivo son utilizados para la mejora de la
gestion

La dedicacion horaria de los directivos satisfacen las necesidades de la carrera.

La estrategia de comunicacion interna adoptada por los directivos es efectiva para el logro de los objetivos de la
carrera

La conducta de los directivos se ajusta los principios establecidos en el cédigo de ética
La toma de decisiones para el logro de los objetivos de la carrera se basa en criterios académicos.
Se evidencia compromiso del personal directivo para el logro de los objetivos de la carrera

La carrera cuenta con procedimientos de seleccion, y evaluacion del personal docente, claramente definidos.

Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal docente se encuentran difundidos en formatos accesibles

Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal docente son aplicados con transparencia.
Los procesos de evaluacion del personal docente contemplan ila opinion de los estudiantes.

Los resultados de la evaluacién docente se utilizan para proponer planes de capacitacién pertinentes
Los docentes cuentan con la formacion académica coherente con la asignatura que ensefian

La carrera cuenta con planes de capacitacion y perfeccionamiento docente.

Existen evidencias de la capacitacion de los docentes en temas relacionados a la inclusion, discapacidad,
bioseguridad y uso de TIC
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Debilidades
No todos los docentes cuentan con la formacion pedagégica requerida para la ensefianza universitaria.

La participacion del docente como investigador es escasa.

Se ha identificado un grupo considerable de docentes que no poseen la especialidad correspondiente, aunque
cuentan con varios afios de experiencia en la docencia de dichas areas.

No existe una coherencia plena entre la formacién, el nivel académico de los docentes y las actividades (docencia,
investigacion y extension) que desarrollan, ya que algunos dictan materias que no corresponden directamente a su
especialidad.

No se evidencia una planificacion clara de actividades programadas de orientacion académica que incluya fechas,
recursos utilizados y documentos que respalden su implementacién

Las actividades de orientacion académica a menudo se llevan a cabo segun las solicitudes de los interesados y las
necesidades especificas, no segun lo planificado.

No se evidencia planificacién, seguimiento y evaluacion de las actividades de orientacién académica, lo que impide
que los resultados de dichas actividades se traduzcan de manera efectiva en el logro de aprendizajes

El Plan de Carrera en sl no se visualiza, si se menciona que la promocion del Personal Administrativo, de Apoyo y
de Servicios Se realiza segun vacancias producidas, por lo que no se evidencia una implementacion sistematica
En algunos casos, la formacion académica no es acorde a las necesidades de las actividades que realizan, en otros
se evidencia solo educacion bésica, Solo un personal de esterilizacion, cumple con el perfil requerido.

Los planes o programas de perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo no se aplican de manera
planificada y sistematica, sino que se llevan a cabo segun las solicitudes de los interesados.

Telefax: +595-21-328 6079 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py




Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente se implementan sistematicamente.

La carrera prevé algun tipo de apoyo a los docentes para el perfeccionamiento profesional de los mismos.

Los planes de capacitacion abordan tematicas que respondan a los resultades de la evaluacion del desempefio
docente.

Los mecanismos de orientacién académica a estudiantes estdn claramente establecidos.

Las actividades de orientacién académica realizadas son inclusivas y responden a las necesidades de los
estudiantes.

La carrera cuenta con programas de apoyo econémico para los estudiantes.
' Los programas de apoyo econémico se aplican sistematicamente.
La carrera cuenta con programas de atencion a la salud de los estudiantes y aplica medidas de bioseguridad.

Los programas de atencion a la salud de los estudiantes se aplican efectivamente.
Los programas de apoyo econdémico y de atencion a la salud de los estudiantes se encuentran difundidos en formatos
accesibles

Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacion y promocién del personal administrativo y de apoyo
estan formalmente definidos.

Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacién y promocién del personal administrativo y de apoyo
estan disponibles para su consulta.

Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacién y promocién del personal administrativo son aplicados
de acuerdo a lo establecido en las normativas.

La carrera presenta normativas que regulan la seleccion, evaluacion y promocion de este personal, las cuales se
consideran como un Plan de Carrera

El personal administrativo como ser secretarios académicos en la mayoria son abogados, contando por lo tanto con
una formacién académica universitaria.

La carrera cuenta con planes o programas de perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo.
La dedicacién horaria del personal administrativo y de apoyo es suficiente para las necesidades de la carrera

Se evidencia satisfaccion de la comunidad académica acerca del desempefio del personal administrativo y de apoyo.

Recomendaciones de Mejora

R1. Promover la implementacién del Plan de Carrera del personal docente.

R2. Promover la movilidad de docentes, nacional e internacional, insertos en convenios Interinstitucionales.

R3. Lograr que todos los docentes cuenten con formacion pedagogica para la ensefianza universitaria. Realizar un analisis exhaustivo de las asignaturas que imparten los docentes para identificar ias discrepancias entre sus
especialidades y las materias que ensefan. Esto permitira realizar ajustes en la asignacién de docentes a las materias. Ofrecer oportunidades de formacion y capacitacion especificas para docentes.

R4. Fomentar la participacion y la produccién intelectual derivada de los proyectos de investigacion.

R5.Desarrollar un plan de actividades de orientacion académica que incluya objetivos claros, fechas especificas, recursos necesaros y responsables para cada actividad, asegurando asi una planificacion adecuada. Establecer un
sistema de documentacion que registre la implementacion efectiva de las actividades de orientacion, incluyendo actas de reuniones, informes de seguimiento y evidencias de los resultados alcanzados. .

R6. Promover la movilidad de estudiantil, nacional e internacional, insertos en convenios Interinstifucionales.
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R7. Disedar e implementar el plan de Carrera del personal administrativo, respondiendo asi a las necesidades de las actividades que realizan y que se apliquen planificada y sistematicamente.

R8. Realizar un andlisis detallado de las necesidades de formacién del personal de apoyo. Desarrollar programas de formacién y capacitacién que se ajusten a las necesidades identificadas, incluyendo cursos sobre técnicas especificas.

R9. Ofrecer incentivos o reconocimiento formal (como premios o distinciones) para aquellos docentes que participen en proyectos de investigacion, publiquen articulos o realicen presentaciones en conferencias.

R10. Formar grupos de investigacion interdisciplinarios dentro de la institucién, donde los docentes puedan colaborar y compartir recursos, ideas y experiencias, facilitando asi la investigacion conjunta.

Pertinencia y
adecuacion de los
Espacios destinados
a las Actividades de
la carrera

William Richardson N°

a. Los espacios destinados a los directivos, docentes,
administrativos y de apoyo, retinen las condiciones
sanitarias y de bioseguridad para facilitar el desarrollo
de las actividades.

b. Las salas de clases son apropiadas con relacion al
numero de estudiantes.

c. Las salas de clases cuentan con todos los
requerimientos necesarios para el desarrollo de las
mismas.

d. Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios
debidamente acondicionados, tanto para el acervo
bibliografico como para la lectura.

e. Las instalaciones de las salas de informatica incluyen
espacios suficientes, debidamente acondicionados.

546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

DIMENSION 4. RECURSOS

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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Los espacios destinados a los directivos, docentes,
administrativos y personal de apoyo reunen las condiciones
sanitanas y de bioseguridad verificados durante la visita

En los informes presentados se describen que las salas de clase
cumplen con los parametros de dimension y equipamiento
necesarios para el numero de estudiantes por aula, lo que se ha
corroborado efectivamente durante la visita externa.

Las salas de clase cuentan con los requerimientos necesarios
para el desarrolio de las mismas, segun los documentos
presentados como evidencia, que incluyen inventarios detallados
de bienes, muebles y otros elementos con sus cantidades,
caracteristicas y disposicion en las salas de clase, datos
corroborados durante la visita

En los documentos presentados se pueden evidenciar las
Instalaciones de la biblioteca en cuanto a disposicion y
equipamiento para las actividades relacionadas con la lectura
Durante la visita se observa el inventario del acervo bibliogréfico,
la disposicién y los espacios acondicionados para la lectura, asi
como el acceso a la biblioteca virtual.

Segun los documentos presentados, se evidencia suficientemente
las caracteristicas y disposicion de las instalaciones de las salas
de informatica

Medios de Verificacion

Informe de infraestructura fisica e inventario de
los espacios destinados a directivos, docentes y
personal administrativo y de apoyo. Resolucion
N° 191_2018 CSU. Protocolo de Bioseguridad
para la Facultad de Odontologia. Verificacién
durante la visita

Caracterizacion e inventario de las salas de
clase por dimension, cantidad maxima de
alumnos que pueden albergar y equipamiento
que permite la inclusién. Cuadro de numero de
alumnos por curso.Lista de alumnos por curso
Verificacion durante la visita.

Informe de infraestructura fisica e inventario de
los espacios destinados a directivos, docentes y
personal administrativo y de apoyo.
Caracterizacién e inventario de las salas de
clase por dimension, cantidad maxima de
alumnos que pueden albergar y la inclusién que
permiten. Verificacion durante la visita

Informe de Infraestructura fisica e Inventario de
biblioteca UPE. Verificacién durante la visita.

Inventario sobre espacios, mobiliario y
equipamiento de Laboratorios de Informatica
Verificacion durante la visita




Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 4.1.2.

f. Los laboratorios disponen de espacio suficiente para
asegurar la realizacion de las actividades practicas
requeridas en relacion a la cantidad de estudiantes.

g. Los espacios destinados a la carrera cumplen con las
normas de accesibilidad.

h. Los espacios destinados a la recreacion y actividades
extracurriculares reunen las condiciones para los cuales
fueron previstos.

i. Los planes y/o proyectos de conservacion, expansion,
y mejoras se implementan segun necesidad.

Valoracion Cualitativa

PLENO

Cumple Totalmente

'\ Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Se evidencia suficientemente la disposicion de los espacios
destinados a los laboratorios para la realizacién de las
actividades practicas y su relacién acorde a la cantidad de
estudiantes, segun los documentos presentados y corroborados
durante la visita.

Se evidencia que los espacios destinados a la carrera cumplan
con las normas de accesibilidad como rampas de acceso
sefalizadas, sanitarios adecuados segun las normas de

| accesibilidad, portén de acceso mecanizado y con adecuado

espacio para la circulacion, ascensor inclusivo, salas de clases
con puertas de acceso amplias y mobiliario inclusivo, verificados
durante lel marco de la visita externa.

Los espacios destinados a la recreacion y actividades
extracurriculares retinen las condiciones para los cuales fueron

previstos, segun los documentos presentados como evidencia y la

visita realizada

Los planes y/o proyectos de conservacion, expansion, y mejoras
se implementan segun necesidad, de acuerdo a las entrevistas
realizadas y la verificacion durante la visita.

Informe de infraestructura fisica e inventario de
los espacios destinados a directivos, docentes y
personal administrativo y de apoyo. Lista de
alumnos por curso. Cuadro de numero de
alumnos por curso. Verificacion durante la visita

Resolucion N° 147_2023 CSU. Protocolo de
Seguridad y Salubridad de la UPE. Convenio
UPE y Cuerpo de Bomberos Voluntarios.
Informe de Sefialética. Verificacion durante la
visita.

Informe de infraestructura fisica UPE. Informe
sobre espacios destinados a la recreacién y
actividades extracurriculares. Verificacion
durante la visita

Plan de conservacion, expansion y mejoras de
la UPE. informe de implementacion del Plan de
conservacion, expansion y mejoras. Verificacion
durante la visita

Valoracién Cuantitativa asociada

5

Los espacios destinados a los directivos, docentes, administrativos y de apoyo, reunen las condiciones sanitarias y de bioseguridad para facilitar el desarrolio de las actividades, las salas de clases son
apropiadas con relacion al numero de estudiantes, cuentan con todos los requerimientos necesarios para el desarrollo de las mismas, las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios debidamente
acondicionados, tanto para el acervo bibliogréfico como para la lectura, las instalaciones de las salas de informatica incluyen espacios suficientes, debidamente acondicionados, los laboratorios disponen
de espacio suficiente para asegurar la realizacion de las actividades practicas requeridas en relacion a la cantidad de estudiantes, los espacios destinados a la carrera cumplen con las normas de
accesibilidad, los espacios destinados a la recreacion y actividades extracurriculares reunen las condiciones para los cuales fueron previstos, los planes y/o proyectos de conservacion, expansion, y

mejoras se implementan segun necesidad.

a. Los equipos e insumos del laboratorio estan disponibles
oportunamente.
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Cumple Totalmente
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De acuerdo con los Registros de adquisicion presentados como

documento de verificacion, asi como durante la visita externa y las

entrevistas con el personal responsable, y tras la revision de las
planillas de retiro y devolucién de equipos e insumos de
laboratorio, se constaté que la disponibilidad de estos es
oportuna.

Informe sobre procedimiento de adquisicion y
disponibilidad de equipos e insumos de
laboratorios. Entrevista al personal encargado
de laboratorios y clinicas




Eficacia y eficiencia
en el uso de los
Recursos
Disponibles para la
implementacién del
Proyecto Académico

b. El uso de los recursos disponibles en los laboratorios se
encuentra debidamente registrados.

c. La adquisicion y actualizacion de los equipamientos de
laboratorio se realizan sistematicamente.

d. El acceso de los estudiantes y docentes a redes de
informacion esta garantizado.

e. El acervo bibliogréafico disponible responde a las
necesidades de la carrera.

f. Las normativas de propiedad intelectual se respetan.

g. Se aplican mecanismos de evaluacion e incremento del
acervo bibliografico.

h. El equipamiento informatico es suficiente para el uso de
estudiantes y docentes.

i. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con el
uso de los recursos disponibles.
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Cumple Totalmente

Cumple
Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

En cuanto al uso de los recursos disponibles en los laboratorios,
los documentos presentados evidencian que estos estan
registrados, verificado en la visita.

Aunque existe un proceso bien documentado y sistematizado que
abarca desde la identificacion de necesidades hasta la adquisicion
y control de uso de los equipos, durante la visita se observo que
algunos de estos, como los sillones odontologicos, presentan un
desgaste significativo por su prolongado uso. A pesar de que los
encargados de la carrera siguen el procedimiento establecido al
remitir solicitudes de nuevos equipos a la Direccién General
Administrativa, la frecuencia y rapidez en la renovacion de los
mismos pueden no ser suficientes para garantizar que el
equipamiento esté al dia con los avances tecnolégicos y las

' necesidades educativas actuales.

El acceso de los estudiantes y docentes a redes de informacién,
segun los documentos presentados como evidencia estan
previstos, y se visualiza suficientemente el acceso a diferentes
redes de informacion.

Se evidencia que el acervo bibliogrédfico disponible responde a las
necesidades de la carrera, en calidad y cantidad, corroborado
durante la visita

Se evidencia que la biblioteca esta equipada con textos originales
y programas informaticos con licencia legal. Segun los
documentos presentados, el reglamento de la biblioteca estd
vigente.

Se evidencia la aplicacién de mecanismos de evaluacion e
incremento del acervo bibliografico, segun los documentos
presentados, a través de la solicitud de los docentes.

La carrera cuenta con el apoyo de la Universidad UPE en cuanto
a equipamiento informatico. Segun los documentos presentados,
este equipamiento es suficiente para el uso de estudiantes y
docentes, corroborado durante las entrevistas.

Segun los resultados de encuestas presentados, se demuestra
satisfaccion de la comunidad académica con el uso de recursos
disponibles, ya que el 77% de docentes, 95% de estudiantes y
86% del Personal Administrativo y de Apoyo manifiestan
satisfaccion en relacion al uso de recursos disponibles.
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Registro de uso de recursos disponibles en
Laboratorios.

Informe sobre procedimiento de adquisicion y

' disponibilidad de equipos e insumos de

laboratorios. Informe sobre adquisicion y
actualizacion sistematica de los equipamientos
de laboratorios. Entrevista con directivos,
docentes, estudiantes y personal de apoyo.

Informe de Biblioteca sobre requisitos de
acceso a base de datos y bibliotecas virtuales.
Informe sobre infraestructura tecnolégica de la
Facultad. Odontologia UPE Franco. Verificacion
durante la visita.

Informe de Biblioteca sobre requisitos de
acceso a base de datos y bibliotecas virtuales.
Informe sobre infraestructura tecnoldgica de la
Facultad. Odontologia UPE Franco. Verificacién
durante la visita

Resolucién N° 187_2015_CSU. Reglamento de
Biblioteca UPE. Informe de Infraestructura fisica
e Inventario de biblioteca UPE.

Resolucion N° 259_2019 CSU, que aprueba el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologia. Informe
de aplicacion del mecanismo de evaluacion e
incremento del acervo bibliografico.

Informe de Infraestructura fisica e Inventario de
biblioteca UPE. Odontologia UPE Franco
Anexo 1.39 Informe sobre infraestructura
tecnoldgica de la Facultad. Cuadro de nimero
de alumnos por curso. Inventario sobre
espacios, mobiliario y equipamiento de
Laboratorios de Informética. Cuadro de
Personal Directivo, Docente, Administrativo y de
Apoyo. Entrevistas realizadas.

Resultado de encuestas de satisfaccién de
docentes, estudiantes y personal administrativo
y de apoyo sobre gestion de los directivos.
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Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Valoracion Cualitativa

SATISFACTORIO

Valoracion Cuantitativa asociada

Los equipos e insumos del laboratorio estén disponibles oportunamente, el uso de los recursos disponibles en los laboratorios se encuentra debidamente registrados, la adquisicion y , el acceso de los

| estudiantes y docentes a redes de informacién estd garantizado, el acervo bibliogréfico disponible responde a las necesidades de la carrera, las normativas de propiedad intelectual se respetan, se aplican

mecanismos de evaluacién e incremento del acervo bibliografico, el equipamiento informatico es suficiente para el uso de estudiantes y docentes, ademds, se evidencia satisfaccion de la comunidad
educativa con el uso de los recursos disponibles y la actualizacién de los equipamientos de laboratorio se realizan sistematicamente, sin embargo, durante la visita se observé que algunos de estos,
como los sillones odontolégicos, presentan un desgaste significativo por su prolongado uso.

Eficaciay
pertinencia de los
Procedimientos
Administrativos y
Financieros

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

a.Los procedimientos administrativos y financieros de
asignacion, y ejecucién del presupuesto se encuentran
claramente definidos.

b. Los procedimientos establecidos son conocidos por los
responsables de gestionar la carrera.

c. Los procedimientos administrativos y financieros se
implementan efectivamente.

d. Los procedimientos para determinar las necesidades
presupuestarias consideran a los actores de la carrera.

e. Existen mecanismos de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria.

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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Los procedimientos administrativos y financieros de asignacion y
ejecucién del presupuesto de la carrera se encuentran claramente
definidos en el Mecanismo de Elaboracion del Presupuesto y
Seguimiento y Control de la Ejecucion Presupuestaria, que forma
parte del Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad, formalizado por Resolucién N°® 259/2019 del CSU. segun
los documentos presentados por la carrera

La Decana y los miembros del Consejo de Facultad, responsables
de gestionar la carrera, conocen los procedimientos
administrativos y financieros, segun lo evidencian los documentos
presentados

Los procedimientos administrativos y financieros se implementan
mediante el Presupuesto Anual de la carrera. Para el seguimiento
y control de la ejecucién presupuestaria, se evidencia la aplicacién
de un mecanismo formalizado vigente.

En cuanto a los procedimientos para determinar las necesidades
presupuestarias, se evidencian que los métodos consideran la
participacion de los actores de la carrera, como docentes,
directivos y personal de las diferentes areas. Notas de pedidos,
corroborado durante la visita.

En cuanto a los mecanismos de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria de la carrera, se evidencia su
implementacion segun los documentos presentados, Resolucion
N° 259_2019 CSU, que aprueba el Manual de Mecanismos de
Aseguramiento de la Calidad de la Facultad de Odontologia
Informe de aplicacion del mecanismo de Elaboracion del
Presupuesto y Seguimiento y Control de la Ejecucion
Presupuestaria.

Resolucién N° 259_2019 CSU, que aprueba el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologia

Resolucion N° 259_2019 CSU, que aprueba e/
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologla. Informe
de socializacion del mecanismo de Elaboracion
del Presupuesto y Seguimiento y Control de la
Ejecucion Presupuestaria con responsables de
gestionar la carrera

Presupuesto de la FAO. Ejecucion
presupuestaria de la FAQ.

Resolucion N° 259 2019 CSU, que aprueba el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologia. Informe
de aplicacién del mecanismo de Elaboracion del
Presupuesto y Seguimiento y Control de la
Ejecucion Presupuestaria. Verificacion durante
la visita.

Resolucion N° 259_2019 CSU, que aprueba el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologia. Informe
de aplicacién del mecanismo de Elaboracion del
Presupuesto y Seguimiento y Control de la
Ejecucion Presupuestana.




Se observa mecanismos formalizados de seguimiento y control de
la ejecucion presupuestaria de la carrera, se evidencia su
implementacion sistematica, segun los documentos presentados,

- Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
. - . Resolucién N° 259_2019 CSU, que aprueba el Manual de
f. Los mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion Cumple Totalmente  Mecanismos de Aseguramiento de la Calidad de Ia Facultad de Calidad de la Facultad de Odontologia. Informe

presupuestaria se aplican sistematicamente. Odontologla de aplicacién del mecanismo de Elaboracion del
oga. Presupuesto y Seguimiento y Control de la
Ejecucién Presupuestaria

Resolucion N° 259_2019 CSU, que aprueba el

Informe de aplicacion del mecanismo de Elaboracion del
Presupuesto y Seguimiento y Control de la Ejecucion
Presupuestaria.

En cuanto a los procedimientos administrativos y financieros
implementados, segun los resultados de la encuesta presentados:

Cumple Totalmente el 92% de los docentes y el 88% de los estudiantes demuestran
satisfaccién, lo que también se ha corroborado durante las
entrevistas en el marco de la visita externa

Resuiltado de encuestas de satisfaccion de
docentes, estudiantes y personal administrativo
y de apoyo sobre gestién de los directivos.
Entrevistas a docentes y estudiantes.

g. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con los
procedimientos administrativos y financieros implementados.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

Los procedimientos administrativos y financieros de asignacion, y ejecucion del presupuesto se encuentran claramente definidos, los procedimientos establecidos son conocides por los responsables de
Juicio Valorativo del  gestionar la carrera, los procedimientos administrativos y financieros se implementan efectivamente, ademds, los procedimientos para determinar las necesidades presupuestarias consideran a los
Criterio actores de la carrera,también existen mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria, se aplican sistematicamente y se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con los
procedimientos administrativos y financieros implementados

DIMENSION 4. RECURSOS

Fortalezas y Debilidades en la Dimensién

Fortalezas Debilidades

A pesar de que existe un proceso documentado y sistematizado para la adquisicion y actualizacion de los
equipamientos de laboratorio, la implementacién efectiva de este proceso es insuficiente, ya que algunos equipos,
como los sillones odontolégicos, muestran un desgaste significativo por uso prolongado, esto indica que la
frecuencia y rapidez en la renovacién de los equipos no estdn alineadas con los avances tecnolégicos y las
necesidades educativas actuales

Los espacios destinados a los directivos, docentes, administrativos y de apoyo, retnen las condiciones sanitarias y de
bioseguridad para facilitar el desarrollo de las actividades.

Las salas de clases son apropiadas con relacién al numero de estudiantes.

Las salas de clases cuentan con todos los requerimientos necesarios para el desarrollo de las mismas

Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios debidamente acondicionados, tanto para el acervo bibliogréfico
como para la lectura.

Las instalaciones de las salas de informatica incluyen espacios suficientes, debidamente acondicionados

Los laboratorios disponen de espacio suficiente para asegurar la realizacion de las actividades practicas requeridas
en relacion a la cantidad de estudiantes
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Los equipos e insumos del laboratorio estan disponibles oportunamente.

El uso de los recursos disponibles en los laboratorios se encuentra debidamente registrados.
El acceso de los estudiantes y docentes a redes de informacion esta garantizado

El acervo bibliogréfico disponible responde a las necesidades de la carrera.

Las normativas de propiedad intelectual se respetan.

Los procedimientos administrativos y financieros de asignacion, y ejecucioén del presupuesto se encuentran
claramente definidos.

Los procedimientos establecidos son conocidos por los responsables de gestionar la carrera

Los procedimientos administrativos y financieros se implementan efectivamente.

Los procedimientos para determinar las necesidades presupuestarias consideran a los actores de la carrera
Existen mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria

Los mecanismos de seguimiento y control de la efecucion presupuestaria se aplican sistematicamente.

Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con los procedimientos administrativos y financieros
implementados

Recomendaciones de Mejora

R1. Establecer un plan de renovacién y actualizacién de equipos que incluya un cronograma especifico para la evaluacion periédica del estado de los equipos existentes, asi como la identificacion de prioridades para su reemplazo o
actualizacion.

R2. Asignar un presupuesto anual dedicado exclusivamente a la adquisicion de nuevos equipos, garantizando asi que se mantenga un estandar acorde con los avances tecnologicos y las necesidades educativas

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Criterio 5.1.1 Indicadores chmpllmiento i Argumentaciones Medios de Verificacion

El Manual de Aseguramiento de la Calidad incluye algunas

consideraciones sobre el seguimiento de los egresados, segun los Resolucién N° 259_2019 CSU, que aprueba el
Cumple Totalmente documentos presentados.Resolucién N° 259_2018 CSU, que Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la

aprueba el Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad de Odontologia

Calidad de la Facultad de Odontologia

a. La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los
egresados.
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Eficacia y eficiencia
de los Mecanismos

b. Los mecanismos de seguimiento prevén consultas
sistematicas sobre las necesidades de formacion.

c. La carrera ofrece a los egresados cursos de posgrado
basados en las necesidades de formacion detectadas.

de Seguimiento a los d. Los mecanismos de seguimiento prevén registros del tiempo

egresados

medio utilizado por los egresados para la obtencién del primer
empleo.

e. Existe concordancia entre ocupacioén laboral y titulaciéon de
los egresados.

f. Los egresados acceden a cargos de responsabilidad acordes
a su formacion y experiencia.

g. Existen evidencias de cambios realizados en el proyecto
académico basados en la opinion de los egresados.

h. Se evidencia satisfaccién de los egresados acerca del
cumplimiento del perfil de egreso de la carrera.
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Cumple Totalmente

. Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

El mecanismo de seguimiento de egresados se evidencia a través |
de procedimiento de encuesta y evaluacion de resultados,
incluyendo consultas sobre las necesidades de formacion.

La carrera ofrece cursos de posgrado de especializacion en
algunas ramas de la odontologia, los cuales segun evidencias
presentadas estan basados en la necesidad de formacion
detectada, sin embargo, la revisién documental realizada durante
la visita de las encuestas a egresados , evidencia la necesidad de
formacion en ofras areas como rehabilitacion y estética, que aun
no se contemplan en las propuestas de postgrado.

Resolucién N° 259_2019 CSU, que aprueba el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologia. Informe
sobre seguimiento a Egresados. Informe sobre
Resultados de consulta a Egresados.

Informe sobre Resultados de consulta a
Egresados. Resolucién N° 617_2016_CONES.
Especializacién en Implantes. Resolucién N°
618_2016_CONES. Especializacion en
Ortodoncia con Enfasis en Disfuncion
Temporomandibular. Resolucién N°
654_2016_CONES. Maestria en Ciencias de la
Educacion y Resolucién N° 723_2016_CONES.
Maestria en Investigacién Cientifica. Programas
de Posgrado vigentes, en base a necesidades

' de formacion detectadas. Resultados de

El seguimiento de egresados incluye procedimientos de sondeo,
entre los cuales se encuentra la evaluacién del tiempo promedio
que los egresados tardan en obtener su primer empleo, segtin los
documentos presentados Informe sobre seguimiento a
Egresados. Informe sobre Resultados de consulta a Egresados

Segun el resultado de la encuesta presentado como evidencia,
demuestra la concordancia entre ocupacioén laboral y titulacion de
los egresados, corroborado durante la entrevista a los egresados.

Los documentos presentados como evidencia, demuestran que
los egresados estan cumpliendo cargos de responsabilidad en
diferentes ambitos acorde a su formacion y experiencia. .

Segun los documentos presentados no se puede determinar que
los cambios realizados en el Proyecto académico 2015, se hayan
basado en la opinion de los egresados, ademds la carga horaria
de 272 hs de Pasantia Supervisada forma parte de los criterios
minimos establecidos por la ANEAES, asi como las materias
optativas.

Segun los resultados de la encuesta presentados en el Item 1, el
85% de los egresados manifestaron estar satisfechos con el
cumplimiento del perfil de egreso de la carrera , como también en
las entrevistas realizadas a los egresados en el marco de la visita
externa.

x(,h -DEZ

HEAY:

encuesta verificados en la visita

Resolucién N° 259_2019 CSU, que aprueba el
Manual de Mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad de Odontologia. Informe
sobre seguimiento a Egresados. Informe sobre
Resultados de consulta a Egresados.

Informe sobre seguimiento a Egresados.
Informe sobre Resultados de consulta a
Egresados.

Informe sobre seguimiento a Egresados.
Informe sobre Resultados de consulta a
Egresados.

Resolucién N° 198_2015 CSU UPE y
Resolucién N° 59_2017 CONES de aprobacién
del Proyecto Académico. Proyecto Académico
2015. Resolucion N° 08_2014 Directorio UPE
de creacién del Comité de Renovacion
Curricular. Memos. Actas. Informe sobre
actualizacion del Proyecto Académico 2015.
Odontologla UPE Franco. Entrevista a
egresados.

Resultado de encuestas de satisfaccion de los
egresados sobre del cumplimiento del perfil de
egreso de la carrera.



Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Valoracion Cualitativa

PLENO

Valoracion Cuantitativa asociada

5

La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los egresados, se prevén consultas sistemaéticas sobre las necesidades de formacién, prevén registros del tiempo medio utilizado por los egresados
para la obtencién del primer empleo, existe concordancia entre ocupacién laboral y titulacién de los egresados, los egresados acceden a cargos de responsabilidad acordes a su formacién y experiencia,
se evidencia satisfaccién de los egresados acerca del cumplimiento del perfil de egreso de la carrera y los cambios realizados en el proyecto académico para el Proyecto académico 2015 se basan en la
egresados .

opinién de los

Pertinencia y
eficaciade la
Vinculacién con el
Medio externo

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

a. Se cuenta con instancias formales de vinculacion con
agentes del medio externo.

b. Existe evidencia de que los responsables de la carrera se
reunen cada cierto tiempo con agentes del medio externo.

c. Se evidencia que las sugerencias dadas por los agentes del
medio externo son considerados para el ajuste del proyecto
académico.

d. Existe evidencia de la satisfaccion de los empleadores con
respecto al desempenio laboral de los egresados.

e. Existen actividades que reflejan la participacion de la carrera
en el desarrollo de programas nacionales y regionales.

f. Se cuenta con convenios interinstitucionales para el
desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del
perfil de egreso.

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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Se evidencian instancias formales de vinculacién, como la
designacién de un representante institucional para la vinculacion
con el medio externo, segun Res. 03/2017

Se realizan reuniones con los responsables de la carrera y
agentes del entorno externo, de acuerdo con los objetivos
contextuales de la carrera, segun lo evidencian los documentos
presentados.

Segun los documentos presentados, la inclusion de inglés e
informéatica se debe a la sugerencia dada por los agentes del
medio externo

En relacién con la satisfaccion de los empleadores respecto al
desempefio laboral de los egresados, los documentos
presentados como evidencia demuestran que los empleadores
estan satisfechos con el desemperio de los egresados en cuanto

a las funciones que les ocupa, verificado en las entrevistas con los

empleadores.

Las actividades declaradas por la carrera durante el periodo
examinado incluyen su participacioén en el desarrollo de
programas nacionales y regionales.

La Universidad Privada del Este cuenta con convenios de
cooperacion interinstitucional, por lo que aplica a la carrera de
odontologia, segun las evidencias.
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Resolucién N° 03_2017 CDF sobre designacion

de instancias formales de la carrera de
Odontologia para vinculacién con agentes del
medio externo.

Informe sobre reuniones de responsables de la
carrera con agentes del medio externo. Actas
de reuniones con agentes del medio externo

Informe sobre sugerencias recibidas de
Empleadores u otros agentes del medio externo
referentes a cambios a incorporar en el
Proyecto Académico. Resolucién N° 198_2015
CSU UPE y Resolucién N°© 59_ 2017 CONES de
aprobacion del Proyecto Académico. Proyecto
Académico 2015.

Resultado de encuestas de satisfaccion a los
empleadores.

Informe sobre participacion de la carrera en el
desarrollo de programas nacionales y
regionales

Informe sobre convenios interinstitucionales
vigentes, para el desarrollo de actividades
académicas que apuntan al logro del perfil de
egreso.



En relacién con la ejecucion de los convenios interinstitucionales
para el desarrollo de actividades académicas, segun los

Cumple Totalmente documentos presentados, hay evidencia suficiente de su
realizacion, como participacion en congresos y actividad
cientlfica..

Informe sobre actividades académicas
desarrolladas por la carrera o en las que ella
haya participado en el marco de convenios
interinstitucionales vigentes.

g. Los convenios interinstitucionales para el desarrollo de las
actividades académicas se ejecutan,

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

Cuenta con instancias formales de vinculacion con agentes del medio externo, existe evidencia de que los responsables de la carrera se reunen cada cierfo tiempo con agentes del medio externo, se
Juicio Valorativo del evidencia que las sugerencias dadas por los agentes del medio externo son considerados para el ajuste del proyecto académico, existe evidencia de la satisfaccién de los empleadores con respecto al
desempedio laboral de los egresado, existen actividades que reflejan la participacién de la carrera en el desarrollo de programas nacionales y regionales, cuentan con convenios interinstilucionales para el
Criterio desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del perfil de egreso, ademds, cuenta con convenios interinstitucionales para el desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del
perfil de egreso.

~ Criterio 5.2.2.

Informe de proyectos de investigacion. Planilia
de Registro de Proyectos de Investigacion
desarrollados segun lineas de investigacion y
con la lista de docentes y estudiantes
involucrados. Investigaciones desarrolladas.
Odontologia UPE Franco.

Segun los documentos presentados. se evidencia el desarrolio de
proyectos de investigacion; sin embargo, el numero de produccion
cientifica ha ido disminuyendo.

a. Se evidencia resultados de los proyectos de investigacion Cumple
desarrollados. Parcialmente

Planilla de Registro de Proyectos de
Investigacion desarrollados segun lineas de
i ; ; investigacion y con la lista de docentes y
b. Los resultados de los proyectos de investigacion son c .599“'1 /a e_wden o8 ol rasar_:rao‘a los resr_:l!ados de fos proyectos de estudiantes involucrados. Investigaciones
2 3 ] . : : umple Totalmente investigacion son transferidos a la sociedad a fravés de
Eficacia y eficiencia de transferidos a la sociedad. publicaciones de articulos en revistas clentificas desarrolladas. Informe sobre resultados de
los Proyectos de . mvesngacn_in transferidos a la sociedad. Informe
= A sobre publicacién de resultados de Proyectos
Investigacion y de Investigacion
Extension

Se puede observar la realizacién de diferentes actividades con Planilla de Registro de Proyectos de Extension
objetivos definidos dirigidos a la comunidad y con participacion de desarrollados con la lista de docentes y
docentes y estudiantes, en los cuales se evidencian los resultados estudiantes involucrados.

de los proyectos de extension. Proyectos de Extension desarrollados.

c. Se evidencia resultados de los proyectos de extension

desarrollados. Cumple Totalmente

Segun los documentos presentados, los proyectos de extension

desarrollados demuestran actividades que resultan beneficiosas Informe de proyectos de extensién. Péagina Web
Cumple Totalmente para la comunidad desde sus objetivos, como por efemplo la https://upe.edu.py/ Red social Facebook

atencién en dos hogares de nifios y uno de ancianos, de manera  institucional.

institucional, corroborado durante la visita.

d. Los resultados de los proyectos de extension son
transferidos a la sociedad.

Valoraciéon Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento " D
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del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del  Los resultados de los proyectos de investigacion son transferidos a la sociedad, se evidencia resultados de los proyectos de extension desarrollados, los resultados de los proyectos de extension son
Criterio transferidos a la sociedad, sin embargo, el nimero de produccion cientifica ha ido disminuyendo.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Fortalezas " Debilidades

La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los egresados. S_e ewvidencia el desarrollo de proyectos de investigacion,; sin embargo, el numero de produccion cientifica ha ido
disminuyendo.
Los mecanismos de seguimiento prevén consultas sisteméticas sobre las necesidades de formacion.
La carrera ofrece a los egresados cursos de posgrado basados en las necesidades de formacion detectadas, y para
las que no ofrece de manera directa, cuenta con convenio
Los mecanismos de seguimiento prevén registros del tiempo medio utilizado por los egresados para la obtencion del
primer empleo.
Existe concordancia entre ocupacion laboral y titulacion de los egresados
Los egresados acceden a cargos de responsabilidad acordes a su formacion y experiencia
Se cuenta con instancias formales de vinculacién con agentes del medio externo
all /
Existe evidencia de que los responsables de la carrera se reinen cada cierto tiempo con agentes del medio externo. C }\"&L,(\/

Los Cambios realizados en el Proyecto educativo se ajusta a la opinion de los egresados.
Existe evidencia de la satisfaccion de los empleadores con respecto al desempefio laboral de los egresados.

Existen actividades que reflejan la participacion de la carrera en el desarrollo de programas nacionales y regionales

Se cuenta con convenios interinstitucionales para el desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del
perfil de egreso

Los resultados de los proyectos de investigacion son transferidos a la sociedad.

Se evidencia resultados de los proyectos de extension desarrollados

Los resultados de los proyectos de extension son transferidos a la sociedad.

Recomendaciones de Mejora

R1. Aumentar la produccion cientifica derivadas de proyectos de investigacion.
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EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA
Dimension _ Gobernanza de la Carrer

Criterio 1.1.1. Pertinencia de la Estructura Organizacional de la carrera 4
Criterio 1.1.2. Eficacia e integridad en la aplicacion de las Normativas y Reglamentaciones que rigen la 5
carrera
Criterio 1.2.1. Pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico 3
Criterio 1.2.2. Eficacia en la gestién del Plan de Desarrollo 4
Criterio 1.2.3. Eficacia en la gestion del Aseguramiento de la Calidad 4
Criterio 1.2.4. Eficacia en la gestion de la Informacion y Comunicacion 4
Dimension 2. Proyecto Académico
Criterios Valoracién Cuantitativa asociada
Criterio 2.1.1. Relevancia del Perfil de Egreso 5
Criterio 2.1.2. Pertinencia de los Objetivos de la carrera 5
Criterio 2.1.3. Pertinencia de los Mecanismos de Admision S
Criterio 2.2.1. Pertinencia en la planificacién del Plan de Estudio 4 }
Criterio 2.2.2. Eficacia en la implementacién y actualizacion del Plan de Estudio 4 J\'@k/ o ’
Criterio 2.3.1. Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje 5
Criterio 2.3.2 Pertinencia y eficacia de las Técnicas Evaluativas aplicadas 4
Criterio 2.4.1 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Investigacion 4
Criterio 2.4.2 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Extension 5

Dimension 3. Personas

Valoracién Cuantitativa asociada
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Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal 5

Directivo

Criterio 3.1.2. Eficacia y eficiencia de la Gestion Directiva 5
Criterio 3.2.1. Pertinencia e integridad de los procesos de seleccion, evaluacion y promocion Docente 3
Criterio 3.2.2. Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes 2
Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los Planes de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente 5
Criterio 3.3.1. Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Orientacién Académica a la poblacion 2
estudiantil

Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Apoyo a la poblacion estudiantil 4
Criterio 3.4.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluaciéon y promocion del Personal 4

Administrativo y de Apoyo

Criterio 3.4.2 Eficacia y pertinencia de la Formacion y Desempefio del personal administrativo y de apoyo 4

Dimension 4. Recursos

Criterios Valoracién Cuantitativa asociada
Criterio 4.1.1. Pertinencia y adecuacion de los Espacios destinados a las Actividades de la carrera 5
Criterio 4.1.2. Eficacia y eficiencia en el uso de los Recursos Disponibles para la implementacion del 4
Proyecto Académico
Criterio 4.2.1. Eficacia y pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros 5
Dimension 5. Impacto y Resultado _
Criterios Valoracion Cuantitativa asociada
Criterio 5.1.1. Eficacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados 5
Criterio 5.2.1. Pertinencia y eficacia de la Vinculacién con el Medio externo 5
Criterio 5.2.2 Eficacia y eficiencia de los Proyectos de Investigacion y Extension 4
TOTAL 127
PROMEDIO 4,2
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Valoracién Cualitativa del estado general de la carrera

“La Universidad Privada del Este (UPE) es una Institucién de Educacion Superior de gestién privada, creada por el poder Ejecutive del Paraguay, con el Decreto N° 13.039/1992 del 26 de marzo del afio 1992;
inicié sus actividades como Instituto Internacional de Ensefianza Superior IIES , siendo la Carrera de Odontologia UPE una de las unidades académicas que inicia sus actividades en el mes de marzo del 2002,
bajo la aprobacién del Consejo de Universidades, segun acta N° 102, con su primera cohorte en el afio 2006 y ha sido acreditada en el Modelo Nacional, por Resolucion N2 250/2015 del 19 de octubre de 2015
hasta la actualidad.

Considerando el proceso evaluativo llevado a cabo a la Carrera de Odontologia UPE del a Ciudad de Pte. Franco, presenta las siguientes caracteristicas para cada una de las dimensiones de evaluacion: 1.La
Gobernanza, la estructura organizacional de la Carrera es adecuada para sus exigencias y estd alineada con la unidad académica correspondiente presentando como fortalezas la definicion y formalizacion de
cargos, si bien existen algunas dreas con falta de claridad que denotan debilidad. Se sefiala también fortalezas en cuanto a la eficacia e integridad en la aplicacién de las normativas y reglamentaciones que
rigen la carrera; en cuanto al control de la implementacion del Plan de desarrollo de carrera cuentan con mecanismos de sequimiento adecuado, mediante la gestion del aseguramiento de la calidad
encargada de la mejora continua y como asi también prevé recursos presupuestarios suficientes para su implementacién. 2. Proyecto académico, se presenta como fortaleza el perfil de egreso de la carrera
estd definido en forma clara, precisa, y coherente con la mision de la carrero; asi como también los objetivos y los mecanismos de admision. Se presenta como una debilidad en cuanto al Proyecto académico
aprobado por Resolucién N2 198 2015 CSU UPE y Resolucién N2 59_2017 CONES, que incluye las estructuras y criterios bdsicos de calidad propuestos para la titulacién, conforme a los criterios de calidad
para la titulacién del del Modelo Nacional anterior, no asi con el actual 2018, demostrando la necesidad de una revision y actualizacién; ademds las actividades de investigacion y extension, si bien cuentan
con proyectos de investigacion con transferencia que respondan a las necesidades del medio externo, la participacion de estudiantes y docentes de la carrera es escasa.3. Personas, cuentan como fortaleza
con mecanismos de seleccién, promocion y evaluacion del personal docente, administrativo y apoyo definido y formalizado, sin embargo, como debilidad no se implementa el Plan de carrera docente y
administrativo, si bien cuentan con Convenios interinstitucionales no se implementa la movilidad nacional e internacional. 4. Recursos, se menciona que la carrera cuenta con los espacios adecuados para el
desarrollo del Plan de carrera (clases, clinicas y laboratorios de prdctica, biblioteca y medios informdticos y virtuales) con los requerimientos de accesibilidad e inclusion,; ademds los elementos y materiales
estdn dispuestos en tiempo, cantidad y calidad necesarias. Sin embargo, se menciona como debilidad la no evidencia de un Plan sistemdtico de adquisicion y actualizacién de los equipamientos de equipos
clinicos de préctica y laboratorio. 5. Impacto y resultados, se menciona como fortaleza que la carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de egresados mediante consultas sobre las necesidades de
formacidén continua. En cuanto a la investigacion la produccion derivada de las actividades se demuestra escasa; en cambio demuestra fortaleza en las actividades de extension, estas cuentan con Programa
ejes que incluyen la infancia y la tercera edad como actividades permanentes.
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CONCLUSION

Teniendo en cuenta el nivel de logro de los criterios de calidad establecidos en el Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior, Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras
de Grado aprobado por Resolucion N 213 del Consejo Directivo en fecha 19 de julio de 2018, y el cumplimiento de los indicadores en su mayoria de Totalmente, y los criterios de cada componente y dimension
evaluados es de cumplimiento Satisfactorio , Pleno, dos criterios de cumplimiento suficiente, y dos criterios de cumplimiento Escaso; se concluye que en términos de calidad académica la Facultad de
Odontologia de la Universidad Privada del Este sede Presidente Franco, responde a los principios de Relevancia, Integridad, Pertinencia, Eficacia y Eficiencia en la mayoria de los criterios, sin embargo deberia
actualizar y presentar un Plan de Mejora viable, acorde a las debilidades detectadas para subsanarlas en un plazo razonable.
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