ANEAES - ”

- e Mbo' TETA REKUAI A 2"“

h E&E{iﬁg&zsﬁﬁu:uwgua : AL — r - '
Acreditecion ce le Educacion Superior t t

!

e
RESOLUCION N° 359

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 6 ANOS, LA CARRERA DE LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS, DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y
ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD AMERICANA (UA), SEDE
CENTRAL-ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asuncién, 15 de noviembre de 2022

VISTO: EI proceso de evaluacion desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior, en la
carrera de Licenciatura en Administracion de Empresas, dependiente de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad Americana (UA), sede
Central-Asuncion; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacién Superior, para carreras de grado, y se autoriza su
publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluacion de la
carrera de Licenciatura en Administracion de Empresas, dependiente de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas de la Universidad Americana (UA), sede
-Asuncidn;

Que, la Agencia Nacional de Evaluaciéon y
Acreditacion de la Educaciéon Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el
(nforme del Comité de Pares Evaluadores conformado por Sabel Antonia Gallardo

\% &’/ $)jilliam Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
), ‘\Q,C" Asuncién-Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
ooy . ANE




s AN?ﬁwESW ® TETA REKUAI PWW
oyt o Rt = GOBIERNO NACIONAL ”‘"‘13‘“’ "

Agencia Naci iuacion v
Acreditacion de la Educacion Supenor
mbue

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 6 ANOS, LA CARRERA DE LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS, DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y
ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD AMERICANA (UA), SEDE
CENTRAL-ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.
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Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un analisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
6 anos, la carrera de Licenciatura en Administraciéon de Empresas, dependiente de la
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la Universidad Americana (UA),
sede Central-Asuncién, segtin consta en el Acta N° 24 de fecha 10 de noviembre de 2022;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

2

Que, segin Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha
11 de abril de 2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de
fecha 05 de agosto de 2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia
Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior;

Que, segtn testimonio obrante en el Acta N° 31,
labrada en fecha 08 de marzo de 2021, el Consejo Directivo eligi6é a la Presidente del
%'é) Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

o ) § RESUELVE: @
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RESOLUCION N° 359

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,

POR 6 ANOS, LA CARRERA DE LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS, DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y
ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD AMERICANA (UA), SEDE
CENTRAL-ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

)

2°.-

3°.-

4°.-

-3-

ACREDITAR, por 6 afos, la carrera de Licenciatura en Administracion de
Empresas, dependiente de la Facultad de Ciencias Econ6micas y Administrativas
de la Universidad Americana (UA), sede Central-Asuncion, a partir de la fecha de
promulgacion de la presente Resolucion.

RECOMENDAR a la Universidad Americana (UA), sede Central-Asuncién, a
implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe anexo a la
presente Resolucion, para la carrera de Licenciatura en Administraciéon de
Empresas.

DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la recepcion de la presente Resoluciéon. Dicha herramienta de
gestion debera responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas
en el informe anexo a esta disposicion.

COMUNICAR vy archivar.

Dra. Dina Matiauda Sarubbi
Presidente
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL

Institucién: Universidad Americana Pares Evaluadores: Sabel Antonia Gallardo Benitez (coordinadora)
Carrera: Licenciatura en Administracion de Empresas Rufino Quintana Ramirez
Unidad Académica: Ciencias Econdmicas y Administrativas Rossana Magdalena Baez
Sede/Filial. Central Técnico de Enlace: Miriam Allegretti
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Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucion

| La Universidad Americana es una institucién de educacion superior, administrada por INCADE S.A. y forma parte de la la Red llumno, junto con otras universidades extranjeras.

' Tuvo su origen el 12 de octubre de 1991, con la creacion del Instituto Superior de Capacitacién y Desarrollo Empresarial - INCADE y pasa a constituirse en universidad, en virtud a la Ley 403 del afio
1994. Actualmente posee cuatro facultades, una de ellas es la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas. De esta Facultad dependen varias carreras, una de ellas es la de Administracién de
Empresas, habilitada en el afio 1999 por el Consejo de Universidades segun Acta N° 45 de fecha 27/05/1999. La carrera de Licenciatura en Administracion de Empresas fue acreditada por 5 afios en el
afio 2017, y a partir de ahi viene implementando procesos de evaluacion anuales dando de esa manera, seguimiento al Plan de Mejoras.

B. Descripcién de la Visita

La visita de evaluacion externa de la carrera Administracion de Empresas de la Universidad Americana se realizé en la modalidad combinada los dias 26, 27, 28 y 29 de septiembre de 2022, durante la
misma se tuvo la apertura y buena predisposicion de las autoridades de la Universidad y en especial de la carrera, asi como de los miembros de la comunidad universitaria, facilitdndose el acceso a las
documentaciones e insumos necesarios para la realizacion del trabajo. Durante la visita se ha tenido la oportunidad de profundizar y esclarecer algunos aspectos mencionados en el Informe de
Autoevaluacién, lo que ha permitido al Comité de Pares, formarse una opinion objetiva sobre la situacion de la carrera.

' Se ha mantenido diversas reuniones y entrevistas con todos los actores de la comunidad educativa de la carrera y se realizé el recorrido de verificacion in situ por las instalaciones de la Universidad.

C. Evaluacioén de la calidad de los informes de autoevaluacion, institucional y anexos

Los Informes de Autoevaluacién, Institucional con sus respectivos Anexos presentados por la carrera, facilitaron en gran medida la tarea de comprension del estado general de la misma. Las
verificaciones y aclaraciones realizadas durante la visita permitieron determinar la confiabilidad de los informes proporcionados, los que en gran medida reflejan la realidad de la carrera. Segun la
descripcion realizada por los miembros del Comité de Autoevaluacion, los Informes presentados en los Anexos y las entrevistas llevadas a cabo con los miembros se verifica una Autoevaluacién Anual y
seguimiento al Plan de Mejoras.

Las evidencias fueron organizadas por cada dimensién y componentes, referenciadas en el Informe de Autoevaluacién por cada Indicador. Algunas de ellas presentaron cierta debilidad en lo que a
pertinencia se refiere, luego, durante la visita, se ha podido mejorar este aspecto con las documentaciones adicionales solicitadas y proporcionadas por la carrera.
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

DIMENSION 1.

GOBERNANZA DE LA CARRERA

Pertinencia de la
Estructura
Organizacional de la
carrera

a. La estructura organizacional responde a las

' permite una adecuada coordinacién de todos los

o . Cumple Totalmente
exigencias de la carrera.

b. La estructura organizacional de la carrera es

coherente con la unidad académica a que Cumple Totalmente

‘pertenece.

c. La estructura organizacional de la carrera
Cumple Totalmente
estamentos de la carrera para lograr los objetivos.

d. Estan definidas y formalizadas las funciones de
|as distintas instancias establecidas en la
estructura organizacional.

Cumple Totalmente

e. Los cargos definidos en la estructura

& i £ Cumple Totalmente
organizacional estan cubiertos.

| La Institucién cuenta con un Organigrama General aprobado por Resolucién DG

400/21 de fecha 30/09/21, que ajusta el Organigrama aprobado por Res.
02/2020 del 02/01/2020, y aprueba el Manual de Funciones.

. En esta estructura se observan los distintos niveles jerarquicos, CSU, Rector,

Vicerrector y Director General, como asi también las distintas Direcciones y

: Decanatos de Facultades.

La Facultad de Ci Econé y Admini: cuenta con un Decanato,
las Direcciones de Carreras, los Docentes de Tiempo Completo y con los
Docentes de Carreras

| En el Organigrama General aprobado por Resolucién DG 400/21 de fecha

30/09/21, se observa que la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas

| cuenta con un Decanato, dependiente de la Vicerrectoria. Cuenta con las
| Direcciones de 7 Carreras, entre las que se encuentra la Direccion de la carrera

de Administracion, los Docentes de Tiempo Completo y los Docentes de la

: Carrera.

| La estructura organizacional de la carrera, cuenta con el apoyo de diversos

estamentos para el logro de los objetivos, segun se observa, la institucion prevé
diversas direcciones tales como:

: - Direccién de Extension Universitaria y Comunicacion Institucional

- Direccién del Centro de Investigacion

| - Direccion de Calidad Institucional y Evaluacién
| La carrera presenta Fluxogramas correspondientes a los afios 2017 al 2020
. donde se observan las relaciones coordinadas entre la carrera y los distintos

estamentos de la institucién, como asi también los Descriptivos de Funciones

| debidamente aprobados

ELa Institucién cuenta con un Organigrama General aprobado por Resolucién DG

400/21 de fecha 30/09/21, que ajusta el Organigrama aprobado por Res.

02/2020 del 02/01/2020, y aprueba el Manual de Funciones.

'Enel Organigrama de la institucién y de la carrera estan daﬁmdas los cargos, los
' cuales estan cubiertos segun las resoluci del Consejo

h
nombr

. Superior Universitario y la Direccién General, como asi también de los Contratos |
- con Docentes de Tiempo Completo.

Organigrama Institucional y de la Facultad

| aprobado por Res. 02/2020 del 02/01/2020, y

aprueba el Manual de Funciones.

Organigrama Institucional y de la Facultad
Resolucién DG 400/21 de fecha 30/09/21

Organigrama Institucional y de la Facultad
Informes sobre coordinacion de areas.
Descriptive de Funciones.

Organigrama Institucional y de la Facultad.

. Descriptivo de Funciones.

Otganigrama Institucional y de la Facultad.

| Descriptivo de Funciones.
| Resoluciones de nombramientos y contratos.

Caracterizacion Directivos.

| Caracterizacién Docentes.
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

Valoracién Cualitativa
' Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO

Valoracién Cuantitativa asociada

I ' La carrera de Licenciatura en Administracion de Empresas cuenta con los organigramas institucionales, uno de la Universidad y otra de la Facultad de Ciencias Econémicas y

| Juicio Valorativo del Administrativas, donde se puede visualizar que la estructura organizacional responde a las exigencias de la carrera, la Unidad Académica a la que pertenece la Direccién de la

| ' carrera es coherente estructuralmente y dicha estructura permite una adecuada coordinacion de los estamentos involucrados para el logro de los objetivos. Se puede evidenciar
;Ia existencia de manuales de funciones de los cargos establecidos.

a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el
enfoque de educacidn inclusiva.

b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera
contemplan aspectos relacionados a protocolos de
bioseguridad.

‘c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la

‘carrera estan difundidas en diferentes medios
| accesibles.

4. Las normativas y reglamentaciones que rigen Ia
" Eficacia e integridad | CaTTerase aplican sistematicamente.

en la aplicacion de las

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

' La Institucién, por Resolucién SG N° 290/20, resuelve adoptar la Ley N° 5,136
/2013 de Educacidn Inclusiva y su Decreto Reglamentario N° 283772014, y

dle todas las r tivas y i que rigen las carreras
de gmdo y programas de Pusgmdos de la UA Resolucién REC N* 260-2017 - Adopcion Ley
A tal efecto, dispone establ de Inclusién Educativa de las  Edi ion Inci. y Adecuacién de
personas con dsclpaadad ypfomoverun n'abuo en equipo entre los Normativas UA.

bles de su il ¥ la participacion de los alumnos mas

vul'mnbl-s ala exc!usldn el cual estaré a cargo de la Direccién de Carrera
{DC), en conjunto con el Decanato y la Direccién de Escuela de Posgrado.

Procedimiento de Atencidn Médk

Cu Tatalments

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

' La carrera cuenta con pr

La Institucion cuenta con P i para Atencion Médica vigente desde

02/0172015, firmada por a Directora Administrativa. it B Aprobacion

T la Resolucién SG N° 178/2020 de fecha 23/12/2020, 'Re“"‘som““'s ;"“um.‘,“ narmients
programa de bioseguridad ante la emergencia del COVID-19. B Pavs g s Aincio gt

 Informe sobre difusion de normativas.
Sitio web de la universidad www.americana.

Diversos son los medios por los cuales la institucion y la carrera difunden las | edu.py
- normativas y las reglamentaciones, entre las que se encuentra la Pagina Web, e.l Redes sociales de la Unfvefsldad
< Intranet, Call Center, Redes Sociales, Correos Electronicos. fmps /iweb.facebook ricana

| Twitter: @uamericana
; Instagram: @u_americana

§

dimientos para la aplicacion de las normati i
. reglamentaciones que la rigen, lales como procedimientos para aplicar el ' Informe de aplicacién de las normativas y
| Reglamento Académico, Reglamento de Trabajo Final de Grado, Becas, ' reglamentaciones.
| Extensién Universitaria, Pasantias, entre otros. |

Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

Normativas y
'Reglamentaciones que e. Las normativas que rigen la carrera contemplan | La institucién cuenta con un Cédigo de Etica para Docentes aprobado segun ) £
- rigenlacarrera  apectos que regulan el desempefio ético de sus  Cumple Totaimente  Resolucion del CSU N® 14 del 02/07/2010 y una Politca de Etica y Conducta  Geaeo cotte
" aprobada por Resolucién del CSU N® 177/2020 de fecha 23/12/2020 4 =
miembros.
. + Resoluci N® 50/2016, la Institucio. t M . de : Ao g
t. Las normativas y reglamentaciones de la ‘ :ov;sm.: ;i%z;figfamnmﬂos.d: T:UMv:;yde;‘;::ﬂzgn;g:;:;:zo Mocanismo de nevision de normas y ajustes
carrera se actualizan de acuerdo a las | Cumple Totalmente | T‘ ‘M dr duracién del p ovo 00 deduen:pf;a "‘f""ae - ; ’:ﬂf;:":::”_j"“wm”m i A
+ . También la carrera presenta Informes icacion procedimientos, por
necesidades. los aflas 2017 @ 2021, reglamentaciones.
El cumplimiento es Total, considerando que la carrera presenta informes de
| resultad tas aplicadas a D tes, Estudiantes y Personal
| Administrativo y de Apoyo correspondientes a los afios 2017, 2018, 2019, 2020y
2021. §
En los afios 2017 a 2019 la pregunta planteada es “; Cudl es tu grado de
satisfaccién con relacion a las informaciones disponibles en la pagina web?", Informe sobre conocimiento de la comunidad
i I N " aclardndose que la pregunta se formula atendiendo que las normativas y acerca de normativas.
g. Las normativas y reglamentaciones que rigen reglamentaciones se encuentran en la web. Resultados de encuestas aplicadas a Docentes,
la carrera son conocidas por toda la comunidad Cumple Totalmente ' En los afios 2020 y 2021 se plantearon las siguientes premisas: Estudiantes y
d ti | A estudiantes: "Conozco las normalivas y reglamentos que rigen la carrera”, a Personal Administrativo y de Apoyo
educativa. ! | docentes: "Conozco las normativas y reglamentos especificos que rigen la | correspondientes a los aflos
carrera en la que ensefio”, al personal Administrativo y de apoyo: "Maneja las 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.
normativas y reglamentaciones de las carreras que rigen las carreras con las
que trabaja”
En todos los afos las respuestas favorables son en gran porcentaje y se valida
en la entrevista con D tes, Estudiantes y P | Administrativo y de
Apoyo.
| Valoraci6n Cualitativa i Valoracién Cuantitativa asociada
Juicio Valorativo del
Criterio

PLENO 5

Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera de Licenciatura en Administracién de Empresas estan aprobadas abarcando al enfoque de educacién inclusiva, ademas
Juicio Valorativo del  se encuentran difundidas en diferentes medios accesibles como en la pagina web oficial de la Universidad y las correspondientes Redes Sociales y, se aplican sistematicamente.
Criterio Se evidencia el cumplimiento de las mismas relacionados a protocolos de bioseguridad y que contemplan aspectos que regulan el desempefio ético de sus miembros. Las
' normativas y reglamentaciones se actualizan de acuerdo a las necesidades y son conocidas por toda la comunidad educativa.

Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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a. La oferta educativa es resultado de un riguroso
estudio de las necesidades y posibilidades del
medio externo.

b. El proyecto académico implementado esta
aprobado conforme a las normativas vigentes.

c. La carrera prevé recursos humanos (directivos,
docentes, personal administrativo y de apoyo), en
numero y cualificacién, para la implementacion
efectiva de la oferta educativa.

‘d. La carrera prevé recursos presupuestarios
suficientes para satisfacer las necesidades de la
misma.

e. Lacarrera prevé recursos de infraestructura,
-equipamientos, materiales e insumos requeridos
para la implementacion eficaz de la misma,
considerando el enfoque de educacion inclusiva.

Pertinencia y eficacia
en la gestion del
Proyecto Académico

seguimiento al cumplimiento del Proyecto
Académico.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

'f. La carrera dispone de mecanismos formales de |

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

El Proyecto Académico de la carrera de Administracién de Empresas vigente es
del afio 2015, La carrera presenta el resultado de un estudio de mercado que
evidencia la coherencia entre la oferta educativa y las necesidades del medio.

La carrera fue habilitada segtin Acta N° 45 del 27/05/1999 del Consejo de
Universidades.

La Res. CONES N° 573/2021 de fecha 10 de diciembre de 2021, aprueba la
actualizacién del prog de i i en Admini: i6n de Empresas de la
Universidad Americana(UA)-Sede Central-Asuncion.

En el cuadro de Registro de Recursos Humanos, directivos, docentes y personal
administrativo y de apoyo, se observa, entre otros, nombres, cargos, funciones,
formacién

Asi también presenta contratos y r
diferentes cargos directivos.

tos de los

iones de nombr

La carrera presenta los Presupuestos de los afios 2017 al 2021 y los Directivos
y Docentes tiempo completo declaran en entrevistas que el presupuesto es
suficiente para la carera.

La carrum presenta un I
tacion del Proy

sobre s di para la
to Académico, en él se mencfuna que aparte de

| afmcer infraestructura adecuada pam el desarrollo académico, se garantiza el
| desplazamiento de personas con di

idad fisica mediante rampas,

seflaléticas y amplios ascensores.
Durante la visita in situ se ha podido verificar las instalaciones

La carrera presenta un Informe de aplicacién de mecanismos formales de
seguimiento al cumplimiento del Proyecto Académico correspondientes a los

| aflos 2017, 2018 y 2019.
| Por Res, SG 148/2020 del 15/12/2020 la institucion cuenta con Procedimiento de |
| seguimiento de implementacién del Proyecto Educalivo. Este seguimiento se

efectia en una ficha disefiada para el efeclo, la que cuenta con 5 ejes:
Pertinencia de la org i6n del tiempo, P ia de la org i6n de
espacios, Recursos Humanos, Desarrollo de contenido programético y
Evaluacion de los aprendizaj

Cada eje cuenta con indicadores, les de c i to, medios de
verificacion y Observaciones.La carrera presenta los Informes y las evidencias
correspondientes a los aflos 2020 y 2021.

Estudio de Mercado Licenciatura en
Administracién de Empresas
Proyecto Educativo de Licenciatura en

| Administracién de Empresas.

Acta N° 45 de fecha 27/05/1999 del Consejo de
I idades. Resolucién de actualizacion por

el CONES N° 573/2021,

Registro de recursos humanos para
implementacion del proyecto educativo.
Resoluciones de nombramientos y contratos.

Registro de Recursos Presupuestarios.

Entrevista con Docentes de tiempo completo

Informe recursos disponibles para
implementacién del PE con enfoque inclusivo.
Visita in situ

' Procedimiento de seguimiento al Proyecto

Académico.
Informe de apli

niento.

ion de p

Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



' Nivel de cumplimiento

del Criterio

Julr.lo Valorativo del
i Criterio
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g. La carrera aplica mecanismos de actualizacién

~del Proyecto Académico de manera sistematica.

h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones
curriculares y ajustes razonables en concordancia
con las necesidades de las personas con

discapacidad.

i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la
capacitacion de la comunidad académica en temas
relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia.

] La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el

desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de
emergencia que afecten el funcionamiento institucienal.

Valoracién Cualitativa

SATISFACTORIO

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera de Admini. i6n de E ta un Informe de
Actualizaciones del Proyecto EMM eonuspomnm a los afios 2017 al
2020.

Sin embargo, no se observa un mecanismo de actualizacién del Proyecto

 Académico de aplicacién sistematica.

La Universidad A , por R
Procedimients de inckugién ech

ion SG N° 318/2018 aprueba el
tiva de las personas con discapacidad.

La carrera evidencia que ha venido realizando capacitaciones al personal

 directivo y administrativo y de apoyo de la carmm enlos afios 2017:202! las

mismas han sm sobru Ssgumd Néctn . Cc
Brigadistas, P P i6n de i
y en los afios zazwzozr Moddas de Prevencién en umpos del COVID.

' La institucién cuenta con Resoluciones que establecen los mecanismos que
' garantizan el desarrollo de las actividades en caso de emergencia,
especiaimente las refenidas al COVID-19.

Cuenta también la Institucién con Manual de Salud, Seguridad y Medio
Ambiente, cuya misién es "Asegurar que las actividades se desamolien con

de
Sogtuddld en el Trabajo

Informe sobre aplit

to de

i6n del procedimi

| actualizacién del proyecto educativo.

Resolucién del Rectorado N* 318/2018.
1‘ 21 h2) infumnsabnmcan‘smode
lares y ajustes razonable
para rupondera neossidodes de personas con
p con di

Plan y registro de capacitaciones sobre
bioseguridad y situaciones de emergencia.

- Resoluciones CSU 10/2020 al 15/2020.

Informe de mecanismos que garanticen el
desarrolio de actividades ante posibles casos de
emergencia

Segunidad, administrando los Riesgos de sus Recursos Humanos, sus Activos y Manual de Salud, Seguridad y Medio Ambiente

Medio Ambiente”.

Valoracion Cuantitativa asociada

4

1.2.1. El proyecto académico implementado esta aprobado conforme a Resolucion del CSU, se puede constatar que la oferta educativa es coherente con la demanda y
necesidades del medio externo. La carrera cuenta con recursos humanos en numero y cualificacion, para la implementacién efectiva de la oferta educativa como asi también

| provee recursos presupuestarios para satisfacer las necesidades de la misma. Ademas, posee recursos de infraestructura, equipamientos, materiales e insumos requeridos para
' la implementacion eficaz del mismo, considerando el enfoque de educacion inclusiva. Observamos mecanismos formales de seguimiento al cumplimiento del Proyecto

' Académico. Constatamos que la carrera aplica mecanismos de actualizacion del Proyecto Académico, pero no de manera sistemaética. Las capacitaciones a la comunidad en

' temas de bioseguridad y situaciones de emergencia se observan para el personal administrativo y de apoyo, para directivos y docentes. La carrera cuenta con mecanismos

necesarios que garanticen el desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de emergencia referidas al COVID-19 y cuenta con un Manual de Salud, Seguridad y

Medio Ambiente.

Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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| El Plan de Desarrollo de la carrera de Administracion de Empresas,
correspondiente al periodo 2015-2018, aprobado por Res. REC N° 276/2017 y
su ampliacion hasta 2019, aprobada por Res, REC N° 98/2019, fue elaborado

a. ElPlan de Desarrollo es elaborado con la Cumple Parciaimente P2 los directores de carrera Informe de participacion de actores educativos
participacién de todos los actores educativos. El Plan de D llo 2021-2030 aprobad por Res. REC N° 245/2021, fue en elaboracion del Plan de Desarrollo.
elaborado con més actores educativos (dt y diantes)

Sin embargo, no se evidencia la participacion de todos los lcfoms educativos,
como ser, egresados. empleadores y ofros.

El Plan de Desarrolio de la carmera de Administracién de Empresas,
b. ElPlan de Desarrollo esta aprobado por la ¢ Totaimente  COMespondiente al periodo 2015-2018, fue aprobado por Res. REC N° 276/2017  Resolucién del Rectorado 276/2017
autoridad respectiva. umple ¥ su ampliacién hasta 2019 fue aprobada por Res, REC N° 98/2019. Resolucion del Rectorado 245/2021.
El Plan de Desarrollo 2021-2030 fue aprobado por Res. REC N° 245/2021.

El Plan de Desarrolio de la carera muestra coherencia con el Plan Estratégico
Institucional (PEI), segun se observa en el Informe sobre coherencia presentado
c. ElPlan de Desarrollo es coherente con el Plan Tr faac;orr;r:. Plan de De 0
. A " as liticas del Plan sarrollo 2021-2030 se ajustan a las del PEl y son  Informe sobre coherencia entre el PE| y los
Eficacia en la gestion Estratégico Institucional y los objetivos de la Cumple Totalmente ¢ Siquientes: Desarrollo Académico, Desarrollo de Investigacién, Desarrollo de  objetivos de la carrera. d
del Plan de Desarrollo carrera. Extensién y Responsabilidad Social Universitaria, Vinculacién con el Medio,
| Bienestar Institucional(estudiantes, docentes, administrativos), Desarrollo de
Recursos Humanos, Administracién y Gestion Institucional, Internacionalizacién.

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo En los Informes de Seguimiento al Plan de Desarrollo comrespondientes a los

Las B ‘p Cumple Totalmente  afios 2017 a 2021 se puede observar el cumplimiento de las acci previstas | Informe de seguimiento al Plan de Desarrollo.
se realizan segun lo programado. en el plan,

e. El Plan de Desarrollo incluye recursos E1 Plan de Desarmollo 2021-2030 de la de Administracidn de Emp

presupuestarios suficientes para su Cumple Totalmente  cuenta con recursos p ios asignados por cada accion prevista para el | Resolucion del Rectorado 245/2021.

implementacién logro de los ob;envos segun se ubsarva en el Anexo al Plan de Desarrollo.

f. lacarrera cuenta con mecanismos de Por Resolucidn SG N 129/2020 se aprueba el Procedimiento de Elaboracion y

seguimiento del cumplimiento de las acciones Cumple Totalment iento al Plan de Desarrollo de las carreras de grado y programas de Resolucién del Rectorado 129/2020.
: Posyrado de la Universidad Americana,.

previstas en el Plan de Desarrollo.

i Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio _D/_

SATISFACTORIO

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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! Criterio

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

1.2.2.El Plan de Desarrollo esta aprobado por Resolucion del CSU, es coherente con el Plan Estratégico Institucional y con los objetivos de la carrera Administracion de

| Empresas segun Informe de coherencia, se cuenta con recursos Presupuestarios suficiente para cumplir con la implementacion del Plan de Desarrollo segun las evidencias y los
| mecanismos de seguimiento en cuanto al cumplimiento de las acciones que se encuentran establecidas en el Plan de Desarrollo de la carrera. Se demuestra la Participacion en
|la elaboracion del Plan de Desarrollo por parte de los directores y decanato segtin Resolucion del Rectorado, como asi también de la participacion de los docentes y estudiantes

de la carrera, sin embargo, no se evidencia participacién de otros actores tales como personal administrativo y de apoyo, egresados, empleadores.

Eficacia en la gestion
del Aseguramiento de
la Calidad

a. La carrera cuenta con instancias formales que

se encarga del aseguramiento de la calidad.

b. La carrera prevé procesos evaluativos en todos
los ambitos de su gestién en el marco del

‘aseguramiento de la calidad.

c. Los procesos evaluativos planificados se

implementan sistematicamente.

d. Los resultados de los procesos evaluativos

implementados son socializados con los miembros |
' de la comunidad educativa. !

‘e. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son utilizados para introducir
' mejoras en la carrera.

‘1. Los diferentes actores educativos demuestran
' satisfaccion con los procesos evaluativos

implementados.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera cuenta con diversas instancias que sa encarga del asawrlmnto de

R, "

la calidad, todas ella formalizad: tales

R iones de nombramient

por las r

como el Comité de Autoevaluacion, Coordinacion de Acreditacion de la
- Universidad, Direccién de Calidad Curricular y Evaluacion.

El Plan Operativo Anual (POA)del -no 2019y al Dugmm de Gantt de los aflos
2020 y 2021, prevén las actividades, tiempo, objetivos que se realizan en el

marco del aseguramiento de la calidad.

Com’omu a las evidencias presentadas se vernfica que se implementa

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

| informaron que son iali; los 1

io.m consum no asl de del 2021.
El i

los p evaluativos segun Plan Operativo Anual (POA)
del afio 2019 y el Dlagrama de Gantt de los aftos 2020 y 2021.

La carrera pr ta Infi sobre las ializ aci lizadas con la
comunidad educativa, estos refieren al I de Auto 6n de la carrera..
Ademés en entrevistas manranidl con los diferentes actores de la carrera

ltados de evaluacién.

La carrera de Admini: 6n de Emp ha venido implementando mejoras
con base en las recomendaciones de la ANEAES para el afio 2017.
Para los siguientes afios 2018 a 2021 se presentan informes de seguimiento al

| Plan de Mejoras, donde se puede observar datos sobre las recomendaciones,
' los plazos, las mejoras imph I{

das, las no impl tadas y los medios de

verificacién.

| Los resultados de encuestas aplicadas a docentes y estudiantes muestran un
| alto grado de satisfaccion acerca de los procesos evaluativos implementados.
| Las encuestas de satisfacci i

6n a personal ad trativo en 2020 también prevé

? y personal
ién con los pr e

de la Direccié

de Calidad y el comité de autoevaluacién.

Planificaciones de trabajo anuales.

Actas de reunién del comité de autoevaluacién.

Planificaciones de trabajo anuales.
Actas de reunion del comité de autoevaluacion.

| Informes de autoevaluacién afios anteriores.

Informe socializacion de resultados de

' evaluacién con comunidad educativa.

Informe sobre aplicacion de los itados del
iplandemnjoras.
| Informe sobre satisfaccion con los p )¢

| evaluativos implementados.
| Entrevistas mantenidas con docentes,
| estudiantes y personal administrativo



Nivel de cumplimiento
del Criterio

 Juicio Valorativo del
| Criterio

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

Valoracion Cualitativa

PLENO

Valoracién Cuantitativa asociada

1 1.2.3. La Universidad Americana se ocupa del aseguramiento de la calidad educativa, para el efecto ha creado la Direccién de Calidad Curricular y Evaluacion y el Comité de
' Autoevaluacion, éste ultimo implementa de manera sistemaética los procesos evaluativos planificados. Asi mismo, se evidencia la satisfaccion por parte de docentes, estudiantes

y personal administrativo con dichos procesos, por otra parte, los resultados de la aplicacion de estos son socializados con los miembros de la comunidad educativa.

a. La carrera cuenta con mecanismos de
comunicacion interna y externa establecidos
| formalmente.

'b.  Los mecanismos de comunicacion interna y
' externa se aplican sistematicamente.

c. Lacarrera cuenta con un sistema de

“informacion confiable que garantiza la
preservacion de los registros académicos.

Eficacia en la gestion
de la Informacién y
Comunicacion

'd. Lainformacion proveida por el sistema se

'utiliza para la toma de decisiones.

e. Lainformacion sobre los costos arancelarios

;totales y en detalle son proporcionados al

William Richardson N° 546

momento de la inscripcion en la carrera.

e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

. La carrera pr
' la carrera proporciona

La Res. CSU N° 17/2020 de fecha 06/02/2020 aprueba el Manual de
Comunicacion Institucional y deja sin efecto la Res. SG N° 2/2016 que refiere a

' Procesos de Comunicacion Institucional.

La carrera presenta Inf anuales de ap de mecanismos de

comunicacion interna y extena.

. Informes de la Gerencia de Marketing, de la Gerencia de Operaciones y un
" Informe de la Direccitn de carrera correspondiente al periodo 2017/2021

. La carrera cuenta con un conjunto de sist que recopilan la io
' Sistema Académico SIS ClassWeb, ERP Financiero, SAP y otros.

' El Sistema ClassWeb brinda informacién permanente que es utilizada para la
| toma de decisiones

ta las fichas a
informaci

larias que al mo to de la inscripcion en
sobre costos totales y en detalle.

. Manual de Comunicacion Institucional.

- Informe de aplicacion sistemética de
mecanismos de comunicacion externa.

| Informe anual sobre sistema de informacién.

' Informe de utilizacion de informaciones
| proveldas por el sistema

| Ficha de Aranceles.

Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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f. Se tiene evidencia de la satisfaccion de los Se observan resultados de las encuestas aplicadas a Docentes, Administrativos
4 " y Alumnos con un alto grado de satisfaccion sobre los mecanismos de Informe sobre satisfaccién usuarios de la
USUBI’IOIS d‘? la Farre ra con los mﬁ:camsmos de Cumple Totalmente comunicacién interna y externa implementados por la carrera de Administracién | carrera con mecanismos comunicacion
comunicacion interna y externa implementados. | de Empresas.
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

1.2.4.Se evidencia la existencia de mecanismo formal de comunicacion interna y externa de la carrera Administracion de Empresas, el cual es aplicado sistematicamente,
Juicio Valorativo del ademas se cuenta con un sistema de informacién confiable con un adecuado soporte tecnologico que permite actualizar permanentemente la informacion disponible que es
Criterio utilizada para la toma de decisiones. Al momento de la inscripcién en la carrera son proporcionados datos sobre costos arancelarios totales y en detalle. Asi mismo, existe
satisfaccion sobre los mecanismos de comunicacion interna y externa implementados.

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Debilidades
5 No se evidencia suficientemente el conocimiento de las normativas y reglamentaciones que ngen la carrera por toda la
comunidad educativa

Fortalezas
1. La estructura organizacional responde a las exigencias de la camera.

2. La estructura organizacional de la carrera es coherente con la unidad académica a que pertenece. 1 Ausencia de mecanismos de actualizacion del Proyecto Académico de aplicacién sistematica.

3. La estructura organizacional de la carrera permite una adecuada coordinacion de todos los estamentos de la carrera

para lograr los objetivos. 1 No se evidencia participacion de todos los actores educalivos en la elaboracién del Plan de Desarrollo.

4. Estan definidas y formalizadas las funciones de las distintas instancias establecidas en la estructura organizacional.

5. Los cargos definidos en la estructura organizacional estan cubiertos.

1 Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el enfoque de educacién
inclusiva

2 Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera contemplan aspectos relacionados a protocolos de
biosegundad.

3 Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan difundidas en diferentes medios accesibles.
4 Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera se aplican sistermaticamente.

5 Las normalivas que rigen la carrera contemplan aspectos que regulan el desempefio ético de sus miembros.
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- 1 La oferta educativa responde a las necesidades y posibilidades del medio externo.

2 El proyecto académico implementado estd aprobado conforme a las normativas vigentes.

3 La carrera prevé recursos humanos (directivos, di tes, personal istrativo y de apoyo), en nimero y
cualificacion, para la impl tacién efectiva de la oferta educativa.
4 La carrera prevé recursos presupuestari icientes para satisf: las idades de la misma.

5 La carrera prevé recursos de infraestructura, equipamientos, materiales e insumos y mecanismos requeridos para la
implementacién eficaz de la misma, i do el enfoque de ed: ién inclusiva.

' 1 El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan Estratégico Institucional y los objetivos de la carrera.
' 2 Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo se realizan segun Jo programado.

3 El Plan de Desarrollo incluye recursos presupuestarios suficientes para su implementacion.

4 La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento del cumplimiento de las I previstas en el Plan de Desarrolio.
1 La carrera cuenta con instancias formales que se encargan del aseguramiento de la calidad.

' 2 La carrera preveé procesos evaluativos en todos los émbitos de su gestion en el marco del aseguramiento de la calidad y
los procesos evaluativos planificados se implementan sistematicamente.

3 Los resultados de los procesos evaluativos implementados son socializados con los miembros de la comunidad
educaliva.

4 Los resultados de los procesos evaluativos implementados son utilizados para introducir mejoras en la carrera.

| 5 Los diferentes act ducativos de tran satisfaccién con los procesos evaluativos implementados.

1 La carrera nta con ismos de comunicacion i y externa establecidos formaimente y se aplican
| sisterndticamente.

| 2 La carrera cuenta con un sisterna de informacién confiable que garantiza la preservacion de los registros académicos.

3 La informacion proveida por el sistema se utiliza para la toma de decisiones.

4 La informacion sobre los costos arancelarios fotales y en detalle son proporcionados al momento de la inscripcién en la
carrera.

5 Se tiene evidencia de la satisfaccién de los usuarios de la carrera con los mecanismos de comunicacion interma y
externa implementados.

R1 Implementar mecanismos que garanticen el conocimiento de las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera por toda la comunidad educativa
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R2 Aplicar mecanismos de actualizacion sistematica del Proyecto Académico

R3 Fortalecer la participacion de todos los actores educativos en la elaboracion del Plan de Desarrollo.

DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

a. El perfil de egreso de la carrera esta definido
en forma clara y precisa.

b. El perfil de egreso es coherente con la mision
de la carrera.

c. El perfil de egreso responde a los resultados
del estudio de las necesidades y demandas del

Relevancia del Perfil medio.

de Egreso

d. El perfil de egreso responde a las exigencias
actuales de la profesion.

e. Lainformacion sobre el perfil de egreso es
accesible a todos los interesados.

! Valoraciéon Cualitativa
Nivel de cumplimiento

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

El Proyecto Académico de la carrera de Administracién de Empresas vigente es

del afio 2015, y define de forma clara y precisa el Perfil de Egreso.

El Perfil de Egreso de la carrera es coherente con la Mision de la misma, esto se

evidencia en la lectura del Proyecto Académico de la carrera.

La carrera presenta resultados de encuestas aplicadas a egresados y
empleadores correspondientes a los aflos 2017 a 2021, como asi también el
Informe de Estudio de Mercado realizado en 2020. En ellos se aprecian las
demandas del mercado to del perfil profesional del administrador de
empresas.

La carrera presenta resultados de encuestas aplicadas a egresados y
empleadores cormespondientes a los aflos 2017 a 2021, como asi también el
Informe de Estudio de Mercado realizado en 2020. En ellos se aprecian las
demandas del mercado respecto del perfil profesi I del administrador de
empresas

La informacién sobre el perfil de egreso de la carrera se halla disponible en la
pdgina Web de la Universidad Amencana, en las redes sociales de la
Universidad, como asl también en medios fisicos(tripticos, dipticos) disponibles
en los centros de atencion.

Proyecto Educativo de Licenciatura en
Administracion de Empresas. Pag 9

Proyecto Educativo de Licenciatura en
Administracion de Empresas. Pag 5y 9.
Anélisis de coherencia del perfil de egreso de la
carrera y la mision_2017 al 2021.

Proyecto Educativo de Licenciatura en
Administracion de Empresas.

Estudio de Mercado Licenciatura en
Administracion de Empresas

Informe comparativo con el perfil de egreso y
las necesidades y demandas del medio_2017 al
2021.

Informe comparativo con el perfil de egreso y
las exigencias actuales de las profesion_2017 al
2021.

Estudio de Mercado Licenciatura en

ion de Emp

a P
Adm

Informe de accesibilidad al perfil de egreso de

| la carrera ADM DE EMPRESA 2017 al 2021.

https//www.americana.edu.
pipr iyl st

f 7
py/car Je

Valoraciéon Cuantitativa asociada
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del Criterio .
PLENO

) Juicio Valorativo del '2.1.1.De acuerdo a las verificaciones realizadas, el perfil de egreso de la carrera esta definido en forma clara y precisa, es coherente con la misién de la carrera, y responde a
{ Criterio |los resultados del estudio de las las necesidades y demandas de medio. Ademas, responde a las exigencias de la profesion y todos los interesados tienen disponible la

| informacion sobre el mismo.

‘a. Los objetivos de la carrera se encuentran
‘claramente definidos.

Cumple Totalmente

b. Los objetivos son coherentes con la mision y
vision de la institucion, oy TS
Pertinencia de los
| Objetivos de la carrera

'c. Los objetivos de la carrera estan orientados al

logro del perfil de egreso. Cumple Totalmente

'd. Los objetivos de la carrera estan disponibles y

& : Cumple Totalmente
~son accesibles a todos los interesados.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

| El Informe comparativo entre los objetivos de la carrera y el perfil de eg
~evidencia que los objetivos de la carrera contribuyen a lograr el perfil de egreso

' En el Proyecto Educativo de la carrera estan claramente definidos los objetivos

de la carrera.

La carrera presenta un informe de coherencia entre los objetivos y la misién y
- vision de la institucién. Declarados en el PEI. En él se corrobora dicha
' coherencia.

Proyecto Educativo de Licenciatura en

| Administracién de Empresas.

Analisis de ios objetivos de la camrera_2017 a
2021.

Informe de coherencia entre los objetivos, la
misién y la vision de la carrera_2017 al 2021,

tivo entre el perfil de egreso y ‘

 La informacion sobre los objelivos de la carrera se halla disponible en la pagina |
Web de la Universidad Americana, en las redes sociales de la Universidad,

! los ob}aﬁvos%e la carrera_2017 al 2021.

| Informe de disponibilidad de los objetivos de la

como asi también en medios fisicos(tripticos, dipticos) disponibles en los centros  carmera ADM DE EMPRESAS 2017 al 2021.

de atencion.

Valoracién Cuantitativa asociada

~ Juicio Valorativo del 2.1.2. .Los objetivos de la carrera de la carrera se encuentran claramente definidos, son coherentes con la misién y vision de la institucion, estan orientados al logro del perfil de

Criterio ‘egreso y estan disponibles y accesibles a todos los interesados.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncién - Paraguay
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Pertinencia de los
Mecanismos de
Admision

Nivel de cumplimiento
del Criterio

" Juicio Valorativo del
Criterio

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

a. La carrera cuenta con mecanismos de
‘admision claramente establecidos.

'b. Los procedimientos de admision estan
difundidos y disponibles al publico en formatos
‘accesibles.

‘c. Los procedimientos de admisién prevén la
evaluacion de los conocimientos previos
‘requeridos por la camrera.

d. Los procedimientos de admision permiten a los
estudiantes insertarse con éxito en la carrera.

e. Elnumero de postulantes a ser admitidos por
'la carrera se corresponde con la capacidad
' operativa de la misma.

Valoracion Cualitativa

PLENO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

| disposicién de salas con dife P as.
' Durante la visita se ha podido verificar que las aulas son amplias y estén
equipadas para la cantidad de estudiantes admitidos por la carrera.

La Resolucion REC N* 279/2017 del 27/12/17, establece el Mecanismo de
' admision para carreras de grado de la Universidad Americana.

Son vanados los medios por los cuales se difunden los procedimientos de
admisioén de la carrera, entre ellos estdn las gacetillas, las redes sociales, la

| pdgina web de la universidad, comunicados de prensa, asesores comerciales.

| La carrera prevé curso de nivelacién segin Res. SG 16/2016 y Res. REC

447/2016 por las cuales se implementa la asignatura Matemaéticas para la

| carrera de Administracion.

| Los informes del andlisis de cantidad de estudiantes con resultados de

aprobados, reprobados y ausentes,por los aflos 2017 a 2021, se observan un

| alto grado de resultado positivo

En el Inf

sobre la capacidad op “._.dalacamrasopuodeobservarla

Resolucién REC N* 279-2017 - Mecanismo de
| admisién para carreras de grado.

| Informe de difusion del mecanismo de admision
| ADM EMPRESAS 2017 al 2021.

| Informe sobre las evaluaci

aplicadas_iniciacion_2017 al 2021.

' Procedimiento curso de nivelacién y su ajuste.

Informe del rendimiento iniciacién del primer
. semestre de la carrera_2017 al 2021,

Informe sobre la capacidad operativa de la

: carrera 2017 al 2021.

Visita in situ

Valoracion Cuantitativa asociada

' 2.1.3...Segun lo verificado, la carrera cuenta con mecanismos de admisién claramente establecidos, los procedimientos de admisién estén difundidos y disponibles en formatos
accesibles y prevén la evaluacion de los conocimientos previos requeridos por la carrera. Ademas, los procedimientos de admisién permiten a los estudiantes insertarse con éxito
‘en la carrera. También, el numero de postulantes a ser admitidos por la carrera se corresponde con la capacidad operativa de la misma.
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a. ElPlan de Estudio es coherente con el perfil
'de egreso que se desea lograr.

b. EIl Plan de Estudio incorpora las estructuras
basicas y directrices de formacion definidas en los
criterios especificos de la titulacion.

c. ElPlan de Estudio es viable para su ejecucion.

d. ElPlan de Estudio contempla una secuencia

Pertinencia en la coherente de asignaturas.

| planificacion del Plan
de Estudio

‘e. ElPlan de Estudio presenta una equilibrada
distribucion de la carga horaria a lo largo de la
| carrera.

f. Los programas de estudios de las diferentes
disciplinas tienen una distribucién pertinente de
clases teéricas y practicas.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

%

. 8 matenias optati

| Identificacion, donde se especifican las cargas horarias tedricas y practicas.

El Informe de coherencia entre el Perfil de Egreso y el Plan de Estudio presenta
un detalle de las asignaturas de la malla curricular y lo declarado en el Perfil de
Egreso.

La malla cumicular esté conft da por 9 de formacién bésica (540
hs); 26 matenas de formacién profesional (1.356 hs); 7 matenas de formacion
complementaria (306 hs): 8 materias optativas (550 hs), totalizando 2.752 hs qu,
con las 208 hs de pasantias y 100 hs de trabajo final de grado dan un total de
3.060 horas.

El Perfil de Egreso enfatiza la formacion cientifica, técnica y practica con un alfo
compromiso élico, amb y social con la comunidad. Cuenta con un codigo
de Etica y un Politica de Etica y Conducta. También, en los proyectos de
extensién, de una manera transversal, se est4 trabajando en la formacién ética
de los estudiantes.

El Plan de Estudios de la carrera de Administracién de Empresas cumple con los
lineamientos del modelo de calidad de la carrera a nivel nacional. H
Esto se observa en el Informe comparativo entre el Plan de Estudios y la Matriz
de Calidad de la ANEAES presentado por la carrera.

La carrera cuenta con elementlos suficientes como para ejecutar el Plan de
Estudio.

En el informe presentado se mencionan y evidencian; Calendario Académico
debidamente aprobado por Res. REC, Horario de Clases, Salas de clases,

' Biblioteca, Centro de Atencion a estudiantes y docentes, Salén Auditorio, Aula
' Magna, Centro de Eventos, Lab i tt

torios, Esp y Estacionami

En el Informe de secuencia coherente de asigr pr tado por la carrera
se verifica la correlatividad de las maternias y los prerrequisitos para cursar las
mismas.

La carrera cuenta con una distribucién de carga horaria en todas las asignaturas |

' de la malla, observandose que en los ultimos afios son mayores.

La malla curicular esté conformada por:

9 materias de formacién basica (540 hs),

26 matenas de formacion profesional (1.356 hs);

7 materias de formacién complementaria (306 hs):

(550 hs), totalizando 2.752 hs

Con las 208 hs de pasantias y 100 hs de trabajo final de grado dan un total de
3.060 horas.

Se observa en el Proyecto Académico que todas las asignaturas cuentan con

. Informe de coherencia del Plan de Estudio y el

Perfil de Egreso de la carrera_2017 al 2021.

Informe de incorporacion en el PE definidas en
los criterios de titulacion 2017 al 2021.

Informe viabilidad del plan de estudios_2017 al
2021.

Informe de secuencia coherente de asignaturas

| del plan de estudio_2017 al 2021.

| Informe de distribucién de la carga horaria a lo
largo de la carrera_2017 al 2021

| Informe de distribucion pertinente de clases
| tedricas y practicas_2017 al 2021.

Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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El Informe de Andlisis de los Programas de Estudio y el Modelo Pedagdgico

g. Los programas del Plan de Estudio adopc;d:;or la carm; muestra que los mi: estén en dancia con el
3 " mode ptado por la carrera: 4 :
contern_plan Ips elementos requerldqs segun las ¢ . N Lo8 prog del Plan de Es plan fa Identficacion de la materia, In:m‘.d?lana‘.lsls‘ de Io; m;oo;s,ag estudio
normativas vigentes, en concordancia con el los fundamentos, Objetivo General, Ory.lnlzlddn de Cor Estr Y pedagégico_ :
modelo pedagégico adoptado por la carrera. Metodolégicas, Estrategias de Evaluacion y Bibliografia Basica y
Complementaria.
j Segun Informe presentado la disponibilidad de los programas de estudios para
| 2 4 3 | los docentes se da a partir de la asignacién de cétedras y para los estudiantes a  Informe de disponibilidad de los programas de
'h. Los programas de estudios estan disponibles en | Cumple Totaimente  través del docente o del CANVAS. | estudio_2017 al 2021,

formatos accesibles a los interesados.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO
. Juicio Valorativo del
Criterio

| También en las entrevistas mantenidas con docentes y estudiantes se ha podido ' Entrevistas con docentes y estudiantes
wmpmbar este procedimiento. |

{

Valoracion Cuantitativa asociada

1 2.2.1. La carrera cuenta con un Plan de Estudio que es coherente con el perfil que se desea lograr, ademas incorpora las estructuras basicas y directrices de formacién definidos
en los criterios especificos de la titulacién. EI mismo es viable para su ejecucion y contempla una secuencia coherente de asignaturas. Los programas del Plan de Estudios de las
diferentes disciplinas tienen una distribucion pertinente de clases tedricas y précticas. Los programas del Plan de Estudios contemplan los elementos requeridos segtun las

normativas vigentes, en concordancia con el modelo pedagdgico de la carrera y estan disponibles en formatos accesibles a los interesados

a. ElPlan de Estudios se implementa conforme a Cumple Totaimente

lo planificado.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

 La carrera pr

i6n de i fi les de
plimi ‘dcleyocfo démi P

seg al alos

| afios 2017, 2018y Zﬁﬂ

| Por Res. SG 148/2020 del 15/12/2020 la institucién cuenta con Procedimiento de
| seguimiento de implementacién del Proyecto Educativo. Este seguimiento se

| efectiia en una ficha disefiada para el efecto, la misma cuenta con 5 ejes:

| Pertinencia de la organizacion del iempo, Pertinencia de la organizacion de

| espacios, Recursos Humanos, Desarrollo de contenido programético y

| Evaluacion de los npmndiza]os

Informedc guil alai tacion del
pmyacfo educativo_2017 al 2021,
| Res. SG 148/2020

| Cada eje cuenta con indicad iveles de t dli
| verificacion y Observaciones. La carrara prasama los rnlbrmos y las evidencias
| correspondientes a los aflos 2020 y 2021.
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'b. La formacion practica prevista para el
‘transcurso de la carrera se implementa
sistematicamente.

c. Existe evidencia del seguimiento sistematico
de las actividades practicas realizadas por los

Eficacia en la estudiantes.

implementacién y
actualizacion del Plan
de Estudio

d. Elndmero de estudiantes en clases tetricas y
practicas es adecuado (N° de estudiantes/grupo).

e. Se implementan mecanismos de integracion de
materias y/o areas entre si.

f. Se aplican procedimientos de actualizacion de

los programas del Plan de Estudio, segun
necesidades.

g. Los resultados de las evaluaciones aplicadas a
los estudiantes se utilizan para el mejoramiento de
la planificacion docente.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

| los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.Estos proyectos fueron ejecutados, en

' no se ha necesitado realizar ajustes al Plan de Estudio de la carrera, s/ para los

Se observa en los Informes presentados por la carrera, las actividades practicas
llevadas a cabo por los estudiantes en los afios 2017, 2018,2019, 2020 y 2021.
Las actividades presentadas son:

1. Disefio para matriz de costos Fabrica de Pelotas JRM (2017)

2. Visita de estudios a la BVP de Asuncién

3. Consultoria empresarial en Plan Estratégico CHE LA REINA (2018)

4. Consultoria empresarial en Plan Administrativo LAZZERINI PIZZAS Y
PASTAS (2019)

5.Consultoria empresarial en Plan de Negocios ERGO ALIMENTOS (2020)

6. Consultoria empresanal en OyM EXAXTA S.A. (2021)

Informes de las actividades realizadas en las

- asignaturas_2017 al 2021.

La carrera presenta evidencias del seguimiento si: dtico de las actividad
précticas y de las pasantias realizadas por los estudiantes,Por cada actividad

Infc de seguimiento de las actividades
acticas realizadas por los estudiantes_2017 al

realizada se elabora un reporte con la informacién pertinente.

La carrera presenta Informes de capacidad para clases tedricas y précticas
correspondientes a los afios 2017 - 2021, en ellos se demuestran que se
cuentan con los espacios fisicos adecuados, asegurando la implementacién

| eficaz del plan de estudio.
| Se destaca que en el contexto de la pandemia del COVID, las actividades
| tedricas y practicas se desarrollaron mediante plataformas tecnoldgicas

La carrera presenta una lista de Proyectos Interdisciplinarios llevados a cabo en

algunos casos, por estudiantes de diferentes semestres de la misma carrera o
estudiantes de diferentes carreras, en otros.

Se observa en el Informe presentado por la carrera que en los afios 2017 y 2018 |

afios 2019/2020 y 2021.

La Universidad Americana cuenta con un Procedimiento aprobado por Res. SG
N° 316/2018 que aprueba el Procedimiento de Actualizacién del Proyecto
Educativo y/o Programas de Estudios de la Universidad Americana.

En el Informe presentado por la carmrera se evidencia que con base en los
resultad las evaluaci plicadas para las mah de la carrera,
comrespondientes a los aflos 2017 al 2021, donde se puede apreciar la cantidad
de aprobados y reprobados, se ha realizado mejoras en la planificacién docente.

2021.

Informe de capacidad para clase tedrica y
préctica_2017 al 2021.

. Informe de aplicacion y registros de integracion

de materias o dreas 2017 - 2021.

| Informes de aplicacién del procedimiento de

actualizacién de programas de estudio_2017 a
2021. -

Informe itados de evaluacic para mejora
de planificacién docente.

Valoracién Cuantitativa asociada
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del Criterio
PLENO 5

2.2.2. De acuerdo a la verificacién realizada se concluye que el Plan de Estudio se implementa conforme a lo planificado, y la formacién préactica prevista para el transcurso de la
Juicio Valorativo del | €2/era se implementa sist_eméﬁcamer)te. Ademas hay evidencia del seguimiento sistematico de las actiw'dade; practicas realizadas por los estudiantes. El numero de
Criterio estudiantes en clases tedricas y practicas es adecuado. Se implementan mecanismos de integracion de materias y/o areas entre si, y también se aplican procedimientos de
|actualizacion de los programas del Plan de Estudio, segtn necesidades y los resultados de las evaluaciones aplicadas a los estudiantes se utilizan para el mejoramiento de la
| planificacién docente.

| El Informe presentado por la carrera sobre la profundizacién de los contenidos
| programdticos de las materias, reporta el programa de estudio de cada materia,
la fundamentacién, los objetivos y la organizacién de contenidos, como as/

a. La profundizacion de los contenidos :“”"’"" el Plan 5”.’”“’:’! - :;m':n’:ma“ descaben olyesvos. Informe de profundizacion de confenidos
programaticos desarrollados se corresponde con Cumple Totalmente d,”",,uw;o,, ¥ referencias bibiogréficas. - sl programéticos 2017-2021
lo establecido en el Plan de Estudio. | En la entrevista mantenida con el Director de la carrera, el mismo explicé que | EMtrevista con el Director de la carrera
! ; ' con la revisién de los Inst de Evaluacion de las asignaturas se culmina |
la verificacion del grado efectivo de profundizacién de los contenidos del
programa.
b. Los procesos de ensefianza aprendizaje | Se evidencia un alto porcentaje de estudiantes que aprueban las diferentes i - o
'desarrollados apuntan al logro de los objetivos Cumple Totalmente  asignaturas del Plan de Estudios de la carrera, por lo que se puede concluir que | i:r'fom :: r’:sw;?:u‘x;' %‘;’;’;ﬁ?&g‘: amale
establecidos para las distintas asignaturas. { los procesos apuntan al logro de los objetivos de Ia camers. i = )
c. Las estrategias metodologicas y técnicas  Tanto en los Programas de Estudio de cada asignatura como en la Planificacion | Informe coh 4 ; A {
didacticas planteadas son coherentes con la Cumple Totalmente  Docente se establecen claramente las estrategias metodolégicas y de téc. didécticas 2017 2021, weaty
naturaleza de la asignatura. enseflanza aprendizaje, las cuales son coherentes con cada asignatura. ’ S ‘
En las Planificaci Si trales de los D tes se observan al pie un
campo que menciona PLANES ESTRATEGICOS PARA CASOS DE
: : L i i ilizadas por INCLUSIVIDAD: De acuerdo a la necesidad especifica del alumno que requiera
Pertllmncu y eﬂc'dcu :’ dﬂs e:t"ateg o n:’etodolégflcasel;tlllzda 6gpicos No Cumple una atencion especial a fin de lograr inclusién educativa del alumno en particular = Informe de planificacion y su abordaje con
de los procesos de  los docentes responden a enfoques pedag si lo requiere. Sin embargo. no se evidencia que los docentes utilicen estrategias enfoques pedagégicos inclusivos_2017_2021
Ensefanza inclusivos. | metodolégicas que respondan a enfoques inclusivos. i

Aprendizaje
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e. Se evidencia la aplicacion sistematica de Se evidencia en los Informes anuales de Eficiencia Interma de la carrera, la
'mecanismos de analisis de los indices de Cumple Totalmente plicacion : a de ™ ,ge I 's de la ok da de la ay Informe Eficiencia Intema de la Carrera.
' eficiencia interna de la carrera. de 1der de ap 1y rep on de 1 i

' Con base en los resultados del andlisis de los indices de eficiencia se han

L . § | efecutado las siguientes acciones: C itacion a docentes en técnicas para la
f.  Los resultados del analisis de los indices de |  elaboracion de planificacion de clases (Afio 2017); Actualizacion parainicio de || 0 0 1o wiiacisn de fos resultados de
' eficiencia interna son utilizados para proponer . Cumple Totalmente  actividades académicas Instrumentos de Evaluacién’; Contratacion de una ! indices de eficiencia intema_ 2017 2021
mejoras en el proceso de ensefianza aprendizaje. | Coordinadora del Area de Matematicas (Afio 2019); Clases de refuerzo para las - - .
i § materias de Contabilidad General, Contabilidad Fi lera, Contabilidad de
' Costos.
'g. Los mecanismos de insercion de estudiantes s , o porle los anos 2017 a 2021 se - = =
TR oaunnfompmsem porcammen afos a se ha Infc licacio i i
en actividades dooer_ttes (_ayuda_nlia._ tutorias, i Totibieits | reatzac & .o ivesh 4 i6n y Ayudant i 5 oakiciiardas b achvicados
proyectos de extension e investigacion y otros) se parte de los estudiantes de a carrera. docentes_2017_2021.
aplican efectiva y sistematicamente.
h. Se evidencia satisfaccién de los estudiantes Los resultados de encuestas aplicadas a estudiantes en los afios 2017 a 2021, Inf tados de cto a
con respecto a las estrategias metodolégicas y Cumple Totalmente  evidencian un alto grado de satisfaccio cto de las estrategi estrategias aplicadas por docentes_2017 a
‘técnicas didacticas aplicadas por los docentes. metodolégicas y técnicas didécticas aplicadas por docentes. 2021.
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE 3

1 2.3.1. De acuerdo a la verificacion realizada, la carrera aplica procedimientos para garantizar que la profundizacion de los contenidos programaticos desarrollados sean

| suficientes en correspondencia con lo establecido en el Plan de Estudio. Los procesos de ensefianza aprendizaje desarrollados apuntan al logro de los objetivos establecidos

| para las distintas asignaturas.Las estrategias metodolégicas y técnicas planteadas son coherentes con la naturaleza de la asignatura. Sin embargo, las estrategias metodolégicas
y técnicas didacticas utilizadas por los docentes no responden a enfoques pedagogicos inclusivos.. Existe evidencia de la aplicacién sistematica de mecanismos de anélisis de
los indices de eficiencia interna de la carrera, y los resultados de dichos indices son utilizados para proponer mejoras en el proceso de ensefianza aprendizaje. Ademas, los
mecanismos de insercién de estudiantes en actividades docentes ( como ayudantes, tutorias, proyectos de investigacion y de extension y otros ) se aplican efectiva y
sistematicamente. Hay satisfaccion de los estudiantes con respecto a las estrategias metodolégicas y técnicas didécticas aplicadas por los docentes.

Juicio Valorativo del
Criterio

|a. Las técnicas evaluativas P“_’Pueﬂas estan | Se verifica a través de fos instrumentos de evaluacin de las asignaturas que las Informe sobre instrum de evaluacion y
'orientadas a verificar el cumplimiento de los | Cumple Totalmente plicadas estdn acordes con los objetivos de aprendizaje de cada | orientacién al cumplim de obj

' objetivos establecidos en las asignaturas. | ;mateﬁ-. Saslqnatums 2017_2021.
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b. Las técnicas evaluativas son coherentes con las

: g ! i Segun se observa en los programas de estudio de las planifi Ink sobre laz Scnk Iusa bt la
metodologias y técnicas didacticas aplicadas en el = Cumple Totalmente  de clase y los instrumentos de evaluacion aplicados, existe coherencia entre las metodologia aplicada_ 20172021 Y
aula. técnicas evaluativas y las técnicas didécticas aplicadas en aula = = .

En la Planificacién de cada asignatura se establecen los Objetivos de

i g 3 i Aprendizaje, los contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales, como 1
<. I‘.as evalua_aonels. aplscadz_s e\.ﬂdenc’an ‘;I grado Cumple Totaimente  asi también las técnicas y los instrumentos de evaluacion. Tb"n:z“;:;::s ev;:’u;czis:;;s ;g";’d”y fos
" R de importancia de los aprendizajes esperados. El Informe presentado por la carrera evidencia que las evaluaciones estan pre perados_2017_2021.
ertinencia y eficacia disefladas acorde a los aprendizajes esperados.
de las Técnicas
Evaluativas aplicadas _
‘d. Las evaluaciones aplicadas son realizadas de | Cumple Totalmente ' Se observa que las evaluaciones se aplican conforme al Calendario Académico  Informe de aplicacion de evaluaciones conforme
acuerdo a lo programado. i Institucional. al calendario académico_2017_2021.
e. Los estudiantes reciben retroalimentacion Cumple Totalmente Dentro de la Planificacion de cada asignatura se prevé la retroalimentacion luego Informe de la retroali i6n de la evaluacic
oportuna luego de ser evaluados. de la apli 6n de las evaluaciones a los estudiantes_2017_2021.
2 : 2 En los informes de revision de técnicas evaluativas comrespondientes a los afios
f. L?S técmca% eyatualwas aplicadas son Cumple Totalmente 2017 al 2021 presentados por la Coordinacién de Evaluacién, se pueden Informes instrumentos ADM 2017 - 2021.
revisadas penbdlcamente. observar las conclusi y d de mejora a ser introducidas.
Valoracién Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO

| Juicio Valorativo del 2.3.2. ...Las técnicas evaluativas propuestas estan orientadas al cumplimiento de los objetivo. ablecidos en las asignaturas y son coherentes con las metodologias y tecnicas

Criterio aplicadas en el aula. Se aprecia que las evaluaciones aplicadas evidencian el grado de imp6rtancia de los aprendizajes esperados y se realizan de acuerdo a lo programado. Los |
- estudiantes luego de ser evaluados reciben una retroalimentacion oportuna !

& %
Gl Cd
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Pertinenciay
relevancia de los
Proyectos de
Investigacion

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

‘a. Los propositos respecto a investigacion estan
‘claramente expresados en el proyecto
‘académico.

b. Las lineas de investigacion de la carrera estan
definidas.

c. Los proyectos de investigacion desarrollados
responden a las lineas de investigacion definidas
por la carrera.

d. Los proyectos de investigacion responden a las
necesidades del medio externo.

e. Los proyectos de investigacion cuentan con los
recursos para su realizacion.

f. Los proyectos de investigacion cuentan con la
participacion de docentes y estudiantes.

Valoraciéon Cualitativa

PLENO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

En el Proyecto Académico, numeral 21, se enuncian clar

de Investigacion de la carrera

te los Proposit

Las Lineas de Investigacién de los afios 2017 a 2021 estdn definidas y abarcan
las areas de Administracion y Finanzas, Gestion y Desarrollo Personal,
C

i li 2 i i "™

do y Administracién y Gestion

T I ..
Empresanial. Estas 4 lineas fueron formalizadas por Res. N° 083/2020.

Todos los Proyectos de investigacion presentados por la carrera se enmarcan

dentro de las lineas de investigacion definidas

La carrera presenta un anélisis sobre las inves

para la misma.

tigaciones de los afios 2017 a

2021 donde se visualiza la linea de investigacién y la correspondencia con las

necesidades del medio externo

La FACEA realiza anualmente concursos de investigacion en los que se asignan

premios pecuniaros para al y

La FACEA realiza anualmente concursos de in'

P ipantes.

ios para al 1

P P

vasb'g_addn en los que se asignan
pa

 Inf sobre los propésitos de investigacién en
| el proyecto académico de la carrera.

| Resolucién N° 083/2020 Lineas de
' Investigacién Carrera Licenciatura

Administracién de Empresas.

. Informe sobre la definicion de las lineas de
investigacion.

nd de p déi .

i i gacion en
| concordancia t;on lineas de investigacién_2017
al 2021,

Informe de relacién entre resultados proyectos
de investigacién con el medio externo_2017 al
2021.

Informe de recursos asignados a los proyectos
de investigacion_2017 al 2021.

Informe de participacién en los proyectos de
investigacion_2017 al 2021.

Valoracion Cuantitativa asociada

Juicio Valorativo del 2.4.1. . Los propésitos referidos a la investigacion estan claramente expresados en el Proyecto Académico. Las lineas de investigacion de la carrera se encuentran definidas Los
proyectos de investigacion desarrollados concuerdan con las lineas de investigacion definidas en la carrera y responden a las necesidades del medio externo.

Criterio

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay
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a. Los propositos respecto a la extension estan

| En el numeral 22 del Proyecto Académico se enuncian claramente los Informe de propésitos de extensién y su
S:ar:émrs:::t: expresados en el proyecto Cumpls. Totaimeats Propositos de extension de ia carrera inclusién en el proyecto académico.
b. Los proyectos de extension apuntan al logro de Cumple Totalmente En el Informe presentado por la carrera se evidencia que Ios proy de Informe sobre los proyectos de extension y su
'los objetivos de la carrera. | extension contribuyen al logro de los objetivos de la carrera, relacién con los objetivos de la carrera.

| Los Proyectos de Extension realizados en los afios 2017 a 2021 han sido intra y

& extra muro. .
c.Los proyectods de el,de"s'on %esdanoélald ostpor la Cumple Totaimente  En el informe presentado por la carrera se exp que el p dlirmit se inicia m:::;.m' PrOYSCHOS da Skimrsitn
carrera responaen a las necesidades del entomo. con un relevamiento a fin de identificar las necesidades y/o problematicas y a -

partir de ello generar las propuestas.

Pertinencia y 4 .
i : col Segun se observa en los Informes de Proyectos de Extension realizados en los ' Informe sobre los recursos presupuestarios para
relevancia de los d. Los proyectos de ?.xter?z'bn cuentan con los Cumple Totalmente  afios 2017 a 2021, los mismos han contado con los recursos necesarios para su implementacion de proyectos de extension -
Proyectos de recursos para su realizacion. ejecucion ADM.

Extension

e. Los proyectos de extensién cuentan con la Se observa que en la ejecucion de los proyectos de extension 2017 - 2021 han  Informe sobre participantes en los proyectos de

Cumple Totalmente

participacion de docentes y estudiantes. | participado conjuntamente docentes y estudiantes. extension.
f. Las actividades realizadas en el marco de los . iy
proyectos de extension retroalimentan el proceso ~ Cumple Totalmente -3, 278" Presenta "'.'m""’y’ s i Myt e gt cién de las
de ensefianza aprendizaje.
Los Proyectos de Ex aprobados por Dir i6n de Carrera, Decanatura y
Direccién de Extension Uni itaria, di iben los Objetivos, Impacto y

| Informe sobre la implementacion de los

g. Los proyectos de extension se realizan de | 4
Cumple Totalmente  Recursos necesanos. proyectos de extension.

acuerdo a lo programado. Luego se ejecutan segun la programacion y culminado, se entrega a la
organizacion o comunidad beneficiada.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO
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2.4.2 . Los propdsitos referentes a la extension estan claramente expresados en el Proyecto Académico y apuntan al logro de los objetivos de la carrera. Los proyectos de
Juicio Valorativo del extension desarrollados por la carrera responden a las necesidades del entorno y cuentan con los recursos para su realizacién. Los docentes y estudiantes participan en los
Criterio proyectos de extension.Las actividades realizadas en el marco de los proyectos de extension retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje, a la vez que los mismos se
realizan de acuerdo a lo programado

DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

Fortalezas Debilidades

1 El perfil de egreso de la carrera esta definido en forma clara y precisa . 1. No se evid que las estrategias metodologicas aplicadas por los docentes respondan a enfoques pedagégicas inclusivos

2 El perfil de egreso es coherente con la mision de la carrera

3 El perfil de egreso responde a los resultados del estudio de las necesidades y demandas del medio
4 El perfil de egreso responde a las exigencias actuales de la profesion

5 La informacion sobre el perfil de egreso es accesible a todos los interesados.

1 Los objetivos de la carrera estan claramente definidos

2 Los objetivos de Ia carrera son coherentes con mision y vision de la institucion

3 Los objetivos de la carrera estan orientados al logro del perfil de egreso

4 Los objetivos de la carrera estén disp y son ibles a todos los interesados

ba bl i

1 La carrera cuenta con mecanismos de ad claramente

| 2 Los procedimientos de admision estan difundidos y disponibles en formatos accesibles 4 peredl tacig,™
3 Los procedimientos prevén la evaluacion de los conocimientos previos requeridos por la carrera
4 Los procedimientos de admision permiten a los estudiantes insertarse con éxito en la carrera

5 El numero de postulantes a ser admitidos por la carrera se corresponde con la capacidad operativa de la carrera

' 1 El Plan de Estudio es coherente con el perfil que se desea lograr

2 El Plan de Estudio incorpora las estructuras bdsicas y directrices de formacion definidos en los criterios especificos de
titulacién

3 El Plan de Estudio es viable para su ejecucion. Los programas de estudio de las diferentes disciplinas tienen una
distribucion pertinente de clases teoricas y practicas
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4 El Plan de Estudio cor pla una coh de asignaturas y los $ programas contienen los elementos

ridos segun las normati g en concordancia con el modelo p ptado por la carrera

5 Los programas del Plan de Estudio estan disponibles en formatos accesibles a los interesados
1 El Plan de Estudio se implementa conforme a lo planificado
| 2 La formacion préctica prevista para el transcurso de la carrera se implementa sistematicamente

3 Existe evidencia del seguimiento sistematico de las actividades précticas realizadas por los estudiantes

4 El numero de estudiantes en clases tedn y précticas es do y se aplican pr dimientos de lizacién de
| los programas del Plan de Estudio segtn necesidades

5 Se implementan mecanismos de integracién de materias y/o éreas entre si. Los resultados de las evaluaciones
aplicadas a los estudiantes se utilizan para el mejoramiento de la planificacién docente.

| 1 Se aplican procedimientos de verificacién del grado de profundizacién de los contenidos programéticos desarrollados y
los procesos de ensefianza aprendizaje desarrollados apuntan al logro de los objetivos,

2 Los resultados del analisis de los indices de eficiencia intema son utilizados para proponer mejoras en el proceso de
ensefianza aprendizaje

3 Las estrategias metodolégicas y técnicas planteadas son coherentes con la naturaleza de la asignatura.

4 Los mecanismos de insercion de estudiantes en actividades docentes (ayudantes, tutorias, proyectos de extension e
investigacion y otros) se aplican efectiva y sisteméticamente.

5 Las resultados del anélisis de los indices de eficiencia interna son utilizados pnn proponer mujons en e.l proceso de
er aprendizaje. Se evidencia satisfaccién de los estudiantes con respecto a las estrategias m ¥
At licadas por los d 4

"1 Las técnicas evaluativas propuestas estan orientadas al cumplimiento de los objetivos est en las asig
2 Las técnicas de evaluacion son coherentes con las metodologias aplicadas en el aula.
3 Las evaluaciones aplicadas evidencia el grado de importancia de los aprendizajes esperados

4 Las luaci se apli de rdo a lo programado

5Los diantes ib troal tacién oportuna luego de ser evaluados
1 Los propésitos referidos a la investigacion estén claramente expresados en el Proyecto Académico

2 Las lineas de investigacion de la carrera estan definidas

| 3 Los proyectos de i igacién desarrollados r den a las lineas de investigacién definidas en la carrera.
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4 Los proyectos de investigacion realizados responden a las necesidades del medio externo

5 Los proyectos de investigacion cuentan con los recursos para su realizacion y con la participacion de docentes y
estudiantes

1 Los propdsitos respecto a la extensién estan claramente expresados en el Proyecto Académico de la carrera
2 Los proyectos de investigacion apuntan a al logro de los objetivos de la carrera

3 Los proyectos de extension desarrollados por la carrera responden a las necesidades del medio

4 Los proyectos de extensién cuentan con los recursos para su realizacién y las actividades realizadas en el marco de los
mismos retroalimentan el proceso de enseflanza aprendizaje

5 Los proyectos de extensién se realizan de acuerdo a lo programado.

Recomendaciones de Mejora

R1 Impulsar y fortalecer las capacitaciones docentes en la aplicaciéon de estrategias metodolégicas con enfoque pedagoégico inclusivo

DIMENSION 3. PERSONAS

Politica de Cargos
a. La carrera cuenta con procedimientos de La carrera cuenta con Politica de cargos, procedimientos de seleccién de m :-nanio 08 salacoldn gernissy
seleccion, evaluacion y promocion del desempefio Cumple Totalmente  Gerentes y Directivos, imientos de evaluacion del personal administrativo ol .
= = 4 2 = N Procedimiento de evaluacion del personal
directivo, claramente definidos. y de apoyo como asi también, politicas de promocion. Stk L

Politica de promocién

Registros de Difusién los Procedimientos de
Los procedimientos se encuentran disponibles en el servidor y en forma fisica en seleccién evaluacién y promocion del Personal
el area de Recursos Humanos. Directivo. Entrevistas a los Directivos
realizada por los Pares

b. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y c
4 . N umple Totalmente
promocion se encuentran difundidos.
Eficacia e integridad
en los procesos de

seleccién, c. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y Los procedimientos 8 seleccitn, evakiacién y promocion del Registro de aphcacion de procedimiento de
evaluacion y promocion del personal directivo, son aplicados Cumple Totalmente i es que garantizan la transparencia en su seleccion, evaluacién y promocién directivos
ADM

promocién del con transparencia.

Personal Directivo
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d. Los procedimientos de seleccion, evaluacién y
promocién aseguran que la carrera cuente con
-directivos con el perfil requerido para el cargo.

Cumple Totalmente

‘e. Los resultados de la seleccion, evaluacion y
promocioén del desempefio directivo son utilizados
para la mejora de la gestion.

Cumple Totalmente

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO
~ Juicio Valorativo del
i Criterio

‘a. La dedicacion horaria de los directivos

% 5 Cumple Totalmente
satisfacen las necesidades de la carrera.

'b. La estrategia de comunicacion interna adoptada |
por los directivos es efectiva para el logro de los
' objetivos de la carrera.

Cumple Totalmente

'c. La conducta de los directivos se ajusta los

principios establecidos en el codigo de ética. Gty Tt

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

: En el Cuadro de Caracterizacién de Directivos se observa que los
| cuentan con el perfil requerido para el cargo.

' que los resultados del proceso de seleccién, evaluacién y promocién son
utilizados para la mejora de la gestion.

En las a i
| existe conformidad respecto del tiempo
' En las reuniones mantenidas con los docentes y estudiantes se tuvo oportunidad |
de verificario.

| En las encuestas aplicadas a estudiantes y docentes se puede evidenciar que

' En las entrevistas con docentes y estudiantes se pudo verificar este hecho.

| Segun Informes del Area de Desarrolio Organizacional y Evaluaciones aplicadas

C P

i6n de Directivos - Adm

Los informes presentados sobre el desemperio de los directivos evidencian que | Utilizacidn de los resultados de la saleccion,

evaluacién y promocién directivo ADM

Valoracién Cuantitativa asociada

‘ 3.1.1. La carrera cuenta con Procedimiento de Seleccién Gerentes y Directivos, con Procedimiento de evaluacion del personal administrativo y con Politica de promocién que son
- difundidos y garantizan el perfil requerido para el cargo. Los resultados de la seleccion, evaluacion y promocion del desempefio directivo son utilizados para la mejora en sus
gestiones.

ta. licad: "

tes se puede evidenciar que

plide por los di .lnfomnsomcamhorad-gatfmcﬁmy

| satisfe de las id
Entrevistas con docentes y estudiantes

| Estrategia de icacién int d
por los directivos
| Entrevistas con docentes y estudiantes

existe conformidad resp
de /a carrera.

to de las comunii realizadas por los directores

$

| a directivos en los aflos 2017 a 2021, la conducta de los directivos se ajustan a | Informe de cumplimiento del codigo de ética por
| lo establecido en la Politica de la Linea de Etica de la Universidad Americana

parte de los directivos- ADM

Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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d. La toma de decisiones para el logro de los
Eficacia y eficiencia objetivos de la carrera se basa en criterios
de la Gestion académicos.
Directiva

e. Se evidencia compromiso del personal directivo
para el logro de los objetivos de la carrera.

f. Existe evidencia de la satisfaccién de los
miembros de la comunidad académica acerca de
la gestion de sus directivos.

g. Existen evidencias de que los directivos de la
carrera garantizan la inclusién de las Personas
con Discapacidad.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

Juicio Valorativo del
- Criterio

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

En reuniones permanentes llevadas a cabo por los diferentes directivos de la
carrera y de la inslitucion, se toman las decisiones con base en criterios
académicos, tales como, planificacién académica, planes de mejora y desarrollo,
inicio de clases. evaluacién a docentes, asignacién de cétedra y otros.

En las encuestas aplicadas a estudiantes y docentes se puede evidenciar que
- existe conformidad respecto al compromiso de directivos para lograr los
objetivos de la carrera

En las encuestas aplicadas a estudiantes y docentes por los afios 2017 y 2018
se puede evidenciar que existe nidad respecto a la gestién de sus
directivos.

En los aflos 2019, 2020 y 2021 se obtuvo resultados positivos de encuestas
aplicadas a docentes, estudiantes y personal Administrativo y de Apoyo.

La carrera presenta evidencias de seguimientos realizados por parte de la
Direccion y Coordinacion de Orientacién y Apoyo Académico a algunos
estudiantes que requieren cierfo apoyo para su desempefio académico. Tambié

| Informe las decisiones tomadas basadas en
criterios académicos
Entrevistas con directivos

Informe de compromiso personal directivo para
' logro de objetivos de la carrera
Encuesta

Informe sobre consulta de satisfaccién sobre la
gestion de sus directivos
| Encuesta y Entrevistas con Pares

Procedimiento de inclusién educativa para las
personas con discapacidad_UA Informe de las

se observa que la infraestructura esta preparada para la inclusion de personas
con discapacidad fisica.

lizadas que g la inclusion
de las personas con discapacidad

Valoracién Cuantitativa asociada

Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py

. 3.1.2. La dedicacién horaria, el compromiso, y la toma de decisiones, de los directivos conducen al logro de los objetivos de la carrera. La comunicacion utilizada esta basada en
' el Mecanismo de Comunicacién Institucional. La conducta de los directivos se ajusta a la Politica de ética y conducta de la institucion. Los directivos garanticen la inclusién de las
personas con discapacidad. Se evidencia satisfaccion por parte de los docentes, estudiantes y personal administrativo,de apoyo con la gestién de los mismos.
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a. La carrera cuenta con procedimientos de La carrera cuenta con un Procedimiento de Seleccién Docente vmenm dasde Procedimiento de Seleccién Personal Docente
seleccion, y evaluacion del personal docente, Cumple Totalmente  enero de 2019, y con Procedimiento de Evaluacién del D pefi Procedimiento de Evaluacién de Desempefio
' claramente definidos. vigente desde febrero de 2017. Docente

b. Los procedimientos de seleccion y evaluacién

del personal docente se encuentran difundidos en Cumple Totalmente Los procedimientos se encuentran disponibles en el servidor y en forma fisica en Regstmde&fus:dndercmmnfosde

s el drea de Recursos Humanos. ién y Evaluacién Dy te ADM
formatos accesibles.
c. Los procedimientos de Sek_*ccjon y evaluacion Segun Informe del Area de Desarrolio Organizacional, los procedimientos de - de: apicacide dé pe de seleccit
del personal docente son aplicados con Cumple Totalmente  seleccién y evaluacién del personal docente garantizan la transparencia en su '
3 foacidn evaluacion dooenleADM
transparencia. aplicacion.

La Evaluacion del Desempefio Docente se realiza en 4 ejes fundamentales:

: 1. Evaluacién Alumno-Docente £
d. Los procesos de evaluacion del personal Cumple Totalmente | 2 Evaluacién Director de camera - Docente Informe sobre evaluacion del personal docente

docente contemplan la opinién de los estudiantes. 3. Autoevaluacién Docente contemplan la opinién de estudiantes- Adm
4. Evaluacion del Centro de Atencién al Docente (CAD)

Pertinencia e

|ntegridnd de los En Informes presentados por la camrera se demuestran que en los afios 2017 a
procesos de { L itad del i ién d t 2021 se han realizado capacitaciones con base en las necesidades detectadas a
seleccién ' €. Los resultados de la evaluacion docente se través de los resultados de las evaluaciones aplicadas a los docentes. )
J utilizan para proponer planes de capacitacion Cumple Totaimente  Asi, se realizaron Taller de técnicas para elaboracion de Plan de Clases e Fropuestas de pisres de capaciticiin basados
Syahiolon ¥ pertinentes Instrumentos de Evaluacion, Estudio de casos, Capacitacion en Proyectos de  °1 esulados de la evaluacién docente

Investigacion, Conferencias de Educacion Inciusiva, Uso de Plataforma Virtual

promocién Docente
CANVAS, TEAMS y otros.

. i Los Itados de las evaluaci a los docentes son utilizados para proponer |
‘. Los resultados de la evaluaciéon docente se | mejoras en Ia actividad docente. En el Informe presentado por la carrera, se | indorme de s o .
utilizan para proponer mejoras para la actividad Cumple Totalmente  indica que al inicio del perfodo académico, antes de la asignacion, se plantean | |7 Jr“:aas m; d:f dmmf’" wioase. 8
docenle_ propuestas de mejora e innovaciones de manera individual a través del
compromiso docente.

La carrera se basa en criterios especificos tales como la formacién académica,
| antigliedad, evaluaciones, actividad cientifica,etc., para categorizar los distintos
niveles de docencia que son: Nivel 1 Auxiliar de catedra; Nivel 2 Docente Titular | Informe de aplicacion del Plan de Carrera
¥ Nivel 3 Docente Tiempo Completo. | Docente-adm
La carrera presenta un documento denominado Carrera Profesional Docente
cuya vigencia data del 25/052016

g. El Plan de carrera del personal docente es

: < 2 Cumple Totalmente
implementado sistematicamente. P
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La Universidad cuenta con un Manual de Procedimiento para Movilidad Docente,

h. Los programas de promocién docente o o ok spondientes a os afos 2017 a 2021, pe dos por fa

Plan de carrera profesional docente

contempla la movilidad nacional e internacional de  Cumple Totaimente carrera, se verifica la p i6n de d en actividades a nivel de aplicacion del Manual de
los mismos. internacional, onkyenbna ‘Colombia y Peri. Procedimiento de Movilidad D te ADM
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

3 .2.1. La carrera cuenta con procedimiento de seleccion y evaluacién del personal docente, contempla la opinién de los estudiantes y la difusion se encuentra en formatos
~accesibles, son aplicados con transparencia y utilizados para proponer planes de capacitacion. Los resultados de la evaluacion son utilizados para proponer mejoras en la
- gestion docente. El plan de carrera profesional docente es implementado sistematicamente. Se cuenta con Procedimiento de movilidad de docentes y estudiantes.

' Juicio Valorativo del
- Criterio

‘a. Los docentes cuentan con la formacion |
‘académica coherente con la asignatura que  Cumple Totalmente
ensefian.

| En el Cuadro de Caracterizacion de Docentes se observa que los mismos

| cuentan con el perfil requerido para la asig a que ensefian. Caracterizacién Docentes ADM

. n ntan con la formacién
b. Lo docentes cuentan con la formacio En el Cuadro de Caracterizacién de Docentes se observa que los mismos

pedagogica requerida para la ensefianza Cumple Totalmente | . 1an con el perfil requerido para la asignatura que ensefian. Informe sobre Caractenizacién Docentes
universitaria.
'Pertinencia del Perfil c¢. Los docentes cuentan con producciéon i | El Informe presentado por la carrera da cuenta de varios trabajos de i
i i investigacion realizados por d Jjunto con diantes de la carrera. Registros produccién intelectual d "
Académico de los !ntelet;tual_denvada de los proyectos de Cumple Totaiments | 7o cuenten 0on docentes inveeligadonss con produooidn individuel 8 S de prpectos de rialgecién
Docentes investigacion. trabajos de investigacin. ’ v
d. Los docentes de la carrera cuentan con i En el Cuadro de Caracterizacion de Docentes se observa que cuentan con R W
formacién de postgrado en su area de | Cumple Totaimente  formacién de postgrado en Didécti rior y los que tan con formacion | o e do- ADM v
' especialidad. | en Maestrias y Doctorados , son en su 4rea de especialidad. 3pos

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncioén - Paraguay Info! Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

e. Existe coherencia entre la formacion, el nivel 5 |
académico de los docentes y las actividades {  La carrera presenta un Informe de los aflos 2017 a 2021 donde se expone la | \op 0 cisn 2017 a 2021 nivel académico de

(docencia, investigacion y extension) que GO Taisnn | qu; uejr:wu:-m entre el nivel académico de los docentes y las actividades | 0o es  actividades que desarroffan
desarrollan.
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

} Julélo Vlorsitvo dal | 3.2.2. Los docentes de la carrera poseen formacion académica profesional y pedagdgica requeridas para el ejercicio de la docencia, cuentan con formacion de postgrado en
uiclo c:": by ‘areas empresariales, con produccion intelectual derivada de los proyectos de investigacion. Se observa coherencia entre el nivel académico de los docentes y las actividades que

- desarrollan.

a. La carrera cuenta con planes de capacitacion y La'carars (Yasenia las Frariicacionss pars. romacidn Docente donde 38 | Informe sobre planes de capacitacidn y
perfeccionamiento docente. Cumple Totaimente ;“‘m“'ﬂ'm_ 1an Nombre de la Cap fecha, lugar, Y e bty
| En los Informes presentados por la carrera, se observan evidencias de
'b. Existen evidencias de la capacitacion de los i j cmcftmoﬂ” en Usos d_g TIC'S, Trato adecuado a Personas con { S
docentes en temas relacionados a la inclusién | Cumple Totalmente Tior;. D Por TIC, TNer Informe de Cap 1y ento
d A 4 . g ORCJD. Uso eficiente de la Biblioteca CICCO, Educacin Inclusiva, y otros Docente
discapacidad, bioseguridad y uso de TIC. refacionados con o 30 de TIC's @ Inclusion y discapacided y e
sobre temas relacionados con biosegunidad.
| L : . ] ' La carrera p! ta las Planificaci para F ion Docente donde se |
‘c. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento | i Totalmente  COnsignan Nombre de la Capacitacion, fecha, modalidad, lugar, capacitadory | Informe de implementacion de los planes de
docente se implementan sistematicamente. mple Status. En este dltimo indicador se comprueba la imp ética de | capacitacién d
Pertinencia y las capacitaciones planificadas.
eficacia de los
Planes de |
i Capacitacion y 'd. La carrera prevé algin tipo de apoyo a los | ' La carrera presenta un Informe de los afios 2017 a 2021 dande se evidencia quu
. Perfeccionamiento :d' f64 fidra sl parfaccionamiento:brofesional.ds | |Cume Totakisits los docentes acceden a descuentos para el perfeccit fesional en los de apoyo a los docentes para el
Docente i ocerj €s p P P programas da posprlda de la UrﬁwrsidadAmmc-m para el efecto rﬁspono de perfaccmmmium profesional
los mismos. un formulario de itud de de nto corresp
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En Informes presentados por la carrera se demuestran que en los afios 2017 a
e . i 2021 se han realizado capacitaciones con base en las necesidades detectadas a
e. Los planes de capacitacion abordan tematicas través de los resultados de las evaluaciones de desempefio docente. Resultados de ack =
que respondan a los resultados de la evaluacion Cumple Totalmente  Asi, se realizaron Taller de técnicas para elaboracién de Plan de Clases e c:’"a:w.zn do::rrt: acidn y planificacidn de
del desempefio docente. Instrumentos de Evaluacién, Estudio de casos, Capacitacion en Proyectos de pa
Investigacion, Conferencias de Educacién Inclusiva, Uso de Plataforma Virtual
CANVAS, TEAMS y otros.

f. Se evidencia satisfaccién de los docentes con La carrera presenta evidencias de los ultimos afos respecto del grado de Giilbrme sabistacciin. docents con procesos dé
los procesos de formacién continua . Cumple Totalmente ’E:‘jzm e T Ty con e pianen ‘:’;’;’;"::’::;;’;’:‘?og‘;‘;’m"’w‘ formacién continua proce
{ implememados. i - observan resultados satisfactonios. = | Entrevista con docentes
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

f ' 3.2.3 La carrera cuenta con planes de capacitacion y perfeccionamiento docente, en temas relacionados a la inclusién, discapacidad y uso de TIC, que son implementados de
| Juicio Valorativo del forma sisteméticamente. La universidad prevé programas de descuento de apoyo a los docentes para el perfeccionamiento profesional de los mismos. Los planes de
Criterio capacitacion responden al anélisis de los resultados de las evaluaciones del desempefio del docente. Se evidencia satisfaccion de la mayoria de los docentes con la formacién
continua implementada.

a.Los mecanismos de orientacion académica a | La carrera cuenta con Procedimiento de deteccion de rendimiento critico de Procedimiento Rendimiento Critico y

estudiantes estan claramente establecidos. Cumplo Totaimente alumnos y orientacién académica aplicado desde mayo de 2018. Orientacion Académica

| Las actividades de orlentacién académica son planificadas semestralmente por
la Direccién de carrera con el apoyo de Docentes de Tiempo Completo. En el Planificacién de Aclividades de Onientacion
contexto de la pandemia del COVID-19, el apoyo se ha dado principalmente a Académica
través del WhatsApp, segin consta en el Informe presentado por la carrera.

'b. Las actividades de orientacién académica

. 5 7 Cumple Totalmente
previstas en el mecanismo estan planificadas. st

Pertinencia y

eficaciadelos | | |
L - : : H | La carrera presenta Informes de los afios 2017 a 2019 respecto de los dias y 1 - .
Mecanismos de | C. Las actividades de orienlacion académica | o, roraiments | horas habiltados para orfentacidn académice, ezl como registros de consulias | ITome de las actividades realizadas de
Orientacién planificadas se implementan segun lo establecido. : aor los estudiantes Orientacién Académica
Académica a la
_——bale a2l cnb e natd -
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poblacion estudiantil
d. Las actividades de orientacion académica
previstas son inclusivas y responden a las
necesidades de los estudiantes.

‘e. Los resultados de las actividades de orientacion |

académica permiten el logro de los aprendizajes.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO
Juicio Valorativo del

Criterio

La carrera p idencias de ientos realizados por parte de la
Cumple Tt Di ion y Coordinacién de Onent 0 ¥ Apoyo Académico a algunos m@myamsm
estudiantes que requerian cierto apoyo para su desempefio académico. rient cadémica
En los resultados de encuestas aplicadas a los estudi. en los aflos 2017 a
Cumple Parclaimente 1 2021, se observa un alto porcentaje de estudiantes que son indiferentes a este | Informes de Resultados de las actividades de

| P! indicador. Ademds, no se cuenta con otros informes que evidencien el logro de  Onentacion Académica

los aprendizajes como itado de la orientacion académica.
Valoraciéon Cuantitativa asociada

4

3.3.1. La carrera cuenta con Procedimiento de deteccion de rendimiento critico de alumnos y orientacion académica claramente definidos que se planifican e implementan segun
lo establecido. Los mismos son inclusivos y responden a las necesidades de los estudiantes. Sin embargo en la encuestas aplicadas un alto porcentaje de estudiantes son
indiferentes al resultado del logro de los aprendizajes y la carrera no evidencia la relacién entre las orientaciones académicas impartidas y el logra de los aprendizajes.

a. La carrera cuenta con programas de apoyo
econdmico (becas y descuentos) para los
estudiantes.

'b. Los programas de apoyo econdémico se aplican

' sistematicamente.

c. La carrera cuenta con programas de atencion a

la salud de los estudiantes y aplica medidas de
‘bioseguridad.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncién - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

La Universidad cuenta con Reglamento para la postulacién, renovacion y acceso
a las becas para grado aprobado por Resolucién N° 14/16, en él se tra R
las dici ypr i para el a las becas.

lucion N° 14/16 Reg to de Becas

| La aplicacién de la Res, SG N° 14/2016 que establece el Reglamento para

| postulacion, renovacion, y acceso a las becas para grado que otorga la
Universidad, se aplica sisterméticamente para las solicitudes que se pr
denivadas al comité de becas.

| Informe de aplicacion del Reglamento de Becas
ADM.

teny ¢ i6n de becas

La carrera cuenta con un Programa de Atencion a la Salud vigente desde
| Diciembre de 2018,
. Desde Noviembre de 2018, se implementa el Programa de Bioseguridad para
| prevencién del COVID-19

Informe sobre programa de atencién a la salud y
' medidas de biosegundad

Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Pertinencia y
eficacia de los
Mecanismos de
‘Apoyo a la poblacién
estudiantil

Nivel de cumplimiento
del Criterio
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d. Los programas de atencion a la salud de los
estudiantes se aplican efectivamente.

e. Los programas de apoyo econémico y de
atencion a la salud de los estudiantes se
encuentran difundidos en formatos accesibles.

f. La carrera cuenta con mecanismos de apoyo a
estudiantes para las actividades extracurriculares
(deportivas, artisticas y culturales).

g. Los mecanismos de apoyo a estudiantes para
las actividades extracurriculares (deportivas,
artisticas y culturales) se aplican
sistematicamente.

h. La carrera cuenta con convenios para la
movilidad estudiantil nacional o internacional que
se aplican sistematicamente.

i. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a
eliminar las barreras fisicas y actitudinales que
impiden la inclusion efectiva de estudiantes con
discapacidad.

Valoracién Cualitativa

PLENO

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera presenta un reporte de las asistencias realizadas en el periodo 2017-
2021, aclarando que los procedimientos son aplicables a todos los miembros de
la comunidad educativa, sin excepcion alguna. También presentan registros del
uso de Asistencia por EPEM

Los programas de apoyo econdmico y de atencién a la salud estén difundidos a
través de un servidor de archivo interno y en formato fisico en el departamento
de Recursos Humanos.

La Res. 445/2019 aprueba el mecanismo para el desarollo de actividades
extr lares de Ex Universitaria de la Universidad Americana.

La carrera informa sobre la aplicacién sistemética de los mecanismos de apoyo
a la actividades extra curmiculares llevadas a cabo principaimente en los aflos
2017 a 2019. En los afios 2020 y 2021, debido a la pandemia, no se pudo
desarrollar ninguna actividad extra cumicular.

La carrera cuenta con convenios a nivel nacional como internacional para la
movilidad estudiantil. Asi se observa en los informes presentados por los aflos
2017 a 2021.

Convenios con empresas nacionales del sector public
INCUPAR Viceministerio de Mi Pymes,

¥ privado como,

La Res 318/2018 aprueba el Procedimiento de Inclusidn Educativa de las
Personas con Discapacidad en la Universidad Americana. La Coordinacion de
Orie i6n y Apoyo Académico realiza seguimientos a estudiantes que asi lo

jeran, las i laciones de la Universidad estan preparadas para facilitar el
idad fisica, se real. Il y charlas

ac;e.so de personas con di
relativas a la Inclusién.

Informe de aplicacion de programas de atencién
a la salud- ADM
Reporte de Asistencia

Informe de difusién de Programas de Apoyo
Econdmico y de Atencion a la Salud
Comunicacién de becas

Verificacién In situ

Informe de disponibilidad de los Programas de
Apoyo a las Actividades Extracurriculares
Res. 445/2019 aprueba el mecanismo

Inf sobre la apli

las Actividades Extra

i6n del Mi para

Informe de Uso de Convenio por afio ADM

| Mecanismos que coadyuvan a eliminar las
| barreras para una inclusion efectiva

Res 318/2018 aprueba el Procedimiento de
Inclusién Educativa

Valoraciéon Cuantitativa asociada
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i 13.3.2. La carrera cuenta con programas de apoyo econémico para los estudiantes, que se aplican sisteméaticamente y son difundidos a través de las redes sociales. La
' Juicio Valorativo del ' universidad dispone de programas de atencion a la salud y aplica medidas de bioseguridad que estén difundidos con sefialéticas y carteleria en el edificio y son aplicados
Criterio efectivamente. Se cuenta con mecanismo de apoyo a las actividades extracurriculares deportivas, artisticas y culturales, que se aplican sistematicamente. Existen convenios
nacionales e internacionales que son aplicados sistematicamente. La carrera cuenta con mecanismos que permiten una inclusion efectiva de los estudiantes con discapacidad.

‘a. Los mecanismos y/o procedimientos de _La carrera cuer:’r: Eon pr "wpe s de A‘ io ”a;e Dg;rs;a;a;:gmmswm id n;' iento de Seleccion del P
i i 3 dirmient luacio: rsonal Adminis| y yo, vigentes | Administra
n i
sele(_:c_lbn, ?Valuaqan y prom(;cuf;n dellperso al Cumple Totalmente | desde enero de 2019. ' Procedimiento de evaluacion del personal
administrativo y de apoyo estan formalmente También cuenta con Politica de Promocién que se aplica a colaboradores administrativo
definidos. administrativos desde mayo/2016. Politica de promocién

b. Los mecanismos y/o procedimientos de
seleccion, evaluacion y promocion del personal

El informe presentado por la carrera que los ¥ politicas |
Cumple Totalmente | estan disponibles en un servidor y de forma fisica en ol departamento de

| Registro de disponibilidad de Procedimientos

; . administrativo y de apoyo estan disponibles para del personal administrativo ADM
Eficacia e integridad (' oo ia yondey P P Recursos Humanos.
en los procesos de
seleccion, ¢. Los mecanismos y/o procedimientos de
evaluacién y seleccién, evaluacién y promocion del personal Cu Totalmente | S€ €videncia aplicacion de procedimiento de seleccion, evaluacion y p i6n  Aplicaci d de seleccion, evaluacion y
promocién del administrativo son aplicados de acuerdo a lo i se aplican segun las normativas. promocion Pm Admin ADM
Personal establecido en las normativas.
Administrativo y de )
Apoyo La carrera cuenta con Politica de ca dimit leccid
rgos, p itos de
d. Se cuenta (?qn un.PIan de carrera para el Cumple Totalmente  procedimientos de evaluacion del personal administrativo y de apoyo ooma asi Pellica de Cangos
personal administrativo y de apoyo. también, politicas de promocién. Politica de promocion
% o . :La carrera presenta Informe sobre promocit de cargos realizada en los afios
e. El Plan de carrera del personal administrativo y 2017 a 2021, conforme al cumplimiento de las normativas y las r idad i6n del Plan de del personal
Cumple Totalmente Pe
de apovyo es implementado sistematicamente. Esto se evidencia en las Fichas de Promocion y en el informe para la valoracion ldmmsu-aﬂvo ¥ apoyo
poy p
del talento del INCADE (Evaluacién del Desempefio VDT)
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO
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'3.4.1. Se cuenta con Procedimiento de seleccion del personal administrativo, Politica de Promocién, Politica de cargo y Procedimiento de evaluacion del personal administrativo y

de apoyo que se encuentran disponibles para su consulta. Los Procedimiento de seleccion del personal administrativo, Politica de Promocién, Politica de cargo son aplicados de

‘acuerdo a las normativas establecidas.La universidad cuenta con Politica de Promocion para el personal administrativo y de apoyo que son implementados sistematicamente.

‘a. El personal administrativo y de apoyo cuenta
' con formacién acorde a las necesidades de las
‘actividades que realiza.

b. La carrera cuenta con planes o programas de

‘perfeccionamiento del personal administrativo y de |

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

| la realizacion de diversas

| En el Cuadro de Caracterizacién del Personal Administrativo y de Apoyo

| presentado por la carrera por los afios 2017 a 2019 se observan datos del

' personal como Nombre, Cargo, Funciones, Formacion de grado y Posgrado, los |

| que evidencian que cuentan con la formacion adecuada para los cargos que
ocupan.

La carrera elabora anuaimente los planes de capacitacién para el p

vp L
¥y 2021, aflos pandémicos del COVID-19 se realizaron ademas cursos de

| Informe sobre la formacion del personal
' administrativo y de apoyo

. administrativo y de apoyo. En los In!m-mes de km Afios 2017 a 2019 se observan  Informe sobre los Planes o Programas de
to.En los afios 2020 | Perfeccionamiento del Personal Administrativo

ADM
Eficacia y apoyo. prevencién del virus,
pertinencia de la
Formacién y y :
Desempefiio del iC. Los planes o PrOgramas de perfeccionamiento | Conforme se observa en el control de Status de los planes de capacitacion y Implementacién de los Planes o Programas de
¢ panonal : .del personal aqm'ms“.alwo y de apoyo se Cumple. Totalrisi ' perfeccionamiento se realizan segin lo planificado. | Perfeccionamiento del Personal-Adm :
5 implementan sistematicamente.
administrativo y de
apoyo
d. La dedicacion horaria del personal | La carrera presenta un Informe que detalla los horarios del personal infbims de dedicacidn b del
‘administrativo y de apoyo es suficiente para las Cumple Totalmente | administrativo y de apoyo, declarando que son sufi en cantidad para adminkbativ v.%6 o L
‘necesidades de la carrera. | atender las necesidades de la carrera, y poyo
e. Se evidencia satisfaccion de la comunidad Segun se observa en los resultados de las encuestas aplicadas a d y Inf isfaccién de idad
j académica acerca del desempefio del personal Cumple Totalmente  estudiantes, existe un alto grado de satisfaccio cto del d pefio del  académica sobre desempefio del personal adm
‘administrativo y de apoyo. | personal administrativo y de apoyo. | ¥ apoyo
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5
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Julcio Valorative del 3.4.2. Se cuenta con personales administrativos y de apoyo capacitados para las actividades que realizan, la carga horaria de los mismos es adecuada para las necesidades de
la carrera, se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con las gestiones de los mismos. Se cuenta con una planificacién de formacién que son implementados
Criterio sistematicamente.

DIMENSION 3. PERSONAS

Fortalezas Debilidades
;:%m?u cuente.con o g e bn, evakiacion y promocitn del desempefio direcivo, claramente 1 No existe evidencia de la relacién entre las onientaciones académicas y el logro de los aprendizajes
2Los P dimientos de seleccion, evaluacién y promocion se encuentran difundidos.

3 Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocién del personal directivo, son aplicados con transparencia.

4 Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion aseguran que la carrera cuente con directivos con el perfil
requerido para el cargo.

5 Los resultados de la seleccién, evaluacién y promocién del desempefio directivo son utilizados para la mejora de la
gestion.

1 La dedicacion horaria de los directivos satisf: las r idades de la carrera.

2 La estrategia de comunicacion interna adoptada por los directivos es efectiva para el logro de los objetivos de la camrera.
3 La conducta de los directivos se ajusta los principios establecidos en el coédigo de ética.

4 La toma de decisiones para el logro de los objetivos de la carrera se basa en criterios académicos.

5 Se evidencia compromiso del personal directivo para el logro de los objetivos de la carrera y garantizan la inclusién de
las Personas con Discapacidad.

: 1 La carrera cuenta con procedimientos de seleccién, evaluacion del personal docente, claramente definidos, difundidos
. en formalos accesibles y aplicados con transparencia.

2 Losp de luacion del p: / d contemplan la opinion de los estudiantes

| 3 Los resultados de la evaluacion docente se utilizan para proponer planes de capacitacion pertinentes.

5 4 Los resultados de la evaluacion docente se utilizan para proponer mejoras para la actividad docente.

5 El Plan de carrera del personal d te es implt tado sistemnati .y los programas de promocién contempla la
movilidad nacional e internacional de los mismos.

1 Los docentes cuentan con la formacion académica coherente con la asignatura que ensefian.
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2 Los docentes cuentan con la formacién pedagégica requerida para la ensefianza universitana.
3 Los docentes cuentan con produccién intelectual derivada de los proyectos de investigacién.
4 Los docentes de la carrera cuentan con forrmacién de postgrado en su drea de especialidad.

5 Los docentes de la carrera cuentan con formacién de postgrado en su drea de especialidad.

1 La carrera cuenta con planes de capacitacion y perfecci i docente se impl sistema
' 2 Existen evidencias de la capacil de los d en temas ionados a la inclusion, discapacidad, bioseguridad
y uso de TIC.
3 La carrera prevé algun tipo de apoyo a los docentes para el perfecci iento profesional de los mismos.
4 Los planes de capacitacion abordan tematicas que respondan a los resultados de la evaluacion del desempefio
| docente.
| 5 Se evidencia salisfaccién de los docentes con los p de for io ti imple tadh
1 Los mecanismos de oni ion démica a estudi estan cl. te establecidos

2 Las actividades de onentacion académica previstas en el mecanismo estdn planificadas.

3 Las actividades de oni i lémica planificadas se implementan segun lo establecido.

4 Las actividades de oni i6 démica previstas son inclusivas y responden a las r idades de los estudiant

1 La carrera cuenta con programas de apoyo econémico (becas y descuentos) para los estudiantes y se aplican
sisteméticamente.

2 La carrera cuenta con programas de atencion a la salud de los estudi aplica medidas de bioseguridad, se apli
efectivamente y se encuentran difundidos en formatos accesibles.

' 3 La carrera cuenta con mecanismos de apoyo a estudiantes para las actividades extracumculares (deportivas, artisticas y
culturales) y se aplican sisteméticamente.

4 La carrera cuenta con convenios para la movilidad estudiantil nacional o ional que se apli isterndti te. - ‘Q)

| 5 La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusion
| efectiva de estudiantes con discapacidad.

1 Los mecanismos y/o procedimi de seleccion, evaluacion y pr ion del p | administrativo y de apoyo estan
formalmente definidos

| 2 Los mecanismos y/o p dimientos de seleccion, evaluacion y pr ion del p | administrativo y de apoyo e:
. disponibles para su consulta.

3 Los mecanismos y/o p dimientos de seleccion, evaluacion y pr ién del personal administrativo son aplic

alo ido en las normatiy
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4 Se cuenta con un Plan de carrera para el personal administrativo y de apoyo.
5 El Plan de carrera del personal administrativo y de apoyo es implementado sistematicamente.
| 1 El personal administrativo y de apoyo cuenta con formacién acorde a las necesidades de las actividades que realiza.

2 La carrera cuenta con pianes o programas de perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo.

3 Los planes o programas de perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo se implementan
sistermaticamente.

4 La dedicacién horaria del personal administrativo y de apoyo es suficiente para las necesidades de la carrera.

5 Se evidencia satisfaccién de la comunidad académica acerca del desempedio del personal administrativo y de apoyo.

Recomendaciones de Mejora

R1 Evidenciar suficientemente la relacién entre las actividades de orientacion académica y el logro de los aprendizajes.

DIMENSION 4. RECURSOS

El Informe presentado por la carrera declara que existen suficientes lugares para
realizar comodamente los trabajos. EI mobiliano es adecuado y suficiente, el

a. Los espacios destinados a los directivos, ambiente climatizado con aberturas que favorecen la iluminacion natural, cuenta | Fotografias

docentes, administrativos y de apoyo, retnen las Cumple Totalmente 0" S/stema de lucha contra incendio de respuest dtica y deteccion de  Recorrido por la Institucion durante la visita in
condiciones sanitarias y de bioseguridad para humo calor, efc. situ

facilitar el desarrollo de las actividades Durante la visita realizada a la Universidad Americana se ha podido verificar que | Observaciones durante el recomdo

espacios destinados para llevar adelante el Proyecto Académico, son adecuados
y reunen las condiciones sanitarias y de bioseguridad.

La Universidad cuenta con un Software DarwinEd que es utilizado para
' autornatizar la asignacién de salas. En los afios 2020 y 2021 las clases fueron Fotografias

b. Las salas de clases son apropiadas con Cumple Totaimente impartidas a través de la tecnologia, debido a la pandemia del COVID-19. Recorrido por la Institucién durante la visita in
relacion al nimero de estudiantes. Durante la visita realizada a la Universidad Americana se ha podido verificar que | situ
las salas de clase destinadas a la carrera son amplias y con capacidad para Observaciones durante el recommido

hasta 60 estudiantes.
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' a las Actividades de
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c. Las salas de clases cuentan con todos los
‘requerimientos necesarios para el desarrollo de
las mismas.

d. Las instalaciones de la biblioteca incluyen

espacios debidamente acondicionados, tanto para

el acervo bibliografico como para la lectura.

e. Las instalaciones de las salas de informatica
(incluyen espacios suficientes, debidamente
‘acondicionados.

f. Los laboratorios disponen de espacio suficiente
' para asegurar la realizacion de las actividades
practicas requeridas en relacion a la cantidad de
estudiantes.

g. Los espacios destinados a la carrera cumplen
con las normas de accesibilidad.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Segun el Informe presentado por la camrera, las salas destinadas a impartir las
clases cuentan con fodos los mobilianios necesanos tanto para los alumnos
como para los docentes, ademds estén totaimente climatizadas, con los

10s de seguridad, pedagdgicos (pizarras, proyector y PC de Fotografias
escritorio) y equipos informéticos para el uso de herramientas multimedia. En los Recorrido por la Institucién durante la visita in
afios 2020 y 2021, las clases fueron mediadas por tecnologia, a través de situ
CANVAS y TEAMS. | Observaciones durante el recorrido

Durante la visita in situ se ha podido comprobar que las salas de clase estan
acondicionadas y cuentan con los recursos pedagdgicos suficientes para el
desarrolio de las mismas

Segun la documentacion presentada, la biblioteca esta situada en el primer piso |
del edificio central de la universidad, la atencién es de lunes a viemes de 8:00a |
20:30 y sdbados de 8:00 a 13:00.

Las estanterias son abiertas y de metal para la coleccion general y de madera
para la coleccién de reserva y de referencia.

Cuenta con un érea de pcién para asi. ia a los jos. Salas de

lectura climatizada con muebles para lectura individual y grupal, con una Fotografias
| capacidad total para 141 usuanos. ' Recorrido por la Institucién. Visita a la biblioteca
| La sala principal esté equipada con 8 mesas individuales, 8 cubiculos, 13 | Obs i d el ido

mesas grupales, 60 sillas y 20 butacas.

La sala de Informélica y lectura cuenta con 25 equipos informéticos, 4 mesas
grupales, 4 mesas individuales exclusivas para lectura y 57 sillas.

Ademas hay una sala de tesis y revistas, con los trabajos finales de grado y
posgrado.
' Durante la visita in situ se se ha podido verificar dichas instalaciones

Segun Informe y ok tacion pr tada por el afio 2017, 2018 y 2019, se
asignaron salas de informética en el piso 2 de la Universidad. Todas cuentan Fol flas
como imo 30 maquinas y los espacios son suficientes y estan debidamente fogra

Recorrido por la Institucion. Visita in situ Sala de
Informética.
Observaciones durante el recormdo

acondicionados. En los afios 2020 y 2021 no se asignaron salas para la carrera
| debido a la pandemia del COVID-19.

Durante la visita se observé uno de los laboratorios equipado con 40 méquinas y
se comprobd el debido acondicionamiento de la sala.

Segun reporte del aflo 2021, se cuenta con 12 salas de informaética, 7 de ellas

con 30 méquinas y 5 con 40. Fotografias

Las salas se asignan de acuerdo a la idad de estudiantes de las materi Recorrido por la Institucién. Visita in situ Sala de
Durante la visita se observé uno de los laboratorios equipado con 40 méaquinas y  Informética.

mesas y sillas para trabajos en grupo comprobandose el debido Observaciones durante el recornido
acondicionamiento de la sala.

En los informes presentados para los afios 2017 a 2021 se visualizan rampas de
| acceso a los distintos pisos (exterior e interior), bafios inclusivos que cumplen Fotografias
con las normas de accesibilidad y ascensor exclusivo para personas con Recorrido por la Institucién durante la visita in
discapacidad. situ
Durante la visita in situ se ha podido verificar la coherencia con las condiciones  Observaciones durante el recomdo
descritas en el informe.
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Segun pi tado y las fotografias, la Univ dad Ar cuenta

h. Los espacios destinados a la recreacion y con espacios destinados a la recreacion y ac‘Mdades oxtucwrlwlams. como el  Fotografias

i : : ' Centro de E / i do por fa |
aclwpgdes extracurriculares retinen Ias_ Cumple Totalmente montm " dam e aglpbo puﬂo dems ::nHa de ma en el Ingreso f;::ani por la Institucién durante la visita in
condiciones para los cuales fueron previstos. i Durante la visita in situ y el recorrido realizado se ha comprobado que los | Observaciones durante el recormido
i espacios son amplios y se 1en dli : |
i. Los planes y/o proyectos de conservacion, La carera pi Info jora y expansién realizadas en los aftos 2017 :’:ﬂ"'”“ de -'i:ﬂmm Periddico de
expansion, y mejoras se implementan segun | Cumple Totalmente  a 2021. Se presenta una plarm de seguimiento de mantenimi segun ie '“"“‘ﬂ“'::"
‘necesidad. ! J‘c oralagia y fecha de ejecucin. | Observaciones durante el recormido
Valoracién Cualitativa | Valoracién Cuantitativa asociada
Nivol de cumplimlonm holl s : ! : i 2 NS SIS -
‘ del Criterio i i
PLENO - 5

Wi Telimtive sl '4.1.1.Los espacios destinados a las actividades de la carrera son adecuados y pertinentes para el desarrollo de las mismas, en condiciones de seguridad y salubridad suficientes.
 Juicio Valorativo del ), ¢ <./a5 de clase, biblioteca, laboratorio informético y éreas de recreacion, entre otros, cuentan con el acondicionamiento necesario y existen planes de conservacion, ‘
Criterlo | expansion y mejora.

Enim'omuspasmhdosporlaumumnamqmmmposde

laborato e il estén disponibles segun los requerimientos de
de para el de lio de las matenas y acorde a la cantidad de
| . . £ | estudiantes.  Fotografias
| af Los 9qmpos e insumos del laboratorio estan Cumple Totalmente | En los afios 2020 y 2021 no se utilizaron los laboratorios debido a la pandemia  Entrevistas con docentes
disponibles oportunamente. | | del COVID-19  Entrevistas con estudiantes
En las entrevistas mantenidas con Docentes y Estudiantes, manifestaron la
disponibilidad de los equipos e de laboratonio siempre que son
requeridos.

. y ! Se observan reportes de registros de utilizacion de laboratorios en los afios 2017
'b. El uso de los recursos disponibles en los i 'a 2019.

laboratorios se encuentra debidamente Cumple Totalmente  En los reportes de uso se consignan el periodo, nombre del catedratico, materia, Reportes de registros de uso de laboratorio
registrados. horario, n° de sala.

En los afios 2020 y 2021 no se han realizado visitas a los laboratorios.
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La carrera declara que las adquisiciones, actualizaciones y mejoras se realizan

c. La adquisicion y actualizacion de los segun necesidad y disponibilidad presupuestaria en cada afio lectivo. ﬁ’mﬂd’ dqsiciones
equipamientos de laboratorio se realizan | Cumple Totalmente | En la entrevista con el Gerente de Administracion y Finanzas el mismo explic E:Jtreugw?sta.: on Gts, Admin. y Finanzas
sistematicamente. i ' que el Director de Carrera anualmente presenta los requerimientos para la Visita in sity d .

asignacién de recursos.

| Segun informe presentado, la Universidad cuenta con diversos medios para

facilitar el acceso a la informacion segun la necesidad y &rea de interés. Reporte de costo mensual del servicio de

d. El acceso de los estudiantes y docentes a redes Se garantiza el circuito de -i6n entre los estamentos , Internet ‘ )
de informacion esta garantizado. Cumple Tocsimants eobisluriva . chcontes, egresacos, sdwnisiubvos y socieded en genecal mmﬁm ol
fonmaiior B v e exhenios Bultpe sl hereer s 5 Emeniios oo setbaes
La Biblioteca cuenta con la idad de acervo bibliogréfico acorde a la carrera
Segun Informe presentado, cuenta con un total de 1.100 ejemplares (207 o
bl = e . Reporte del acervo bibliogréfico
Eficacia y eficiencia Titulos) de Bibliografia basica y complementana, ademas se tiene acceso a Entrevists con docentes

e. El acervo bibliografico disponible responde a las | | bibliotecas virtuales, e-Libro, VLEX, Digital Hispanica, Science Direct Joumnals y
en el uso de los idades de la carrera. Cumple Totalmente | gooys Mc Graw -Hill Access Medicine
necesidades bl 5 . .
Recursos Durante la visita in situ se ha podido observar y verificar la existencia del acervo
bibliogréfico existente y, en reuniones mantenidas con docentes y estudiantes,
Pl;'l):t:?r:::c'l,:r? d|:| manifestaron su conformidad respecto de la disponibilidad de los mismos.
m

Proyecto Académico

| Entrevista con estudiantes
Entrevista con egresados
Visita in sifu

. La carrera presenta Informe sobre propiedad intelectual de la Biblioteca Virtual y
: : i los Trabajos de Grado de la Biblioteca Fisica
f. Las normativas de propiedad intelectual se Cumple Totalmente  En la entrevista mantenida con el Gerente de Tecnologia, el mismo informé
respetan. sobre el pago de licencia CANVAS y PAQUETE DE OFIMATICA MICROSOFT
| con un importante descuento.

Normas sobre Propiedad Intelectual
Entrevista con Gerente de Tecnologia

La universidad cuenta con un procedimiento de seleccién y adquisicién de
| materiales, en la misma se establece que los dt tes completardn cada
| semestre la ficha de relevamiento bibliogréfico, donde mencionan los mateniales = Procedimi para la Seleccion y Adquisicion
Cumple Totalmente que umlzan como también las rwomondndones para la compra de titulos de materiales
faltantes o desactualizados. También la b ia realiza un control del estado Entrevista con la Encargada de Biblioteca
del acervo con respecto a los programas de estudio. Visita a la Biblioteca
| En los afios 2020 y 2021 no se realizaron las compras de materiales nuevos
| debido a la pandemia del COVID-19, se potencié el uso de la biblioteca virtual.

'g. Se aplican mecanismos de evaluacion e
incremento del acervo bibliografico.

Segun reporte de la carrera, se cuenta con 13 laboratorios de itacio
laboratorio para Biblioteca y 113 aulas equipadas distribuidas en todo el ad:ﬁcro
! ] | (PCs tipo escritorio, Proyector fijo, equipos de audio, conexion a Internet, | Informe sobre cantidad de equipos informéticos
f . : f : : i  cdmaras para clases en vivo) mds conexion al WIF/ gratuito., evidenciado | Fotografias
h. El equipamiento informatico es suficiente para Gianols: Tidalmenit bt e Sidad s squimisiios kformasticos dlapcribiss 2017 st USRI S
el uso de estudiantes y docentes. 2021 | agresados

En las entrevistas mantenidas con los dacentus us!udantes 1% ms.ldos de la | Visita in situ
carrera, estos manifestaron la i de los equip tos y, di la

visita in situ se observd la existencia de los equipos.

-

171 9
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Los resultados de las er tas de i6n aplicadas a docentes y

estudiantes dan cuenta de un alto grado de satisfaccion respecto del uso de los

recursos disponibles, incluyendo los afios 2020 y 2021, Resultadas de Encuoatas de salisfaccidn

|i. Se evidencia satisfaccion de la comunidad

'educativa con el uso de los recursos disponibles. Cumple Totalmente . Ademas. en las entrevistas mantenidas con los docentes, estudiantes ooresacos ke Y
egresados ellos manifest: estar satisfechos con los r bibliogréficos
disponibles-
} Valoracion Cualitativa i Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del 4.1.2. Los recursos disponibles para la carrera son suficientes y oportunos, se actualizan permanentemente y esta garantizado el acceso a los mismos por parte de los docentes
Criterio |y estudiantes. Se respetan las normativas de propiedad intelectual y se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa.

Resolucién Rectorado 219/2011 Manual de

La carrera cuenta con Manual de Normas y criterios generales para la Normas y Criterfos Genersles para ja

|a.Los pmoedimien_'os 3f’mini5|raﬁv°s y financieros ‘elaboracion, ejecucién y control del presupuesto institucional aprobado por ;::J:_vara_cid:l. ejecucion y control presupuestario
de asignacion, y ejecucién del presupuesto se Cumple Totalmente  Resolucion del Rectorado 219/2011 y la actualizacién mediante Resolucion R "”‘M‘“’.“ ctalica ol Mancal
; 44872019 Manual de N crite les para la elaboracién, ejecucién  TeSoMcion 448/2019 que a - feanus
encuentran claramente definidos. y  geners . de Normas y Criterios Generales para la
presupuesto y control del presupuesto institucional Y pa
= elaboracién. ejecucion y control presupuestario
institucional
Los bles de gesti la estén en conocimiento de las
o . . normati ig para la elab. ion del presupuesto de la carrera.Las notas, Circulares sobre Criterios para la elaboracion
b. Los procedimientos establecidos son conocidos circulares evidencian este hecho. del Presupuesto Anual

Cumple Totalmente

' En las entrevista mantenida con el Gerente de Administracién y Finanzas se | Entrevista con Gerente de Administracién y
- explicd el procedimiento para la asignacién de recursos y los diferentes actores  Finanzas
que intervienen en él.

-por los responsables de gestionar la carrera.
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Resolucién Rectorado 219/2011 Manual de
. Normas y Criterios Generales para la
elaboracion. ejecucion y control presupuestario

imi ini i i Por Resolucién de Presidencia, anualmente se conforma el Comité de AT
. L‘os Ipmcec:lmle?tcc)tsivaacm::ztralwos RS Comple: Ttk e (0, B8 SRSADIOY 0l CRINIGRND. OF PRSSUBRE POF G408 POFE Kbk g:::mmaqn:mms actualiza la Res
se Impiementan efe N pmmdera su elaboracion. 2192011 Gue
Resoluciones del Director General de
Aprobacién del Presupuesto
La carrera informa que el procedimiento para la elaboracién del presupuesto
i | estéd a cargo de la decanatura que, juntamente con el director de carrera | Resolucién Rectorado 219/2011 Manual de
Eficacia i | presenta al departamento de Administracion y Fr'nanzas los requenmientos. | Normas y Criterios Generales para la
i s : | d. Los procedimientos para determinar las La normativa blece que los resp bles son: Presidencia, Director General, elaboracion. ejecucion y control presupuestano
pertinencia de los : i 3 Rector, Director de A i6n y Fir Director de RR HH, Director de institucional
Procedimientos necesidades presupuestarias consideran a los Cumple Totalmente Marketing y Ventas, Gerente de Tecnologla, Encargado de Planificacién Resolucién 448/2019 que actualiza la Res
actores de la carrera. | Financiera, Decano y Director de Carrera. 219/2011
Administrativos y | En las entrevista mantenida con el Gerente de Administracion y Finanzas se | Entrevista con el Gerente de Administracion y
Financieros | explico el procedimiento para la asignacion de recursos y los diferentes actores  Finanzas
que intervienen en él
Resolucion Rectorado 219/2011 Manual de
1 La carrera cuenta con Manual de Normas y criterios generales para la Normas y Criterios Generales para la
e. Existen mecanismos de seguimiento y control efaboraciﬁn. ejecucion presupuesto y control de] presupuesto institucional. etabom_oidn. ejecucién y control presupuestario
§ 2 ‘g y Cumple Totalmente Resolucion del Rectorado 219/2011 y la actualizacion mediante La Resolucion  institucional
de | 6n presupuestaria
B mejeciconp P " 448/2019 Manual de Normas y criterios generales para la elaboracion, ejecucién Resolucién 448/2019 que actualiza la Res
presupuesto y control del presupuesto institucional. 219/2011
f. Los mecanismos de seguimiento y control de la . - i . e - —_—
. . : : @ apli 1 m mos de seguimiento semesl a " N "
| e;ecucuﬁp presupuestaria se aplican Cumple Totalmente . ajocucl on pmsupussra ria segun los documentos presentados, Ejecucion Presupuestaria 2017 a 2021
| sistematicamente.
| Los resultados de encuestas aplicadas a estudiantes y docentes en los afios
2017 y 2018 evidencian satisfaccion respecto de procedimientos administrativos
y financieros implementados. ncue.
En los afios 2019, 2020 y 2021 en las encuestas aplicadas a docentes y ?;:;';’gg::’ E stas a Docentes Afios
. 2 i A . estudiantes se consultd sobre el grado de satisfaccion sobre los equipos .
g. Se evidencia satisfaccién de la comunidad | disponibles, las instalaciones en aulas, mantenimientos edilicias, laboratorios ?;:;’;’gg::’ Encussiasd Esuidiantss Alios
educa_tlva con los procedimientos administrativos y =~ Cumple Totalmente JErm.‘o - 23%3 o;;;!s,, g un aftohgr::o d: czmnniﬁad. r | Posuliados dé encirmstas afios 2010 a2021
financieros |mplementados_ n los afios y e aplicaron encuestas de satisi n al persona aplicadas a docanlcsyesmd-nhs

administrativo y de apoyo en las que se consultaron sobre mecanismos de

seguridad y salubridad en los espacios de trabajo, Ja exls:enaa de pruyecros de fResulados do alp J

administrativo y de apoyo aﬂos 2020y 2021

expansion y mejoras en la infraestructura, de p admir y
| financieros de asignacién y e;ecucrdn msupuesrana entre otros, a los que en
gran porcentaje respondioé ente.

i i Valoracién Cualitativa
| Nivel de cumplimiento |
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del Criterio
PLENO 5

Jultlo Valorative del 4.2.1. Los procedimientos administrativos y financieros se encuentran claramente definidos, son conocidos por los responsables de la gestién y se implementan efectivamente.
Criterio Los actores participan en la determinacion de las necesidades presupuestarias a través de los responsables de la gestion y se aplican mecanismos de seguimiento y control de
forma sistematica Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con relacién a los procedimientos administrativos y financieros aplicados.

Fortalezas Debllldados

1 Espacios adecuados y en condiciones de seguridad y salubndad

2 Instalaciones suficientes para la ejecucion del Proyecto Educativo

3 Cumplimiento de las Normas de accesibilidad

4 Areas de recreacion adecuadas

5 Existencia de Planes de conservacion y expansion

1 Los equipos e insumos de laboratorio disponibles son suficientes y se actualizan sistematicamente.

2 El uso de los equipos e insumos estd debidamente registrado

3 El acceso de docentes y estudiantes esta garantizado y se respetan las normas de propiedad intelectual.
4 Existe evidencia de satisfaccion de la comunidad educativa respecto del uso de los recursos disponibles.

1 Los procedimientos de asignacion y ejecucion presupuestaria son claros y conocidos por los responsables
2 Los procedimientos se aplican efectivamente y considera la participacion de los actores de la comunidad edu

3 Existen mecanismos de seguimiento y control que se aplican sistematicamente.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion - Paraguay Informe Final 45 Telefax: +595 21 3286081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

i 3 nm nismos de i ' La carrera cuenta con un Mecanismo de Seguimiento a Egresados vigente
a La. cgnetra;ulenta co de:: ua | Cumple Totalmente  desde el 23/04/2018, a cargo de la Direccién de Extensién Universitana y Mecanismo de Seguimiento a egresados
seguimiento de los egresal N Comunicacion Institucional.
e o e B G e
b. Los mecgnismog de seguimiento pre.vén El Mecanismo prevé la aplicacion de t les a los egresados, a M de Seguimiento a egresados
consultas sistematicas sobre las necesidades de = Cumple Totalmente  través de las cuales se estard recogiendo informacion sobre las idades de  Inf sobre idad
' formacién. ! formacién de los eg  detectadas afis 2017/2018/2019/2020/2021
i . Se observa en los d tivos pr dos por la carrera, que la
'c. La carrera ofrece a los egl’esqdos cursos de : ' Universidad ofrece cursos daposgnda basados en las r de ' Informe de resultado de encuestas anuales
posgrado basados en las necesidades de Cumple Totalmente  formacion de los egr aplicadas a egresados.
formacién detectadas. Ademdés, en la entrevista con los egresados, manifestaron que reciben ofertas de Entrevista con egresados

posgrado de manera permanente y con descuentos del 20%

. - En las i¢ licadas a egresados se prevé la consuita respecto de cuanto
d. Los mecanismos de seguimiento prevén tiempo demord en conseguir empleo. Los resultados obtenidos en los afos 2017 | Informe de resultado de ta i
‘registros del tiempo medio utilizado por los | Cumple Totalmente  a 2021, asi o evidencian. | aplicadas a egresados.
egresados para la obtencion del primer empleo. i En la entrevista mantenida con los egresados también se abordé el tema y se Entrevista con egresados

verificé que la gran mayoria ya estuvo frabajando durante la carrera.

Eficacia y eficiencia
. de los Mecanismos

‘de Seguimiento a los | ! : i
{ . R . % Informe sobre resultado de encuestas aplicadas
egresados e. Existe concordancia entre ocupacion laboral y Bamie Tkt e e e e SR e N 1y dos acerca del acceso a cargos
titulacién de los egresados. v mgn Ia profesion, 7 il aje Infom sobre satisfaccién de egresados acerca

del cumplimiento del perfil de egreso

f. Los egresados acceden a cargos de ! En los resultados de las encuestas aplicadas sobre los cargos ocupados por los

| G - { | egresados, se observa que los mismos ocupan jefaturas, coordinaciones, | Informe sobre resultado de encuestas aplicadas
respo!'lsat?llldad acordes a su formacion y | Cumple Totalmente | 4cocorias, gerencias y también cargos de asistentes de gerencia, cajeros, | a egresados acerca del acceso a cargos
experiencia. f oficiales de cuentas y de cobranzas y algunos son prop de sus empr 5
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Las evidencias presentadas por la carrera dan cuenta de las recomendaciones y
sugerencias de cambio de los egresados para introducir cambios en el Proy-cm

. ) . . . Académico
'g. Existen evidencias de cambios realizados en el | En el afio 2017 se ha empezado a utiizar el "Simulador de Negocios’, dando | Aos 2017 8 2021 sobre evidencias de
proyecto académico basados en la opinion de los Cumple Totalmente  respuesta a los requerimientos de egresados respecto a mas experiencia en mm_:fs S o g c’;’;’ da;cu?s
egresados casos précticos. En el afio 2018 se aumentd la cantidad y calidad de actividades s R e
: de ext 1. Se ta ademas con r es sobre la inclusion de
algunas materias que serdn consideradas para la actualizacién del Proyecto
Académico.
) " . - i 'En los ltados de las er plicadas a egresados, se evidencia alto 1
h. Se evidencia s_an_sfacclbn de los egresados grado de satisfaccion de los egresados acerca del cumplimiento del perfil de Informe sobre satisfaccion de egresados acerca
acerca del cumplimiento del perfil de egreso de la Cumple Totalmente  egreso de la carrera del cumplimiento del perfil de egreso
carrera. En la entrevista mantenida con los egresados, manifestaron su satisfaccién con Enrrawsm con egresados
i | el perfil logrado y enfatizaron la fo ién para liderazgo y toma de decisiones.
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5
Juicio Valorativo del 5.1.1. La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento a los egresados que prevén consultas sistematicas acerca de las necesidades de formacion continua en base a las
Criterio cuales son ofrecidos los cursos de posgrado. Se evidencia que los egresados han sugerido ajustes para el Proyecto Académico y que ocupan cargos acordes a su perfil

profesional. Los egresados manifiestan satisfaccion con el perfil de egreso de la carrera.

La carrera cuenta con un Centro de Empleabilidad que depende de la Direccion
| de Recursos Humanos, Jefatura de Desarrollo Organizacional. El Centro tiene
como Misién y Objetivos, gestionar la vinculacién de los alumnos y graduados Descriptivo de Funciones Centro de
g 5 < Cumple Totaimente  con el mercado laboral a través de acciones, segun Descriptivo de Funciones Empleabilidad
vinculacion con agentes del medio externo. actualizado el 01/09/2019. Procedimiento del Centro de Empleabilidad
| También cuenta con un Procedimiento del Centro de Empleabilidad vigente

a. Se cuenta con instancias formales de

desde el 02/03/2021.

'b. Existe evidencia de que los responsables de la | Los documentos presentados por la carrera evidencian que los responsables de | . i
. ; : la carrera se han reunido periodi e con dores y representantes de ofogvaniss
carrera se relunen cada cierto tiempo con agentes Cumple Totalmente para P charfas, MMMH se ha reakzado la feria Flyer de las Ferias de Empleo
¥ Notas de vinculacién con INCUPAR

del medio externo. de omploo anual tradicional.
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' La carrera presenta como evidencias de sugerencias dadas por agentes del

medio externo, la entrada en vigencia de un Sistema Nacional de Créditos

c. Se evidencia que las sugerencias dadas por los Académicos Res. 536/2018 CONES y la Ley N 6380/19 de Modemizaciony | s 0 con fotografia de a Res. 536/2018
tes del medio externo son considerados para | Cumple Parcialmente | 5/ Pincacion del Sistema Tributario Nacional . | CONES y Ley 6380/2019.

agerl es A P No se observan evidencias de cambios del Proyecto Académico a sugerencia de E 2
el ajuste del proyecto académico. los empleadores y otros organismos medio extermo. Rlmpais con srpleadores

En la entrevista mantenida con empleadores de la carrera, algunos manifestaron

que les agradaria aportar con sugerencias.

Pertinencia y

eficacia de la d. Existe evidencia de la satisfaccién de los La carrera cuenta con resultados de encuestas aplicadas a los empleadores por !

Resultados de Encuestas de Salisfaccion
Vinculacién con el empleadores con respecto al desempefio laboral Cumple Totalmente |15 80s 2017 a 2021, et P aplicadas a Empleadores Afios 2017 al 2021.
Medio externo | En la entrevista mantenida con los empleadores 15U d Entrevist ey
/de los egresados. ' con la formacién y el desempefio laboral de los egresados. i Entrevista con emplesdores

La carrera participa en programas nacionales y regionales con el Ministerio de Informe sobre participacion de la carrera en

e. Existen actividades que reflejan la participacion Industria y Comercio y el Consultorio Empresarial FACEA donde los estudiantes Fpuonmgam;:snaaow sy mglonales
de la carrera en el desarrollo de programas Cumple Totalmente | y docentes realizan actividades para apoyar a las Mi pymes. I Actas de reunionss
nacionales y regionales. g;;(l)bsurvl también actividades de asesoramiento on line en los afios 2019- Acuerdo Viceministerio de Mipymes-Universidsd
Americana
La carrera cuenta con ¢ ios a nivel ional e internacional para el
f. Se cuenta con convenios interinstitucionales desarrollo de actividades.
2.3 + Convenios con empresas nacionales del sector publico y privado como, Informe sobre Convenios
para el desarrollo de actividades académicas que Cumple Totalmente INCUPAR Viceministerio de MiPymes, Cervepar, Asociacién Paraguaya de Convenios firnados
apuntan al logro del perfil de egreso. Recursos Humanos, Instituciones de educacion de Espafia, Alemania, Peru,

Colombia, Chile, Brasil, etc.

g. Los convenios interinstitucionales para el Los convenios interinstitucionales se ejecutan, principalmente con el i l:forme ;M;'Ej””dd"g: ”"V’c?‘:’
desarrollo de las actividades académicas se Cumple Totalmente  Viceministerio de Mi Pymes y el Consultorio Empresarial, como asi también olografias de eniregas de proyecios
: actividades internacionales Fotografias de Clases Espejo. Univ. Politécnico
ejecutan. ) | Grancolombiano
Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO e 4
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5.2.1. La vinculacién con los agentes del medio externo estan formalizadas y se realizan encuentros periodicos para capacitaciones y charlas. Los empleadores manifiestan
satisfaccion respecto del perfil profesional de los egresados, sin embargo, no se evidencia la participacion de los mismos a través de sugerencias para los ajustes del Proyecto
Académico. La carrera participa en programas nacionales y regionales y cuenta con convenios interinstitucionales que se ejecutan.

* Juicio Valorativo del
Criterio

La carrera presenta evidencias resultados de los proyectos de investigacion

- desarrollados por docentes y estudiantes durante los afios 2017 a 2021. i :
|a. Se evidencia resultados de los proyecios de Cumple Totalmente | En el afio 2020 se ha realizado un solo trabajo de investigacion debido a fa | Informes de Trabajos de Investigacion
investigacion desarrollados. pandemia del COVID-19, no obstante, en el afio 2021 fueron numerosos los | Jes@rmollados aflos 2017 a 2021
trabajos de i igacion de llad
Informes de trabajos de investigacion
- La carrera transfiere los resultados de los proyectos de tigacion a través de desarrollados aflos 2017 a 2021
P‘ LOS- res'.’mados de los p'l' oyectos de " . Cumple Totalmente  varios medios, tales como, publicaciones, seminarios, revistas indexadas, . Seminario de Iniciacion Clentifica
investigacion son transferidos a la sociedad. ' iniciacion cientifica, entre otros. Ponencia en E Internacional

Publicaciones en la Revista Scientiamernicana

(Eficacia y eficiencia de -

los Proyectos de ! . |
La carrera presenta evidencias resultados de los proyectos de extension por los

Investigacion y afios 2017 a 2021.
Extension | ) . | Entre los proyectos presentados se mencionan: Apoyo a las idadh b do Beculiados e Proyecios: de
c. Se evidencia resultados de los proyectos de Totalmente  Nivacle del érea de influencia del Rio Pilcomayo, elaboracién de un Plan de il Yocros
extension desarrollados. umple Negocios para la produccién y comercializacion de la miel de abeja (2018).
Pelota Roga. Asesoramiento a familias que componen la Asociacién de
' Artesanos del Barrio Pelota Roga (2018). Consuitorio Empresarial.
Asesoramiento a microempresas (2019/2020/2021)
i % La carrera transfiere los resultados de extension a través de la socializacién por | Fotografias
d. Los "e?”'.'ad"s :’e '°s.p;°‘:1°d°s de exiension Cumple Totalmente  los medios de comunicacion de la Universidad principalmente, y la entrega de  Seminarios
son transferidos a la sociedad. los resultados a través de Actas de entrega Publicaciones en la Revista Scientiamericana
Valoracion Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO
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Juiclo g;l;r;;lvo del 5.2.2. La carrera realiza proyectos de investigacion y extension cuyos resultados son evidenciados y transferidos a la sociedad mediante diversos medios.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Fortalezas Debilidades
1 Cuenta con mecanismos de seguimiento a egresados que prevén consultas sobre sus necesidades de formacion. 1 Ausencia de participacion de los empleadores en ajustes al Proyecto Académico
2 Oferta de cursos de formacién continua

3 Concordancia entre el perfil de egreso y los cargos ocupados por los egresados

4 Participacion de los egresados en los ajustes del Proyecto Académico

5 Satisfaccion de los egi dos acerca del perfil de egreso de la carrera
1 Vinculacién formal con agentes del medio externo materializada a través de encuentros periddicos.

2 Satisfaccién de los empleadores sobre el d pefio de los egresados de la carrera

. 3 Participacion de la carrera en programas nacionales y regionales

4 Existencia de co ios interinstitt que son ejecutados

1 Cuenta con resultados de los Proyectos de Investigacion
2 Los resultados de los Proyectos de Investigacion son transferidos a la sociedad
| 3 Cuenta con resultados de los Proyectos de Extension

' 4 Los resultados de los Proyectos de Extension son transferidos a la sociedad

R1 Implementar mecanismos de efectiva participacion de los empleadores con sugerencias para cambios en el proyecto Académico

Valoracién Cualitativa del estado general de la carrera
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La Carrera de Administracion de Empresas de la Universidad Americana, sede Asuncidn, se ha sometido al mecanismo de evaluacion y acreditacion de carreras de grado en base al Modelo Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacidn Superior (ANEAES).

La carrera cuenta con una estructura organizacional pertinente que responde a las necesidades de la misma y que le permite aplicar las normativas institucionales y gestionar convenientemente el proyecto académico. Dicha
estructura permite una adecuada coordinacién de los estamentos involucrados para el logro de los objetivos. Cuenta con manuales de funciones de los cargos establecidos y posee un plan de desarrollo que es coherente con
el Proyecto Educativo Institucional.

El mecanismo de aseguramiento de la calidad se garantiza por medio de la Direccién de Calidad Curricular y Evaluacion y el Comité de Autoevaluacion, éste ultimo implementa de manera sistemadtica los procesos evaluativos
planificados. Asi mismo, se evidencia la satisfaccién por parte de docentes y alumnos con dichos procesos. El Proyecto Académico implementado en la carrera se encuentra aprobado por todas las instancias correspondientes,
y es fruto de una actualizacién dada en el afio 2015, para adecuarse a los nuevos estandares de calidad y a las necesidades del medio externo.

La programacién del plan de estudios permite su implementacién. La malla curricular esté conformada por 9 materias de formacién bdsica (540 hs); 26 materias de formacion profesional (1.356 hs); 7 materias de formacion
complementaria (306 hs); 8 materias optativas (550 hs), totalizando 2.752 hs que, con las 208 hs de pasantias y 100 hs de trabajo final de grado dan un total de 3.060 horas. El Plan de Estudios se corresponde con la matriz
de calidod para la titulacién, establecido por la ANEAES. La orientacién académica a la poblacién estudiantil es permanente.

La Institucién cuenta con una Direccidn de Extension Universitaria y Comunicacién Institucional, asi como una Direccién del Centro de Investigaciones, a través de las cuales se canalizan las actividades de investigacion y
extension de la carrera, como también las publicaciones y socializaciones.

La carrera cuenta con procedimientos de seleccién, evaluacion de desempefio y promocién de todas las personas de la que integran la estructura organizacional, por medio de procesos transparentes. Existen planes de
perfeccionamiento, que se ejecutan conforme a las necesidades.

Los espacios destinados a la carrera son adecuados y se cuenta con recursos y procedimientos administrativos y financieros que permite la implementacién del proyecto educativo en condiciones adecuadas.

La carrera cuenta con mecanismos de sequimiento a los egresados y realiza consultas sistemdticas acerca de las necesidades de formacién continua.Se evidencia satisfaccion de los empleadores y egresados con el perfil de
egreso de la carrera. Sin embargo la participacidn del medio externo a través de sugerencias para introducir modificaciones al Proyecto Académico requiere fortalecimiento.

EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA

Dimension 1. Gobernanza de la Carrera

Criterio 1.1.1. Pertinencia de la Estructura Organizacional de la carrera
Criterio 1.1.2. Eficacia e integridad en la aplicacion de las Normativas y Reglamentaciones que rigen la carrera
Criterio 1.2.1. Pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico

Criterio 1.2.2. Eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo

Criterio 1.2.3. Eficacia en la gestion del Aseguramiento de la Calidad

Criterio 1.2.4. Eficacia en la

v s b uUwWn

gestion de la Informacién y Comunicacion

Dimension 2. Proyecto Académico
Criterio 2.1.1. Relevancia del Perfil de Egreso

Criterio 2.1.2. Pertinencia de los Objetivos de la carrera
Criterio 2.1.3. Pertinencia de los Mecanismos de Admision
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Criterio 2.2.1. Pertinencia en la planificacion del Plan de Estudio

Criterio 2.2.2. Eficacia en la implementacién y actualizacién del Plan de Estudio
Criterio 2.3.1. Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje
Criterio 2.3.2 Pertinencia y eficacia de las Técnicas Evaluativas aplicadas
Criterio 2.4.1 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Investigacion

ittt wWwunon

Criterio 2.4.2 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Extension

Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocién del Personal Directivo
Criterio 3.1.2. Eficacia y eficiencia de la Gestion Directiva
Criterio 3.2.1. Pertinencia e integridad de los procesos de seleccion, evaluacion y promocién Docente

Criterio 3.2.2. Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes

Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los Planes de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente

Criterio 3.3.1. Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Orientacién Académica a la poblacion estudiantil

Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Apoyo a la poblacién estudiantil

Criterio 3.4.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocién del Personal Administrativo y de Apoyo

it &N

Criterio 3.4.2 Eficacia y pertinencia de la Formacién y Desempefio del personal administrativo y de apoyo
Dimension 4. Recursos

Criterio 4.1.1. Pertinencia y adecuacion de los Espacios destinados a las Actividades de la carrera 5
Criterio 4.1.2. Eficacia y eficiencia en el uso de los Recursos Disponibles para la implementacion del Proyecto Académico 5

Criterio 4.2.1. Eficacia y pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros 5

Criterio 5.1.1. Eficacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados
Criterio 5.2.1. Pertinencia y eficacia de la Vinculacion con el Medio externo
Criterio 5.2.2 Eficacia y eficiencia de los Proyectos de Investigacién y Extension
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CONCLUSION

La Carrera de Administracién de Empresas de la Universidad Americana, Sede Asuncién, presenta condiciones que le permiten alcanzar estandares de calidad en todos los sectores. La estructura
organizacional responde a las necesidades de la carrera y se observa en la gestion, sentido de pertenencia, responsabilidad y conducta ética.

El aseguramiento de la calidad se garantiza con la implementacion sistematica de procesos evaluativos en todos los ambitos de la carrera. Durante la visita se ha percibido que la Institucién y por ente, la
carrera, cuenta con planes de mejora permanente acordes con su Mision y Visién. Si bien algunos aspectos requieren ser fortalecidos, los mismos se hallan identificados y detallados en el Informe i
cuentan con las recomendaciones para ser incluidas en el Plan de Mejora continua de la carrera.

Dra. Dina Matiauda Sarubbi
Presidente
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