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RESOLUCION N° 473

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE PSICOLOGIA EMPRESARIAL DE LA
UNIVERSIDAD DEL CONO SUR DE LAS AMERICAS (UCSA), SEDE ASUNCION,
EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE
CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asuncion, 13 de diciembre de 2023

VISTO: El proceso de evaluacion desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior, en la
carrera de Psicologia Empresarial de la Universidad del Cono Sur de las Ameéricas
(UCSA), sede Asuncion; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluacioén y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educaciéon Superior, para carreras de grado, y se autoriza su
publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluacion de la
carrera de Psicologia Empresarial de la Universidad del Cono Sur de las Américas
(UCSA), sede Asuncion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Marta Smulders, Elizabeth
Noguera Flor y Maria Teresa Riveros, a los efectos de redactar la sintesis evaluativa
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Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un andlisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
4 anos, la carrera de Psicologia Empresarial de la Universidad del Cono Sur de las
Américas (UCSA), sede Asuncion, segin consta en el Acta N° 34 de fecha 13 de
diciembre de 2023;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacién Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

Que, segtin Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha
11 de abril de 2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de
fecha 05 de agosto de 2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia
Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior;

Que, segtin testimonio obrante en el Acta N° 05
labrada en fecha 22 de febrero de 2023, se reeligio6 a la Presidente del Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

/)
/ RESUELVE:
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1°.- ACREDITAR, por 4 anos, la carrera de Psicologia Empresarial de la Universidad
del Cono Sur de las Américas (UCSA), sede Asuncion, a partir de la fecha de
promulgacion de la presente Resolucion.

2°.- RECOMENDAR a la Universidad del Cono Sur de las Américas (UCSA), sede
Asuncion, a implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe
anexo a la presente Resolucion, para la carrera de Psicologia Empresarial.

3°.- DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la recepcion de la presente Resolucion. Dicha herramienta de
gestion debera responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas
en el informe anexo a esta disposicion.

4°.- COMUNICAR vy archivar.

Ll
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacién y Acreditacién de Carreras de Grado

Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL

Institucién: Universidad del Cono Sur de las Américas

Carrera: Psicologia Empresarial

Unidad Académica: Ciencias Sociales y Humanas

Sede/Filial: Asuncion
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2. Elizabeth Noguera Flor

3. Maria Teresa Riveros

Pares Evaluadores: 1. Marta Smulders (coord.)
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INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucion

La Universidad del Cono Sur de las Américas fue creada en el aflo 1989, en la Escuela de Administracion de Negocios, EDAN. EI gobierno de la UCSA es ejercido por un Rector y un Consejo Superior, a nivel
operativo la Universidad estd conducida por el Rector, tres Vicerrectores: un Académico, un Administrativo y otro de Investigacion y Desarrollo. El Rector es el representante legal de la Universidad, tiene atribuciones
para disponer y ejecutar las resoluciones de la Comisién Directiva de la Fundacion UNISUR - EDAN y el Consejo Universitario. La organizacion académica, comprende divisiones técnico — administrativas y
facultades académicas, divididas en departamentos.

Las facultades dirigen la ensefianza de carreras afines.

La organizacion administrativa, se halla a cargo de divisiones: de finanzas, de servicios generales, de personal y de servicios estudiantiles, todas ellas auxiliadas por un sistema de informacion de datos
computarizados, que a su vez mantiene el registro y seguimiento estudiantil.

Inicialmente el &rea Humanidades se encontraba en la direccion Avda. Espafia casi San José. Actualmente se encuentra en Sargento Gauto 972 casi Venezuela.

Por acta N° 43 del Consejo de Universidades de fecha 30/07/1998, resuelve autorizar el cambio de nombre de la carrera Relaciones Laborales por el de Psicologia Empresarial. En el afio 2022 la carrera se inscribe
y se somete al proceso de autoevaluacién, posteriormente presenta el informe con fines de Evaluacion y Acreditacién, conforme al Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior, en el
presente documento se presenta el informe preliminar de la evaluacion externa realizada por el Comité de Pares, constituido por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior -
ANEAES.
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B. Descripcion de la Visita

La visita de evaluacion externa se realiza conforme a lo establecido en la Resolucion N° N° 55/22, por la cual se aprueba el PROTOCOLO PARA LAS VISITAS DE EVALUACION EXTERNA EN LA MODALIDAD
COMBINADA, EN EL MARCO DEL MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR. La visita tuvo ,lugar los dias 21, 22, 23 y 24 de agosto de 2023, para el desarrollo
efectivo de las actividades, previamente se ha consensuado la Agenda de visita del Comité de pares de la carrera Lic. en Psicologla Empresarial de la UCSA, entre la Agencia y la carrera, conforme a dicha agenda
se realizaron entrevistas y reuniones con los siguientes miembros de la comunidad educativa:

-Dia 1: Rector - Consejo - Auditoria y Gestion de Calidad - Comité de autoevaluacion - Responsabilidad Social Universitaria - Vicerrectoria Académica y Direccién de Ciencias Humanas

-Dia 2: Responsable de E-Learning y Equipo Técnico - Direccion Financiera - Personal de apoyo y administrativo - Jefe/a de Bienestar Universitario - Responsable del Sistema Académico UMS- Directora de
Relaciones Internacionales y Proyectos - Directora de Talento Humano - Director/a de Carrera, la coordinacion Académica y Coordinacion de carrera - Docentes de area basica - Docentes de area profesional -
Estudiantes de todos los cursos - Empleadores y Egresados.

-Dia 3: Vicerrecloria de Investigacion, Desarrollo e Innovacion - Director de Investigacion - Jefe/a del departamento de Recursos de Aprendizaje - Directora de Vinculacién, Extension y Responsabilidad Social
Universitaria, Directora de Posgrado - Directora Académica EDAN - Reunién con Responsable de Coordinacién de Trabajo Final de Grado - Responsable de la Biblioteca.

- Dia 4: Visita presencial de recorrido por la Institucion - Lectura del Informe de salida.

Asi mismo, fueron revisados los documentos institucionales puestos a disposicién por la carrera en formato digital, obteniendo informacién relevante respecto a las areas evaluadas.

C. Evaluacién de la calidad de los informes de autoevaluacién, institucional y anexos

El informe de autoevaluacion institucional y sus respectivos anexos sirvieron de base a los pares evaluadores externos para emitir juicio de valor conforme al Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de la carrera de
grado.

Los anexos estuvieron organizados por dimensiones, criterios e indicadores. Las fuentes proporcionadas en el ambito documental como el Proyecto Educativo, Plan de Estudios, Legajo Docente, Registro de
Calificaciones, Registro de Asistencia, Informes y Organigrama fueron suficientes para obtener la informacién necesaria para el analisis llevado a cabo por los pares evaluadores extemos. En cuanto a las Personas
se conté con la participacion de Directivos, docentes, estudiantes, administrativos y egresados, sin embargo no se dio la posibilidad de entrevista con los empleadores. Las informaciones recabadas de los lugares y
hechos fueron pertinentes de acuerdo a la evaluacion requenda, se accedié a: edificio, laboratorios, bibliotecas, sala de clase, mobiliario, equipamiento, insumos, espacios de préctica y de recreacion verificadas in
situ El Comité de
pares valora el esfuerzo y compromiso de la Institucion e insta a las autoridades de la Universidad y de la carrera a seguir apostando a la mejora continua a efectos de asegurar la calidad en la Educacion Superior y
en especial de la carrera Lic. en Psicologia Empresarial.
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Estatuto de la UCSA
De acuerdo a los documentos presentados por el Comité de autoevaluacién y  Resolucién Rectoral 14-08 APROBAR

verificados en la pagina web, los datos son suficientes para consolidar la CREACION DE LA CARRERA DE
informacion refenda al indicador Esto se apoya en lo que esté determinado  PSICOLOGIA EMPRESARIAL
. : en los estatutos, en la Resolucién de la creacién de la carrera y en la Resolucion Rectoral 40-17 ORGANIGRAMA

" ,La esFructura organizacional responde a las Cumple Totalmente estructura de acuerdo al organigrama presentado en su ocasion por el GENERAL

exigencias de la carrera. Comité de autoevaluacién como documentos requeridos que respondan a Resolucion Rectoral 22-2015 - MANUAL DE
este indicador especificamente. Ademas los pares evaluadores han FUNCIONES.
constatado tanto en la pagina web como en la visita in situ la pertinencia y Resolucion Rectoral 8-2016 MANUAL DE
coherencia de los el los suficientes para el cumplimiento de este item. POLITICAS

Resuiltado de la observacion in situ

Resolucion Rectoral 40-17 ORGANIGRAMA

b. La estructura organizacional de la carrera es i i " — o (R;fglﬂ?':t P ———
i ) ainl n dispuesta por la camera rganigrama y nua ucion oral 22- -
coherente con la unidad académica a que Cymple Toéaknente funciones es coherente con la unidad académica que pertenece FUNCIONES
pertenece.
La universidad tiene una estructura organizacional centralizada y esto Resolucion Rectoral 40-17 ORGANIGRAMA
L . " Idel permite que los distintos estamentos institucionales puedan satisfacer GENERAL
Pertinencia de | ¢ laestructura organizacional de la carrera suficientemente los requerimientos necesarios para el logro de los objetivos ~ GENERAL
h Ge 1a permite una adecuada coordinacion de todos los Cumple Totalmente de la carrera en particular, esto se evidencia en el organigrama general, Resolucién Rectoral 22-2015 - MANUAL DE
Estructura stTiseOs Ob b casrera tars loarar los ahietioos documento presentado con resolucién rectoral. en el manual de funciones y  FUNCIONES
Organizacional de la P 8 ) . en la estructura de cargos de los colaboradores, planilla presentada en Resolucién Rectoral 24-2015-MANUAL DE
carrera tiempo y forma, y verificada por el comité de pares evaluadores. PROCEDIMIENTO ACADEMICO
Resolucion Rectoral 40-17 ORGANIGRAMA
3 A q GENERAL
" ; . Segun lo constatado y de acuerdo a la administracion centralizada de la v ”
d. Estan definidas y formalizadas las funciones de Inshitucién, estén definidas las funciones - La argumentacién del indicador " Fimcuanpe o 22 2018 - MANUAL DE
las distintas instancias establecidas en la Cumple Totalmente y en coherencia con el mismo, tomando en consideracion los mismos
elementos mencionados, este Comité de pares evaluadores considera que la PLANILLA DE COLABORADORES, CARGOS,
estructura organizacional. Veloracioi‘es e Cuiiple lstmants o o ee Indice 9 DEPARTAMENTO Y HORARIO
Resoluciénes - NOMBRAMIENTOS.

Resolucion Rectoral 40-17 ORGANIGRAMA

GENERAL
De acuerdo a los documentos presentados cumplen con la definicion de la GENERAL
eslructura organizacional, segun organigrama presentado, planilla de Resolucién Rectoral 22-2015 - MANUAL DE
colaboradores, manual de funciones; los cargos que en la estructura FUNCIONES.
% organizacional deben estar cubiertos, estan no solamente valga la PLANILLA DE COLABORADORES, CARGOS,
e. Los cargos definidos en la estructura ¢ Yotatmants redundancia, cubiertos por un funcionario o colaborador, sino por varios DEPARTAMENTO Y HORARIO
organizacional estan cubiertos. mple taimen cuyas funciones, responsabilidades y horarios estén claramente definidos.  Resoluciones - NOMBRAMIENTOS
Esta argumentacion se basa en el andlisis exhaustivo de las Resolucién CE-CONES N° 08 de Fecha 16 de

documentaciones oficiales presentadas por el Comité de autoevaluacién, por abni de 2020 -CATASTRO-CARRERAS
los datos recabados en las entrevistas a los funcionanos y directivos de la VIRTUALIZADAS

universidad y sobre todo corroborado y certificado durante la visita in situ. Resultado de la observacion in situ
Resultado de entrevista a funcionanos y
Directivos.
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Valoracién Cualitativa i Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del La estructura organizacional de la Institucion responde a las exigencias de la ca , permite una adecuada integracion y coordinacion de todos los estamentos de la carrera para lograr los objetivos. Se
encuentran definidas las funciones de las distintas instancias establecidas en la estructura organizacional. La gobemanza se gestiona de manera centralizada. La estructura organizacional de la Institucion es
- pertinente y responde a las exigencias de la carrera.

Resolucién Rectoral 14-08 CREACION DE LA
CARRERA DE PSICOLOGIA EMPRESARIAL
Estaluto de la UCSA
' Resolucién Rectoral 35-17 REGLAMENTO
' ACADEMICO
* Resolucion Rectoral 36-17 REGLAMENTO DE |
PASANTIA.
' Resolucién Rectoral 50-17- GUIA DE TFG
Resolucién Rectoral 08-18 REGLAMENTO
- VINCULACION
Resolucién Rectoral 21-05 REGLAMENTO DE
a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la o s N ) e BIBLIOTECA .
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el Cumple Parciaimente iy dnispseiitapliped fompiasivisiouon Saltal I o et
enfoque de educacion inclusiva. Rnof;agnw Rectoral 38-17 REGLAMENTO DE
ADMISI
- Resolucion Rectoral 07-20 REGLAMENTO DE |
' LABORATORIO !
 Resolucidones - ADECUACION DE LA
' CARRERA PARA DESARROLLO POR !
' MEDIOS TECNOLOGICOS. 1.1.2.J. Resolucién |
Rectoral 15-12-REGLAMENTO-CAMARA
 GESELL
- Resolucién Rectoral N° 27-2022 MECANISMO
DE ATENCION A PERSONAS CON
' DISCAPACIDAD.
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b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera
contemplan aspectos relacionados a protocolos de
bioseguridad.

c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
‘carrera estan difundidas en diferentes medios
accesibles.

Eficacia e integridad
en la aplicacién de las
Normativas y
Reglamentaciones que
rigen la carrera

d. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera se aplican sistematicamente.

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente
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| Resolucion Rectoral N° 04-202- CREACION

La Institucién ha presentado las documentaciones que avalan las medidas de
bioseguridad y se ha venficado in situ. Cuentan con espacios de acceso
inclusivos, dreas de segundad con equipos de extintores actualizados y
suficientes para cada espacio o area donde estan ubicados, hay alarmas
contra incendios, con dispositivos en aula.

Se encuentran algunas normativas y reglamentaciones de la carrera que
estdn difundidas en la pagina web, sin embargo faltarian mayor difusion y
aclaracién por otros medios e inclusive en la misma pagina web.

DEL COMITE DE RIESGO ANTE EL COVID 19
Resoluciones - ADECUACION DE LA
CARRERA PARA DESARROLLO POR
MEDIOS TECNOLOGICOS

MEDIDAS ADOPTADAS PARA LA
BIOSEGURIDAD

MEDIDAS ADOPTADAS PARA LA
BIOSEGURIDAD

Resolucién Rectoral
REGLAMENTO-CAMARA GESELL
Resultado de la observacion in situ

PAGINA WEB DE LA UCSA
FOLLETERIA

Resolucién Rectoral 38-17 REGLAMENTO DE
ADMISION

AULA VIRTUAL

Resolucion Rectoral 15-12-REGLAMENTO-
CAMARA GESELL

Resoluciones - ADECUACION DE LA

| Resolucién Rectoral 13-21 REGLAMENTO DE
| EQUIPARACION

Documentalmente se aplican las normativas y reglamentaci de la
carrera, también esto fue comprobado en las entrevistas y la visita in situ. La
carrera cuenta con documentos institucionales y ademas otros propios y

- especlficos. El cumplimiento sistemético del calendario académico, del
registro de cétedra, de la planilla de asistencia del estudiante y del registro de
la planilla de calificaciones estan verificados en un sistema UMS con el que
cuenta la Institucién y en el cual se reportan todas estas actividades. Existen
prueba documental de reglamentos de admisién, académico, de pasantia, de
laboratorio y de vinculacion, lo reportado en las documentaciones
presentadas pudieron ser constatados y ampliados en explicacién por el
vicerrectorado académico, la direccion académica y de carrera, la directora

' de vinculacién y el encargado del sistema UMS, entre otros. Las planillas de

' registro fueron presentadas en la visita in situ para la verificacion del registro. |
Por todo lo expuesto este Comité de pares evaluadores considera este
indicador como cumplimiento total.

REGISTRO DE EVIDENCIA ENTREGA DE
DOCUMENTOS

Resolucién Rectoral 01-22 CALENDARIO
ACADEMICO 2022

REGISTRO DE CATEDRA

PLANILLA DE ASISTENCIA DEL ESTUDIANTE
REGISTRO PLANILLA DE CALIFICACIONES

. Resolucién Rectoral 38-17 REGLAMENTO DE |

ADMISION

REPORTES EN EL UMS

Resolucién Rectoral 35-17 REGLAMENTO
ACADEMICO

Resolucion Rectoral 36-17 REGLAMENTO DE
PASANTIA

Resolucién Rectoral 50-17- GUIA DE TFG
Resolucién Rectoral 07-20 REGLAMENTO DE

| LABORATORIO

Resolucién Rectoral 08-18 REGLAMENTO
VINCULACION

Resolucién Rectoral 21-05 REGLAMENTO DE
BIBLIOTECA

Resolucién Rectoral N° 27-2022 MECANISMO
DE ATENCION A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD Resultado

. de la observacion in situ
| Resultado de entrevistas.
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e. Las normativas que rigen la carrera contemplan |
aspectos que regulan el desempefio ético de sus
miembros.

Cumple Totalmente

f. Las normativas y reglamentaciones de la
carrera se actualizan de acuerdo a las
necesidades.

Cumple Totalmente

g Las normativas y reglamentaciones que rigen
la carrera son conocidas por toda la comunidad
educativa.

Cumple Parcialmente

Valoracién Cualitativa

Juicio Valorativo del fite 1 i
Criterio
SATISFACTORIO

Seguin la presentacion de las documentaciones respaldatorias que son el

. codigo de ética de la Institucién y el cédigo de ética del psicdlogo se ajustan
: al cumplimiento.

Segun las documentaciones presentadas se actualizan periédicamente las
normativas y reglamentaciones presentadas. Para la verificacidn de los datos
presentados, se ha realizado una serie de entrevistas con los encargados de
los distintos estamentos. Inclusive se ha mantenido una entrevista con el

| Rector, con los miembros del Consejo, con el encargado del equipo técnico,

con el responsable de internalizacion, la directora de carrera y la direccion de
talento humano, quienes explicaron sus funciones especificas y re marcaron
una vez mas que la gobernanza se gestiona a través del Rectorado,

vicerrectorado académico y la direccion de carrera.

Las normativas y reglamentaciones de la carrera son parcialmente conocidas
por la comunidad educativa entrevistada. No se ha podido calificar de
cumplimiento total pues las respuestas obtenidas en las entrevistas con i
ciertos estudiantes y funcionarios no fueron suficientemente satisfactoria para

| determinar con claridad que toda la comunidad educativa maneja y conoce
' las normativas y reglamentaciones que rgen la carrera.

Resolucién Rectoral 10-10 CODIGO DE ETICA |
UCSA
CODIGO DE ETICA DEL PSICOLOGO

Resolucién Rectoral 35-17 REGLAMENTO
ACADEMICO

Resolucion Rectoral 50-17- GUIA DE TFG
Resolucion Rectoral 08-18 REGLAMENTO
VINCULACION

Resoluciones - ADECUACION DE LA
CARRERA PARA DESARROLLO POR
MEDIOS TECNOLOGICOS

Resolucion Rectoral LEY N° 136-93 DE
HABILITACION DE CARRERA-PSICOLOGIA
EMPRESASRIAL

Resolucién Rectoral 12-2020- APROBACION
DE LA MODALIDAD VIRTUAL

INFORME DE BUENAS PRACTICAS EN
TIEMPOS DE COVID

Resultado de entrevistas

ENCUESTA A EGRESADOS
EVALUACION DEL ESTUDIANTE A LOS
DOCENTES

{EVALUACION 1ER CICLO

EVALUACION DEL ESTUDIANTE A LOS
DOCENTES
INFORME DE BUENAS PRACTICAS EN

| TIEMPOS DE COVID

Resultado de entrevista

Valoracién Cuantitativa asociada

4

. Juicio Valorativo del | Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera se aplican, la Institucion ha presentado las documentaciones que avalan las medidas de bioseguridad y el desempefio ético de sus miembros, sin

Criterio

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay

‘embargo falta tener en cuenta mayor visualizacion de las normativas y su aplicacién sistemética, asi como mayor enfoque en la educacion inclusiva.




PROYECTO ACADEMICO 2010

. " En las entrevistas con el Departamento de marketing, algunos egresados y
a. La oferta educativa es resultado de un riguroso la ausencia total de los empleadores; no se ha podido constatar que la oferta Eﬁg;ﬁg;ﬁ:gégﬁgz%%gms
estudio de las necesidades y posibilidades del Cumple Parcialmente educativa responda a un nguroso estudio de las necesidades del medio. No ENCUESTA A EMPLEADORES 2022
se ha contado con un estudio de mercado, ni resultado de encuestas que

RESULTADO DE ENTREVISTA CON

medio externo. respondan a lo que solicita este indicador EGRESADOS Y EMPLEADORES

Resolucién Rectoral 14-08 APROBAR
El proyecto académico de la carrera presenta documentaciones pertinentes a CREACION DE LA CARRERA DE

b. El proyecto académico implementado esta las normativas vigentes, se observa esto en la Resolucién del CONES N° PSICOLOGIA EMPRESARIAL.

i : Cumple Totalmente 08/2020, Resolucién Rectoral del 2008 de creacién de la carrera de Resolucién CE-CONES N° 08 de Fecha 16 de
aprobado conforme a las normativas vigentes. Psicologia empresarial, asl como en la inscripcién en el catastro de carreras  abnil de 2020 -CATASTRO-CARRERAS
virtuales VIRTUALIZADAS

v vé h (di C V DIRECTIVOS, FUNCIONARIOS Y DE

c. La carrera prevé recursos humanos (directivos, . APOYO

d . adentivistrutt d _De acuerdo a los documentos presentados y a la visita realizada, la carrera | PLANILLA DE COLABORADORES, CARGOS,
ocentes, personal administrativo y ae apoyo), en cuenta con recursos humanos suficientes para su gestion, algunos propios de DEPARTAMENTO Y HORARIO

‘namero y cualificacién, para la implementacién la misma y otros pertenecientes al sistema centralizado de administracion - pey AcjON MATRICULADOS DOCENTES,

. 5 ' con que cuenta la Institucién
efectiva de la oferta educativa. i | ESTUDIANTES Y ADMINISTRATIVO

Cumple Totalmente

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE LA LA

UNIVERSIDAD
d. La carrera prevé recursos presupuestarios L8 Goran Gilents on rCIoE PrsIpUBEiENos propios J S0emas 86 prévie mﬁﬁﬁm Y EJECUCION GENERAL DE
suficientes para satisfacer las necesidades de la Cumple Totalmente Ia utilizacién de recursos de olras instancias y carera en caso que fuere PRESUPUESTO Y EJECUCION DETALLADO
misma. NACISNg. DE LA CARRERA

BALANCE DE LA UNIVERSIDAD

| EQUIPAMIENTOS DE LABORATORIOS DE
' SIMULACION
RECURSO DE INFRAESTRUCTURA Y
MATERIALES DIDACTICOS
e. La carrera preveé recursos de infraestructura, 3;%ig$onoﬁgfs?:rm%}su%rwos
2 z 2 3 3 La carrera prevé recursos de infraestructura, sin embargo se observan
equipamientos, materiales e insumos requeridos . . . ;s PROYECTO ACADEMICO 2010
_ = A Cumple Parcialmente recursos insuficientes, por lo que faltaria clandad en los equipamientos, PROYECTO ACADEMICO 2016
para la implementacion eficaz de la misma, matenales e insumos para la educacién inclusiva Resolucién Rectoral N° 27-2022 - MECANISMO

considerando el enfoque de educacién inclusiva. DE INCLUSION

ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS CON
CAPACIDADES DIFERENTES
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Pertinencia y eficacia
en la gestion del
Proyecto Académico

f. La carrera dispone de mecanismos formales de
seguimiento al cumplimiento del Proyecto
Académico.

g. La carrera aplica mecanismos de actualizacion
del Proyecto Académico de manera sistematica.

h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones
curriculares y ajustes razonables en concordancia
con las necesidades de las personas con
discapacidad.

i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la
capacitacion de la comunidad académica en temas
. relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia.

j. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el
desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de
emergencia que afecten el funcionamiento institucional.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera presenta instrumentos que aplica para el seguimiento al
cumplimiento del proyecto, no obstante no hay suficientes instrumentos para
evaluar el indicador, como ser un mecanismo formalizado para ia
actualizacion y seguimiento al cumphmiento del proyecto académico, as/
como también una resolucion de la comisién o equipo encargado de la
elaboracién del plan de desarrollo de la carrera

Escasos mecanismos para la actualizacion del proyecto académico,ya que
se carece de evidencia tales como mecanismos de seguimiento de las
acciones previstas en el plan de desarrollo, resolucién del equipo encargado
de la elaboracion del plan de desarrolio de la carrera, entre otros.

La carrera prevé a través del Mecanismo de atencién para personas con
discapacidad, asimismo, en la actualizacion del Proyecto Académico del afio
2022 se incorpora la materia Psicologia inclusiva por lo que el comité ha
constatado el cumpli to del indicador.

Se evidencia el compromiso de los directivos en la formacion del comité de
nesgos ante el Covid_19, y en capacitaciones en temas relacionados de

- bioseguridad y situaciones de emergencia

Las actividades se garantizan con los equipamientos de prevencion ante
emergencia con los que cuenta la Universidad.

PROYECTO ACADEMICO 2010

PROYECTO ACADEMICO 2016

Resolucién Rectoral 01-22 CALENDARIO
ACADEMICO 2022

PLANIFICACION DE CLASES

REGISTRO DE CATEDRA

CRONOGRAMA DESARROLLO DE CLASES
INFORME REGISTRO DE SEGUIMIENTO
PLATAFORMA MOODLE

REGISTRO DE CATEDRA

PLANILLA DE ASISTENCIA DEL ESTUDIANTE
REPORTES EN EL UMS

REGISTRO DE LA UTILIZACION DE LA
CAMARA GESELL

PROGRAMA DE MATERIAS

PROYECTO ACADEMICO 2010
PROYECTO ACADEMICO 2016

Mecanismos de alencién a personas con
discapacidad
Proyecto Académico 2022

Resultado de entrevista con Directivos, con
estudiantes, egresados, direccion de talento

humano, directora de carrera

Resultado de entrevista con vicerrectorado, con
directora de carrera,

Registro gréfico de instalaciones adecuadas
para prevencion de incendio

Contrato con M para asistencia a
colaboradores, Departamento técnico. docentes
y estudiantes, sala de aislamiento y i
Resultado de la observacién in situ.

Valoracién Cuantitativa asociada

4
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Juicio Valorativo del  La carrera presenta las normativas vigentes, cuenta con los recursos humanos suficientes y calificados en sus 4reas respectivas, con un presupuesto ajustado a sus necesidades proveidos por la administracién
Criterio central. No obstante, es necesario hacer un estudio mas riguroso de las necesidades del medio para adecuar la oferta educativa.

ACTA REUNION AREA ACADEMICA-

FINANCIERA
Resolucion 18-2019 PLAN DE DESARROLLO
Segun entrevistas realizadas con Direccion de carrera, vicerrectorado REGISTRO DE ASISTENCIA PLAN DE
académico, estudiantes y egresados; para la elaboracién del plan de DESARROLLO
a. £l Plan de Desarrolia e elahorado con la Cumple Totalmente desarrolio fueron consultados. Asimismo en documentos con Actas de PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL
participacion de todos los actores educativos. reuniones y registro de asistencia se pudo corroborar la informacién PLAN DE DESARROLLO DE LA CARRERA
REGISTRO DE ASISTENCIA PLAN DE
DESARROLLO
INDICADORES PLAN DE DESARROLLO
RESULTADO DE ENTREVISTAS
; Se evidencia con las documentaciones presentadas, tales como la Resolucién 18-2019 PLAN DE DESARROLLO
b. El Plan de Desarrollo esté aprobado por la Cumple Totalmente Resolucién 18/2019, el Proyecto educativo institucional y el Plan de PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

‘autoridad respectiva.  desarrolio PLAN DE DESARROLLO DE LA CARRERA

| Resolucién 18-2019 PLAN DE DESARROLLO
. PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

Se cuenta con documentaciones pertinentes referentes a los objetivos y | PLAN DE DESARROLLO DE LA CARRERA

estructura de la carrera, lales como Resolucién 18/2019 que se refiere al

¢ El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan Plan de Desarrollo, a Ia Resolucion Rectoral 32/2016 de actualizacion de ja | hesoiucion Recloral N 32.18. .
Estratégico Institucional y los objetivos de la Cumple Parcialmente malla curricular, la Resolucion 31/16 que establece el perfil de egresado y los | ey,
objetivos de la carrera, sin embargo no se cuenta con un documento .
carrera. St Resolucién Rectoral N° 31-2016 PERFIL DEL
al plan gico institucional de manera a realizar la tnangulacién EGRESADO Y OBJETIVO DE LA CARRERA
que corresponde.

Eficacia en la gestion
del Plan de Desarrollo

Resolucién 18-2019 PLAN DE DESARROLLO

PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL
De acuerdo a los datos recabados en las documentaciones presentadas y PLAN DE DESARROLLO DESM (,(‘JARRERA

nombradas en los medios de venficacion, en la demostracién del sistema de Resolugién Rectoral N® 25-2022 - MECANISMO

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo seguimiento UMS, y de las respuestas referentes al tema por medio de los

Cumple Totalmente Pt DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE
se realizan seguin lo programado. ok estamentos tanto administrativo como académico, se evidencia que las DESARROLLO
acciones previstas en el plan de desarrolio presentado se realizan de
INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE
acuerdo a lo programado DESARROLLO
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El Plan de Desarrollo incluye recursos

presupuestarios suficientes para su
[implementacion.

1

La carrera cuenta con mecanismos de

Cumple Totalmente

Los recursos presupuestados en el Plan de desarrollo, estan suficientemente
respaldados por el presupuesto institucional segin corresponde a la
organizacion centralizada de la universidad, esto se ha podido corroborar por
medio de las pruebas presentadas en el momento de las entrevistas con
direccion de carrera, direccion administrativa y vicerrectorado académico;
quienes explicaron de manera clara y mostraron documentos al respecto. Por
lo tanto, esta estructura organizacional centralizada hace posible que los
recursos financieros necesarios estén tolalmente cubiertos. Ademés de las
entrevistas este comité de pares tuvo en cuenta el plan de desarrollo de la
carrera, el proyecto educativo institucional presentados como
documentaciones respaldatorias.

Segun Resolucion Rectoral 25/22 referente al Mecanismo de seguimiento del
plan de desarrollo, al Informe de seguimiento del plan de desarrollo con que

Resolucién 18-2019 PLAN DE DESARROLLO
PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

y PLAN DE DESARROLLO DE LA CARRERA
RESULTADO DE ENTREVISTA

INDICADORES PLAN DE DESARROLLO
Resolucién Rectoral N° 25-2022 - MECANISMO
DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE

seguimiento del cumplimiento de las acciones Cumple Totalmente ool st el iptngho 9"”;“”“:“‘.’0'?“ b L M L N B
) VoS academicos como administrativos se observa el cumplimiento
previstas en el Plan de Desarrollo. total de este indicador DESARROLLO
RESULTADO DE ENTREVISTAS
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

ELa carrera cuenta con un plan de desarrollo aprobado por la autoridad correspondiente, las acciones previstas en el plan de desarrollo se realizan segun lo programado y se ajustan al recurso presupuestado; asi’
Julclo Valorativo del  mismo cuentan con un mecanismo de seguimiento, verificacion y cumplimiento de las acciones previstas. Se evidencia la participacion de los actores de la comunidad educativa, como ser docentes y
Criterio astudtantas
No se pudo corroborar la relacién entre el plan de desarrollo y el plan estratégico institucional.

Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ACADEMICO
Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
Resolucion Rectoral 22-2015 - MANUAL DE

En las documentaciones presentadas se evidk que existen inst
formales encargadas del aseguramiento de la calidad. Entre las
documentaciones que se han tenido en cuenta se tiene la Resolucién 24/15
que establece un M: / de Procedimiento Académico y un M ! de

a lacarrera cuenta con instancias formales que

Procedimiento Administrativo para el
Cumple Totalmente = v 3 FUNCIONES.
n la calidad. Especificamente, cuenta la Institucién, con un Manual de Procedimiento - i
se encargan del aseguramiento de la calidad oo A, B P ol i . MAgUMb Eg mggﬁ%,gf,vm GESTION
este indicador con el Rector de la Universidad, con el Vicerrector Académico, BREESU‘ lULTADo DE ENTREVISTAS

con la Direccién de carrera, con el Representante del Comité de
autoevaluacion y con el Auditor de gestién de calidad

AUTOEVALUACION ESTUDIANTES

Las docur IONES resp nas derm tran que la AUTOEVALUACION DE DOCENTES
b. Lacarrera prevé procesos evaluativos en todos | procesos evaluativos, segun se constata en la autoevaluacién de los - AUTOEVALUACION DE FUNCIONARIOS
estudiantes, autoevaluacion de los docentes, autoevaluacion de los ENCUESTA A EGRESADOS

‘los ambitos de su gestion en el marco del Cumple Totalmente

funcionarios, evaluacion de estudiantes a docentes y encuesta a egresados. = EVALUACION DEL ESTUDIANTE ALOS
‘aseguramiento de la calidad.

| Todas estas evidencias se encuentran registradas en un sistema . DOCENTES
| denominado UMS. | SISTEMA UMS

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay




EI Comité ha constatado a traves de las entrevistas con: Vicerrectoria

¢ Los procesos evaluativos planificados se académica, Direccion de Carrera, Coordinacion de Carrera y Docentes, que

: > i Cumple Parcialmente existe acion sobre los p os evaluativos, sin embargo, la RESULTADO DE ENTREVISTA
implementan sistematicamente. implementacién sistemética no se pudo corroborar mediante evidencias
documentales
Eficacia en la gestion
del Aseguramiento de
la Calidad REGISTRO DE PARTICIPACION DE
L Itados de | luati SOCIALIZACION

d. Los resultados de los procesos evaluativos Si bien existe registro de participacion de socializacién y envio de EVIDENCIA DE ENVIO DE EVALUACIONES A
implementados son socializados con los miembros Cumple Parcialmente evaluaciones a los docentes, faltaria evidencias de la socializacion con los DOCENTES

de la comunidad educativa. demas miembros de la comunidad educativa

De acuerdo a las entrevistas realizadas con la Direccion de docencia y

e. Los resultados de los procesos evaluativos evaluacion, con el Vicerrector académico, Directora de Carrera y
implementados son utilizados para introducir Cumple Parcialmente Coordinacion de carrera los procedimientos de las evaluaciones realizadas
P | P son utilizados para el mejoramiento para el logro de los objetivos de la RESULTADO DE ENTREVISTAS

mejoras en la carrera. carrera. No obstante, no se pudo corroborar con evidencias documentales
AUTOEVALUACION ESTUDIANTES
AUTOEVALUACION DE DOCENTES
EVALUACION DE FUNCIONARIOS

f. Los diferentes actores educativos demuestran Se evidencia el cumplimiento documentalmente y segun respuesta en las ENCUESTA A EGRESADOS

isfaccié I | . Cumple Totalmente entrevistas a funcionarios (Directora de carrera, Recursos Humanos, EVALUACION DEL ESTUDIANTE A LOS

satisfaccion con los procesos evaluativos Responsable administrativo, Direccion de docencia y evaluacién), reunion ~ DOCENTES

implementados. ' con estudiantes y docentes. ENCUESTA A EMPLEADORES 2022
REGISTRO DE ASISTENCIA-COMITE DE
AUTOEVALUACION
RESULTADO DE ENTREVISTAS

Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO i 4
Juicio Valorativo del La carrera cuenta con instancias formales que se encarga del aseguramiento de la calidad, prevé procesos evaluativos en todos los ambitos de su gestion, los actores demuestran satisfaccion con los procesos
uic evaluativos implementados. No se pudo constatar la implementacion sistematica de los procesos evaluativos, asi como la socializacion de los mismos con todos los miembros de la comunidad educativa, y una
Criterio correlacion entre el proceso evaluativo y la introduccién de mejoras.
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a.  La carrera cuenta con mecanismos de
comunicacion interna y externa establecidos
formalmente.

'b.  Los mecanismos de comunicacion interna y
“externa se aplican sistematicamente.

c. Lacarrera cuenta con un sistema de
informacion confiable que garantiza la
preservacion de los registros académicos.

Eficacia en la gestion
de la Informacion y
Comunicacién

d. Lainformacion proveida por el sistema se
utiliza para la toma de decisiones.

‘e.  Lainformacion sobre los costos arancelarios
‘totales y en detalle son proporcionados al
‘momento de la inscripcion en la carrera.

f.  Se tiene evidencia de la satisfaccion de los
usuarios de la carrera con los mecanismos de
comunicacion interna y externa implementados.

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

" PAGINA WEB DE LA UCSA

FOLLETERIA

CIRCULAR EJEMPLO
Cumple el criterio de acuerdo a los registros presentados. en donde se AVISOS EN PERIODICOS
evidencia los mecanismos de comunicacion interna y externa Resolucién Rectoral 25-15 PLAN

COMUNICACIONAL
ANUNCIO EN LAS REDES SOCIALES

EVIDENCIA DE ENVIO DE INFORMACION

} REPORTES EN EL UMS
Se evidencia el cumplimiento del indicador a través de los documentos PORTAL DEL DOCENTE

| presentados, como los reportes presentados del sistema UMS. PORTAL DEL ALUMNO

{ ANUNCIO EN LAS REDES SOCIALES.

| REGISTRO DE CATEDRA
PLANILLA DE ASISTENCIA DEL ESTUDIANTE
REGISTRO PLANILLA DE CALIFICACIONES

El sistema UMS posibilita una informacién confiable a autonidades, docentes ggzgzg&%%fgg&?é%
y estudiantes. REPORTES EN EL UMS
REGISTRO DE LA UTILIZACION DE LA
CAMARA GESELL
REPORTES EN EL UMS
AUTOEVALUA CI%% ESTUDIANTES
Exstomactin poro 1 ey ovdeni documarl o s izason praa AUTCEALUACENCE poCENTES
toma de decisiones. no obstante el cumplimiento de las informaciones ENCUESTA A EGRESADOS
proveidas por el sistema se realiza de manera valida operativamente de EVALUACION DEL ESTUDIANTE A LOS
acuerdo a informaciones precisas y coincidentes de las personas DOCENTES
ol " e ol )
’ sk b de camera, Vicermsctorado | enciESTA A EMPLEADORES 2022
y Responsable | RENDIMIENTO ACADEMICO
RESULTADO DE ENTREVISTAS
| ARANCELES DE UCSA
i | FORMULARIO DE ADMISION,
Los estudiantes cuentan con la informacion detallada al momento de la | MATRICULACION E INSCRIPCION
inscripcion | Resolucién Rectoral 38-17 REGLAMENTO DE

| ADMISION

| AUTOEVALUACION ESTUDIANTES

| AUTOEVALUACION DE DOCENTES

| AUTOEVALUACION DE FUNCIONARIOS
| ENCUESTA A EGRESADOS

Hay escasas evidencias de la satisfaccion de los usuarios de la carrera con |

iod . o nicacion ini yex EVMUT%?N DEL ESTUDIANTE ALOS
| RESULTADO DE ENCUESTA A
| EMPLEADORES 2022
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Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

Valoracién Cuantitativa asociada

4

Juicio Valorativo del  La carrera aplica mecanismos de comunicacién interna y externa. Cuentan con un sistema denominado UMS para los registros académicos. La informacién de los costos arancelarios son proporcionados a los

Criterio interesados. Sin embargo, es necesario utilizar las evidencias para la toma de decisiones

Fortalezas

1. La estructura organizacional responde a las exigencias de la carrera
2 La estructura organizacional de la carrera es coherente con la unidad académica a que pertenece.

3 Los cargos definidos en la estructura organizacional estan cubiertos

4. Estan definidas y formalizadas las funciones de las distintas instancias establecidas en la estructura organizacional de la carrera en
funciones centralizadas de la Universidad

5. Los cargos estén claramente definidos en la estructura organizacional

6. La Institucidn ha presentado las documentaciones que avalan las medidas de biosegundad

7 Las normativas y reglamentaciones que rngen la carrera se aplican

8. Las normativas que ngen la carrera contemplan aspectos que regulan el desempefio ético de sus miembros

9. El proyecto académico de la carrera presenta documentaciones pertinentes a las normativas vigentes

10 La carrera para implementar de manera eficiente su oferta educativa cuenta con recursos idéneos y en cantidad suficiente desde sus
diversos cargos y funciones, tanto académica como administrativa

11. De acuerdo a su estructura organizacional de la cual forma parte la carrera de psicologia empresarial, se cuenta con recursos
presupuestarios suficientes para cumplir con los objetivos de la misma.

12 El compromiso de los directivos en la formacién del comité de nesgos ante el Covid_19, y en capacitaciones en temas relacionados de
bioseguridad y situaciones de emergencia.

13. Las actividades se garantizan con los equipamientos de prevencién ante emergencia con los que cuenta la Universidad.
14. La carrera cuenta con mecanismos de adecuacion curricular y ajustes razonables para la inclusién

14. El Plan de Desarrollo est4 debidamente aprobado mediante resoluciones emanadas de las instancias respectivas

15 En el Plan de Desarrollo se establecen las acciones a realizar y como estas serdn cumplidas de acuerdo a lo presupuestado
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Debilidades

1. Cumpien con las normativas y reglamentaciones aprobadas, sin embargo faltaria tener en cuenta el enfoque de educacion
inclusiva

2. Las normativas y reglamentacion de la carrera estan difundidas en la pagina web, sin embargo faltarian mayor aclaracién
3. Las normativas y reglamentaciones de la carrera no se visualizan totaimente en la pagina web

4. Falta ngurosidad de los estudios de las necesidades del medio, para adecuar la oferta educativa

5 La carrera prevé recursos de infraestructura, sin embargo faltaria clandad en los recursos de equipamientos, materiales e
insumos para la educacion inclusiva

6. Falta potenciar los mecanismos formales de seguimiento al cumplimiento del Proyecto Académico

7. Escasos mecanismas para la actualizacién del proyecto académico

10. Se evidencia la falta del plan estratégico institucional



16. El plan de desamollo se ajusta a los recursos presupuestados

17. La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento del cumphmiento de las acciones previstas en el Plan de Desarrolio.

19 Existe en la Institucion y en la carrera la Direccién de Docencia y Evaluacion responsable de la calidad educativa y la evaluacién

académica . 11. No se pudo corroborar la implementacion sistematica de los procesos evaluativos

12. Insuficiente evidencias para constatar la sociahzacién de los procesos evaluativos con todos los miembros de la

20 Para el aseguramiento de la calidad la carrera cuenta con procesos evaluativos en los diferentes dmbitos de su gestion comunidad sducatie

21. Los diferentes actores educalivos entrevistados en la ocasion demostraron plena satisfaccion con los procesos evalualivos que tanto, la

Universidad como fa Carrera llevan a cabo. 13 La documentacion evidencia la falta de correlacion entre el proceso evaluativo y la introduccién de mejoras

22 La carrera cuenta con mecanismos de comunicacion interna y externa establecidos formalmente. 14. Evidencia insuficiente sobre la utilizacién de la informacion para la toma de decisiones
23, Los mecanismos de comunicacion interna y externa se aplican. .15 La satisfaccion de los usuarios es escasa en relacion a los mecanismos de comunicacion interna y externa
24. La carrera cuenta con un sistema UMS de informacién confiable que garantiza la preservacion de los registros académicos.

25 La informacion sobre los costos arancelanos totales y en detalle son proporcionados al momento de la inscripcién en la carrera

Recomendaciones de Mejora

R1. Tener en cuenta el enfoque de la educacion Inclusiva en sus normativas y reglamentaciones

R2 Mayor divulgacion de sus normativas y reglamentaciones

R5. Aumentar equipamientos, matenales e insumos para la educacidn inclusiva

| R6. Potenciar los mecanismos formales de seguimiento del Proyecto Académico

RB. Incorporar mecanismos de adecuacion cumicular y ajustes razonables enfocados a la inclusividad

R10. Evidenciar documentalmente el plan estratégico institucional

R15. Contar con un registro donde se evidencie la satisfaccién de los usuarios en relacion a la comunicacion interna y externa
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DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

PROYECTO ACADEMICO 2010
PROYECTO ACADEMICO 2016
i Resolucién Rectoral N° 32-16-
Se evidencia la definicion clara y precisa del perfil, en el proyecto académico  ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -
aprobado por resolucién del rectorado y asi mismo en la pagina web PEM
: Resolucion Rectoral N° 31-2016 PERFIL DEL
EGRESADO Y OBJETIVO DE LA CARRERA

a. Elperfil de egreso de la carrera esta definido en forma clara

y precisa. Cumple Totalmente

Resolucién Rectoral N° 32-16-
ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -

La carrera se desprende del Proyecto educativo, no cuenta con una Misién y nggéﬂgﬁonﬁg?éﬁvzgggﬂPEﬂFlL

b. El perfil de egreso es coherente con la misién de la carrera. No Cumple | Visién propia, se ajusta al de la Universidad, por lo tanto, no se puede .
{ ! determinar coherencia entre el perfil de egreso y la misién de la carrera. i 51?;5?%293%‘?;6" Rectoral 17-19 MISION

| PROYECTO EDUCATIVO

| INFORME DE REUNION ENTRE EGRESADOS
| Y EMPLEADORES
Resolucién Rectoral N® 32-16-
i i El perfil de egreso se basa en opiniones de egresados y empleadores; segtin | ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -
c. Elperfil de egreso responde a los resultados del estudio de : explicacion recibida en las entrevistas con egresados, Director académico, ' PEM Resolucién Rectoral N° 31-2016 PERFIL
las necesidades y demandas del medio. Cumple Parciaimente ' Directora de carrera y Vicemectorado académico; no se cuenta con informes | DEL EGRESADO Y OBJETIVO DE LA
Relevancia del Perfil i | de estudio de mercado para conocer las demandas del medio. | CARRERA
de E i ENCUESTA A EGRESADOS
greso ENCUESTA A EMPLEADORES 2022
RESULTADO DE ENTREVISTAS

PROYECTO ACADEMICO 2010

PROYECTO ACADEMICO 2016

Resolucién Rectoral N° 32-16-

ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -

PEM Resolucién Rectoral N° 31-2016 PERFIL
| El perfil se ajustd a las exigencias minimas de la ANEAES, segin Criterios de  DEL EGRESADO Y OBJETIVO DE LA

" . ! | calidad para la carrera de Licenciatura en Psicologla (2019), se tuvo en CARRERA
i eI RS srgcab ekt de i Cumple Totalmente cuenta ademds el Proyecto académico de fa carrera, la Resolucion porla  ENCUESTA A EGRESADOS
cual se actualiza la malla curnicular, la Resolucion Rectoral 31/2016 del perfil  ENCUESTA A EMPLEADORES 2022
: del egresado y objetivo de la carrera. INFORME DE REUNION ENTRE EGRESADOS

Y EMPLEADORES
Criterios de calidad para la carrera de
Licenciatura en Psicologia - ANEAES
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e. Lainformacion sobre el perfil de egreso es accesible a
todos los interesados.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE

Cumple Totalmente

PAGINA WEB DE LA UCSA

Se evidencia la accesibilidad a los int dos sobre el perfil de egreso en la FOLLETERIA
pagina web y en folletos informativos que son entregados en el momento de
la inscripcion.
Valoracién Cuantitativa asociada
3

Juicio Valorativo del  La carrera cuenta con un perfil de egreso ajustado a las exigencias de la ANEAES y las informaciones del mismo son accesibles a todos los interesados. No obstante, seria conveniente que la carrera cuente
Criterio con una misién y visién propia, ajustada desde luego a la mision y vision institucional Asi mismo, se considera necesario un mayor estudio de las demandas del medio para definir y actualizar el perfil de egreso.

a. Los objetivos de la carrera se encuentran claramente
definidos.

{ 'b. Los objetivos son coherentes con la misién y vision de la
i L institucion,

. Pertinencia de los
' Objetivos de la carrera |

c. Los objetivos de la carrera estan orientados al logro del
perfil de egreso.

d. Los objetivos de la carrera estan disponibles y son
accesibles a todos los interesados.

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

' presentados, asi/ como en los proyectos

' Los objetivos de la carrera se plasman dentro de la mision y visién

' Los objetivas de la carrera estan onientados al logro del perfil de egreso,
| conforme a la Resolucién Rectoral 31/2016, as/ mismo se evidencia en el 1 :
Proyecto académico 2016 y en la Resolucién Rectoral 17/2019 Resolucién Rectoral N° 31-2016

. Se evidencia que los objetivos son accesibles a todos los interesados a
| través de las publicaciones realizadas en la pagina web, en la folleteria, en la  INFORME DE INDUCCION. UCSA

PROYECTO ACADEMICO 2010
| PROYECTO ACADEMICO 2016
Resolucion Rectoral N° 32-16-
Los objetivos de la carrera se encuentra en todos los documentos ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -
démicos, en la actualizacion de la | PEM
malla, en la Resolucion del perfil del egresado y difundido en la pagina web, | Resolucién Rectoral N° 31-2016 {
PERFIL DEL EGRESADO Y OBJETIVO DE LA
| cARRERA
Pégina WEB

' Proyecto académico
' Resolucién Rectoral N° 31-2016 i
| PERFIL DEL. EGRESADO Y OBJETIVO DE LA

| Institucional, emanados en el Proyecto académico, y las Resoluciones | CARRERA Resolucién
 Rectoral 17/2019 y la Resolucion 31/2016 ' Rectoral 17-19

| MISION Y VISION DE UCSA

. Resolucion Rectoral 17-19 MISION Y VISION
DE UCSA
PROYECTO ACADEMICO 2016

PERFIL DEL EGRESADO Y OBJETIVO DE LA
CARRERA

Proyecto académico 2016

LISTA DE ESTUDIANTES EVENTO DE
APERTURA - INDUCCION.
Pagina Web

' Revista de la Universidad - Folleteria

revista de la Universidad, y de rdo al llo de los cursos de
induccion que permite que docentes y estudiantes estén al tanto de los
objetivos de la carrera tal como esté expresado en el Proyecto académico

Telefax: +595 21 328-60-81 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del
Criterio

La carrera cuenta con objetivos claros y definidos, coherente con la mision y vision de la Institucion, onentadas al logro del perfil de egreso y estan disponibles y son accesibles a todos los interesados.

Resolucién Rectoral 38-17 REGLAMENTO DE

ADMISION
Los mecanismos de admisién estan claramente definidos en el Reglamento ﬁgmaﬁf C.gactoral 3517 REGLAMENTY)
académico, inserto en el Proyecto educativo, en el cual estan claramente
a. La carrera cuenta con mecanismos de admisién claramente establecidos y que por su sistema organizacional centralizado corresponde
establecidos. Cumple Totaimente también a la carrera de Psicologia Empresarial. Ademds especificamente por ggg;ﬁgg,g%f:gﬁgg&s
Resolucion Rectoral 22/2022 se crea un Reglamento de admisién en donde MATRICULACION E INSCRIPCION
auovemente so aclers el proceso Resolucidn Rectoral N° 22-2022 -
MECANISMO DE ADMISION

Resolucién Rectoral 35-17 REGLAMENTO

ACADEMICO

De acuerdo al indicador "a” los de admision y sus | ?ofﬁ%ngf DELALLSA

il ; procedimientos, estén difundidos de manera tal que el piblico interesado h G
35:05.5::?&?0‘8::105::;&“ Sy Cumple Totalmente pueda acceder a los mismos, ya sea a través de la pégina web, folleteria, y  hosoeciy oo0 1617 REGLAMENTO DE
o . en el Departamento de admision de la Universidad, tal como se verifico enla oo oo petorar Mo 22.2022 - MECANISMO

visita in situ. DE ADMISION

RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU.
Pertinencia de los
Mecanismos de !
! ' Existe un mecanismo de admision que prevé la evaluacion diagnostica con el .
Admision c. Los procedimientos de admision prevén la evaluacion de los ' Obyeto ce determinar s rendimisnto acadiényco de ssts primer aiclo, B pardr f;m%gadamr ARSI
' P P ! Cumple Totalmente de los resultados se determina clases de refuerzos, cuya elaboracién y {

| conocimientos previos requeridos por la carrera. RENDIMIENTO ACADEMICO 1er CICLO

' designacién estén a cargo de la Direccién académica, el Departamento de
Evaluacion y el visto bueno del Vicerrectorado académico.

Resolucién Rectoral 35-17 REGLAMENTO
ACADEMICO
En el proceso de admisidn se evidencia la realizacion de una nivelacién a RENDIMIENTO ACADEMICO ter CICLO
partir de los resultados del rendimiento académico de los ingresantes, no LISTA DE ESTUDIANTES EVENTO DE
obstante, se carece de registros de seguimiento a este proceso y los APERTURA - INDUCCION.
resultados de permanencia de la carrera DOCENTES DEL 1er CICLO

'd. Los procedimientos de admision permiten a los estudiantes

insertarse con éxito en la carrera. Cumple Parcialmente
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DISTRIBUCION DE SALA CON CANTIDAD DE
La distnbucion de las salas se reahzan teniendo en cuenta la cantidad de ALUMNOS - PEM
estudiantes inscriptos para cada curso y de acuerdo a esto se cumple conla RECURSO DE INFRAESTRUCTURA Y

e. ElnGmers de postulanites a ser admitidos por la camera se infraestructura y equipamiento suficiente, no solamente con el mobiliario sino  MATERIALES DIDACTICOS

" Cumple Totalmente también con los equipas de laboratorio y materiales diddcticos. Los docentes  EQUIPAMIENTOS DE LABORATORIOS DE
comesponde con ja capacidad oparstiva'de I misma ademas, cuentan con una carpeta donde estan fodas las observaciones, SIMULACION
clases a desarrollar. listas de estudiantes, entre otros. En cuanto a la RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU.

infraestructura se pudo verificar in situ.

Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del La carrera cuentan con mecanismos de admision definidos, difundidos y disponibles al publico. Se realiza una evaluacion diagnostica con el fin de determinar las debilidades y fortalezas de los estudiantes, sin
Criteri embargo, faltaria registro de seguimiento de ingreso y permanencia en la carrera.
od La infraestructura y equipamiento son suficientes para los estudiantes admitidos de la carrera.

PROYECTO ACADEMICO 2016

Resolucién Rectoral N° 32-16-
ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -
PEM

Se evidencia coherencia entre el plan de estudios y el perfil de egreso, tanto
en el proyecto académico como con los requerimientos de la ANEAES en su

8, El Plan da Estudic' s coherents con sl parfil de égreso que Cumple Totalmente documento de los Criterios de calidad para la carrera de Licenciatura en

3¢ desea lograr. Psicologia. Tanto el Proyecto académico como la malla curricular se han gg’;é"g:go YECOBJ!EE Eﬁ:&ggs’g’:ﬂ;gg;
actualizado para ajustar el plan de estudios con el perfil de egreso requendo. Critenios de calidad para la ca de
Licenciatura en Psicologia
Proyecto académico 2016
| Resolucién Rectoral N°® 32-16-
| | ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -
' Responde a los criterios establecidos por la ANEAES en cuanto & los e R —— _
'b. ElPlan de Estudio incorpora las estructuras basicas y | requerimientos de formacién para la carrera de acuerdo a los "Criterios de EPERFfL DEL EGRESADO Y OBJETIVO DE LA
| directrices de formacion definidas en los criterios especificos de Cumple Totalmente | calidad para la carrera de Licenciatura en Psicologia”. Se observa la | CARRERA i
' la titulacion. incorporacion de conocimientos bésicos, profesionales, complementarios, | CARGA HORARIA TOTAL DE LA CARRERA

:précﬁca, extensién, electivas y Trabajo final de grado. | Criterios de caildad para la camera de

Licenciatura en Psicologia - ANEAES
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¢. ElPlan de Estudio es viable para su ejecucion

d. El Plan de Estudio contempla una secuencia coherente de

Pertinencia en la asignaturas.

! planificacién del Plan
! de Estudio

e. El Plan de Estudio presenta una equilibrada distribucién de
la carga horaria a lo largo de la carrera.

{. Los programas de estudios de las diferentes disciplinas
tienen una distribucion pertinente de clases tedricas y
préacticas.

William Richarson 546 ef Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Informe

De acuerdo a las documentaciones presentadas y corroboradas su ejecucion
a través de las enlrevistas realizadas se considera que el plan de estudios es
viable ya que cuenta con Reglamentos, Disposiciones, tanto académicas,
como presupuestarias y de infraestructura, para su ejecucion

. De acuerdo a la malla curricular donde estan establecidas las secuencias de

las asignaturas del plan de estudios, se observa coherencia en la estructura
curricular para el logro de los objetivos de la carrera y el perfil de egreso,

' determinado en su proyecto académico.

Se observa un equilibrio en la distribucidn de la carga horana de acuerdo al
plan de estudios donde estdn incorporadas las materias basicas, las
profesionales, las complementanas, las electivas, las practicas profesionales
y los trabajos de vinculacién y extensién

Los programas de estudio de la carrera de Psicologia Empresanal determina
una carga de clases tedricas y practicas tal como se evidencia en su proyecto
académico 2016, pero, sin embargo la distribucion de clases tedricas y
practicas tienen una carga diferente a lo establecido en los cnitenos de

calidad estipulados por la ANEAES "Cnterios de calidad para la carrera de
Licenciatura en Psicologla, 2019".

PROYECTO ACADEMICO 2010
PROYECTO ACADEMICO 2016
REGISTRO DE CATEDRA

HORARIOS DE CLASES

PRESUPUESTO Y EJECUCION
PRESUPUESTARIA DIRECCION ACADEMICA
EQUIPAMIENTOS DE LABORATORIOS DE
SIMULACION

RECURSO DE INFRAESTRUCTURA Y
MATERIALES DIDACTICOS

INVENTARIO DE LIBROS

BIBLIOTECA VIRTUAL

LISTA Y PREPARACION ACADEMICA DE
DOCENTES PEM

Resolucion Rectoral
REGLAMENTO-CAMARA GESELL
RESULTADO DE ENTREVISTAS

PROYECTO ACADEMICO 2010
PROYECTO ACADEMICO 2016
Resolucién Rectoral N°® 32-16-

| ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -

PEM

Resolucion Rectoral N° 31-2016

PERFIL DEL EGRESADO Y OBJETIVO DE LA
CARRERA

PROYECTO ACADEMICO 2010
PROYECTO ACADEMICO 2016

Resolucion Rectoral 36-17 REGLAMENTO DE
PASANTIA

Resolucién Rectoral 50-17- GUIA DE TFG
CARGA HORARIA TOTAL DE LA CARRERA

| PROYECTO ACADEMICO 2010

PROYECTO ACADEMICO 2016

| REGISTRO DE CATEDRA

PLANIFICACION DE CLASES

CARGA HORARIA TOTAL DE LA CARRERA
INFORME DE LAS PRACTICAS DE
LABORATORIO Y SOFTWARE UTILIZADOS
INFORME DE PRACTICAS EN LA CAMARA
GESELL

Criterios de calidad para la carrera de

| Licenciatura en Psicologia - ANEAES
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PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

PLANIFICACION DE CLASES
Resolucion Rectoral 36-17 REGLAMENTO DE
5 PASANTIA
Los programas establecidos en el plan de la carrera, cuentan con elementos ;
S e e ek, i on a Pt oo, pro s puade e S ot SO Sl 818 REGUAUENTO
concordanclis oon ol odato pad ico adop p(I)r 1a Cumple Parcialmente estédn de acuerdo con el modelo pedagdgico de la carrera, ya que se carece INFORME DE PASANTIAS
caTe de esa documentacion y no pudo ser aclarado en la entrevista con los PROYECTO ACADEMICO 2010
< miembros de la comunidad educativa PROYECTO ACADEMICO 2016
Resolucién Rectoral 35-17 REGLAMENTO
ACADEMICO
RESULTADO DE ENTREVISTAS.

:,Los prog:g\,a: de estu:!oos estan disponibles en formatos Cumple Totalmente ;Sr:jma Iam ibilidad de bsr':' g de estudios en formato digital, | peqvecTO ACGADEMICO 2016
tragado por cad doos PAGINA WEB DE LA UCSA - SISTEMA UMS

Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del Existe coherencia entre el plan de estudios de la carrera y el perfil de egreso respondiendo con los requerimientos y criterios establecidos por la ANEAES. La ejecucion del plan de estudios es viable y distribuido
Criterio por semestres, por lo que se comprueba un equilibrio satisfactorio entre la carga horana y el plan de estudios.
Respecto al modelo pedagogico es r lo mayor claridad en la definicién a un modelo determinado y ajustar a las actualizaciones vigentes.

PROYECTO ACADEMICO 2010
PROYECTO ACADEMICO 2016

de los registros de cdtedra, el calendario académico, el horario de clases y la %mmowzcnwum:o

Existe una planificacién establecida en el plan de estudios, regulada a través

. planificacion de clases que tanto docentes como el equipo técnico y
:ian?ﬁmmEammulmuemmammab Cumple Total ‘émi e pilons ens y constante e su ;EGISTS;JgEg&TgEgA
icado. implementacion y cumplimiento, no solamente de manera personal, segun PLACLNulFrCACION DE CLASES
expr en las entrevistas, sino a través del Sistema UMS con que RESULTADO DE ENTREVISTA
cuenta la Universidad. SISTEMA UMS
EI Comité pudo constatar en las entrevistas con la Direccién de carrera, ggggf DE PRACTICAS EN LA CA
Vicerrectorado académico, Coordinacion de carrera, y docente encargado de
; que Ja e e ey sta e REGEST'-;ggsDE CATEDRA DE ACTIVIDADES

Earr:af:nmpmm st/ el Cumple Totaimente tata a traves de los Informes de practicasenla | \EORME DE PRACTICAS DE LABORATORIO

cémara Gesel, mmwmaummmmsms ¥ SOETWARE UTILIZADOS

ulmmmnmmmmmmmprawmdamm
are utilizado, el cumplimi total del i RESULTADO DE ENTREVISTA

/TeM:SQS 21 328-60-81 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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c. Existe evidencia del seguimiento sistematico de las
actividades practicas realizadas por los estudiantes.

d. El nimero de estudiantes en clases tedricas y practicas es

Eficacia en la adecuado (N° de estudiantes/grupo).

implementacién y
actualizacion del Plan
de Estudio

e. Se implementan mecanismos de integracion de materias y/o
areas entre si.

f.  Se aplican procedimi de actualizacion de los
| programas del Plan de Estudio, segun necesidades.

g. Los resultados de las evaluaciones aplicadas a los
estudiantes se utilizan para el mejoramiento de la planificacion
docente.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

En las entrevistas realizadas con la Direccién de carrera, Docentes,
egresados y estudiantes; e/ Comité ha recabado informacién acerca de las
actividades précticas realizadas. En cuanto a las evidencias documentales se
pudo corroborar a través de la Resolucién Rectoral sobre Reglamento de
pasantias, asimismo se constata a través de los registros de cétedras, los
informes de practicas en la cdmara Gesell, en los informes de précticas de
laboratono y software utilizados como también en los informes de proyectos
de extension.

Las salas tanto para clases tedncas como practicas estan distnbuidas y
equipadas de acuerdo a la cantidad asistentes en cada una de ellas

En las entrevistas realizadas con los docentes encargados de asignaturas
bésicas y practicas, con el responsable de investigacion y extension de la
carrera, la Direccion de carrera, se obtuvo informacion de la manera como se
realiza arti i6n de vanas n las para la realizacion de trabajos de
extension, de vinculacion o de practica, como se integran las matenas o
diferentes éreas; pero sin embargo no se cuenta con un mecanismo referente
a la integracién de materias de diferentes areas.

Es necesano contar con los procedimientos de actualizacién de los
programas de estudios en base a las necesidades detectadas, si bien se han

' realizado cambios y actualizaciones en los programas de estudios no se
' evidencia que se hayan realizado teniendo en cuenta las necesidades de su
- cambio.

' Sistemdticamente se realizan evaluaciones de los docentes por los

estudiantes y también por el departamento de evaluacion docente. Resultado
de estas evaluaciones se utilizan para generar cambios en el mejoramiento
de la gestién y planificacién docente. Este procedimiento fue explicado en la
entrevista mantenida con: la Direccion de carrera y vicerrector académico.

RESOLUCION RECTORAL N* 36/17-
REGLAMENTO DE PASANTIA

INFORME DE PROYECTOS DE EXTENSION
INFORME DE PRACTICAS DE LABORATORIO
¥ SOFTWARE UTILIZADOS

INFORME DE PRACTICAS EN LA CAMARA
GESELL

RESULTADO DE ENTREVISTA

REGISTRO DE PLANILLA DE ASISTENCIA
DEL ESTUDIANTE-LABORATORIO
RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU

Resolucién Rectoral N° 32-16-
ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -
PEM

Resolucién Rectoral N° 31-2016 PERFIL DEL
EGRESADO Y OBJETIVO DE LA CARRERA
INFORME DE PROYECTOS DE EXTENSION.
INFORME DE VISITAS TECNICAS

INFORME DE PRACTICAS EN LA CAMARA
GESELL

INFORME DE JORNADAS ACADEMICAS
INFORME DE IDEAS LOCAS

RESULTADO DE ENTREVISTAS

INFORME DE REUNION ENTRE
EGRESADOS Y EMPLEADORES
PROYECTO ACADEMICO 2010
PROYECTO ACADEMICO 2016

' Resolucién Rectoral N° 32-16-
| ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -
PEM

Resolucién Rectoral N° 31-2016 PERFIL DEL

| EGRESADOQ Y OBJETIVO DE LA CARRERA

EVALUACION DEL ESTUDIANTE A LOS
DOCENTES

MEDIDAS TOMADAS PARA MEJORAR
RESULTADO DE ENTREVISTA

Valoracién Cuantitativa asociada

4




‘ Las documentaciones presentadas evidencian el cumplimiento de lo planificado en el plan de estudios, asi también el nimero de estudiantes es equitativo conforme a las necesidades para el desarrollo de las
i clases tedricas y préacticas, asimismo, se constatan as practicas dentro de cada materia, y por consiguiente un seguimiento sistematico de estas actividades practicas.
No se cuenta con una descripcién de cémo se integran las materias.

Juicio Valorativo del
Criterio

PROYECTO ACADEMICO 2010
PROYECTO ACADEMICO 2016

De acuerdo al Proyecto académico de la carrera donde se establece los REGISTRO DE CATEDRA
a. La profundizacién de los contenidos programaticos ! contenidos programaéticos que debe ser desarrollados y feniendo en cuenta la  PLANIFICACION DE CLASES
desarrollados se corresponde con lo establecido en el Plan de Cumple Totalmente planificacion de clases, el registro de cétedras, la evaluacién de los Resolucién Rectoral 01-22 CALENDARIO
Estudio. { estudiantes a los docentes, se estima que este indicador es de cumplimiento  ACADEMICQ 2022
i total. EVALAUCION DEL ESTUDIANTE ALOS
DOCENTES
' De acuerdo al proyecto académico de la carrera, al plan de estudios PROYECTO ACADEMICO 2010
establecido y a los objetivos que cada una de las asignaturas debe lograr PROYECTO ACADEMICO 2016
i . para el cumplimiento del objetivo general de la carrera, los procesos de REGISTRO DE CATEDRA
D A Y i i s | ensenanza aprendizaje desarrollados se articulan para el cumplimiento de  PLANIFICACION DE CLASES
:zgl atura aoﬂ 1t P ¢ u n ' estos objetivos mencionados, para la valoracién de este indicador se tuvo en  INFORME DE PASANTIAS
jasign 2 { cuenta ademds del proyecto académico, el registro de catedra la planificacién - RENDIMIENTO ACADEMICO
' de clases, el rendimiento académico y las entrevistas mantenidas con ' RESULTADO DE ENTREVISTAS

' docentes, directivos y evaluadores

PROYECTO ACADEMICO 2010

PROYECTO ACADEMICO 2016
; : Resolucion Rectoral 35-17 REGLAMENTO
‘c. Las estrategias metodologicas y técnicas didacticas Cumple Parcialmente . Las asignaturas presentan planificaciones de clases con estrategias ACADEMICO
: planteadas son coherentes con la naturaleza de la asignatura. P A ' metodolégicas y técnicas poco claras REGISTRO DE CATEDRA
| PLANIFICACION DE CLASES

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay Informe Final 23 Telefax: +595 21 328-60-81 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



d. Las gias metodolog
responden a enfoques pedagbgicos inclusivos.

dold i por los docentes

Pertinencia y eficacia

de los procesos de
Ensefanza
Aprendizaje
e. Se evidencia la aplicacion sistematica de mecanismos de
analisis de los indices de eficiencia interna de la carrera.
f. Los resultados del analisis de los indices de eficiencia
interna son utilizados para proponer mejoras en el proceso de
ensefanza aprendizaje.
'g. Los mecanismos de insercion de estudiantes en actividades
' docentes (ayudantia, tutorias, proyectos de extension e
investigacion y otros) se aplican efectiva y sistematicamente.
h. Se evidencia satisfaccion de los estudiantes con respecto a
las estrategias metodologicas y técnicas didacticas aplicadas
por los docentes.
Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

La carrera presenta algunas documentaciones que guardan relacion con el
enfoque pedagdgico inclusivo que contemplan las estrategias meltodolégicas
que utihzan los docentes, sin embargo, estas documentaciones son
insuficientes para determinar el cumplimiento del indicador.

De acuerdo a los reportes del sistema UMS acerca del rendimiento
académico del control y seguimiento del desarrollo de clase, de la Resolucién
Rectoral 23/2022 del Mecanismo de seguimiento y control de los indicadores
de eficiencia interna, se evidencia que se realiza de manera sistemética el
anélisis de los indices de eficiencia interna de la carrera

Se realiza el andlisis conforme a lo detectado a través del sistema UMS, se
precisa evidencia que compruebe la utilizacién de los resultados para mejorar
el proceso de ensefianza aprendizaje

| Se observan a través de las evidencias presentadas por la carrera, las
actividades de extension y los proyectos de investigacion realizados, sin

iones son inst

go, estas docl para determinar la

| aplicacion sistemética ya que no se observa documentacion que avale la

insercidn de los estudiantes en actividades de ayudantia desde el afio 2016
(afio de elaboracién del proyecto académico) en adelante. Existe reglamento

de vinculacién sin embargo no se cuenta con registros de vinculacion

Se puede evidenciar la satisfaccién a través de la evaluacién de los
estudiantes a los docentes y a la entrevista realizada con estudiantes,
egresados y docentes inclusive.

4

REGISTRO DE CATEDRA
PLANIFICACION DE CLASES

PROYECTO ACADEMICO 2010

PROYECTO ACADEMICO 2016

CONVENIO FOAL-UCSA

MEDIDAS TOMADAS PARA MEJORAR -
CLASES DE REFUERZO

Resolucién Rectoral N° 27-2022 - MECANISMO
DE ATENCION A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

REPORTES EN EL UMS

RENDIMIENTO ACADEMICO

CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
DESARROLLO DE CLASES

INFORME DE BECAS Y
DESVINCULACIONES - PSICOLOGIA
EMPRESARIAL

Resolucién Rectoral N° 23-2022 - MECANISMO
DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS
INDICADORES DE EFICIENCIA INTERNA

SISTEMA UMS
RENDIMIENTO ACADEMICO

CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
DESARROLLO DE CLASES

INFORME DE BECAS Y
DESVINCULACIONES - PSICOLOGIA
EMPRESARIAL i
Resolucién Rectoral N° 23-2022 - MECANISMO
DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS
INDICADORES DE EFICIENCIA INTERNA

ACTIVIDADES DE EXTENSION DOCENTES Y
ALUMNOS (VISITAS)
. INFORME DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION

Resolucién Rectoral 08-18 REGLAMENTO
| VINCULACION

EVALUACION DEL ESTUDIANTE ALOS
DOCENTES
RESULTADO DE ENTREVISTAS

Valoracién Cuantitativa asociada
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Juicio Valorativo del
Criterio

Los procesos de ensefianza aprendizaje apuntan al logro de los objetivos ya que los contenidos programaéticos son pertinentes a lo establecido en el plan de estudios, cuentan con un sistema eficiente (UMS)
que permite realizar una evaluacién de los procesos en curso. Se considera que las estrategias metodologicas de las asignaturas carecen de claridad y enfoque inclusivo por lo que se considera insuficiente;
ademas, no se pudo corroborar la existencia de mecanismos de insercion de estudiantes en actividades docentes.

Pertinencia y eficacia
~ de las Técnicas
Evaluativas aplicadas

a. Las técnicas evaluativas propuestas estan orientadas a
verificar el cumplimiento de los objetivos establecidos en las
asignaturas,

b. Las técnicas evaluativas son coherentes con las
metodologias y técnicas didacticas aplicadas en el aula.

c. Las evaluaciones aplicadas evidencian el grado de
importancia de los aprendizajes esperados.

d. Las evaluaciones aplicadas son realizadas de acuerdo a lo
programado.

| e. Los estudiantes reciben retroalimentacion oportuna luego de
ser evaluados.

f. Las técnicas evaluativas aplicadas son revisadas
periddicamente.
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Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

| El item se cumple ya que las técnicas evaluativas permiten la verificacion del

logro o cumplimiento de los objetivos propuestos en cada asignatura, de
acuerdo a los programas presentados y a los registros de evaluacion
correspondientes

Entre los ejemplos de examenes no se visualizan las técnicas y las
metodologias didacticas utilizadas conforme a lo expuesto en el plan de
clases, registro de cétedras y lo contemplado en el reglamento académico.

En base a las evidencias presentadas se observa que las evaluaciones
aplicadas determinan la pertinencia de los aprendizajes esperados

Se cuenta con la plataforma Moodle y con un sistema de registro UMS que

. garantiza las evaluaciones de acuerdo a lo programado

En el registro de cétedra y plan de clases, se comprueba la faita de

. planificacién de retroalimentacién durante el desarrolio o cierre de cada

cétedra. Sin embargo en las er I con ok tes y est

- manifestaron la realizacién de retroalimentaciones oportunas

Seguin la documentacion presentada como ser el Reglamento académico, y
entrevista con vicerectoria académica, las técnicas evaluativas son revisadas
- penédicamente

Resolucién Rectoral 35-17 REGLAMENTO
ACADEMICO

PROYECTO ACADEMICO 2010
PROYECTO ACADEMICO 2016
EJEMPLO DE EXAMENES
HERRAMIENTAS DE EVALUACION EN
MOODLE. UCSA

REGISTRO DE CATEDRA

EJEMPLO DE EXAMENES

Resolucién Rectoral 35-17 REGLAMENTO
ACADEMICO

PLAN DE CLASES

PROYECTO ACADEMICO 2016

EJEMPLO DE EXAMENES

PLANIFICACION DE CLASES

REGISTRO PLANILLA DE CALIFICACIONES

Resolucién Rectoral 35-17 REGLAMENTO
ACADEMICO

PLANIFICACION DE CLASES

REGISTRO DE CATEDRA

REGISTRO DE CATEDRA

| PLAN DE CLASES

RESULTADO DE ENTREVISTA

Resolucion Rectoral 35-17 REGLAMENTO
ACADEMICO RESULTADO DE

{ENTREVISTA
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del Se observa que existen técnicas evaluativas para la verificacion del cumplimiento de los objetivos propuestos en cada asignatura y la pertinencia de los aprendizajes esperados, para el logro de esto, se aplican
y revisan periodicamente las evaluaciones por el equipo académico conformado por la vicerrectoria académica, la direccion de carrera y las demas vicerrectorias que conforman el equipo técnico académico.
No se pudo constatar una relacion entre las técnicas evaluativas y las técnicas didécticas aplicadas en el aula como por ejemplo, el cumplimiento de la retroalimentacion de manera constante.

Criterio

PROYECTO ACADEMICO 2010

a. Los propdsitos respecto a investigacion estan claramente PROYECTO ACADEMICO 2016

expresados en el proyecto académico.

Se evidencia en el proyecto académico de manera clara cuéles son los

Cumple Totalmente propésitos a tener en cuenta en investigacion

POLITICAS, LINEAS Y PLANES DE

INVESTIGACION
Las lineas de investigacién se evidencian en la resolucion rectoral 28/2022 y = LINEAS DE INVESTIGACION - PSICOLOGIA
b. Las lineas de investigacion de la carrera estan definidas. Cumple Totalmente en el proyecto académico. En la entrevista con el encargado de extensione  EMPRESARIAL
igacién se ha ampliado esta informacién Resolucién Rectoral 28/2022
PROYECTO ACADEMICO 2016
RESULTADO DE ENTREVISTA

POLITICAS, LINEAS Y PLANES DE
Segun lo demostrado en las entrevistas mantenidas con la Directora de INVESTIGACION
investigacién y desarrollo, vicermectorado académico, coordinacion de carrera  LINEAS DE INVESTIGACION - PSICOLOGIA
y en las documentaciones tales como proyecto académico, politicas y lineas  EMPRESARIAL
de investigacion se constata que los proyectos de investigacion llevados a Resolucion Rectoral 28/2022
cabo responden a las lineas de investigacion de la carrera. Se verifict esta  PROYECTO ACADEMICO 2016

c. Los proyectos de investigacién desarrollados responden a

las lineas de investigacion definidas por la carrera. Cumple Totalments

Pertinencia y informacidn in situ RESULTADO DE LA OSERVACION IN SITU
relevancia de los PUBLICACION REVISTA CIENTIFICA

Proyectos de

Investigacion | INFORME DE PROYECTOS DE

De acuerdo al informe de los proyectos de investigacion, a las publicaciones  INVESTIGACION.
en la revista cientifica, y al documento presentado como informe de reunién | POLITICAS, LINEAS Y PLANES DE

d. Los proyectos de investigacién responden a las necesidades entre egresados y empleadores se verifica que en algunos casos responde a  INVESTIGACION

del medio externo. Cumple Parcialmente las necesidades del medio, sin embargo se carece de evidencia de un PUBLICACION REVISTA CIENTIFICA
estudio de gacion en profundidad de cudles sean la realidad macro del INFORME DE REUNION ENTRE EGRESADOS
medio externo Y EMPLEADORES
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e. Los proyectos de investigacion cuentan con los recursos
para su realizacion.

f. Los proyectos de investigacion cuentan con la participacion
de docentes y estudiantes.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

La administracién centralizada de la Universidad contempla los recursos
suficientes para proyectos de investigacion que realice la carrera de
psicologia, esta informacién se pudo observar en el presupuesto presentado
y en las entrevistas con el vicerrectorado académico y la direccién de
administracion y finanzas. Sin embargo

se necesita mayor evidencia acerca de los recursos humanos y financieros
necesarios para la realizacion de todos los proyectos de la carrera.

‘La participacion de docentes y estudiantes en la investigacion es alin escasa,
seglin las documentaciones presentadas, asi como también las
informaciones recabadas en las entrevistas con docentes y estudiantes

INFORME DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION.

CONTRATO MARCO PROFESOR-
INVESTIGADOR PRESUPUESTO
ENTREVISTA

LISTA DE PARTICIPACION-CURSO DE
INVESTIGACION

INFORME DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION.

RESULTADO DE ENTREVISTA

Valoracion Cuantitativa asociada

4

Juicio Valorativo del EEn el proyecto académico estan determinados de manera expresa las lineas de investigacion y los propdsitos de las mismas. Se observa que los proyectos desarrollados responden tanto al propdsito como a las

Criterio

a. Los propositos respecto a la extension estan claramente
| expresados en el proyecto académico.

b. Los proyectos de extensién apuntan al logro de los objetivos {
' de la carrera !

' ¢. Los proyectos de extension desarrollados por la carrera
‘responden a las necesidades del entorno.
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Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

| En el proyecto démico estén exp dos los propositos referentes a la

‘ extension a llevarse a cabo y estos se amplian y refuerza con la Resolucion

| Rectoral 08/2018 que e el reg de vinculacién, actividades de
extensién de docentes y estudiantes.

: En el proyecto académico de la carrera esté determinado los objetivos de la
' misma, entre los cuales figura la extensién como un elemento importante

| para el logro de estos objetivos. Teniendo en cuenta el informe de jornadas
' académicas se verifica que la carrera realiza actividades de extension que

| apuntan al logro de los objetivos

i Si bien responden a ciertas necesidades del entorno, se carece de evidencia
| de un estudio de la realidad macro del medio externo.

| lineas mencionadas, se eslima que estas lineas y propdsitos deberian responder de manera clara y precisa a las necesidades del medio para que exista correspondencia. En investigaciones de la carrera se
;observa poca participacion de docentes y estudiantes en su mayoria.

PROYECTO ACADEMICO 2010
PROYECTO ACADEMICO 2016

Resolucién Rectoral 08-18 REGLAMENTO
VINCULACION

ACTIVIDADES DE EXTENSION DOCENTES Y
ALUMNOS

PROYECTO ACADEMICO 2010
' PROYECTO ACADEMICO 2016 ;
ACTIVIDADES DE EXTENSION DOCENTES Y
'ALUMNOS.
. INFORME DE JORNADAS ACADEMICAS
. INFORME DE IDEAS LOCAS

INFORME DE CLUB DE LECTURA UCSA

" ACTIVIDADES DE EXTENSION DOCENTES v

| ALUMNOS.

| INFORME DE BARRIO SAN FRANCISCO
| INFORME DE PROYECTO UNICEF

| INFORME DE JORNADAS ACADEMICAS
| INFORME DE IDEAS LOCAS

| INFORME DE CLUB DE LECTURA UCSA
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Pertinencia y PRESUPUESTO Y EJECUCION
PRESUPUESTARIA DEPARTAMENTO DE

relevancia de los d. Los proyectos de extension cuentan con los recursos e
E A para su Existe un presupuesto y ejecucion presupuestara por parte del departamento
Proyectos de realizacidn Cumple Totalmente Sxianadn EXTENSION
Extensién
ACTIVIDADES DE EXTENSION DOCENTES Y
€. Los proyectos de extension cuentan con la participacion de En las actividades de extension se visualiza la participacion de docentes y ALUMNOS

Cumple Totalmente estudiantes LISTA DE PARTICIPANTES EN LAS

docentes y estudiantes.
DISTINTAS ACTIVIDADES DE EXTENSION

f. Las actividades realizadas en el marco de los proyectos de Las actividades de extensién tienen como objetivo complementar, enriquecer  ACTIVIDADES DE EXTENSION DOCENTES Y

extension retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje Cumple Totalmente y fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje ALUMNOS
g};;:ﬁ':;:éos de extensidn se realizan de acuerdo a o Cumple Totalmente Cuentan con un cronograma anual estipulado en el plan anual de extensién PLAN ANUAL DE EXTENSION
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

En la carrera de psicologia empresarial estan claramente expresados de acuerdo a su proyecto académico cuéles son los propésitos de las actividades de extension. Generalmente la extension se realiza a
Juicio Valorativo del ' través de proyectos y estos estan establecidos para el logro de los objetivos de la carrera. Participan de los mismos tanto docentes como estudiantes y el departamento de extension cuenta con un presupuesto
Criterio y cronograma anual establecido. Este cronograma y las actividades responden a ciertas necesidades del entorno, pero se carece de evidencia acerca de investigaciones de mayor profundidad y amplitud de las
necesidades del medio.

DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

Fortalezas Debilidades

1. El perfil de egreso de la carrera estd definido en forma clara y precisa. 1. Falta evidencia de la misién de la carrera para constatar la coherencia con el perfil de egreso
2 El perfil se ajustd a las exigencias minimas de la ANEAES 2. Las demandas del medio se basan solamente en egresados y empleadores

3. Evidencias insuficientes para determinar que los procesos de admision permiten que los estudiantes puedan insertase con

3 Existe informacién suficiente donde los interesados pueden recabar datos acerca del perfil de egreso éxito a la carrera.
e
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4_En los programas de estudios la distribucion de clases tedricas y précticas tienen una carga diferente a lo establecido en los

4 Los objetivos de la carrera se encuentran claramente definidos criterios de calidad estipulados por la ANEAES

5. Los objetivos san coherentes con la misién y vision de la institucién. . 5 El modelo pedagégico adoptado por la carrera necesita ser adaptado a las normativas vigentes

6. Los objetivos de la carrera estan onientados al logro del perfil de egreso 6. Se carece de un mecanismo que describa y establezca la integracion de matenas

7 Los objetivos de ia carrera estan disponibles y son accesibles a todos los interesados 7 No se cuenta con procedimientos de actualizacion de los programas de estudios

8 Los mecanismos de admision estan claramente definidos 8 Las asignaturas presentan planificaciones de clases con estrategias metodolégicas y técnicas poco claras

9. Se realiza el andlisis conforme a lo detectado a través del sistema UMS, se precisa evidencia que compruebe la utilizacién

9. Los procedimientos de admisién estéan difundidos y disponibles al pablico en formatos accesibles de los resultados para mejorar el proceso de enseflanza aprendizaje

10. Existe un mecanismo de admision que prevé la evaluacién diagnostica 10. No se observa un mecanismo de insercion de estudiantes en actividades docentes

11. Cumplen con la infraestructura y equipamiento suficiente en relacion al nimero de postulantes a ser admitidos por la carrera 11. Las metodologias y técnicas didacticas aplicadas en el aula necesitan establecer una relacion con las técnicas evaluabivas

ILZAAS.IGE:;’?W’ coherencia entre el plan de estudios y el perfil de egreso, tanto en el proyecto académico como con Jos requenmientos de 12 No se cuenta con evidencia acerca del cumplimiento de la retroalimentacion

13. Si bien responden a algunas necesidades del medio, se carece de evidencia de un estudio de investigacion en profundidad

13. Responde a los criterios establecidos por la ANEAES en cuanto a los requenmientos de formacion para la carrera de cudles la realidad macro del medio extenno

14. El plan de estudios esta distribuido por semestres, es viable para su ejecucion b S: ‘,mm M;D’ evidencia do que 36 cuenie con los recursos humanas y financiafos dos para fa oe
| 15, La secuencia de las asignatura en el plan de estudios es coherente ' 15. La participacién de docentes y estudiantes en la investigacién es ain escasa

16. Si bien responden a ciertas necesidades del entomno, se carece de evidencia de un estudio de la realidad macro del medio
externo

16. Existe un equilibrio entre la distribucién de la carga horaria y el plan de estudios

18., Las documentaciones evidencian el cumplimiento planificado del plan de estudios

19. Se realiza un planeamiento de acuerdo al nimero de inscriptos por curso, para asignar aulas adecuadas tanfo para clases practicas
| como tedricas.

20. El mejoramiento de la planificacion de los docentes responde a los resultados de las eval alos
21. Se cuenta con documentacién correspondiente a seguimiento de las actividades préacticas
23. Los contenidos programéticos desarrollados se corresponde con lo establecido en el Plan de Estudio.
| 24. Los procesos de ensefianza aprendizaje apuntan al logro de los objetivos, conforme a las documentaciones presentadas
25. La aplicacion sistematica a través del sistema UMS
26. Se puede evidenciar la satisfaccién a través de la evaluacidn de los estudiantes a los docentes
27. Ejecutan técnicas evaluativas onentadas a venficar el cumplimiento de los objetivos establecidos en las asignaturas.
28. Aplican evaluaciones que evidencian el grado de importancia de los aprendizajes esperados
29. Realizan evaluaciones onentadas a lo programado en su proyecto académico

30. Lievan a cabo la revision penddica de las técnicas evaluativas aplicadas.
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31 Los propositos respecto a investigacion estan claramente expresados en el proyecto académico
32 Las lineas de investigacién de la carrera estén definidas
' 33. Los proyectos de investigacion desarrollados responden a las lineas de investigacion definidas por la carrera.
34 En el proyecto académico estan expresados los propdsitos respecto a la extension
35. Los los proyectos de extensidn apuntan al logro de los objetivos de la carrera
36. Existe un presupuesto y ejecucion presupuestana por parte del departamento de extensién
37. En las actividades de extensidn se visualiza la participacion de docentes y estudiantes
38. Las actividades de extensién complementan, enriquecen y fortalecen el proceso de ensefianza aprendizaje

Recomendaciones de Mejora

R1 Elaborar misién y vision de la carrera, relacionado a la mision y visién institucional
- R2 Aumentar su rango de exploracion de las demandas del medio
R4 Adecuar las cargas horarias de las clases tednicas y practicas a lo estipulado en los cnitenos de calidad de la ANEAES

R5 Adaptar el modelo pedagdgico a las normativas vigentes

| R6 Establecer mecanismos por los cuales se llevan a cabo las practicas dentro de cada matena

R7. Contar con procedir de actualizacion de los prog de estudios

R8 Establecer estrategias metodologicas y técnicas claras en la planificacién de clases

R9 Establecer una correlacién entre los resultados obtenidos a través del sistema UMS y el mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje

R10 Contar con informe de los mecanismos de insercion de los estudiantes en actividades docentes

R11 Establecer la correlacion entre las metodologias, técnicas didécticas y las técnicas evalualivas aplicadas en el avla

| R12 Evidenciar Ia retroalimentacién realizada con los estudiantes al término del desarrollo de unidades y antes y después de cada evaluacion
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R13 Impusar proyectos de investigacién respondan a las necesidades reales del medio y sean pertinentes con los objetivos de la carrera

R14 Sistematizar y curriculanzar la elaboracion y ejecucion de los Proyectos de investigacion de la carrera

R16. Aumentar la participacién de estudiantes y docentes en proyectos de investigacién

DIMENSION 3, PERSONAS

Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
Los mecanismos de seleccion estan claramente definidos en el manual de Resolucién Rectoral 22-2015 - MANUAL DE

a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion,

funciones, en la resolucion de nombramiento y perfil de directivos y en la FUNCIONES
A oY et Gemsnpefic Siplciie, Hammarie Cumpla: Iotskmente resolucién rectoral 24/2015 referente al manual de procedimiento Resoluciones - NOMBRAMIENTOS
. administrativo PERFIL DE DIRECTIVOS
Los procedimientos de seleccién, de evaluacion y de promocion del personal g; %ﬁ?&gﬁgﬁ gtﬁn;%#ggl_ DE
directivo, se encuentran difundidos en el manual de procedimientos y en el CONTRATO LABORAL - DIRECCION DEL
b. Los procedimientos de seleccion, evaluacién y promocion se i pies ot scemés les Amcionas eapecifices do Cade contraéadd | AREA DE CIENGIAS SOCIALES Y HUMANAS
encuentran difundidos. Cumple Totalmente estén establecidas en el contrato laboral cuyo contenido responde ai EVALUACION DEL DESEMPENO -

documento donde se establece el perfil de directivos. Las evaluaciones y el
contrato estdn determinados a través de la Direccién del drea de Ciencias
Sociales y Humanas y direccionado por la Direccion de Recursos humanos

AUTORIDADES Y DIRECTIVOS
PERFIL DE DIRECTIVOS

Eficacia e integridad

en los procesos de
Y
seleccion, g on eg?ecnvos‘ FUNCIONARIOS Y DE

evaluaciéon y ; ; 7 PERFIL DE DIRECTIVOS
= c. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del Se cuenta con un documento que estabiece el perfil de directivos y DE. PER
promocién del personal directivo, son aplicados con transparencia EVALUACION DEL DESEMPERO -

Cumple Totalmente funcionanios, en donde se establece Jos procedimientos a ser aplicados AUTORIDADES Y DIRECTIVOS
Personal Directivo

C.V. DIRECTIVOS, FUNCIONARIOS Y DE
Segluin el manual de funciones y el curnculum presentado, la seleccién APOYO
responde al perfil requerido para los directivos de la carrera PERFIL DE DIRECTIVOS

d. Los procedimientos de seleccién, evaluacion y promocion
aseguran que la carrera cuente con directivos con el perfil Cumple Totaimente
requerido para el cargo.
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' De acuerdo a las docurnentaciones presentadas y a la entrevista con la f;%g%ﬁgggf%%@%ﬁﬂfgg e
. Los resultados de la seleccion, evaluacion y promocion del Direccién de Recursos humanas si se realiza la evaluacion del desemperio INFORME DE EVALUACION DE
desemperio directivo son utilizados para la mejora de la Cumple Parcialmente de los directivos, pero no se evidencia cémo estos resultados de la DIRECTORES, COORDINADORES Y
gestion. evaluacion y promocion del desempefio se utilizan para la mejora de la ENCARGADOS
gestion RESULTADO DE ENTREVISTA

Valoracion Cualitativa

Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio
SATISFACTORIO 4

i | La carrera cuenta con procedimientos de seleccién, promocion y evaluacion del desempefio de sus directivos, estos procedimientos son conocidos por los mismos. Se puede observar en el Manual de
- Juicio Valorativo del | Procedimientos y Funciones que los perfiles y los cargos directivos se corresponden. Los procesos de evaluacion de desempefio deberian servir para aplicar mejoras en su gestion pero se carece de evidencia

con respecto al punto. La institucién y a través de ésta la carrera, cuenta con un sistema salanal escalafonado que se aplica en el proceso de promocion de sus directivos, ademas de tener en cuenta el
resultado de la evaluacion de desempefio.

Criterio

PLANILLA DE COLABORADORES, CARGOS,

; Seguin lo establecido en el contrato laboral, y verificado en la planilla de DEPARTAMENTO Y HORARIO
a. Lnldodx::-::\':ora'u de los directivos salisfacen las Cumple Totalmente cargos y horario corespondientes, los directiv isfacen las iclack CONTRATO LABORAL - DIRECCION DEL
carrera. de la carrera AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS.

' MODELO MEMORANDO INTERNO

CIRCULAR EJEMPLO
b. La ia de coml 1 interna adoptada por los Se evidencia la comunicacion interna, la comunicacién interna se gestiona a zéggt;rgﬂsﬁnzgsn
directivos es efectiva para el bgrodelosoqehvm de la Cumple Totalmente través de reuniones internas con directivos de diferentes areas, comunicados . 1A REUNION DEL COMITE CON EL AREA
carrera. a través de circulares, memorando, el sistema UMS.
{ ACADEMICA
e — ACONTRATO LAB.ORAL . 5J§Ecéi0N oy
REA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS.
LaUnlvursdadcwmamnunCddegawéhcaquopore!&lstems A
rige y bidn & la camera de Psicologla y al qua URcess:‘woanaHo-faCODIGODEETJCA
_ ) Jos Directivos ajustan su conducts, teniendo pleno conocimiento de fos PRINCIPIOS INSTITUCION,
;m"; 'g:dmvg;;: Byt lou principiod Cumple Totalmente principias por los cuales deben regirse, el manejo y conocimiento de este TUGIONALES

cédigo de ética pudo comoborarse a través de las expresiones de los EVALUACION DEL DIRECTOR A LOS

 DOCENTES - PEM.
cnnuwstados como ser el Rector, el vicerrector académico, docentes de la ' RESULTADO DE ENTREVISTAS
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El logro de los objetivos de |a carrera esta basado en aspectos relevantes
para la toma de decisiones que sean pertinentes de acuerdo a los aspectos

evalualivos necesarios para establecer las mejoras que correspondan, en los MATERIAS HABILITADAS CON POCA

d. Latoma de decisiones para el logro de los objetivos de la i P : CANTIDAD DE ESTUDIANTES
i e v Cumple Parcialmente casos por ejemplo de la habilitacién de materias con pocos estudiantes o
Eficacia y eficiencia carera se basa en criterios académicos. clases de refuerzos en su caso, pero no se observa de manera clara g L i
de la Gestion especificamente cudles son los criterios académicos que determinan las
Directiva decisiones
Se constata en las documentaciones (autoevaluacion a funcionarios, gggfﬁ;é?gNagEEg}Nchr\gS;AR! 08
encuesta a egresados, evaluacion de estudiantes a los docentes) el ENCUESTA A EGRESADO
e. Se evidencia compromiso del personal directivo para el logro compromiso del personal directivo y se contrasta en las entrevistas con los
de los objetivos de la carrera. Cumple Toflments mismos. Se mantuvo entrevistas con: Vicerrector académico, Directora de gg’chEU;%gN .
Carrera. Directora de Recursos Humanos, Encargado del sistema de calidad,
Estudiantes, Egresados y Docentes.
RESULTADO DE ENTREVISTA
AUTOEVALUACION DE DOCENTES
Se constata en las documentaciones como ser (autoevaluacién docente, EK'%LU%QS{?S fgg;ég\ggg%mcs
— ) autoevaluacion de funcionanos, evaluacion del estudiante a docentes) el EVALUACION DEL ESTUDIANTE A LOS
. Existe evidencia de la satisfaccion de los miembros de la Cumple Totalments compromiso del personal directivo y se contrasta en las entrevistas con los DOCENTES

comunidad académica acerca de la gestion de sus directivos. mismos y con demas funcionarnios, estudiantes, docentes y egresados. En las
encuestas realizadas a estudiante, docentes y egresados, claramente existe

un indice de satisfaccion con respecto a la gestion de sus directivos. ENCUESTA A EMPLEADORES 2022

EVALUACION DEL DIRECTOR A LOS
DOCENTES - PEM

De acuerdo a las documentaciones como la resolucion 27/2022 mecanismos ' RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU
de atencion a personas con discapacidad, el convenio FOAL-UCSA, Proyecto PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

PNUD y los Principios Institucionales, que contemplan la inclusién de CONVENIO FOAL-UCSA

g. Existen evidencias de que los directivos de la carrera I P I te personas con discapacidad, se evidencia que los directivos garantizan la Proyecto PNUD

garantizan la inclusion de las Personas con Discapacidad. { umple Parcialment inclusién, ademés en la visita in situ se pudo observar accesos inclusivos, Resolucion Rectoral N® 27-2022 -
aulas preparadas y materiales didécticos que posibilitan la inclusion de MECANISMO DE ATENCION A PERSONAS
personas con di; idad. Pero, sol: se apunta en la mayoria de los - CON DISCAPACIDAD

€asos a un cierto aépecfo de indn:rsidn

Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del Los directivos satisfacen plenamente las necesidades de la carrera de acuerdo a la carga horaria desarrollada, a la conducta ajustada a los principios que establece el codigo de ética y comprometidos con el
Criterio logro de los objetivos de la carrera, estableciendo entre los mismos una comunicacion interna directa y eficiente, lo cual evidencia la satisfaccion de la comunidad académica. No obstante, se necesitaria
clarificar los criterios académicos y de inclusion en los cuales se debian basar la toma de decisiones para una mejor gestion.
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i i ST et
Resolucion Rectoral 35-17 REGLAMENTO
ACADEMICO
Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ACADEMICO
Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

AVISOS EN PERIODICOS
a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion, y Cumple Totalmente Cuentan con procedimientos de seleccién y evaluacién definidos a través de AUTOEVALUACION DE DOCENTES
evaluacion del personal docente, claramente definidos. concurso, existe un manual de procedimiento y reglamentos g g%‘-é"’:;’gg” DEL ESTUDIANTE ALOS

EVALUACION DEL DIRECTORALOS
DOCENTES - PEM

MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

ENTREVISTA
1.1.1.f. Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL
Cumple Totalmente Los procedimientos estan a cargo de la direccién de talento humano, y se DE PROCEDIMIENTO ACADEMICO
encuentran difundidos tanto interna como externamente de manera accesible MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
AVISOS EN PERIODICOS

b. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal
docente se encuentran difundidos en formatos accesibles.

AVISQS EN PERIODICOS
CV. DOCENTES
AUTOEVALUACION DE DOCENTES
La seleccion y evaluacion docente se aplica con transparencia de acuerdo a  EVALAUCION DEL ESTUDIANTE ALOS
los procedimientos existentes DOCENTES
EVALUACION DEL DIRECTORALOS
DOCENTES - PEM

c. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal

docente son aplicados con transparencia Cumple Totsimente

Pertinencia e d. Los procesos de evaluacion del personal docente Cumple Total te Se contempla las opiniones de los estudiantes en la evaluacién al personal ggg‘g:v";.glsmv DEL ESTUDIANTE ALOS
integridad de los  contemplan la opinién de los estudiantes. . docente GUIA DE EVALUACION
procesos de
seleccién,
SVAIACIn y PLAN DE CAPACITACIONES DE DOCENTES
promocién Docente ¥ FUNCIONARIOS
LISTA DE ASISTENCIA DE
i i Se visualiza el plan de capacitacion docente, no obstante es necesano CAPACITACIONES
. :-r:::n:":g‘ms d‘:"f":p:‘é‘;':;‘gg" AN SR PR Cumple Parcialmente evidencia de la relacién entre la evaluacién y las necesidades de | EVALAUCION DEL ESTUDIANTE A LOS
- P - capacitacién DOCENTES
CONVENIO DE COOPERACION EDAN y
ucsa
t
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f. Los resultados de la evaluacion docente se utilizan para

proponer mejoras para la actividad docente. Cumple Parcialmente

g. El Plan de carrera del personal docente es implementado

sistematicamente, Cumple Totalmente

h. Los programas de promocién docente contempla la

| movilidad nacional e internacional de los mismos. No Clumpe

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE

' En la Universidad y para la carrera de psicologia existe un sistema de

evaluacion constante, de estudiantes a docentes, del director académico a
los docentes, cuyos resultados son utilizados para proponer mejoras en la
actividad docente en casos que fueran necesanos, Se ha revisado registros
de estas evaluaciones que figuran en el Sistema informatico de la
Universidad - UMS, y corroborado este en las entrevistas realizadas con
Director académico y Director de carrera, y con docentes y estudiantes; no
obstante no se obtuvo un documento donde figuren los mecanismos de
utilizacion de estos resultados de evaluacion con el objeto de proponer

mejoras
Segun las evidencias analizadas, personal docente cuenta con un plan de

- carrera escalafonado.

La universidad demuestra interés sin embargo, la efectivizacion del proceso
. se encuentra en una fase incipiente

EVALUACION DEL ESTUDIANTE A LOS
DOCENTES

EVALUACION DEL DIRECTOR A LOS
DOCENTES - PEM

RESULTADO DE ENTREVISTAS

Resolucién Rectoral 11-10 ESCALAFON
SALARIAL DEL DOCENTE

LISTA Y PREPARACION ACADEMICA DE
DOCENTES PEM

LISTA DE DOCENTES QUE REALIZAN
ESTANCIA EN EL EXTRANJERO
LISTA DE CONVENIOS
INFORME DE SELECCION DE DOCENTES
PARA MOVILIDAD

| PLAN ANUAL DE EXTENSION

Valoracién Cuantitativa asociada

El procedimiento de seleccion, evaluacioén y promocién docente se realiza a través de concurso determinado en un manual de procedimiento a cargo de la direccion de talento humano, quien realiza una difusién
Juicio Valorativo del  clara, y aplica con transparencia esta seleccién, evaluacion y promocién docente en un formato escalafonado. Si bien existe un plan de capacitacion docente éste no esté ajustado mediante evidencia a las i
‘ necesidades obtenidas en las evaluaciones, por lo tanto tampoco se encuentra relacion con respeclo a las aclividades de mejora. Otro punto se relaciona al interés con respecto a la movilidad que si bien existe
| este inlerés a través de acuerdos o convenios, la efectivizacion aln es incipiente. |

Criterio

a. Los docentes cuentan con la formacion académica

coherente con la asignatura que ensefan. Cumple Totalmente
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| €V DOCENTES
. LISTA Y PREPARACION ACADEMICA DE

Existe coherencia entre la asignacion y la formacién académica y profesional, DOCENTES PEM

segun los medios de verificacion

DOCENTES CON DIDACTICA
UNIVERSITARIA
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LISTA ¥ PREPARACION ACADEMICA DE
DOCENTES PEM
DOCENTES CON DIDACTICA
UNIVERSITARIA

CLAVES DE LA INNOVACION DOCENTE

De acuerdo a la lista y preparacion de docentes presentada donde esta
establecido el legajo correspondiente a cada uno de ellos y corroborado con
las indicaciones y aclaraciones recibidas por parte de la Direccién
académica, el Vicerrectorado académico, la Direccién de Recursos humanos

b. Los docentes cuentan con la formacién pedagégica Cumple Totalmente y los estudiantes y egresados de la carrera, se demuestra que los docentes Tp’qﬁgzggngNTSL%%ssm EL
requerida para la ensefianza universitaria. umpk contratados cuentan con una buena formacién pedagdgica, ya que fodos ESTUDIANTE

cumplen el requisito establecido en la ley de contar con diddctica
universitana, y la Universidad proporciona de manera constante cursos o
talleres referentes a las prachcas pedagoégicas que responden a la innovacion
docente entre otros.

Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
CONTRATO LABORAL - DIRECCION DEL
AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS.

Pertinencia del Perfil
Académico de los

Docentes De acuerdo a las evidencias presentadas es escasa la produccion intelectual RESULTADO DE LA OBSERV?CION IN SITU
: por parte de los docentes de la carrera en proyectos de investigacion. Enla  LISTA DE DOCENTES CON TITULOS DE
& O N ﬁg:’“‘”m"" infeinctua decivads de | Cumple Parcialmente visita in situ se ha podido a las publicaciones de las revi PUBLICACIONES EN REVISTAS INDEXADAS
ROy, sl cientificas donde se verificé cantidad de publicaciones de docentes de la PUBLICACION REVISTA CIENTIFICA
carrera de psicologla
CV. DOCENTES o -
. . LISTA Y PREPARACION ACADEMICA DE
d. Los docentes de la carrera cuentan con formacién de i .
| postgrado en su area de especialidad. ! Cumple Totalmente .Los docentes cuentan con posgrados segun se verifica en su cv DOCENTES PEM
CV. DOCENTES
: . “ Si bien los docentes de la camera realizan actividades de investigacién y LISTA Y PREPARACION ACADEMICA DE
;f;‘:m“ ﬁ:::u?:mﬁm::r:f::‘t - oin oo e Cumple Parcialmente extensién faltaria evidencia de la correlacién entre el nivel académico y de DOCENTES PEM
.extensibn} y desarrolien. ' 'ga Y { formacion de los mismos, y las actividades de extension y de investigacion
' s . que cada uno realicen LISTA DE TRABAJOS DE INVESTIGACION ¥
EXTENSION DE LA CARRERA
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO £

Juicio Valorativo del Los docentes cuentan con la formacién pedagégica requerida por ley para la ensefianza universitana, se ha verficado coherencia entre la asignacion de cétedras y la formacion académica y profesional, avalado
Criterio ademas con postgrados segun puede verificarse en su cv. Se evidencia poca produccién intelectual referidos a proyectos de investigacion, por lo que se dificulta establ una correlacion entre las actividades
de docencia, investigacion y extension.
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a, La carrera cuenta con planes de capacitacion y
perfeccionamiento docente.

Se realizan capacitaciones a los docentes segtin los medios de verificacion

Cumple Totalmente presentados

En la Universidad se desarrollan cursos relacionados a inclusion,
biosegunidad y uso de las TIC'S. Se tienen convenios como FOAL-UCSA, y

PLAN DE CAPACITACIONES DE DOCENTES
Y FUNCIONARIOS

PRESUPUESTO DE CAPACITACIONES
CURSOS OFERTADOS POR LA UCSA
NOMINA DE CURSOS DE LA EDAN

RESULTADO DE ENTREVISTAS
PLAN DE CAPACITACIONES DE DOCENTES
Y FUNCIONARIOS

b. Existen evidencias de la capacitacion de los docentes en las capacit: tanto de d tes como de funcionarios responden a un  ooNVENIO FOAL-UCSA
temas relacionados a la inclusion, discapacidad, bioseguridad y Cumple Totalmente plan establecido y aprobado. Las aclaraciones de como se realizan estas ' NOTA SNPP
‘uso de TIC. | capacitaciones han explicado en las entrevistas mantenidas con la Direccion  ~(;p608 RELACIONADOS A INCLUSION Y
! de carrera, la Direccién de Recursos humanos, el Departamento técnico, | DISCAPACIDAD
' funcionarios y personal de apoyo.
La umrsdad cuenta con plan de capacitacion de docentes y funcionanos PLAN OE GAPAGITAGIONES DE DOGENTES
Sevadcs & cabo la EDAN ¥ FUNCIONARIOS
ue es la escuala da 4 de la misma. En las ml‘fuw.ﬂasp:vrardamdas PRESURESTO DE CAPAGITACIONES
¢. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente se ) " oo CURSOS OFERTADOS POR LA UCSA
P im snian sistem = Cumple Parcialmente con el Vicerrector académico, la Directora de EDAN, los egresados y NOMINA DE CURSOS DE LA EDAN
ertinencia y plem ticaments. | docentes; expusieron que si existen cursos y que ienen costos accesibles. | pec ) TADO DE ENTREVISTAS
eficacia de los | Sin embargo, es n ) contar con evidencias que demuestren la
Planesde S z (T
Capacitaciony e 5
Perfegﬁg::tr: iento i CURSOS OFERTADOS POR LA UCSA
dLaomBmpmvéab.ln de apoyo a los docente: 2 . P NOMINA DE CURSOS DE LA EDAN
leﬂlupmfumdalusn":lgﬂos % para ol Cumple Totalmente La universidad cuenta con cursos de capacitacion financiados y becas
| < f | EVALAUCION DEL ESTUDIANTE ALOS
. Los planes de capacitacion abordan tematicas que § 'F i
y " alta una Iista que defina qué tematicas se deben abardar en las DOCENTES
rnpor::an a los resultados de la evaluacion del desemperio Cumple Parcialmente canaciiaciones confonme & las eval del ch pefio docente | EVALUACION DEL DIRECTOR ALOS
ook, i | DOCENTES - PEM
{ EVALUACION DEL ESTUDIANTE A LOS
f. Se evidencia satisfaccion de los docentes con los procesos | Cumple Totalmente ' Se evidencia satisfaccion con las ofertas de los procesos de la formacién | DOCENTES
de formacién continua implementados. Pk ‘continua | EVALUACION DEL DIRECTOR A LOS
i | DOCENTES - PEM
Valoraciéon Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4
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Juicio Valorativo del La universidad, y ésta para la carrera cuenta con cursos de capacitacion para cumplir con los planes de perfeccionamiento docente. Los temas de esta formacion continua estén relacionados a la inclusion, a la
Criterio bioseguridad, al uso de TIC'S, entre otros; estos cursos ofrecidos por la universidad para los docentes de la carrera tienen una financiacion especial e inclusive becas. Se estima necesario que los temas de
capacitacién abordados respondan a los resultados del desempeiio docente y que se realicen de manera sistemética y con mayor penodicidad.

a.Los mecanismos de orientacién académica a estudiantes
estan claramente establecidos.

b. Las actividades de orientacién académica previstas en el
mecanismo estan planificadas

Pertinencia y

eficacia de los c. Las actividades de orientacién académica planificadas se
Mecanismos de implementan segun lo establecido.
Orientacion

Académica ala
poblacién estudiantil

d. Las actividades de orientacién académica previstas son
inclusivas y responden a las necesidades de los estudiantes.

e. Los resultados de las actividades de orientacion académica
permiten el logro de los aprendizajes.

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncién- Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

La onentacién académica se brinda por los diferentes estamentos, conforme
a los expuesto en los medios de vernficacién y en las entrevistas realizadas a
Vicerrectoria académica, Director de carrera y Coordinador de carrera, donde
se verifica el cumplimiento del reglamento académico y el manual de
procedimiento.

| Todos los directivos y responsables estén disponibles en horarios
establecidos, esto lo han manifestado también en las entrevistas con.
Vicerrectoria académica, Director de carrera, Coordinador de carrera,
Dacentes y estudiantes, donde se verifica el cumplimiento de la Resolucin
rectoral 24/2022 Mecanismos de onentacién académica

' De acuerdo a la documentacion presentada como la Resolucion Rectoral
24/2022 y la informacion acerca de las actividades realizadas con el profesor
de medio tiempo y el resultado de las entrevistas con el Vicerrectorado
académico, y la Direccion de carrera; se ha verificado la implementacion de
las actividades de onentacién académica

En las actividades realizadas en coordinacién con los Docentes de medio
tiempo se observa escasas actividades de onentacion inclusiva, sin embargo
en las entrevistas una docente descnbié las activdades onentadas a
estudiantes con discapacidad visual

Falta describir qué actividades de orientacién académica permiten el logro de
aprendizajes

RESULTADO DE ENTREVISTA
Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ACADEMICO

PLANILLA DE COLABORADORES, CARGOS,
DEPARTAMENTO Y HORARIO

Resolucién Rectoral 35-17 REGLAMENTO
ACADEMICO

RESULTADO DE ENTREVISTA

MEDIDAS TOMADAS PARA MEJORAR
PLANILLA DE COLABORADORES, CARGOS,
DEPARTAMENTO Y HORARIO

Resolucion Rectoral N° 24-2022 -
MECANISMO DE ORIENTACION ACADEMICA

RESULTADO DE ENTREVISTA

| ACTIVIDADES REALIZADAS EN
COORDINACION CON EL PROFESOR DE
MEDIO TIEMPO
Resolucion Rectoral N° 24-2022 - MECANISMO
DE ORIENTACION ACADEMICA

INFORME DE INDUCCION. UCSA
ACTIVIDADES REALIZADAS EN
COORDINACION CON EL PROFESOR DE
MEDIO TIEMPO

Resolucion Rectoral N° 24-2022 -
MECANISMO DE ORIENTACION ACADEMICA
RESULTADO DE ENTREVISTA

INFORME DE INDUCCION. UCSA
INFORME DE PASANTIAS
LISTA DE TRABAJO FINAL DE GRADO
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Valoracioén Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del L0S diferentes estamentos responsables estan disponibles en los horarios establecidos para brindar las orientaciones académicas requeridas, generalmente son los directivos quienes brindan esta orientacion.
Criterio Se necesita tener en claro cuéles son las actividades académicas que efectivamente orientan para el logro de los aprendizajes, y en el tema de inclusion cuéles son las evidencias de respuesta a las
necesidades de los estudiantes.

R
ENTREVISTA
Resolucién Rectoral 37-17 REGLAMENTO DE
DESCUENTOS Y BECAS
a. La carrera cuenta con programas de apoyo econdmico c Total El comité ha podido corroborar que la carrera cuenta con vanos tipos de LISTA DE BECADOS
(becas y descuentos) para los estudiantes. | s Toumlreede becas a los cuales pueden acceder los estudiantes PRESUPUESTO DE BECAS Y DESCUENTOS
i | | | 2018-2022 :

ENTREVISTA
Resolucién Rectoral 37-17 REGLAMENTO DE
DESCUENTOS Y BECAS
LISTA DE BECADOS.

' PRESUPUESTO DE BECAS Y DESCUENTOS
2018-2022 |

b. Los programas de apoyo econémico se aplican | c Total El comité constata que las becas ofrecidas por la carrera, se aplican
 sisteméticamente. : ymple Totamanis | anualmente conforme al reglamento establecido.

La carrera cuenta con un contrato privado con una empresa de asistencia ﬁ%’-vJSTADSE LA ERVACION IN SITU

¢. La carrera cuenta con programas de atencion a la salud de | para atencidn de urgencia, ademés con una sala de aislamiento debidamente  ~~u T AT CON EME

E : . { Cumple Totalmente quipada para la at on il diata de la comunidad educativa; también 2 N
/los estudiantes y aplica medidas de bioseguridad. g cuenta con un dispensario de medicamentos indispensables para gzﬂ"gﬂ;’g’ggﬁg;gg ioﬁ.'..g Ef%‘g% 16
emergencia; y las reglas implementadas para el CIVID_19 sigue vigente.

La universidad cuenta con el servicio de una empresa especializada para la

" 5 | atencién de urgencia, ademas con una sala de aislamiento debidamente RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU.
_:‘ ::z:n mgmaﬂ:ﬁ:te ala salud de los estudiantes se | Cumple Totalmente | equipada para la atencién inmediata de la comunidad educativa; también ENTREVISTAS
P . i ' cuenta con un dispensario de medicamentos indispensables para CONTRATO CON EME

emergencia, y las reglas implementadas para el CIVID_19 sigue vigente.
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Pertinencia y
eficacia de los
Mecanismos de
Apoyo a la poblacién
estudiantil

e. Los programas de apoyo econdmico y de atencion a la salud
de los estudiantes se encuentran difundidos en formatos
accesibles.

f. La carrera cuenta con mecanismos de apoyo a estudiantes
para las actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y
culturales).

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Los estudiantes conocen los programas de apoyo econdémico, y para los
casos de atencion a la salud las informaciones estan difundidos en carteles y

calcomanias visibles en la universidad

Si bien existen actividades extracurriculares deportivas, artisticas y culturales;

se pudo observar in situ y en las entrevistas un mayor énfasis a las
actividades deportivas donde cuenta con un calendano pre establecido
anualmente y un presupuesto; sin embargo. las actividades artisticas y
culturales no son calendanzadas anualmente, pero si cuentan con un
presupuesto

VISITA IN SITU
Resolucién Rectoral 37-17 REGLAMENTO DE
DESCUENTOS Y BECAS

CALCOMANIAS CON DIFUSION DE EME

VISITA IN SITU - ENTREVISTAS
PRESUPUESTO DESTINADO A
ACTIVIDADES DEPORTIVAS

INFORME Y PRESUPUESTO DESTINADO A
OTRAS ACTIVIDADES - CULTURAL

Se observa en el presupuesto i aac deportivas un apoyo

, des. un 3y PRESUPUESTO DESTINADO A
g. Los mecanismos de apoyo a estudiantes para las :’m’“"f;&* e @e”;"’”"" e s o ACTIVIDADES DEPORTIVAS
actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y culturales) Cumple Parcialmente rgo. viclacks 4 o INFORME ¥ PRESUPUESTO DESTINADO A

solo presupuesto denominado actividades culturales el cual no se encuentra

se aplican sistematicamente

h. La carrera cuenta con convenios para la movilidad eatudlanul

nacional o internacional que se aplican sistematicamente.

I. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las

barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusién afactwa i

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

calendarizado como las actividades deportivas, esto se pudo constatar
también con las entrevistas a estudiantes

' La movilidad si bien existe intencidn, adn esta en una etapa incipiente

' En la visita in situ se observé la planificacién de accesos inclusivos, sin

embargo, no se pudo recabar en las documentaciones o entrevistas,

OTRAS ACTIVIDADES - CULTURAL
ENTREVISTAS

| LISTA DE CONVENIOS

GUIA DE MOVILIDAD DEL ESTUDIANTE
INFORME DE CLASES ESPEJOS

RESULTADO DE LA ENTREVISTA
RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU
PRINCIPIOS INSTITUCIONALES
ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

| actividades orientadas a fomentar los valores que coadyuven a eliminar las

de estudiantes con discapacidad. Resolucién Rectoral N° 27-2022 -

bameras actitudinales MECANISMO DE ATENCION A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4
%
-
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Juicio Valorativo del
Criterio

La carrera a través de la universidad, cuenta con mecanismos de apoyo a la poblacion estudiantil por medio de varias disposiciones o actividades; les ofrece becas o descuentos especiales que son aplicadas y
reglamentadas debidamente. En cuanto al drea de salud los estudiantes cuentan con un seguro privado de atencion durante su permanencia en la Institucion, y se cuenta ademas con una sala de aislamiento
debidamente equipada. Para quienes requieran de algun tipo de medicacién bésica se cuenta con un dispensario de farmacia. Las actividades extracurriculares necesitan mayor sistematizacion y apoyo. En
cuanto a la movilidad, existe una clara intencién respecto a la misma pero aun esta en una etapa incipiente.

Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccion,
evaluacién y
promocion del
Personal
Administrativo y de
Apoyo

a. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo
estan formalmente definidos.

Cumple Totalmente

b. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo

Cumple Totalmente
estan disponibles para su consulta

c. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocién del personal administrativo son

Cumple Totalmente
aplicados de acuerdo a lo establecido en las norm

d. Se cuenta con un Plan de carrera para el personal

administrativo y de apoyo. Cumple Totalmente

El departamento de talento humano establece y define los mecanismos y/o
procedimientos de

La seleccién se realiza teniendo en cuenta primeramente la promocién

ENTREVISTA
Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Resolucién Rectoral 24-2015-MANUAL DE

interna, la evaluacién se raahza segun la Resolucién rectoral 24/2015 Manual PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

de procedimiento adr tivo y la evaluacién de de peiio por
competencia administrativa, y la promocion del personal administrativo y de
apoyo se realiza de acuerdo al informe de evaluacién de los directores,

EVALUACION DEL DESEMPENO POR
COMPETENCIAS - ADMINISTRATIVO
INFORME DE EVALUACION DE

coordinadores y encargado de la promocion interna, el cual es comunicado a DIRECTORES, COORDINADORES Y

los interesados y se encuentran disponibles en el departamento de talento
humano

La normativa institucional aphcada en los procedimientos de seleccion,
evaluacién y promocién del personal administrativo es la Resolucién rectoral
24/2015, Manual de procedimiento administrativos, directivos, funcionarios y
de apoyo. Esto se evidencié en las entrevistas a las autondades del
Departamento de talento humano.

ENCARGADO  PROMOCION INTERNA
RESULTADO DE ENTREVISTA

RESULTADO DE ENTREVISTA
Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVOS,
DIRECTIVOS, FUNCIONARIOS Y DE APOYO

CONTRATO LABORAL - OPERATIVO
EVALUACION DEL DESEMPENO POR
COMPETENCIAS - ADMINISTRATIVO
INFORME DE EVALUACION DE
DIRECTORES, COORDINADORES Y
ENCARGADOS

PROMOCION INTERNA

RESULTADO DE ENTREVISTA
Esta definido el plan de carrera conforme a un sisterma de ascenso emanado Resolucién Rectoral 21-18 - APROBACION
en la Resolucién Rectoral 21/2018, aprobacion del manual del plan salarial y
manual de valoracién. Lo cual se venificd en las entrevistas al personal

| administrativo y de apoyo

DEL MANUAL DE PLAN SALARIAL Y MANUAL
DE VALORACION
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ENTREVISTA

e. El Plan de carrera del personal administrativo y de apoyo es Existe respaldo documental e informaciones recabadas en la entrevista que  Resolucion Rectoral 21-18 - APROBACION

implementado sistematicamente. Cumple Totalmente deferminan el cumplimiento de este indicador DEL MANUAL DE PLAN SALARIAL Y MANUAL
DE VALORACION
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del Existe un plan de carrera donde se determina y definen los mecanismos de seleccion y promocion de los colaboradores, es la direccion de talento humano quien gestiona los procedimientos de seleccion. Los
Criterio | requenmientos para los interesados estan definidos y disponibles para quienes tengan interés. En el plan de carrera no solamente se habla de evaluacion para una movilidad, sino también para ascensos
correspondientes.

i c 14 DJRECTWOS FUNCIONARIOS Y DE
' De acuerdo a los documentos proveidos (curriculums presentados para la APOYO

f " | seleccién correspondiente y el contrato laboral - operativo, y en la Resolucién  CONTRATO LABORAL - OPERATIVO
A MG N W ks ilaril ooty Roerweiein | Cumple Totalmente rectoral 22/2015 Manual de funciones)y a la entrevista con Recursos | Resolucion Rectoral 22-2015 - MANUAL DE
s : | humanos y el personal de apoyo, se verifica la pertinencia entre el cargo y la  FUNCIONES.
| formacién de cada uno de ellos RESULTADO DE ENTREVISTA

La carrera cuenta con planes o programas de perfeccionamientos. Existe
planes de capacitacién continua. En las entrevistas realizadas con recursos  RESULTADO DE ENTREVISTAS

b. Luu.rrara cuenta con planes o programas de Cumple Total humanos, Vicerrectorado de administracién y académica, y Directora de PLAN DE CAPACITACIONES DE DOCENTES
perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo. EDAN, se constata que lalleres y cursos de actualizacion y formacion se Y FUNCIONARIOS
' desarrollan de manera constante respondiendo a la politica institucional de la = LISTADO DE CURSOS DE EDAN
{ 5  Universidad. !
rtinencia de la i | |
peFormaclén y ; | De acuerdo al Plan de capacitaciones, se constata que la carrera realiza RESULTADO DE ENTREVISTA
Dis fio del  © Los planes o programas de perfeccionamiento del personal anualmente capacitaciones en Innovacion, inclusion, formacidn confinua, | oy oy DE CAPACITACIONES DE DOCENTES
ampe administrativo y de apoyo se implementan sistematicamente. Glmple; Totakmerts B R e 0N i | Y FUNCICHARIS
PGI'SOI’I&' calidad. y . u 24 de LISTADO DE CURSO DE EDAN
administrativo y de | -
apoyo i . i { H
1 i | Existe una adecuada disponibilidad horana del personal administrativo y de
H ! | apoyo para la carrera, de acuerdo a las documentaciones referentes en la 'RESULTADO DE ENTREVISTA |
i i : oy : | | planilla de horario, el Manual de cargos y funciones, los contratos laborales  PLANILLA DE COLABORADORES, CARGOS, |
.:ls l;}?;gmcg:ahg:"’ d".”“”":al:m'""tr':i“’“ y de apoyo | Cumple Totalmente  proveidos por recursos humanos donde consfen las funciones y carga horaria DEPARTAMENTO Y HORARIO i
carrera. i | determinada para cada caso, esto se amplié por medio de las entrevistas con  MANUAL DE CARGOQ Y FUNCIONES

Iosecmrus respectivos tales como: Direccién de recursos humanos, CONTRATO LABORALES
pEradQ administrativo, yPersonudeapoyo
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Si bien se ha verificado mediante las entrevistas realizadas con los miembros

: " de la comunidad académica, estudiantes, docentes, personal directivo y AUTOEVALUACION DE FUNCIONARIOS
gg,‘;_f;'ed,ede°;’;;=}_§;:°;;‘;”;;fng?g‘d“g;g;?rggjgeﬂg,g & Cumple Parcialmente funcionarios, que existe safisfaccin en cuanto a la gestion del personal EVALUACION DEL ESTUDIANTE A LOS
y poyo. administrativo y de apoyo, @s necesario contar con evidencias documentales A DOCENTES
de las evaluaciones realizadas RESULTADO DE ENTREVISTAS
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del El personal administrativo y de apoyo responde a las necesidades de formacién del cargo al cual corresponden. Existen planes o programas de formacion para el mejoramiento de las actividades que realizan,
Criterio estas capacitaciones se dan de manera constante y se programa anualmente. El horario disponible y al servicio de los estudiantes de la carrera es adecuado. Es necesario contar con evidencia de la evaluacion
de la comunidad educativa para gestionar, en caso de ser necesario, optimizacion en la gestion

DIMENSION 3. F

Fortalezas : Debilidades

1. Los mecanismos de seleccién estén claramente definidos 1. Se carece de evidencia de cémo la evaluacién y promocién del desempefio se utiliza para la mejora de la gestién

2 Se encuentran difundidos la seleccion, evaluacién y promocién del personal directivo para las personas interesadas 2 Escaso mecanismos de inclusién

3. Se cuenta con un documento que establece el perfil de directivos y funcionarios 3. La toma de decisiones para el logro de los objetivos de la carrera se basa en criterios académicos poco claros

4. La seleccién responde al perfil de los directivos de la carrera 4. Se visualiza el plan de :_:spadraca‘én docente, no obstante es necesano evidencia de la relacién entre la evaluacion y las
necesidades de capacitacion

5. Los directivos satisfacen las necesidades de la carrera con su dedicacién horana 5 Falta evidencia de las actividades de mejora propuestas en base a los resultados de la evaluacién docente

6. La universidad demuestra interés con respecto a la movilidad, sin embargo, la efectivizacion del proceso se encuentra en

6. La comunicacién inter: fecti e
'erna es efectiva para el iogro de los objetivos de ia carrera una fase incipiente

7. La conducta de los directivos se ajusta a los principios establecidos en el cédigo de élica 7. Se evidencia la poca produccion intelectual por parte de los docentes en proyectos de investigacion

8 Se constata el compromiso del personal directivo para el logro de los objetivos de la carrera 8. Falta evidencia de la correlacion entre las actividades de docencia, investigacion y extension

9. Se evidencia la satisfaccion en cuanto a la gestién de los directivos por los miembros de la comunidad académica 9 Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente necesitan mayor perodicidad

r!;?gg;c;zr;r; con procedimientos de seleccion y evaluacion definidos a través de concurso, existe un manual de procedimiento y 10. Falta que las capacitaciones temdticas responden a los resultados del desempefo docente

11. Los procedimientos estan a cargo de la direccion de talento humano, se encuentran difundidos 11. Falta evidencia de procesos de inclusion académica en los planes de estudios , ¥
(ap{L

12 La seleccion y evaluacién docente se aplica con transparencia de acuerdo a los procedimientos existentes 12 Las aclividades de onentacién académicas son poco claras 9‘ @@

—
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13 Se contempla las opiniones de los estudiantes en la evaluacién al personal docente 13. Falta evidencias claras de apoyo a actividades extracurnculares

idn de las actividades extracurnculares son escasas

14. El personal docente cuenta con un plan de carrera escalafonado 14 Las siste

15. Existe coherencia entre la asignacion y la formacién académica y profesional, segun los medios de verificacion 15. La movilidad si bien existe intencién, aun esta en una etapa incipiente

16 Los docentes cuentan con la formacion pedagégica requerida para la i universitana 16. Los mecanismos que coadyuven a eliminar las barreras fisicas y actitudinales son alin escasos

17. Los docentes cuentan con posgrados segiin se verifica en su cv 17. No se observan registros de evaluacién del desempefio al personal administrativo de parte de la comunidad educativa

18. La carrera cuenta con planes de capacitacion y perfeccionamiento docente.
19. Se destaca la capacidad de los docentes en temas relacionados a la inclusion, discapacidad, bioseguridad y uso de TIC.
20. La universidad cuenta con cursos de capacitacién financiados y becas
21. Se evidencia salisfaccion con las ofertas de los procesos de la formacién continua
22. La onentacién académica se brinda por los diferentes estamentos
E 23. Los responsables estan a disposicién en horarios establecidos para brindar orientacion académica.
24. Todos los directivos estén disponibles en horarios establecidos
25. La universidad cuenta con varios tipos de becas a los cuales pueden acceder los estudiantes

26. Las becas se aplican anualmente conforme al reglamento establecido

27. La carrera cuenta con un contrato privado con una empresa de i para i6n de urg y con una sala de aislamiento
debidamente equipada

28. La universidad cuenta con el servicio de una empresa especializada para la atencién de urgencia y una sala de aislamiento equipada

| 29. Los estudiantes conocen los programas de apoyo econdmico, y para los casos de atencién a la salud estan difundidos en carteles y
: calcomanias visibles en la universidad

30. El departamento de talento humano establece y define los mecanismos y/o procedimientos de seleccion

31. Se encuentran disponibles para los dos en el dep ‘o de talento humano

32, Estéan disponibles y se cumplen segun las normativas institucionales y nacionales

33 Esté definido el plan de carrera conforme a un sistema de ascenso

34 Existe respaldo documental e informaciones recabadas en la entrevista que determinan el cumplimiento de este indicador
35. El personal administrativo y de apoyo cuenta con formacion acorde a las necesidades de las actividades que realiza.

36. La carrera cuenta con planes o programas de mejoramiento de las actividades del personal administrativo y de apoyo.

37 Se realizan anualmente capacitaciones de acuerdo al plan presentado
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38 Existe una adecuada disponibilidad horaria del personal administrativo y de apoyo para la carrera

Recomendaciones de Mejora
R1.Contar con un plan o indicativo de como se implementaré la mejora en la gestién a partir de la evaluacién de desempeiio

R2. Contar con un reglamento para las diferentes situaciones de Inclusién que se aplique de manera sistemética

R3. Contar con un reg donde se estabit claramente los criterios académicos a tener en cuenta para la toma de decisiones

R4. Realizar capacitaciones de acuerdo a los resultados de las evaluaciones llevadas a cabo para tener mayor pertinencia y efectividad

I itacién efectiva a través de intercambios de cursos correspondientes a una misma carera donde participen docentes y/o estudiantes de la institucion de ongen a la de destino y viceversa

diantes la

R6. Impulsar tanto para d tes como para
R7. Incentivar la produccion Intelectual por parte de los docentes y/o estudiantes en proyectos de investigacion, a través de publicaciones en revistas de alto impacto o indexados, asi como en la participacion con trabajos de produccion en congresos referentes
: R8. Evidenciar la relacién entre Ias actividades de docencia, investigacion y extension
R9. Aumentar la penodicidad de los planes de capacitacién y perfeccionamiento docente
'R11. Contemplar los procesos de inclusion, por medio de adecuacion curricular, ajustes razonables; eliminando de esta manera las barreras para el proceso de ensefianza aprendizaje.
R12. Mejorar las actividades de orientacion académica, estableciendo un plan sistematico en cuanto a contenido y operadores de la gestion
| R13. Aumentar el apoyo a las actividades extracurnculares, por medio de una sistematizacion efectiva y viable

R17. Aumentar evidencias de evaluacién hacia el desempefio del personal administrativo y de apoyo, a través de encuestas de satisfaccién aplicadas de manera constante que involucre a todos los miembros de la comunidad educativa.
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DIMENSION 4. RECURSOS

Medios de Verificacion
VISITA IN SITU
PLAND DE LA INFRAESTRUCTURA
ZONAS DE RECREACION Y DEPORTE

CAPACITACION CONTRA INCENDIOS Y

La camrera cuenta con la infraestructura adecuada venficado por medio de los %??:ﬁgg ngbfgs Y SALIDAS DE

a. Los espacios destinados a los directivos, docentes,

administrativos y de apoyo, reinen las condiciones Cumple Totalmente

sanitarias y de bioseguridad para facilitar el desarrollo informes presentados y la visita in situ EMERGENCIA

de las actividades. CONTRATO EMPRESA DE SEGURIDAD
CONTRATO CON EMPRESA DE LIMPIEZAY
JARDINERIA

De acuerdo a las entrevistas realizadas con Direccion de carrera, Encargado
del sistema UMS, y Secretaria Académica y de apoyo, las salas de clases
i ” estdn designadas de acuerdo a la cantidad de estudiantes inscriptos para RESULTADO DE ENTREVISTAS
b. Las salas de clases son apropiadas con relacién al Cumple Totalmente cada curso de tal manera que sean adecuadas para el desempefio de clases. RESULTADO DE LA OBSERVACION
numero de estudiantes. En la visita in situ se realizé un recorrido por todas las aulas designadas SISTEMA UMS
donde se verificé que estan debidamente equipadas como para albergar a la
cantidad de estudiantes por clase.

DISTRIBUCION DE SALA CON CANTIDAD DE
ALUMNOS - PEM
c. Las salas de clases cuentan con todos los : CURSOS Y CANTIDAD DE ESTUDIANTES-

. . Los docentes cuentan con proyector, wifi, kit de elementos, pizarras, entre PLATAFORMA MOODLE
requerimientos necesarios para el desarrollo de las Cumple Totalmente otros, para el desarrollo de las clases RECURSO DE INFRAESTRUCTURA Y
mamas. MATERIALES DIDACTICOS

Conforme a las evidencias presentadas las instalaciones de la biblioteca
estén debidamente acondicionadas, esto se pudo verificar en la visita in situ  RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU

d. Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios realizada y que fuera acompafada por el Vicerrector académico y en BIBLIOTECA VIRTUAL
debidamente acondicionados, tanto para el acervo i Cumple Totalmente presencia de la persona encargada de biblioteca. Cuenta con espacio INFRAESTRUCTURA DE LA BIBLIOTECA
bibliografico como para la lectura. suficiente, con equipos de consuilta, y con matenal bibliogréfico referente ala =~ RESULTADO DE LAENTREVISTA

carrera. Ademds cabe mencionar que existe un convenio con la biblioteca de
CCPA y el acceso a una biblioteca virtual.

Pertinencia y
VISITA IN SITU

adecuacion de los INFRAESTRUCTURA DE LA BIBLIOTECA
Espacios destinados e. Las instalaciones de las salas de informatica incluyen Curtiple Torsiments Se verifica con las documentaciones respaldatonias y en la visita in situ que  EQUIPAMIENTOS DE LABORATORIOS DE
a las Actividades de espacios suficientes, debidamente acondicionados. los espacios son debidamente acondicionados SIMULACION
I CONTRATO DE VOX
a carrera ENTREVISTA

RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU.
PLANILLA DE ASISTENCIA DEL ESTUDIANTE

Los laboratorios son adecuados para las clases précticas segtn lo observado ::;ggrfogfo%ssgmggwfmms

. Los Iabomtorips d_i!'sponan de QFPaCio SUﬁcjeme para en la visita in situ y las expresiones recabadas en las entrevistas realizadas
|asegurar la raallzac_lon de las ai_:hvrdades pr‘éf:tlcas i Cumple Totalmente can of responsable de latoralono, i Dinsccidn de carmirs, sehuclartes ¥ EQUJPAMI(E)NTOS DE LABORATORIOS DE
requeridas en relacion a la cantidad de estudiantes. docentes. SIMULACION

i : INFORME DE PRACTICAS EN LA CAMARA

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay S Finfd Telefax: +595 21 328-60-81 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py




RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU

g. Los espacios destinados a la carrera cumplen c©n las Cumple Totalmente De acuerdo a los planos presentados y venficados los mismos en la visita in %@gﬁ?@;ﬁ%ﬁ?gggm CON
normas de accesibilidad. situ se cumplen las normas de accesibilidad requendas DISCAPACIDAD.

h. Los espacios destinados a la recreacion y activi<lades ;
’ 5 v Cuenta con espacios para recreacion y actividades extracurnculares de VISITAIN SITU
:uxettr:ﬁ.lmcq:res redanen las condiciones para los cuales Cumple Totalmente acuerdo a las evidencias presentadas ZONAS DE RECREACION Y DEPORTE

i. Los planes y/o proyectos de conservacion, exparision, 5 PLANDE INVERSIONES

' Se evidencia a través del plan de inversiones que se cuenta con planes y/o
y mejoras se implementan segun necesidad.

Cumple Totalmente proyectos de conservacion, expansion y/o mejoras

Valoracién C waalitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplmlomo {

PLENIO | 5

Juicio Valorativo del La infraestructura de la universidad y la carrera es suficiente y adecuada. Las aulas cuentan con los elementos necesarios para el desarrollo de clases y son asignadas a la carrera y a cursos de acuerdo a la
Criterio cantidad de inscriptos. La biblioteca, laboratorio y =sala de préctica, cuentan con equipos y espacios suficientes y bien organizados para su utilizacion. Para las actividades extracummiculares el espacio asignado
es suficiente en ubicacién y tamafio, y accesible p&ara todos los estudiantes.

RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU
Se encuentran disponibles los equipos e insumos conforme a lo expresado  EQUIPAMIENTOS DE LABORATORIOS DE

COMPRA DE INSUMOS - INFORMATICA

a. Los equipos e insumos del laboratorio estan disponibleas c Totalmente en las entrevistas con el equipo técnico, encargado de laboratorio, y SIMULACION
oportunamente. umple Totalment visualizado en la visita in situ donde acompa/ié la demostracién el encargado  RESULTADO DE ENTREVISTA
del equipo técnico y el vicerrector académico
; . ) i ; PLANfLLA DE ASISTENCIA DEL ESTUDMNTE
i . i . ' Se cuenta con planilla de registro de estudiantes y registro de cétedras, as!
: b Bl “’°:° los 'm:;";‘:"bb_’ onlos taboratorios e | Cumple Totalmente como también con una planilla de compra de insumos donde se evidencia los REGISTRO DE CATEDRA
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¢. La adquisicion y actualizacion de los equipamientos de
laboratorio se realizan sistematicamente.

d. El acceso de los estudiantes y docentes a redes de
informacién esta garantizado.

Eficacia y eficiencia
en el uso de los

) Recursos e. El acervo bibliografico disponible responde a las
Dlsponibles para la necesidades de la carrera.

implementacion del
Proyecto Académico

f. Las normativas de propiedad intelectual se respetan.

0. Se aplican mecanismos de evaluacién e incremento del
acervo bibliogréfico.

h. El equipamiento informatico es suficiente para el uso de
estudiantes y docentes.

i. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con el
uso de los recursos disponibles.

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Curnple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Conforme a las documentaciones presentadas (lista de compras de insumo,
presupuesto del centro de soporte técnico) y la actualizacién de los equipos

| de laboratorio a cargo de un centro de soporte técnico; y lo expresado en las

entrevistas con el equipo técnico y el administrativo, asi como verificado en la
visita in situ se evidencia el cumplimiento de este indicador

Los docentes y estudiantes tienen posibilidad cierta de acceder a las redes
de informacién segun consta en el Registro UMS de la Universidad, donde se
verifica asistencia, uso de equipos, clases especiales, practicas en sala
Gesell, efc

Se evidencia la acion de la b fisica a través de la visita in situ,
inventario de libros, biblioteca virtual y mediante acuerdo con la biblioteca
Roosevelt

Existen normativas que estipulan el respeto a la propiedad intelectual, segun
se desprende de la Resolucién rectoral 50/2017, y el anexo 51 elaborado por
el Vicerrectorado de investigacion y venficado en las entrevistas realizadas
con el Vicerrectorado académico y el Vicerrectorado de investigacion

El mecanismo de adquisicion de libros se da a través del pedido de la
direccién de carrera, el cual se da curso a través del departamento
administrativo financiero. En la entrevista mantenida con la Direccion de

carrera se obtuvo la informacion referida a este punto.

| Se visualiza en la visita in situ que el laboratoria de informética es suficiente y

acorde con la cantidad de estudiantes, se cuenta con servicio de internet
para el desarrolio de las actividades. En las entrevistas con el encargado de
laboratornio, con Direccién de carrera, con Docentes, y estudiantes se obtuvo
la informacién pertinente en cuanto al cumphmiento de este item

De acuerdo a las entrevistas realizadas con miembros de ia comunidad
educativa referente al uso de los recursos disponibles se obtuvo la
informacion coincidente de todos acerca de la satisfaccién con el uso de los
recursos disponibles

ENTREVISTA

LISTA COMPRA DE INSUMOS -
INFORMATICA

PRESUPUESTO CST -

CENTRO DE SOPORTE TECNICO

PLANILLA DE ASISTENCIA DEL
ESTUDIANTE

REGISTRO DE CATEDRA
PAGINA WEB DE LA UCSA
BIBLIOTECA VIRTUAL

AULA VIRTUAL

SISTEMA UMS

INVENTARIO DE LIBROS
BIBLIOTECA VIRTUAL - Biblioteca Rooseveit
RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU

Resolucién Rectoral 50-17- GUIA DE TFG
ANEXO 51-MANUAL DE PROCEDIMIENTOS -
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION - CT-
UCSA

ENTREVISTA

PEDIDO DE COMPRA DE LIBROS
RESUPUESTO ¥ EJECUCION BIBLIOTECA
LIBROS ADQUIRIDOS

RESULTADO DE ENTREVISTA

RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU
EQUIPAMIENTOS DE LABORATORIOS DE
SIMULACION

REGISTRO DE CATEDRA

INFORME DE LAS PRACTICAS DE
LABORATORIO Y SOFTWARE UTILIZADOS

RESULTADO DE ENTREVISTAS CON
ESTUDIANTES, DOCENTES, PERSONAL
ADMINISTRATIVO
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| Valoracién Cualitativa { Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento |
del Criterio {

PLENO 5

Para la implementacion del proyecto académico se cuenta con los recursos necesarios y actualizados de los equipamientos de laboratorio, de acuerdo a la cantidad de estudiantes. La accesibilidad por parte de
Juicio Valorativo del  estudiantes y docentes es eficiente y eficaz. La biblioteca cuenta con equipos, espacios y acervo bibliogréfico requeridos por la direccion de carrera y adquindos a través de la administracion financiera para el
Criterio cumplimiento de dicho pedido. Los estudiantes tienen posibilidad de utilizar en biblioteca o de prestar los materiales existentes. Se cuenta ademéas con una biblioteca virtual y con un acuerdo firmado con la
biblioteca del CCPA al que se puede acceder con la presentacion del carnet de estudiante.

RESULTADO DE ENTREVISTA
Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Los procedimientos estan definidos en el manual de prooadmema

T e e oot a8 EN £ JECUCION PRESUPUESTARIA DE LA LA
a.Los procedimientos administrativos y financieros de ? i Persona UNIVERSIDAD
signacion jecucion ancusnl; administrativo y componenles del Departamento de servicios generales
;ammenta ze?i’nidos del presupuesto se el Cumple: Totaimente quedd claramente expresado que existe una administracion central, de BPEREAStéTé%SETO Y EJECUCION GENERAL
i acterdo al.aisisma orgenizaclonial ow s Univarsidiad, g0 resporde PRESUPUESTO Y EJECUCION DETALLADO
st e a las r dades de la carrera para el logro de los DE LA CARRERA
objetivos de la misma BALANCE DE LA UNIVERSIDAD
ENTREVISTA
i i Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
b. Los procedimientos establecidos son conocidos por los ! Curnple Totalments - Todos los p ol I blecidos por el rea financiera son conocidos | PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
responsables de gestionar la carrera, I - por los responsables de gestionar la carrera | REGISTRO DE ASISTENCIA REUNION
| ACADEMICO-ADMINISTRATIVO
RESULTADO DE ENTREVISTA

Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

: ; : : EJECUCION PRESUPUESTARIA DE LA LA
Se utiliza a través de un software administrativo, los procedimientos para la UNIVERSIDAD

c. Los procedimientos administrativos y financieros se implementacion administrativa y financiera. Segun entrevista realizada con el | bae g pUESTO Y EJECUCION GENERAL

implementan efectivamente. Cumple Totaimente Departamento administrativo este procedimiento es de aplicacion efectiva DE LA CARRERA
para con la carrera. PRESUPUESTO Y EJECUCION DETALLADO
DE LA CARRERA
BALANCE DE LA UNIVERSIDAD
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ENTREVISTA
Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Eficacia y d. Los procedimientos para determinar las necesidades Todos los actores de la carrera son considerados para determinar las PRA
pertlnancia de los presupuestarias consideran a los actores de la carrera. Cumple Totalmente necesidades y ejecucion presupuestarias i ZEED:;BEL?EES?[()) A{,’ E. JEglfcl}gAT g.,SB_,_ JOTECA
Procedimientos LIBROS ADQUIRIDOS
Administrativos y
Financieros
Se utiliza un software administrativo para realizar el seguimiento y control de
& la ejecucion presupuestana. La direccion de administracion a través del RESULTADO DE ENTREVISTA
| & EHNC TGN 56 Negimlans ySoniol ds M Cumple Totalmente vicerrectorada de administracién acompanan y verifican el cumplimiento de la  Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
g presupue: ) ejecucion presupuestana, segun datos recabados en las entrevistas PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

realizadas con los mencionados antenormente, con la Direccién de carrera

RESULTADO DE ENTREVISTA

Resolucion Rectoral 24-2015-MANUAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
EJECUCION PRESUPUESTARIA DE LA LA

De acuerdo a lo manifestado en las entrevistas con las direcciones UNIVERSIDAD
f. Los mecanismos de seguimiento y control de la ejecucién c Totalment administrativas y académicas, y verficado en la muestra documental PRESUPUESTO Y EJECUCION GENERAL DE
presupuestaria se aplican sistematicamente. umple Totalmente presentada en la visita in situ existe mecanismo suficiente y sistemético de LA CARRERA
seguimiento y control de la ejecucion presupuestana. PRESUPUESTO Y EJECUCION DETALLADO
DE LA CARRERA

BALANCE DE LA UNIVERSIDAD
PLAN DE INVERSIONES
RESULTADO DE LA OBSERVACION IN SITU.

AUTOEVALUACION ESTUDIANTES
AUTOEVALUACION DE DOCENTES
AUTOEVALUACION DE FUNCIONARIOS
EVALUACION DEL ESTUDIANTE A LOS
DOCENTES

No se constata mayores evidencias en cuanto a resultado de satisfaccion de EVALUACION 1ER CICLO

| g. Se evidencia satisfaccién de la comunidad educativa con los

| procedimientos administrativas y financieros implementados. Cumple Parcialmente I;‘a comumdad educativa respecto a los procedimientos administrativos y EVALUACION DEL DIRECTOR A LOS
anewas DOCENTES - PEM RESULTADO
DE ENCUESTA A EGRESADOS
RESULTADO DE ENCUESTA A
EMPLEADORES 2022
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO ! 4
Juicio Valorativo del Se utiliza un software administrativo para la impl ntacién de los procedimientos administrativos que estan establecidos en el manual de procedimiento. La ejecucion presupuestaria se realiza a través de este
Criterio software administrativo. Los responsables de gestionar la carrera conocen del procedimiento establecido, y el 4rea administrativa considera a todos los actores de la carrera para determinar las necesidades

| presupuestarias, pero no obstante, es necesario una mayor evidencia de la satisfaccion de la comunidad educativa con respecto a estos procedimientos administrativos y financieros.
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DIMENSION 4. RECURSOS

Fortalezas Debilidades
1. La carrera cuenta con la infraestructura adecuada verificado por medio de los informes presentados y la visita in situ

2. Se describe la asignacion de aulas conforme a la cantidad de estudiantes, se asignan las salas de clases con relacion a la cantidad de
estudiantes, verificado en el sistema informatico y a través de la entrevista

3 Los docentes cuentan con proyector, wifi, kit de elementos, pizarras, entre otros, para el desarrollo de las clases

4. Conforme a las evidencias presentadas las instalaciones de la biblioteca estan debidamente acondicionadas

5. Se verifica con las documentaciones respaldatorias y en la visita in situ que los espacios son debidamente acondicionados
6. Se evidencia que los laboratorios son adecuados para las clases practicas

10. Se encuentran disponibles los equipos e insumos conforme a lo visualizado en los medios de verificacién e in situ

11. Se cuenta con planilla de registro de estudiantes y registro de cétedras

12 Conforme a las documentaciones presentadas y lo expresado en la entrevista se cuenta con los recursos necesarios para la adquisicién
y actualizacién de los equipamientos de laboratorio

13. Se cuenta con laboratorios accesibles para docentes y estudiantes, garantizando el uso de las redes

14. Se evidencia la actualizacién de la biblioteca fisica a través de la visita in situ

15. Se visualiza que el laboratonio de informética es suficiente acorde a la cantidad de estudiantes, ademas de que cuentan con servicio de

internet

17. Los procedimientos estan definidos en el manual de procedimiento administrativo, donde se establece también la ejecucion 1. No se constata evidencias sobre satisfaccién de la comunidad educativa respecto a los procedimientos administrativos y
presupuestana financieros

18. Todos los procedimientos establecidos por el drea financiera son conocidos por los responsables de gestionar la carrera
19. Utilizan un procedimiento a través de un software administrativo para la implementacién
20. Todos los actores de la carrera son considerados para determinar las necesidades y ejecucién presupuestarias

21. Utilizan un software administrativo para realizar el seguimiento y control de la ejecucién presupuestana

Recomendaciones de Mejora

R1. Evidenciar documentalmente la satisfaccion de la comunidad educativa sobre los Procedimientos administrativos y financiero

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay Telefax: +595 21 328-60-81 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py




Eficacia y eficiencia
de los Mecanismos
de Seguimiento a los
egresados

a. La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los
egresados.

b. Los mecanismos de seguimiento prevén consultas
sistematicas sobre las necesidades de formacion.

c. La carrera ofrece a los egresados cursos de posgrado
b en las nec de formacion detectadas.

d. Los mecanismos de seguimiento prevén registros del tiempo
medio utilizado por los egresados para la obtencion del primer
empleo.

e. Existe concordancia entre ocupacion laboral y titulacién de
los egresados.

f. Los egresados acceden a cargos de responsabilidad acordes
a su formacion y experiencia.

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera cuenta con banco de datos y una asociacion de egresados a
quienes se realiza encuestas y enlrevistas periodicas.

Se realiza un seguimiento a las r idades de for
sin embargo faltaria evidencia de la sistematizacion

ién de los egi el

La carrera ofrece cursos de posgrados, sin embargo no se ha podido
evidenciar de que estén basados en las necesidades detectadas

El comité ha realizado a través de las entrevistas y las encuestas, una
verificacion lo cual se pudo constatar el iempo medio en que los egresados
obhenen su pnmer empleo.

Los mismos se encuentran en cargos que guardan relacién con su profesion

De acuerdo a la consuita a los egresados realizan funciones relacionadas a
la carrera

RESULTADO DE ENTREVISTA

ENCUESTA A EGRESADOS

BANCO DE DATOS DE EGRESADOS
Resolucion Rectoral 05-18-SEGUIMIENTO A
EGRESADOS

ACTA DE CREACION Y LISTA DE
PARTICIPACION - ADECUADA

Resolucién Rectoral 05-18-SEGUIMIENTO A
EGRESADOS

ENCUESTA A EGRESADOS

INFORME DE REUNION ENTRE EGRESADOS
Y EMPLEADORES

LISTA DE NECESIDADES DE FORMACION

RESULTADO DE ENTREVISTA
NOMINA DE CURSOS DE LA EDAN

RESULTADO DE ENTREVISTA
ENCUESTA A EGRESADOS

RESULTADO DE ENTREVISTA
ENCUESTA A EGRESADOS
ENCUESTA A EMPLEADORES 2022

ENTREVISTA
ENCUESTA A EGRESADOS
ENCUESTA A EMPLEADORES 2022
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PROYECTO EDUCATIVO 2010

PROYECTO EDUCATIVO 2016

Resolucidn Rectoral N° 32-16-
ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -

El proyecto educativo 2016 ha sufndo ajustes de acuerdo a las necesidades

académicas detectadas como por ejemplo la actualizacion de la malla

cumicular de la carrera, con el fin de satisfacer lo establecido como perfil de

egreso y objetivos de la carrera. Postenormente a partir del 2020 se 7 .

realizaron encuestas y reuniones con egresados y empleadores con el objeto ';g;‘g PERFT DELE ggg:%%’ mﬁ; 1
Cumple Parcialmente de conocer la opinién de los mismos referente al perfil de la carrera y las DE LA CARRERA

necesidades de incorporacion de cambios para el mejoramiento. Expresan

los directivos entrevistados y los egresados y docentes que se ha tratado INFORME DE REUNION ENTRE EGRESADOS

g. Existen evidencias de cambios realizados en el proyecto
académico basados en la opinion de los egresados

este tema, pero no se tiene evidencia documental de los resultados obtenidos ;5%%5%%%2201_ L0
y de la implementacion de estos resultados en el plan de desarrollo para el RESULTADO DE ENTREVISTA
mejoramiento de la gestion.
En las entrevistas realizadas con egresados y en las encuestas a las que han

e i i i st Cumo Totameris responaas 3o encenssun s saacncon e o e v g0, 0 ENTEEYISTA
han obtenido lo que les permite una buena insercién laboral

Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4
La universidad y la carrera t un rel amiento estrecho con sus egresados, cuentan con un banco de datos y una asociacion de egresados a quienes se les aplica encuestas y entrevistas penddicas para detectar ciertas
Juicio Valorativo del  particuianidades como la obtencién del primer empleo, que este esté relacionado con su profesién y sobre todo si las funciones que realizan estan relacionadas con el perfil de egreso de la carrera. Se ofrecen cursos de posgrado sin que
Criterio exista evidencia de que estén basados en las necesidades detectadas mediante el seguimiento realizado a los mismos, tampoco hay evidencia que las modificaciones que se hicieron al proyecto académico estén basadas en la opinién

de los egresados
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VINCULACION CON EL ENTORNO
Resolucion Rectoral 13-14 DIRECTORA DE
a. Se cuenta con instancias formales de vinculacién con Existen proyectos de vinculacidn oon ol sniomo y convenios con PROYECTOS Y PROGRAMAS

Cumple Totalmente universidades nacionales y extranjeros, esto se pudo corroborar a través de v S IONALES

agentes del medio externc. . 4 :
los distintos convenios suscnitos con la carrera y programas institucionales LISTA DE CONVENIOS

| RESULTADO DE ENTREVISTA
LISTA DE CONVEMOSN
INFORME DE REUNION ENTRE
A través de la entrevista mantenida con los empleadores, el Comité de Pares
e T Curp oo DS Ca i  carscs mre 1 one  k ‘f TE
Sxiorng LISTA DE EMPRESAS DONDE SE REALIZAN
PASANTIAS
Resolucién Rectoral N° 32-16-
ACTUALIZACION DE MALLA CURRICULAR -
PEM Resolucién Rectoral
N° 31-2016 PERFIL DEL EGRESADO Y
c. Se evidencia que las sugerencias dadas por los agentes del : OBJETIVO DE LA CARRERA
. Se realizan reuniones con egresados y empleadores, sin embargo se
ran:;:':mnsmol son considerados para el ajuste del proyecto Cumple Parcialmente considera que se podria ampliar el rango de medio extemo TEORMI;LEMEAgEOSEgMON ENTRE EGRESADOS
i PROYECTO EDUCATIVO 2010
| PROYECTO EDUCATIVO 2016
ENCUESTA A EGRESADOS
ENCUESTAA EMPLEADORES 2022
Pertinencia y
eficacia de la
Vinculacién con el  d. Existe evidencia de la satisfaccién de los empleadores con Los ampleadares d 1 SaGEMccion Con los egresscion, 8 iravda. de s
re'w 0 al desempefio laboral de los egre: . Cumple Parcialmente encuesta realizada, sin embargo no se pudo realizar la entrevista debido a la | ENCUESTA A EMPLEADORES 2022
Medio externo sados. i | ausencia total de los empleadores.
INFORME DE PROYECTOS DE EXTENSION.
INFORME DE PASANTIAS
En la Universidad existen programas de extension y proyectos a nivel INFORME DE PROYECTOS DE
) ; . nacional y regional inclusive donde se refleja la participacion efectiva INVESTIGACION
:ﬁi’f':t:n ac“;?;d“ qu;“r:sﬂerj.l:gm::m?acm:; la carrera Cumple Parcialmente institucional, si bien es cierto que la carrera participa en algunos de ellos no | LISTA DE TRABAJO FINAL DE GRADO
SATRO 08 Progld yreg . hay una evidencia clara de cudles proyectos o actividades de extension son  INFORME DE PROYECTOS TOINN
} | propios de la carrera. | INFORME DE PROYECTOS DHIP
| ' INFORME DE PROYECTOS ACE
INFORME DE CLASES ESPEJOS
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LISTA DE CONVENIOS

; e INFORME DE PASANTIAS
1. Se cuenta con convenios interinstitucionales para el ; i
iia § | : Es necesarno contar con los convenios especificos de la carrera para el LISTA DE TRABAJO FINAL DE GRADO
e e e RS AN S bl Cumple Pariaimente desarrollo de actividades que apunten al logro del perfil de egreso LISTA DE PASANTIA
Las actividades académicas realizadas a través de convenios LISTA DE CONVENIOS
interinstitucionales tal como se expresé anteniormente son en su mayoria INFORME DE PROYECTOS TOINN
g. Los convenios interinstitucionales para el desarrollo de las c Parciaiments institucionales y en los que correspondan académicamente participa la INFORME DE PROYECTOS DHIP
| actividades académicas se ejecutan. umple:f-arsisimen carrera de psicologia, no asl en todos ellos. Por lo tanto, se carece de un INFORME DE PROYECTOS ACE
| " informe donde claramente se menciona a la carrera de psicologla como parte INFORME DE CLASES ESPEJOS.
| de estos convenios de desarrollo de actividades académicas. INFORME DE PASANTIAS
Valoraciéon Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

ESCASO 2

Los proyectos de vinculacién con el entorno y con universidades nacionales y extranjeras se dan en el ambito institucional de la UCSA, es necesario también contar con proyectos de vinculacion especificos con
Juicio Valorativo del ¥ P?@ la carrera. Los directivos usualmente realizan reuniones con agentes del medio externo, sin determinar especificaciones propias para la carrera. A través de encuesta realizada los empleadores
Criterio demostraron satisfaccién con los eg dos, pero sin embargo este Comité de evaluacion externa no pudo venficar tal satisfaccién debido a la ausencia total de los empleadores en la entrevista programada. Si

la carrera participa de programas nacionales o regionales es necesario una mayor evidencia de los mismos como también contar con convenios especificos de la carrera para el desarrollo de las actividades que
apunte al logro del perfil de egreso. ¢

LANZAMIENTO DE CONCURSO DE
En la Universidad y para todas sus carreras se cuenta con ewdenaas acerca INVESTIGACION

. . : TP | ' de la ejecucion de los proyectos de i igacion desar 5 to los ~ PRESUPUESTO Y EJECUCION
|8 SV DRINGI SRR e B NS Segon. Cumple Parcialmente ' trabajos de conclusion de carrera no hay un listado propio de la carrerade  INVESTIGACION ;
j T B | { psicologla empresanial con respecto a los resultados de sus frabajos o | LISTA DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
| | | proyectos de investigacion. PRESENTADOS.

LISTA DE TRABAJO FINAL DE GRADO

De acuerdo a lo argumentado en el indicador "a” los proyectos de
investigacién son en su mayoria institucionales y como tales los resultados LISTA DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

b. Los resultados de los proyectos de investigacién son son rransfendos ala soaedad En la entrevista realizada con el responsable = PRESENTADOS.

transferidos s la socledad Cumple Parcialmente | de investigacion se iond que si existen trabajos en donde participé LISTA DE TRABAJO FINAL DE GRADO
} i < | | como actorpnnerpal la carrera de psicologia con apoyo de CONACYT. No REVISTA DE LA UNIVERSIDAD
gEﬂc.cl. y eficiencia de ;bstam no s:;.;e;anta con un listado especifico de otros proyectos de RESULTADO DE ENTREVISTA
los Proyectos de i | vestigacion carrera.
Investigacién y '
Extension Se han desarrollado i j PRO A
proyectos de extension de la carrera segun consta en la
¢ Se evidencia resultados de los proyectos de extensién ” o sl i Py o it DR INFORME DE BARAIO SAN FRANGISCO.
desarrollados. umple Parciaiments Responsable de invealigacidn y pero YO! ' INFORME DE PROYECTO UNICEF
:ewdenaa acerca del desarrolio de los proyectos de extension propios de la RESULTADO DE ENTREVISTA
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INFORME DE PROYECTOS DE EXTENSION.

P A pesar de haberse realizado trabajos de ext én, se carece de evidencia
ﬁ;:r::::?r: o k;:; FRYRHON CIb tmgion Rdr Cumple Parcialmente que los resultados de los proyectos de extension propios de la carrera hayan :zﬁgzxg gi_ g;g‘?,"EocsrgNUi?ggg ISGO
sido transfendos en su lotalidad a la sociedad. RESULTADO DE ENTREVISTA
Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio

ESCASO 2

Juicio Valorativo del  En la camrera se realizan proyectos de extensién de acuerdo a la cantidad de horas asignadas para los mismos de tal suerte a cumplir con el perfil de la carrera. Sin embargo, son escasas las evidencias tanto de
Criterio los resultados de estos proyectos como de la transferencia a la sociedad.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Fortalezas i ' Debilidades

1. Cuentan con banco de datos y una asociacion de egresados a quienes se realiza encuestas y entrevistas periddicas ;’.ise“ Wmnggg Seguimiento d jes %0810 o e o e b OV AR wdele
2 Se realiza una encuesta para verificar la obtencién del primer empleo del egresado ‘zjel_a ca.-;esra ofrece cursos de posgrados, sin embargo es necesarno evidencia de que estén basados en las necesidades
3. Los mismos se encuentran en cargos que guardan relacién con su profesién 3. Se necesita evidencia de las modificaciones realizadas en el proyecto académico, en base a la opinién de egresados

4. Se realizan reuniones con egresados y empleadores, sin embargo se considera que se podria ampliar el rango de medio
externo

5. Los empleadores demostraron satisfaccidn con los egresados, a través de la encuesta realizada, sin embargo no se pudo
realizar la entrevista debido a la ausencia total de los empleadores

4. De acuerdo a la consulta a los egresados realizan funciones relacionadas a la carrera
5 Las encuestas a egresados muestran el sentido de pertenencia

6. Existen proyectos de vinculacidn con el entorno y convenios con universidades nacionales y extranjeros 6. No hay evidencias de programas nacionales y regionales en los que participa la carrera

7. Se realizan reuniones con agentes del medio externo 7. Faltan convenios especificos de la carrera para el desarrollo de actividades que apunten al logro del perfil de egreso
8. Se realizan proyectos de extensién en la carrera con horas asignadas

8. Falta evidencia de las actividades académicas realizadas por medio de convenios intennstitucionales

9. Falta contar con evidencias de los resultados de los proyectos de investigacion desarrollados

/,,J-& Carecen de evidencias de resultados de investigacién transferidos a la sociedad

11. Se necesita evidencia especifica de los resultados de la investigacion de la carrera a la sociedad
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Recomendaciones de Mejora

R1.Se recomienda la sistematizacién de las necesidades de formacion de los egresados, de tal suerte a tener evidencia y de gestionar las actualizaciones del proyecto académico de acuerdo a las mismas

R2. Ofrecer cursos de posgrado para los egresados de la carrera psicologia empresarial, basados a las necesidades de fortalecer y ampliar la formacion de grado

R3. Actualizar el proyecto académico teniendo en cuenta la opinién de los egresados y empleadores

R4. Cuando se habla del medio externo es conveniente no solamente tener en cuenta egresados y empleadores, sino ampliar el rango considerando otros espacios y protagonistas del medio

RS. Fortalecer el contacto y vinculacién con empleadores

R6. Mayor participacién de la carrera en programas nacionales y regionales

R7. Contar ademés de los convenios institucionales, con convenios especificos de la carrera para el desarrolio de actividades que fortalezcan el perfil de egreso

R9. Mayor difusién en medios virtuales y fisicos de los resultados de las actividades de investigacién y extension realizadas en este dmbito.

R10. Enfatizar en los resultados de investigacion y extensién de la carrera sean transfenidos a la sociedad

R11. Realizar publicaciones en revistas cientificas de alfo impacto e indexadas de los trabajos de investigacién de la carrera de psicologia, asi como contar con un repositorio de los trabajos de investigacién y extension

EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA

Criterio 1.1.1. Pertinencia de la Estructura Organizacional de |a carrera
Criterio 1.1.2. Eficacia e integridad en la aplicacion de las Normativas y Reglamentaciones que rigen la carrera

Criterio 1.2.1. Pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico

A A A& O

Criterio 1.2.2. Eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo
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Criterio 1.2.3. Eficacia en la gestion del Aseguramiento de la Calidad 4

Criterio 1.2.4. Eficacia en la gestion de la Informacion y Comunicacion 4

imens 2 Poyecto Académi(_;

Criterio 2.1.1. Relevancia del Perfil de Egreso 3
Criterio 2.1.2. Pertinencia de los Objetivos de la carrera 5
Criterio 2.1.3. Pertinencia de los Mecanismos de Admision 4
Criterio 2.2.1. Pertinencia en la planificacion del Plan de Estudio 4
Criterio 2.2.2. Eficacia en la implementacion y actualizacion del Plan de Estudio 4
Criterio 2.3.1. Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje 4
Criterio 2.3.2 Pertinencia y eficacia de las Técnicas Evaluativas aplicadas 4
Criterio 2.4.1 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Investigacion 4
Criterio 2.4.2 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Extension 4

Dimensién 3. Personas

Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal Directivo 4
Criterio 3.1.2. Eficacia y eficiencia de la Gestion Directiva 4
Criterio 3.2.1. Pertinencia e integridad de los procesos de seleccion, evaluacion y promocion Docente 3
Criterio 3.2.2. Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes 4
Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los Planes de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente 4
Criterio 3.3.1. Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Orientacion Académica a la poblacién estudiantil 4
Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Apoyo a la poblacion estudiantil 4
gnleno 3.4.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal Administrativo y de 5
poyo
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Criterio 3.4.2 Eficacia y pertinencia de la Formacién y Desempefio del personal administrativo y de apoyo 4

Dimensién 4. Recursos

Criterio 4.1.1. Pertinencia y adecuacion de los Espacios destinados a las Actividades de la carrera 5
Criterio 4.1.2, Eficacia y eficiencia en el uso de los Recursos Disponibles para la implementacion del Proyecto Académico 5
Criterio 4.2.1. Eficacia y pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros 4

ension 5. Impacto y Resultado

Criterio 5.1.1. Eficacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados 4
Criterio 5.2.1. Pertinencia y eficacia de la Vinculacién con el Medio externo 2
Criterio 5.2.2 Eficacia y eficiencia de los Proyectos de Investigacién y Extensién 2
TOTAL 119
PROMEDIO 4,0
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Valoracién Cualitativa del estado general de la carrera
La carrera de Psicologia empresarial de la UCSA presenta una evaluacion general satisfactoria conforme al Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacidn de la Educacion Superior y Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de
Grado.
Dimensidn 1 Gobernanza de la carrera
La estructura organizacional de la Institucion responde a las exigencias de la carrera, permite una adecuada integracion y coordinacion para lograr los objetivos.
Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera se aplican de manera general para toda la comunidad educativa. La Institucion cuenta con medidas de bioseguridad y sus miembros se desempefian de acuerdo a los lineamientos
éticos establecidos en su cédigo de referencia.
La carrera es pertinente ya que presenta las normativas vigentes, cuenta con los recursos humanos suficientes y calificados en sus dreas respectivas, con un presupuesto ajustado a sus necesidades proveidos por la administracion central.
No obstante, es necesario hacer un estudio mds riguroso de las necesidades del medio para adecuar la oferta educativa. Faltaria potenciar el sequimiento y actualizacion del proyecto académico.
La carrera cuenta con los recursos humanos suficientes y calificados en sus respectivas dreas y con un presupuesto proveido por la administracién central y un plan de desarrollo aprobado por la autoridad correspondiente.
La carrera cuenta con instancias formales que se encargan del aseguramiento de la calidad, prevé procesos evaluativos en todos los dmbitos de su gestion, los actores demuestran satisfaccion con los procesos evaluativos implementados.
No obstante, faltaria evidencias de la implementacion sistematica de los procesos evaluativos y una correlacién entre el proceso evaluativo y la introduccion de mejoras.

Dimension 2. Proyecto Académico

La carrera cuenta con un perfil de egreso ajustado a las exigencias de la ANEAES, la ejecucion del plan de estudios es viable y distribuido por semestres, se comprueba un equilibrio satisfactorio entre la carga horaria y el plan de estudios;
con objetivos claros y definidos; coherente con la mision y vision de la Institucion. No obstante, seria conveniente que la carrera cuente con una mision y vision propia, ajustada desde luego a la mision y vision institucional.

El mecanismo de admisién estd claramente definido, difundido y disponible al publico. Se realiza una evaluacién diagndstica con el fin de determinar las debilidades y fortalezas de los estudiantes.

La infraestructura y equipamiento son suficientes de acuerdo a la cantidad de estudiantes admitidos.

Respecto al modelo pedagdgico se considera necesario establecer cudl es el que corresponde. Es necesario la integracidn de materias, establecer un enfoque inclusivo y contar con un informe de los mecanismos de insercion de
estudiantes en actividades docentes.

Los procesos de ensefianza aprendizaje apuntan al logro de los objetivos; cuentan con un sistema eficiente (UMS) que permite realizar una evaluacion de los procesos en curso.

Se observa que existen técnicas evaluativas para lo verificacion del cumplimiento de los objetivos propuestos en cada asignatura y la pertinencia de los aprendizajes esperados, para el logro de esto, se aplican y revisan periédicamente las
evaluaciones por el equipo académico conformado por la vicerrectoria académica, la direccion de carrera y las demds vicerrectorias que conforman el equipo técnico académico.

Las técnicas diddcticas aplicadas en el aula establecen una relacién con las técnicas evaluativas como, por ejemplo, el cumplimiento de la retroalimentacion de manera constante.

En el proyecto académico estdn determinados de manera expresa las lineas de investigacion y los propdsitos de las mismas. Se observa que los proyectos desarrollados responden tanto al propdsito como a las lineas mencionadas, se
estima que estas lineas y propdsitos deberian responder de manera clara y precisa a las necesidades del medio para que exista correspondencia. En investigaciones de la carrera se observa poca participacion de docentes y estudiantes en
su mayoria y adernds se necesitaria evidencia de que se cuenta con los recursos humanos y financieros necesarios para su realizacion.

En la carrera de psicologia empresarial estdn claramente expresados de acuerdo a su proyecto académico cudles son los propdsitos de las actividades de extension. Generalmente la extension se realiza a través de proyectos y estos estdn
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establecidos para el logro de los objetivos de la carrera. Participan de los mismos tanto docentes como estudiantes y el departamento de extension cuenta con un presupuesto y cronograma anual establecido. Este cronograma y las
actividades responden a ciertas necesidades del entorno, pero se carece de evidencia acerca de investigaciones de mayor profundidad y amplitud de las necesidades del medio.

Dimensidn 3. Personas
La carrera cuenta con procedimientos de seleccion, promocion y evaluacion del desempefio de sus directivos, estos procedimientos son conocidos por los mismos. Se puede observar en el Manual de Procedimientos y Funciones que los

perfiles y los cargos directivos se corresponden. Los procesos de evaluacion de desempefio deberian servir para aplicar mejoras en su gestion, pero se carece de evidencia con respecto al punto. La institucién y o través de ésta la carrera,
cuenta con un sistema salarial escalafonado que se aplica en el proceso de promocidn de sus directivos, ademds de tener en cuenta el resultado de la evaluacion de desempefio.

Los directivos satisfacen las necesidades de la carrera con una carga horaria pertinente, con ajustes de su gestion a lo que establece el cédigo de ética para el cumplimiento de los objetivos de la carrera. La comunicacidn interna directa y
eficiente.

El procedimiento de seleccidn, evaluacién y promocién docente se realiza a través de concurso determinado en un manual de procedimiento a cargo de la direccidn de talento humano. Los docentes cuentan con la formacidn pedagdgica
requerida por ley, existe coherencia entre la asignacion de cdtedras y formacion profesional de los mismos.

Se evidencia poca produccidn intelectual referidos a proyectos de investigacidn, por lo que se dificulta establecer una correlacion entre las actividades de docencia, investigacion y extensién. Con respecto a la movilidad, si bien existe
interés a través de acuerdos o convenios, la efectivizacion atn es incipiente.

El personal docente, administrativo y de apoyo responden a las necesidades de formacién del cargo al cual corresponden. Existen planes o programas de formacion para el mejoramiento de las actividades que realizan, estas
capacitaciones se dan de manera constante y se programan anualmente. El horario disponible y el servicio a los estudiantes de la carrera es adecuado. Es necesario contar con evidencia de la evaluacion de la comunidad educativa para
gestionar, en caso de ser necesario, optimizacion en la gestion.

Existe un plan de carrera donde se determina y definen los mecanismos de seleccion y promocion de los colaboradores, es la direccién de talento humano quien gestiona los procedimientos de seleccion. Los requerimientos para los
interesados estdn definidos y disponibles para quienes tengan interés. En el plan de carrera no solamente se habla de evaluacién para una movilidad interna, sino también para ascensos correspondientes.

' Dimensidn 4. Recursos
| La infraestructura de la universidad y la carrera es suficiente y adecuada. Las aulas cuentan con los elementos necesarios para el desarrollo de clases como ser (laboratorios, biblioteca y salas de informdtica), de acuerdo a la cantidad de

estudiantes
Se utiliza un software para la implementacidn de los procedimientos administrativos que estdn establecidos en el manual de procedimiento. La ejecucion presupuestaria se realiza a través de dicho software. Los responsables de gestionar
la carrera conocen el procedimiento establecido, y el drea administrativa considera a todos los actores de la carrera para determinar las necesidades presupuestarias.

Dimensidn 5. Impacto y Resultados
La universidad y la carrera mantiene un relacionamiento estrecho con sus egresados, cuentan con un banco de datos y una asociacién de egresados a quienes se les aplica encuestas y entrevistas periddicas para detectar ciertas
particularidades como la obtencién del primer empleo, que este esté relacionado con su profesion y sobre todo si las funciones que realizan estdn relacionadas con el perfil de egreso de la carrera. Se ofrecen cursos de posgrado sin que
exista evidencia de que estén basados en las necesidades detectadas mediante el seguimiento realizado a los mismos, tampoco hay evidencia que las modificaciones que se hicieron al proyecto académico estén basadas en la opinién de
los egresados.
Los proyectos de vinculacion con el entorno y con universidades nacionales y extranjeras se dan en el dmbito institucional de la UCSA, es necesario también contar con proyectos de vinculacion especificos con y para la carrera. Los
directivos usualmente realizan reuniones con agentes del medio externo, sin determinar especificaciones propias para la carrera. A través de encuesta realizada los empleadores demostraron satisfaccién con los egresados, pero sin
- embargo este Comité de evaluacion externa no pudo verificar tal satisfaccion debido a la ausencia total de los empleadores en la entrevista programada.
Si la carrera participa de programas nacionales o regionales es necesario una mayor evidencia de los mismos como también contar con convenios especificos de la carrera para el desarrollo de las actividades que apunten al logro del
perfil de egreso.
En la carrera se realizan proyectos de extension de acuerdo a la cantidad de horas asignadas para los mismo;
proyectos, como de la transferencia a la sociedad.

ierte a cumplir con el perfil de lo carrera. Sin embargo, son escasas los evidencias tanto de los resultados de estos
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CONCLUSION

La Universidad del Cono Sur de las Américas es una Institucion de Fducacion Superior reconocida por la pertinencia de la formacion académica a través del mejoramiento constante de la calidad educativa, mostrando adaptacion a las
necesidades y exigencias del entorno como a la realidad social, nacional y regional. La carrera de Psicologia Empresarial habilitada por Resolucion del Consejo Nacional de Educacion Superior, cuenta con un plantel docente con la
formacidn y perfil requeridos para desarrollar las asignaturas del plan curricular que le fueran asignadas, cuentan todos con habilitacion pedagdgica y en un alto porcentaje con formacion de posgrado. Existe una claro evidencia del
sentido de pertenencia y compromiso de la comunidad académica hacia la Institucion y especificamente hacia la carrera.

La infraestructura cumple mds alla de las condiciones bdsicas para impartir ensefianza y considera el enfoque inclusivo de accesibilidad a la Institucion. Cuenta con equipamientos suficientes en aulas, bibliotecas, laboratorios; para la
formacidn tedrica y prdctica de los estudiantes.

Teniendo en la mira cada dimensidn, se concluye, que la carrera presenta avances en el plan de desarrollo, aun teniendo mejoras pendientes en cada una de las mismas.

Expresamos y dejamos constancia que las sugerencias realizadas estdn fundamentadas en un andlisis objetivo y minucioso de las documentaciones presentadas en el informe institucional, informe de autoevaluacidn y anexos, otras
documentaciones entregadas, y en las apreciaciones y observaciones de los pares evaluadores en el transcurso de la visita a la carrera a través de las entrevistas virtuales y la visita in situ bajo la presencia de la Coordinacidn del Comité
de Pares.

——Dra: Dina Matiauda Sarubbl —
Presidente

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion- Paraguay Informe Final 62 Telefax: +595 21 328-60-81 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



