AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

¢ % EVALUACION = | MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA
RESOLUCION N° 704

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR, POR 6 ANOS, LA CARRERA DE
INGENIERIA COMERCIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAAGUAZU,
SEDE CORONEL OVIEDO, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asuncion, 17 de diciembre de 2025

VISTO: El proceso de evaluaciéon desarrollado por la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditaciéon de la Educaciéon Superior, en la carrera de Ingenierfa Comercial de la Universidad
Nacional de Caaguazu, sede Coronel Oviedo; vy,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003 “De creacion de la Agencia Nacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Edncacion Superior”, en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional
de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar vy,
en su caso, acreditar la calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece: “La acreditacion es la certificacion académica de nna
institucion de educacion superior o de una carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre
objetivos, los recursos y la gestion de una unidad académica. Comprende la antoevaluacion, la evalnacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio de 2018, se aprueban los documentos
actualizados del Modelo Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior, para
carreras de grado, y se autoriza su publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditaciéon de la Educaciéon Superior ha
realizado el proceso de evaluacion de la carrera de Ingenierfa Comercial de la Universidad Nacional
de Caaguazt, sede Coronel Oviedo;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditaciéon de la Educaciéon Superior ha
analizado el informe de autoevaluacion y el informe del Comité de Pares Evaluadores conformado
por César C. Caceres Méndez, Ever Lezcano Gonzalez y David Andrés Martinez Rivas, a los efectos
de redactar la sintesis evaluativa respectiva;

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego de un analisis exhaustivo del proceso de
evaluacion realizado, ha decidido acreditar por 6 afos, la carrera de Ingenieria Comercial de la
Universidad Nacional de Caaguazu, sede Coronel Oviedo, segin consta en el Acta N° 23 de fecha 26
de noviembre de 2025;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y
acreditar la calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica, administrativa y
Sfinanciera. ..”;
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Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003 establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo
Directivo, en los limites de ésta ley y de las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir
la documentacion que expide la Agencia...”;

Que, segiin Decreto N° 2940 de fecha 02 de diciembre de 2024 y Decreto N° 3394 de fecha
25 de febrero de 2025, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de
Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior para el periodo 2025-2028;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 01, labrada en fecha 03 de enero de 2025, se
eligi6 al Presidente del Consejo Directivo de la ANEAES;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°.-  ACREDITAR por 6 afios, la carrera de Ingenierfa Comercial de la Universidad Nacional de
Caaguazi, sede Coronel Oviedo, a partit de la fecha de promulgacién de la presente
Resolucion.

2°.- RECOMENDAR a la Universidad Nacional de Caaguazi, sede Coronel Oviedo, a
implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe anexo a la presente
Resolucion, para la carrera de Ingenieria Comercial.

3°.-  DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa) dias, a
partir de la recepcion de la presente Resolucion. Dicha herramienta de gestion debera
responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas en el informe anexo a esta
disposicion.

4°.- COMUNICAR Yy archivar.
JOSE FERNANDO Firmado digitalmente

JOSE FERNANDO
DUARTE PENAYO DUARTE PENAYO

Dr. José Fernando Duarte Penayo
Presidente
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL

Institucion: Universidad Nacional de Caaguazu 1. César C. Caceres Méndez (Coordinador)
Carrera: Ingenieria Comercial Pares Evaluadores: 2. Ever Lezcano Gonzélez

Unidad Académica: Ciencias Econémicas 3. David Andrés Martinez Rivas
Sede/Filial: Coronel Oviedo Tecnica de Enlace: Faustina Noceda
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INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucion

La Universidad Nacional de Caaguazt (UNCA) fue creada mediante la Ley N.2 3.198/2007, promulgada el 4 de mayo de 2007, con sede en la ciudad de Coronel Oviedo, departamento de Caaguazu. Su organizacién interna y
estructura académica fueron formalizadas a través de la aprobacidn de la Carta Orgédnica mediante la Ley N.2 3.385/2007. La institucién desarrolla sus funciones de docencia, investigacion y extension, en concordancia con su
marco normativo. De acuerdo con su Estatuto, el gobierno universitario es ejercido por:

a) la Asamblea Universitaria;

b) el Consejo Superior Universitario;

c) el Rector;

d) el Vicerrector;

e) los Consejos Directivos de Facultades; y

f) los Decanos.

La Facultad de Ciencias Econdmicas (FCE) es una de las unidades académicas que integran la UNCA, orientada a la formacidn de profesionales en el ambito econdmico-empresarial, con énfasis en el desarrollo regional y
nacional. La carrera de Ingenieria Comercial, objeto del presente proceso de evaluacidn, se imparte en el Campus Universitario de Coronel Oviedo. En el marco del Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior de la ANEAES, la carrera fue sometida al proceso de evaluacién interna y externa con fines de acreditacion durante el afio 2024. Este informe presenta los resultados de la visita externa realizada por el
Comité de Pares Evaluadores designado por la Agencia.

B. Descripcion de la Visita

La visita de evaluacion externa se realizé conforme a lo establecido en la Resolucidn N.° 69/2025, “Protocolo para la visita de evaluacion externa en la modalidad combinada, en el marco del Modelo Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacidn Superior”. Las actividades se desarrollaron en modalidad combinada (virtual y presencial) los dias 26, 27 y 28 de agosto de 2025, seguln la agenda consensuada entre el Comité de Pares
Evaluadores de la ANEAES y la Universidad Nacional de Caaguazi (UNCA). El proceso incluyd reuniones virtuales sincrénicas, revisidon documental en linea y entrevistas estructuradas con autoridades académicas y
administrativas, responsables de carrera, docentes, estudiantes, egresados y representantes del sector empleador. El dia 28 de agosto de 2025 se llevd a cabo la visita presencial a la Sede Coronel Oviedo de la UNCA, a cargo
del Coordinador del Comité de Pares Evaluadores, acompafiado en modalidad virtual por los demas integrantes del comité. Durante el recorrido se observaron y analizaron instalaciones académicas y administrativas,
incluyendo aulas, biblioteca, laboratorios, espacios tecnoldgicos y areas de atencidn a estudiantes, con el fin de verificar los recursos institucionales y la infraestructura edilicia disponible para el desarrollo de la carrera
evaluada.mEstas actividades permitieron constatar el funcionamiento del modelo pedagdgico, los mecanismos de gestion académica y administrativa, asi como la integracidn tecnoldgica y los recursos de apoyo disponibles
para la implementacion de la carrera evaluada.

C. Evaluacion de la calidad de los informes de autoevaluacidn, institucional y anexos

El informe de autoevaluacion de la carrera de Ingenieria Comercial cumple con los lineamientos del Modelo Nacional de Evaluacién y Acreditacién. Presenta informacion organizada por criterios e indicadores, con medios de
verificacidn claros y anexos pertinentes. Se constaté correspondencia entre el contenido del informe, la documentacidn revisada y los hallazgos de la visita externa. Asimismo, se tuvo acceso a documentos y medios de
verificacién adicionales solicitados antes y durante la visita. La presentacion de los medios de verificacidn para cada criterio e indicador se encuentra adecuadamente organizada, lo que facilité la busqueda y comprensién de
los aspectos evaluados. La enumeracion y correcta denominacion de los documentos permitié acceder a un marco de referencia claro para el analisis de las dimensiones establecidas en el Modelo Nacional de Evaluacion. Las
evidencias fueron, en su mayoria, pertinentes, legibles y suficientes para sustentar los juicios de valoracidn, lo que refleja un compromiso institucional con el proceso.
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Criterio 1.1.1 Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

La carrera cuenta con una estructura organizacional, la cual se encuentra
formalizada mediante resoluciones institucionales vigentes, como el organigrama
aprobado por el Consejo Directivo (Resolucién N° 111/2024) y el Mapa de
Procesos (Resolucién N° 095/2024). Esta estructura contempla areas

Cumple Totalmente estratégicas, misionales y de apoyo, permitiendo una articulacion funcional entre
los procesos académicos, administrativos y de gestién. Asimismo, se cuenta con
un Manual de Procedimientos y de Funciones, junto con la designacion de
responsabilidades y horarios, lo que evidencia una organizacién operativa
coherente y alineada con las exigencias propias del desarrollo de la carrera.
La carrera cumple con el criterio referido a la coordinacién organizacional, al
evidenciar una articulacion jerarquica y funcional entre las areas académicas,
administrativas y de apoyo de la unidad académica, conforme al organigrama

- Organigrama Institucional.fce.pdf
- Mapa de Procesos.fce.pdf
- Manual de Procedimientos.fce.pdf

a. La estructura organizacional responde a las
exigencias de la carrera.

- Organigrama Institucional.fce.pdf

b. La estructura organizacional permite una institucional, el Mapa de Procesos y el Manual de Procedimientos y de Mana do P foo ool
coordinacion de todas las instancias para lograr los Cumple Totalmente Funciones, todos debidamente aprobados por resoluciones vigentes. La M:Z Zalede grcoecseo;’:mcig'rﬁos fee.ndf
objetivos de la carrera. adopcion de un modelo de gestion por procesos permite una vinculacion efectiva -Ice.p
. . entre las distintas dependencias, asegurando la coherencia operativa con la
Pertinencia de la mision, visién y objetivos institucionales, y favoreciendo el logro de los
Estructura propésitos especificos de la carrera.
Organizacional de la La carrera evidencia formalizacion y definicién funcional de sus instancias
carrera organizacionales. El organigrama institucional, el Mapa de Procesos, el Manual
de Organizacioén y Funciones, y las resoluciones de designacioén de funciones y
horarios, aprobados por las instancias correspondientes, evidencian una - Organigrama institucional.fce.pdf
c. Las distintas instancias de la estructura estructura jerarquica definida, con relaciones formales entre las areas - Manual de Funciones.fce.pdf
organizacional estan formalizadas y tienen definidas sus Cumple Totalmente académicas, administrativas y de apoyo. Estos instrumentos permiten constatar - Designacién de funciones y horarios de
funciones. la distribucion de responsabilidades, la articulacion operativa entre los trabajo.fce.pdf

estamentos y la coherencia organizacional necesaria para el cumplimiento de los
objetivos de la carrera.

La carrera evidencia cumplimiento en cuanto a la cobertura y formalizacion de

los cargos definidos en su estructura organizacional. El organigrama - Organigrama Institucional.fce.pdf
d. Los cargos definidos en la estructura organizacional institucional, las resoluciones de designacioén de funciones, horarios aprobadas | - Designacion de funciones y horarios de
. Cumple Totalmente por el Decanato y resultados de entrevistas demuestran que los cargos se trabajo.fce.pdf

estan cubiertos y formalizados. encuentran ocupados. Asimismo, las funciones asignadas a cada puesto estan | - Resultados de las entrevistas con directivos y

especificadas y vinculadas a las respectivas dependencias, lo que garantiza una | personal administrativo y de apoyo
distribucién funcional y una operatividad alineada con los objetivos de la carrera.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

Juicio Valorativo del L@ carrera cumple totalmente con los requerimientos relacionados con la estructura organizacional. Se evidencia que dicha estructura responde adecuadamente a las exigencias de la carrera, permite una coordinacion efectiva entre todas las
Criteri instancias involucradas, y presenta una formalizacién clara de sus componentes, con funciones definidas y cargos debidamente cubiertos mediante actos administrativos vigentes. Esta organizacién garantiza una operatividad coherente y alineada
riterio con los objetivos académicos, administrativos y normativos, contribuyendo al desarrollo de la carrera.
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Criterio 1.1.2. Indicadores

a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan formalizadas y se evidencia su aplicacion
sistematica

b. Las normativas y reglamentaciones, difundidas en
medios accesibles, son conocidas por la comunidad
educativa.

Eficacia e integridad
en la aplicacion de las c. El marco normativo que rige a la carrera contempla
Normativas y aspectos relacionados a la inclusion, la bioseguridad, la
Reglamentaciones que gestion y reduccion de riesgos y, el desempefio ético

rigen la carrera de sus miembros.

d. Las normativas y reglamentaciones de la carrera se
actualizan de acuerdo a las necesidades emergentes.

e. La carrera cuenta con normativas claras para la
convalidacion de los resultados de las evaluaciones del
aprendizaje obtenidos en el marco de la movilidad
estudiantil

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

Cumplimiento Argumentaciones

La carrera evidencia cumplimiento en lo referente a la formalizacién y aplicacion
de las normativas y reglamentaciones que la rigen, las cuales han sido
aprobadas por las instancias correspondientes y se encuentran sistematizadas
en el normograma institucional. La documentacion tales como el Manual de
Procedimientos, los calendarios académicos, los informes de auditoria interna y
los seguimientos del Plan Operativo Anual, evidencia una aplicacion sostenida
de dichas normativas, en concordancia con los procesos de gestion académica y
administrativa.

Cumple Totalmente

La carrera cumple en cuanto a la difusién y conocimiento de las normativas y
reglamentaciones por parte de la comunidad educativa. Las disposiciones que
rigen la carrera se encuentran publicadas en medios accesibles, como la pagina
web institucional, en secciones especificas como el “Marco Normativo” y el menti
“MECIP’, lo que facilita su consulta. Esta difusion esta respaldada por la Politica
de Comunicacién e Informacién, aprobada por Resoluciéon C.D. N° 140/2024, por
informes de socializacion dirigidos a estudiantes, docentes, personal
administrativo y de apoyo. Los resultados de encuestas aplicadas y las
entrevistas realizadas confirman que los miembros de la comunidad educativa
conocen dichas normativas.

Cumple Totalmente

La carrera incorpora principios de inclusién, bioseguridad, gestion de riesgos y
desemperio ético en su marco normativo. Las evidencias tales como las Politicas
de Ajustes Razonables aprobadas por Resolucion C.D. N° 050/2020, el Plan de
Contingencia, el Manual de Riesgos Laborales y Evacuacion, el Codigo de Etica,
el Cédigo de Buen Gobierno y el Reglamento Interno de Funcionarios
demuestran que la carrera cuenta con lineamientos formalizados que garantizan
la accesibilidad, la seguridad institucional y la conducta ética de sus miembros.

Cumple Totalmente

La carrera evidencia actualizacion de sus normativas y reglamentaciones
conforme a las necesidades emergentes. Se cuenta con instrumentos
institucionales vigentes como el Normograma, el Mapa de Procesos y el Manual
de Procedimientos, que permiten gestionar y formalizar los cambios normativos.
Las evidencias tales como actas del Consejo Directivo, registros del Comité de
Control Interno, memorandums de solicitud de aprobacién y talleres de revisiéon
de procesos demuestran que las propuestas de modificaciéon son generadas por
las distintas dependencias de la unidad académica y canalizadas mediante
mecanismos formales.

La carrera cumple con el criterio referido a la existencia de normativas claras
para la convalidacién de resultados académicos obtenidos en el marco de la
movilidad estudiantil. Se cuenta con el Reglamento Interno de Movilidad Docente
y Estudiantil, aprobado por Resoluciéon CSU N° 122/2019, que establece
procedimientos especificos para el reconocimiento de estudios realizados en
otras instituciones. Asimismo, el Reglamento de Aplicacién del Sistema Nacional
de Créditos Académicos contempla criterios de equivalencia y convalidacion,
garantizando la transparencia, coherencia y formalidad del proceso. Estos
instrumentos normativos permiten asegurar la validez académica de las
experiencias de movilidad, en concordancia con las disposiciones nacionales
vigentes.

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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Medios de Verificacion

- Normograma.fce.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf

- Informes de seguimiento del POA.fce.pdf
- Calendarios académicos.fce.pdf

- Informes de auditorias, de gestion y
cumplimiento.fce.pdf

- Normograma.fce.pdf

- Politica de comunicacion e informacion.fce.pdf
- Informe de socializacion de reglamentaciones.
fece.pdf

- Marco Normativo https://fceunca.edu.py/?
page_id=48

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Circulares docentes

- Circular Direccién de Talento Humano /
Direccién Académica

- Resultados de entrevistas a estudiantes,
docentes, personal administrativo y de apoyo.

- Politicas de ajustes razonables.fce.pdf

- Plan de Contingencia.fce.pdf

- Manual de Riesgos Laborales y Evacuacion.
fce.pdf

- Cédigo de Etica. Comité de control interno.
Actas de reuniones. fce.pdf

- Cadigo de Buen Gobierno.fce.pdf

- Reglamento Interno de Funcionarios.fce.pdf

- Acta CD Actualizacion del Cédigo de Etica.fce
- Acta CD Actualizacién de Reglamento.fce

- Normograma.fce.pdf

- Mapa de Procesos.fce.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf

- Acta de reunién Consejo Directivo.fce.pdf

- Acta Comité Control Interno.fce.pdf

- Memorandum de solicitud de aprobacion de
normativas.fce.pdf

- Reglamento de movilidad docente y
estudiantil.fce.pdf

- Reglamento de aplicacion del Sistema
Nacional de Créditos Académicos.fce.pdf
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Juicio Valorativo del
Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Valoracion Cualitativa

PLENO

Valoracion Cuantitativa asociada

La carrera cumple totalmente con los requerimientos establecidos en relacién con las normativas y reglamentaciones que la rigen. Se constata que dichas disposiciones estan formalizadas, se aplican de manera sistematica y son difundidas en
medios accesibles, lo que permite su conocimiento por parte de la comunidad educativa. Ademas, el marco normativo contempla aspectos fundamentales como la inclusion, la bioseguridad, la gestion de riesgos y el desemperio ético, y se actualiza
conforme a las necesidades emergentes. Asimismo, se cuenta con normativas claras para la convalidacion de resultados académicos en el contexto de la movilidad estudiantil, lo que garantiza transparencia y coherencia institucional en los procesos

de reconocimiento académico.

Criterio 1.2.1.

Pertinencia de la
planificacién del
Proyecto Educativo de
la carrera

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

Indicadores Cumplimiento

a. La carrera prevé talento humano (directivos,
docentes, personal administrativo, de apoyo y de
servicio), en numero y cualificacion, para la
implementacion de la oferta educativa.

Cumple Totalmente

b. La carrera prevé recursos presupuestarios suficientes

para el desarrollo efectivo del Proyecto Educativo Cumple Parcialmente

c. La carrera prevé recursos de infraestructura fisica y
tecnoldgica (edificios, equipamientos, insumos y
materiales y otros) que atienden el enfoque de
educacion inclusiva.

Cumple Totalmente

d. La carrera cuenta con mecanismos de ajustes
razonables orientados a las necesidades académicas de
las personas con discapacidad.

Cumple Totalmente

Informe Final
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Argumentaciones Medios de Verificacion

- Organigrama Institucional.fce.pdf

- Designacién de funciones y horarios de
trabajo.fce.pdf

- Caracterizacion de directivos.fce.pdf

- Caracterizacion de docentes.ic.fce.pdf
- Caracterizacion de funcionarios.fce.pdf
- Planes de capacitacion.fce.pdf

La carrera evidencia prevision de talento humano necesario para la
implementacion de la oferta educativa. Conforme a la estructura organizacional y
a las resoluciones de designacion de funciones y horarios, se constata la
disponibilidad de directivos, docentes, personal administrativo, de apoyo y de
servicio en numero suficiente y con la cualificacion requerida. La caracterizacion
del personal evidencia formacién necesaria, con planes de capacitacion
institucionales, lo que permite el cumplimiento de las funciones asignadas.

La carrera desarrolla su Proyecto Educativo con el respaldo del Plan de
Desarrollo Institucional, el Plan Operativo Anual y el Presupuesto aprobado por | - Plan Operativo Anual.fce.pdf

Ley, lo que permite orientar los recursos disponibles hacia las metas - Presupuesto de la carrera.fce.pdf
académicas, administrativas y de apoyo. No obstante, se evidencian limitaciones | - Resultados de entrevistas con docentes,
presupuestarias en areas especificas, como la movilidad estudiantil, asi como en ' alumnos, personal administrativo y de apoyo.

la contratacion de docentes de tiempo completo. Si bien la planificacion - Notas institucionales de solicitudes de
financiera cubre los requerimientos esenciales para la implementacion del recursos presupuestarios.fce.pdf

Proyecto Educativo en el periodo evaluado, dichas restricciones muestran que - Anexo de Presupuesto.fce.pdf

los recursos no son plenamente suficientes para atender todas las necesidades.

La carrera cumple con la previsién de infraestructura fisica y tecnolégica

adecuada, en concordancia con el enfoque de educacion inclusiva. Conforme al | - Plan Operativo Anual.fce.pdf

anélisis del Plan Operativo Anual, el presupuesto institucional y la matriz de - Presupuesto de la carrera.fce.pdf
infraestructura inclusiva, se constata la existencia de espacios adaptados para - Matriz de Insfraestructura Inclusiva.fce.pdf
personas con diversidad funcional, incluyendo rampas de acceso, bafios - Resultado de visita in situ a instalaciones de la
acondicionados, mobiliario y salas equipadas para actividades practicas y carrera

tecnoldgicas. Estas condiciones fueron corroboradas durante la visita in situ a
las instalaciones.

La carrera cuenta con mecanismos de ajustes razonables orientados a las
necesidades académicas de las personas con discapacidad. Se cuenta con la
Resolucién C.D. N° 50/2020, que establece las Politicas de Ajustes Razonables,
definiendo procedimientos para la solicitud, gestién y aplicacién de adaptaciones
tanto fisicas como curriculares. Estos lineamientos se complementan con la
Politica de Coordinacién y Organizacion de Bienestar Estudiantil, que respalda el
acompanamiento institucional a los estudiantes. La existencia de estos
mecanismos fue corroborada también mediante entrevistas con docentes,
estudiantes y autoridades académicas, evidenciando el compromiso de la
carrera con la inclusion y la equidad educativa.

- Plan de Desarrollo con presupuesto.fce.pdf

- Politica de Coordinacién y Organizacién de
Bienestar estudiantil.fce.pdf

- Politicas de Ajustes Razonables.fce.pdf

- Resultados de entrevistas con docentes,
estudiantes y autoridades académicas

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



La carrera demuestra existencia de mecanismos que garantizan la continuidad | - Plan de Contingencia.fce.pdf

de las actividades del Proyecto Educativo ante situaciones de emergencia. Se - Manual de riesgos laborales y de evacuacion.
dispone de un Plan de Contingencia y de un Manual de Riesgos Laborales y de | fce.pdf
Evacuacion, que establecen protocolos especificos para la gestion y respuesta | - Infraestructura https://fceunca.edu.py/?
e. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el institucional, tanto en modalidad presencial como virtual, mediante el uso de page_id=9973
desarrollo efectivo de las actividades del Proyecto Cumple Totalmente plataformas como Google Meet y Classroom. La infraestructura tecnolégica y - Seccion noticas FCE https://fceunca.edu.py/?
Educativo ante posibles casos de emergencia fisica disponible permite asegurar la operatividad académica y administrativa en | p=2784"
contextos adversos. La implementacion de estos mecanismos fue corroborada - Resultado de visita in situ a instalaciones
durante la visita in situ y en entrevistas con docentes, estudiantes y autoridades, | - Resultado de entrevistas con docentes,
evidenciando una planificacién preventiva y una capacidad institucional para estudiantes y autoridades.

sostener el desarrollo educativo en escenarios de emergencia.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

La carrera presenta un nivel de cumplimiento mayoritariamente satisfactorio en relacién con los recursos institucionales previstos para la implementacién del Proyecto Educativo. Se constata la disponibilidad de talento humano en nimero y
Juicio Valorativo del cualificacién adecuados, asi como infraestructura fisica y tecnolégica adaptada al enfoque de educacion inclusiva, mecanismos de ajustes razonables para estudiantes con discapacidad y protocolos formales para garantizar la continuidad
Criterio académica ante situaciones de emergencia. No obstante, se identifican oportunidades de mejora en la planificacién presupuestaria, dado que, si bien se cuenta con un presupuesto general aprobado, se recomienda avanzar hacia una asignacién
mas especifica y detallada para la carrera, que permita fortalecer areas sensibles como la movilidad estudiantil y la contratacién de docentes de jornada completa.

Criterio 1.2.2 Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

La carrera cuenta con la Resolucion CONES N° 660/2016, que otorga la
habilitacion de la carrera, y con evidencias documentales como la planilla de
control de implementacion del Proyecto Académico, que permiten verificar el
seguimiento de las actividades académicas y administrativas. Estas evidencias
confirman que la ejecucion del Proyecto Educativo se realiza conforme a lo
establecido en la normativa vigente.

- Resolucion CONES N° 660/2016.ic.fce.pdf
- Planilla de control de implementacion del

a. La carrera implementa el Proyecto Educativo Proyecto Académico.ic.fce.pdf

aprobado y/o actualizado por el CONES Cumple Totalmente

La carrera evidencia aplicacion de mecanismos de seguimiento a la
implementacién de su Proyecto Educativo. Se dispone de instrumentos formales
como el Mapa de Procesos, el Manual de Procedimientos, la planilla de control
de implementacion del Proyecto Académico y los informes mensuales de la
coordinacion de carrera, que permiten verificar la coherencia entre los
documentos académicos y los lineamientos establecidos. Estos mecanismos
permiten constatar un control periédico de actividades asegurando la
operatividad del Proyecto Educativo.
La carrera establece la admisién de estudiantes en funcién de su capacidad
operativa. El Proyecto Educativo incorpora criterios relacionados con
c. La carrera prevé la admision de un nimero de infraestructura y recursos que permiten dimensionar adecuadamente la cantidad
de estudiantes, garantizando el desarrollo de la formacién tanto teérica como

- Mapa de Procesos.fce.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf

- Planilla de control de implementacién del
Proyecto Académico.ic.fce.pdf

- Informe mensual de la coordinacion de
carrera- coherencia de documentos
académicos. ic. fce.pdf

b. La carrera aplica mecanismos de seguimiento a la

implementacion de su Proyecto Educativo. Cumple Totalmente

- Reglamento de CPl.fce.pdf
- Proyecto Educativo.ic.fce.pdf.
- Proyectos curso preparatorio de ingreso.fce.

estud_ltantle(sj acord?l adsu IcafpaCIda.q o?efa.t va que' fi Cumple Totalmente practica. Asimismo, se dispone del Reglamento del Curso Preparatorio de ’? (.gesulta dos de visita in situ a instalaciones de
[Tl Gl eERElelY) O ) IR Eelol) Uelies! i [PIEEE) Ingreso (CPI), que regula el proceso de admision. Durante la visita in situ se Ia carrera

verificé que las condiciones de infraestructura y equipamiento resultan
adecuadas para atender la demanda estudiantil.
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- Capacitaciones realizadas.fce.pdf
- Plan de Contingencia.fce.pdf

La carrera cumple con el criterio referido a la implementacion de espacios de - Calendario Académico.fce.pdf
capacitacion sistematica dirigidos a la comunidad académica en temas de - Manual de riesgos laborales y de evacuacion.
bioseguridad, inclusion, desemperio ético y gestién y reduccién de riesgos. Se fce.pdf
cuenta con evidencias documentales como planes y calendarios de - Certificados de participacién en
capacitacion, informes de actividades, certificados de participacion, registros capacitaciones.fce.pdf
l ) d. La carrera implementa espacios de capacitacion fotogréficos y publicaciones en la pagina web institucional. Estas acciones - Planes de capacitaciones.fce.pdf
Pertinencia, sistematica en temas relacionados a la bioseguridad, la Cumple Totalment formativas se desarrollan conforme a una planificacion establecida y se - Calendario y Programa de bienestar
internacionalizacién y inclusion, al desempefio ético y a la gestion y reduccion umple lotaimente encuentran respaldadas por instrumentos como el Plan de Contingencia, el estudiantil.fce.pdf
eficacia en la gestion  de riesgos, dirigido a la comunidad académica. Maﬁua( Qe Riesgos Laborale§ yel Pl"ograma de Bfene;tar Estudiantil. La - Capacitacion Riesgos e inclusién educativa
del Proyecto Educativo aplicacién de estas capacitaciones, incluyendo las realizadas durante la https://fceunca.edu.py/?p=8664
pandemia de COVID-19, demuestra el compromiso institucional con la formacion | https.//fceunca.edu.py/?p=10481
de la carrera continua y la preparacion de su comunidad educativa. Lo sefialado fue - Resultados de entrevistas con docentes,
corroborado mediante entrevistas con docentes, estudiantes, personal estudiantes, personals administrativo y de
administrativo y de apoyo. apoyo.

La carrera evidencia promocién de la cooperacion internacional mediante la
formalizacion de convenios con instituciones educativas extranjeras. Se cuenta

con acuerdos vigentes con universidades de Argentina y Brasil, asi como con - Convenios Internacionales.fce.pdf
e. La carrera promueve la cooperacion con instituciones reqes académicas regiqna/es como RED/LAT y ZICOSUR Unive(sita(ig, - anvenio con la Red de Investigadores
dieiives a mivel eiEdens @ (EvEs 6 Canvenies Cumple Totalmente orientados al fortalecimiento de vinculos en areas como la investigacion, la Latinoamericanos.fce.pdf
CrlY : docencia y la extension. Conforme al Manual de Procedimientos, se verifican - Manual de Procedimientos.fce.pdf

lineamientos institucionales para la gestién y formalizacién de estos convenios,
los cuales contribuyen al proceso de internacionalizacién del Proyecto Educativo
y al desarrollo de una cultura académica colaborativa de alcance regional.

- Reglamento de movilidad docente y
estudiantil.fce.pdf

- Resolucion de movilidad internacional docente.
ic.fce.pdf

- Convenios Internacionales.fce.pdf

- Participacion de docente en Coloquio
Internacional https://fceunca.edu.py/?p=9231

- Certificados de participacion internacional.fce.

La carrera cumple parcialmente con el criterio referido a la promocioén de la
movilidad internacional de estudiantes y académicos con fines académicos. Se
cuenta con el Reglamento Interno de Movilidad Docente y Estudiantil, convenios
internacionales vigentes y registros de participacién en actividades académicas

f. La carrera promueve la movilidad estudiantil y de en el exterior, como coloquios y redes universitarias, que evidencian la pdf
acadgm!cos, a nivel internacional, con propdsitos Cumple Parcialmente existencia de mecanismos formales para fomentar (a movilidad. No ppstante, ~ Informe de movilidad internacional docente.ic.
académicos. durante las entrevistas realizadas a estudiantes, miembros del comité de fee.pdf

autoevaluacion y personal de apoyo se identificaron limitaciones que restringen
la participacién de mayor cantidad de personas en estos programas,
especialmente en lo que respecta al financiamiento institucional para docentes y
estudiantes, lo que representa una oportunidad de mejora.

- Resultado de entrevistas a estudiantes,
miembros del comité de autoevaluacion y
personal de apoyo

- Informe de participacion institucional en
movilidad internacional para la difusion cientifica

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

La carrera evidencia un nivel de cumplimiento mayoritariamente satisfactorio en lo referido a la pertinencia, internacionalizacion y eficacia en la gestiéon de su Proyecto Educativo. Se constata la aplicacion del Proyecto aprobado por el CONES,
Juicio Valorativo del acompanado de un seguimiento sistematico de su implementacién. Asimismo, la carrera prevé la admision de estudiantes conforme a su capacidad operativa y desarrolla espacios de capacitacion en temas clave como bioseguridad, inclusion, ética y
Criterio gestién de riesgos. También fomenta la cooperacion internacional a través de convenios vigentes con instituciones extranjeras. Sin embargo, se observan limitaciones en la participacion efectiva de estudiantes en programas de movilidad académica,
lo que constituye una oportunidad de mejora para potenciar la dimensién internacional del Proyecto Educativo.
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Criterio 1.2.3

Eficiencia y Eficacia en
la gestion del Plan de
Desarrollo de la
carrera

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Indicadores

a. El Plan de Desarrollo aprobado fue elaborado con la

participacién de los actores de la comunidad académica.

b. El Plan de Desarrollo prevé los recursos
presupuestarios para el cumplimiento de las metas.

c. El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan
Estratégico Institucional y se orienta al logro de los
objetivos de la carrera.

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo se
realizan segun lo programado y presupuestado.

e. La carrera aplica mecanismos de seguimiento y
evaluacion de las acciones previstas en el Plan de
Desarrollo.

Valoracion Cualitativa

PLENO

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Argumentaciones

La carrera evidencia de elaboracion participativa de su Plan de Desarrollo,
conforme lo establece la Resolucion del Consejo Directivo N.° 111/2019. Se
evidencia la inclusion de actores de la comunidad académica (docentes,
estudiantes y personal administrativo) en el proceso de construccion del
documento, mediante registros como planillas de participacion y encuentros
virtuales.

La carrera cumple con el criterio relacionado a la previsién de recursos
presupuestarios para el cumplimiento de las metas establecidas en su Plan de
Desarrollo. El anélisis del Plan de Desarrollo 2019-2024 y el Plan Operativo
Anual evidencia una coherencia entre los objetivos estratégicos, las acciones
planificadas y la asignacién de recursos financieros. La inclusién de una
proyeccién presupuestaria estimada, alineada con las necesidades y prioridades
de cada direccién, respalda la viabilidad de ejecucién de las metas propuestas.
La carrera evidencia coherencia entre su Plan de Desarrollo y el Plan
Estratégico Institucional (PEI), existiendo una articulacion entre ambos
instrumentos de planificacion. A través de la matriz de andlisis presentada, se
constata que los objetivos, estrategias y acciones definidos en el Plan de
Desarrollo se alinean con los ejes estratégicos institucionales en las areas de
docencia, investigacion, extensién y gestiéon. Asimismo, se identifican
indicadores verificables y avances concretos que reflejan una planificacién
orientada al logro de los objetivos de la carrera.

La carrera cumple con la ejecucion de las acciones previstas en su Plan de
Desarrollo. Se constata la existencia de mecanismos e instrumentos de
seguimiento implementados por la Direccién de Planificacion, los cuales
permiten monitorear el avance de las actividades, conforme a lo programado y
presupuestado. Los informes de seguimiento evidencian la correspondencia
entre las metas establecidas, los recursos asignados y los resultados obtenidos.

La carrera evidencia aplicacion de mecanismos de seguimiento y evaluacion de
las acciones previstas en su Plan de Desarrollo. Se dispone de instrumentos
especificos como el documento de seguimiento y la matriz de control, que

contemplan objetivos estratégicos, metas, indicadores verificables, cronogramas,

evidencias de avance y recomendaciones. Estos mecanismos permiten realizar
una revision del grado de cumplimiento de las acciones planificadas.

Medios de Verificacion

- Elaboracion del Plan de Desarrollo. Planillas y
encuentros virtuales fce

- Plan de Desarrollo.ic.fce.pdf

- Planilla de participacion - construccion del Plan
de Desarrollo.ic.fce.pdf

- Plan Estratégico Institucional.fce.pdf

- Plan de Desarrollo.ic.fce.pdf

- Matriz de andlisis del PEI,PD,objetivos ic.fce.
pdf

- Plan de Desarrollo.ic.fce.pdf
- Seguimiento del Plan de Desarrollo.ic.fce.pdf

- Plan de Desarrollo.ic.fce.pdf

- Seguimiento del Plan de Desarrollo.ic.fce.pdf
- Matriz de seguimiento del Plan de Desarrollo.
fce.pdf

Valoracion Cuantitativa asociada

5

La carrera cumple totalmente con los criterios relacionados a la eficiencia y eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo de la carrera. El documento fue elaborado con participacion activa de los actores de la comunidad académica. Asimismo,
contempla una prevision presupuestaria adecuada para el cumplimiento de sus metas, evidenciando coherencia entre las acciones planificadas y los recursos asignados. Se constata una alineacién con el Plan Estratégico Institucional, orientando
sus estrategias al logro de los objetivos académicos, de investigacion y extensioén. Las acciones previstas se ejecutan conforme a lo programado y presupuestado, respaldadas por mecanismos formales de seguimiento implementados por la
Direccioén de Planificacion. Estos instrumentos permiten evaluar periédicamente el avance de las metas mediante indicadores verificables, cronogramas y evidencias documentales, asegurando la trazabilidad y la mejora continua de la gestién

académica.
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Criterio 1.2.4

Eficacia en la gestion
del Aseguramiento de
la Calidad

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 1.2.5

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

Indicadores Cumplimiento

a. La carrera cuenta con instancias formales que se

i i C le Totall t
encargan del aseguramiento de la calidad. umple Totalmente

b. La carrera implementa procesos evaluativos

. h Cumple Totalmente
sistematicos.

c. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son socializados con la comunidad
educativa de la carrera.

Cumple Totalmente

d. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son utilizados para introducir mejoras en
la carrera.

Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa

PLENO

Argumentaciones

La carrera cuenta con instancias formales encargadas del aseguramiento de la
calidad. Se constata la presencia de estructuras organizativas definidas, como la
Direccién de Calidad Institucional, el Sistema de Control Interno (MECIP), la
Auditoria Interna Institucional y el Comité de Autoevaluacion de la carrera,
respaldadas por resoluciones de designacién de funciones y documentos
normativos. Estas instancias desarrollan funciones especificas orientadas al
monitoreo, evaluacion y mejora de los procesos académicos y administrativos.

La carrera demuestra implementacion de procesos evaluativos sistematicos. Se
constata la existencia de mecanismos como el proceso de autoevaluacion
institucional, el uso de criterios e indicadores del Sistema de Control Interno
(MECIP), y la labor de la Auditoria Interna Institucional, que realiza seguimientos
anuales sobre la efectividad de dicho sistema. Estos procesos se complementan
con el monitoreo del Plan Operativo Anual por parte de la Direccién de
Planificacion y el seguimiento del Plan de Mejoras.

La carrera evidencia socializacion de los resultados de los procesos evaluativos.
Se constata la existencia de mecanismos de difusién institucional, como la
publicacién de informes en la pagina web y el apartado especifico del Sistema
de Control Interno (MECIP), asi como la aplicacién de encuestas cuyos
resultados son compartidos con los actores académicos, las evidencias
documentales y testimoniales recabadas durante entrevistas indican que la
socializacion se realiza con la comunidad educativa.

La carrera utiliza los resultados de los procesos evaluativos para la introduccion
de mejoras. Se constata la existencia de una metodologia establecida para la
elaboracién de planes de mejora, en el marco del Sistema de Control Interno
(MECIP), que incorpora acciones correctivas y preventivas con responsables,
plazos y mecanismos de seguimiento definidos. Los informes de seguimiento del
POA y del Plan de Mejoras permiten retroalimentar la gestion académica y
administrativa con base en los hallazgos evaluativos.

Medios de Verificacion

- Manual de Funciones.fce.pdf

- Designacién de funciones y horarios de
trabajo.fce.pdf

- Manual de la Unidad de Gestién de Calidad
Institucional.fce.pdf

- Conformacion de Comité de Autoevaluacion.ic.
fce.pdf

- Plan Operativo Anual.fce.pdf

- Mapa de Proceso.fce.pdf

- Instrumento de medicién del Mecip.fce.pdf

- Informes de seguimiento de POA.fce.pdf

- Plan de Trabajo Anual de Auditoria Interna
Institucional.fce.pdf

- Informe- seguimiento Plan de Mejoras del SCI.
fce.pdf

- Noticias FCE https://fceunca.edu.py/

- Apartado Mecip https://drive.google.
com/file/d/16loNsthVr5muYRS-
3WvizWNhMeAWaZpM/view

- Informe- segumiento Plan de Mejoras del SCI.
fce.pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Socializacién de Planes de Mejoras. SCl.fce

- Informe de seguimiento del POA.fce.pdf

- Informe- segumiento Plan de Mejoras del SCI.
fce.pdf

- Metodologia - Procedimiento de elaboracion
de Planes de Mejoras.fce.pdf

Valoracion Cuantitativa asociada

La carrera cumple totalmente con los criterios vinculados a la eficacia en la gestion del aseguramiento de la calidad. Se constata la existencia de instancias formales como la Direccién de Calidad Institucional, la Auditoria Interna, el Comité de
Autoevaluacioén y el Sistema de Control Interno (MECIP), que operan conforme a funciones definidas en la estructura organizacional. La implementacion de procesos evaluativos sistematicos se realiza mediante instrumentos normativos y operativos
que permiten el monitoreo continuo de la gestion institucional. Los resultados de estos procesos son socializados con la comunidad educativa a través de medios institucionales como la pagina web y espacios de comunicacién interna. Asimismo,
dichos resultados son utilizados para introducir mejoras en la carrera, mediante la elaboracién de planes de mejora con acciones, responsables y plazos establecidos.

Indicadores Cumplimiento

a. La carrera aplica mecanismos formales de

X Lo X - Cumple Totalmente
comunicacion interna y externa, en forma sistematica.
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Argumentaciones

La carrera aplica mecanismos formales de comunicacion interna y externa de
manera sistemaética. Se verifica la existencia de politicas institucionales de
comunicacién e informacioén, segun la Resolucién Consejo Directivo N°140/2024.
Estos lineamientos se implementan mediante canales diversos como la pagina
web institucional, boletines informativos, redes sociales, correo electrénico
institucional, libros de registro de mesa de entrada y derivaciones internas, lo
que permite mantener un flujo de informacién académica y administrativa.

Medios de Verificacion

- Politica de Comunicacién e Informacién.fce.pdf
- Mapa de Procesos.fce.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf

- Libro de registro de mesa de entrada.fce.pdf

- Libro de derivaciones interna de documentos.
fece.pdf

- Uso de correo electrénico institucional.fce.pdf

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Eficacia en la gestion
de la informacion y la
comunicacion

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

b. Los registros académicos de la carrera se encuentran
preservados en un sistema de informacion, informatico
y/o fisico.

c. Los registros académicos de la carrera, preservados
en el sistema de informacion, se utilizan para la toma de
decisiones.

d. La carrera provee informacion académica y
administrativa en formatos accesibles a los interesados.

e. La informacién proveida por la carrera orienta a la
comunidad académica a seguir las medidas adecuadas
ante incidentes y eventos adversos.

Valoracion Cualitativa

PLENO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera preserva registros académicos en sistemas de informacion
informéticos y/o fisicos. Se evidencia la existencia de un sistema informéatico
institucional que permite el registro, almacenamiento y resguardo de datos
académicos relevantes, como calificaciones, historial académico y avance
curricular. Asimismo, se verifican mecanismos complementarios de conservacion
fisica de la informacién, mediante archivos y procedimientos establecidos, lo que
asegura la disponibilidad de los registros académicos para la gestion
institucional.

La carrera evidencia uso de los registros académicos preservados en el sistema
de informacién como insumo para la toma de decisiones. Se verifica que el
sistema académico institucional proporciona datos relevantes como el anélisis
de eficiencia interna, el informe de rendimiento critico de los estudiantes y el
sistema de orientacion académica, los cuales son utilizados por las instancias
responsables para identificar necesidades de mejora, implementar acciones de
acompafamiento y ajustar estrategias pedagdgicas.

La carrera provee informacion académica y administrativa en formatos
accesibles para los interesados. Se constata que dicha informacién, tales como
los costos arancelarios, requisitos de inscripcién y detalles sobre la oferta
académica, es difundida de manera sistematica a través de medios digitales
institucionales, incluyendo la pagina web, redes sociales, boletines informativos
y pantallas. Ademas, las autoridades de carrera proporcionan estos datos
directamente a estudiantes y docentes durante el proceso académico, lo que
garantiza la disponibilidad y accesibilidad de la informacién para miembros de la
comunidad educativa.

La carrera provee informacién orientadora ante incidentes y eventos adversos.
Se verifica existencia de documentos formalizados como el Plan de
Contingencia Institucional, el Manual de Riesgos Laborales y Evacuacion, y el
Protocolo de Primeros Auxilios, aprobados mediante resoluciones
institucionales. Estos materiales son difundidos a través de medios digitales
como la pagina web institucional y se encuentran disponibles para toda la
comunidad educativa también en formato fisico mediante carteleria, lo que
garantiza el acceso oportuno a medidas preventivas y de respuesta.

- Sistema informatico.fce.pdf

- Informe de seguridad del sistema informatico.
fce.pdf

- Sistema de archivo fisico de registros
académicos.fce

- Analisis de Eficiencia Interna de la carrera.ic.
fce.pdf

- Sistema de Orientacién Académica.fce.pdf

- Informe rendimiento critico de alumnos.ic.fce.
pdf

- https://fceunca.edu.py/

- Politica de Comunicacién e informacién.fce.pdf
- Dipticos con informaciones sobre CPl.fce.pdf
- Aranceles educativos https://drive.google.
com/file/d/10fhSGEv3XBLjOALDcR3NLMe72CB
AvtTY/view

- Resolucién Consejo Directivo N° 013-2020-
Medidas adoptadas por la FCE

- Informe sobre medidas adoptadas.fce

- Plan de Contingencia.fce.pdf

- Manual de Riesgos laborales y evacuacion.fce.
pdf

- Riesgos Laborales https://fceunca.edu.py/?
page_id=4785

- Servicios de asistencia integral https://fceunca.
edu.py/?page_id=4544

- Implementacion de herramientas digitales
https://fceunca.edu.py/?p=2784

- Protocolo de primeros auxilios.fce.pdf

- Resultado de visita in situ

Valoracion Cuantitativa asociada

5

La carrera cumple totalmente con los criterios establecidos en relacion con la eficacia en la gestion de la informacién y la comunicacion. Se constata la aplicacion sistematica de mecanismos formales de comunicacién
interna y externa, respaldados por politicas institucionales y diversos canales digitales que garantizan el flujo oportuno y accesible de informacién académica y administrativa. Los registros académicos se encuentran
preservados en sistemas informaticos y fisicos que aseguran su confiabilidad, seguridad y trazabilidad. Asimismo, estos registros son utilizados como insumos para la toma de decisiones estratégicas, orientadas a la
mejora del rendimiento estudiantil y la optimizacién de los procesos académicos. La carrera también garantiza la provision de informacién relevante en formatos accesibles a los interesados, mediante medios digitales y
presenciales, y orienta a la comunidad educativa sobre las medidas adecuadas ante incidentes y eventos adversos, a través de protocolos formalizados y difundidos institucionalmente, fortaleciendo asi la cultura de

prevencién y gestion de riesgos.
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Fortalezas y Debilidades en la Dimension
Fortalezas Debilidades

1. Existen limitaciones presupuestarias en areas especificas, como la movilidad académica, asi como en la contratacion de

1. La estructura organizacional de la carrera esta disefiada de manera coherente con sus exigencias académicas, administrativas y normativas. y
docentes de tiempo completo.

2. La articulacién jerarquica y funcional entre las distintas areas permite una coordinacién efectiva orientada al logro de los objetivos de la carrera. 2. Participacion limitada de estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial en programas de movilidad académica internacional.

3. Las instancias organizacionales estan formalizadas mediante instrumentos institucionales vigentes, con funciones definidas.

4. Los cargos establecidos en la estructura organizacional se encuentran cubiertos y respaldados documentalmente, lo que garantiza la operatividad
de la carrera.

5. La carrera cuenta con normativas y reglamentaciones formalizadas, cuya aplicacién sistemética se verifica mediante mecanismos institucionales
de seguimiento y control.

6. Las normativas estan difundidas en medios accesibles, como la pagina web institucional, y son reconocidas por la comunidad educativa.
7. El marco normativo contempla de manera explicita principios de inclusioén, bioseguridad, gestion de riesgos y ética.
8. La actualizacion de las normativas se realiza conforme a las necesidades emergentes, mediante procedimientos formales.

9. La carrera dispone de normativas claras y formalizadas para la convalidacion de resultados académicos en el marco de la movilidad estudiantil.

10. La carrera dispone de talento humano en nimero suficiente y con la cualificacién requerida, lo que permite la implementacién de la oferta
educativa.

11. La infraestructura fisica y tecnoldgica esta adaptada al enfoque de educacion inclusiva, con espacios accesibles y equipamientos adecuados que
favorecen la participacion de toda la comunidad educativa.

12. La carrera cuenta con mecanismos formalizados de ajustes razonables que garantizan la atencion a las necesidades académicas de estudiantes
con discapacidad.

13. Se dispone de protocolos y recursos tecnolégicos que aseguran la continuidad de las actividades académicas ante situaciones de emergencia.
14. La carrera implementa Proyecto Educativo aprobado por el CONES, asegurando alineacién con las normativas nacionales.

15. La carrera aplica mecanismos de seguimiento al Proyecto Educativo.

16. La admision estudiantil se realiza conforme a la capacidad operativa de la carrera, permitiendo condiciones adecuadas para el desarrollo de la
formacion teérica y practica.

16. La admision estudiantil se realiza conforme a la capacidad operativa de la carrera, permitiendo condiciones adecuadas para el desarrollo de la
formacién teérica y practica.

17. La carrera implementa espacios de capacitacion sistematica en bioseguridad, inclusion, ética y gestion de riesgos.
18. La promocién de convenios internacionales evidencia una apertura institucional hacia la cooperacion académica regional.
19. La elaboracién del Plan de Desarrollo ha contado con participacion activa de docentes, estudiantes y personal administrativo.

20. La prevision de recursos presupuestarios en el Plan de Desarrollo garantiza el cumplimiento de las metas establecidas.

21. La coherencia entre el Plan de Desarrollo y el Plan Estratégico Institucional asegura una alineacion con los objetivos académicos, de
investigacion y extension de la carrera.

22. La ejecucion de las acciones del Plan de Desarrollo se realiza conforme a lo programado y presupuestado.

23. La implementacién de mecanismos formales de seguimiento y evaluacién permite monitorear el avance de las metas del Plan de Desarrollo.
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24. La carrera cuenta con instancias formales claramente definidas para el aseguramiento de la calidad, lo que garantiza la supervisiéon y mejora de

los procesos académicos y administrativos.

25. La implementacién de procesos evaluativos sistematicos permite monitorear de manera estructurada el desemperio institucional y de la carrera.

26. La socializacion de los resultados evaluativos se realiza mediante medios institucionales a la comunidad educativa.

27. La carrera utiliza los resultados de evaluacion para introducir mejoras.

Recomendaciones de Mejora

R1. Fortalecer la asignacién presupuestaria destinada a programas de movilidad académica y a la contratacion de docentes de tiempo completo, con el fin de ampliar las oportunidades de internacionalizacién y consolidar el plantel docente permanente.

R2. Aumentar la cantidad de estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial en programas de movilidad académica internacional.

DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

Criterio 2.1.1

Indicadores

a. La carrera aplica mecanismos de actualizacion del
Proyecto Educativo conforme a las normativas vigentes

b. La carrera actualiza los programas de
materias/asignaturas del Plan de Estudio, segun
necesidades.

Pertinencia en la

actualizacién del c. La carrera incorpora en la actualizacién de su
Proyecto Académico proyecto académico las tendencias de la disciplina y la
profesion

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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Argumentaciones

La carrera cuenta con mecanismos para la actualizacion del Proyecto Educativo,
establecidos en el Manual de Procedimientos y alineados con la Resolucién N.°
660/2016 del CONES. Se constaté la actualizacién de programas de estudio
hacia un enfoque por competencias en 2021 y la revisién integral del Proyecto
Académico en 2024, realizada por cumplimiento de diez afnos, con participacion
de docentes, egresados y empleadores mediante encuestas. La evidencia
recopilada demuestra la aplicacién de los mecanismos de actualizacién
conforme a la normativa vigente.

La carrera cuenta con mecanismos establecidos en el Manual de
Procedimientos para actualizar los programas de materias del Plan de Estudio
en funcion de necesidades detectadas. El proceso incluye propuestas de
modificacion presentadas por docentes, su validacion por la Coordinacion de
Carrera y andlisis en el nucleo académico. Se revisaron convocatorias, planillas
de ajustes, informes técnicos, actas y resoluciones que documentan
actualizaciones realizadas durante el periodo evaluado, evidenciando que las
modificaciones se efectuaron como respuesta a requerimientos académicos y
del contexto formativo.

La carrera actualiza su Proyecto Académico considerando orientaciones
normativas que impulsan el enfoque por competencias y la pertinencia
profesional. Se incorporan tendencias de la disciplina y la profesién mediante
encuestas, talleres, actividades académicas y de extension, asi como la
participacion de docentes y empleadores en procesos de revision curricular.
Ademas, se constaté en entrevistas con los gestores de la carrera la
participacion en el proyecto MODESPAR, orientado a modernizar el sistema de
educacioén superior en Paraguay mediante modelos y mecanismos de calidad
alineados a procesos de internacionalizacion.

Medios de Verificacion

- Manual de Procedimientos.fce.pdf

- Resolucién CONES N° 660/2016.ic.fce.pdf

- Evidencias de aplicacién de procesos de
actualizacion del Proyecto Educativo Nota FCE
N° 305-2025 C.I.C. (Documentacion adicional).
- Convocatoria actualizacién de Programas de
Estudios.fce. (Documentacién adicional).

- Manual de Procedimientos para ajustes de
Programa de estudios.fce.pdf

- Convocatoria actualizacién de Programas de
Estudios.fce.pdf

- Cambio de contenido de unidad curricular.ic.
fce.pdf

- Informe de reuniones del Equipo Técnico.fce.
pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf

- Resolucion de Conformacion del Nicleo
Académico.fce.pdf

- Proyecto Educativo.ic.fce.pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Fortalecimiento de las Unidades de Negocios
https://fceunca.edu.py/?p=9094 , Pre-
Congreso Regional Zona Centro https://fceunca.
edu.py/?p=9174

- Participacion de la FCE del taller MODESPAR
https://fceunca.edu.py/?p=8899

- Proyectos de Extension.fce.pdf

- Resolucion Consejo Directivo N° 089-21.fce.
pdf

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



d. La carrera incorpora las sugerencias de los

. A g Cumple Parcialmente
empleadores en la actualizacion del proyecto académico

e. La carrera incorpora las sugerencias de los

. iy A Cumple Parcialmente
egresados en la actualizacion del proyecto académico.

Valoracioén Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

La carrera dispone de mecanismos para recopilar aportes del sector empleador
mediante encuestas y reportes de la Direccién de Extension Universitaria, que
incluyen sugerencias sobre contenidos, metodologias y competencias. Se
constaté el compromiso docente de considerar dichas recomendaciones y la
existencia de lineamientos normativos para la elaboracién de programas de
estudio. Sin embargo, no se hallaron evidencias documentales que acrediten la
incorporacién de estos aportes en el Proyecto Académico durante la cohorte
evaluada.

La carrera cuenta con mecanismos para recopilar opiniones de egresados
mediante encuestas y mantiene comunicacion constante a través de actividades
académicas y de formacion continua. Los aportes recabados incluyen
propuestas sobre competencias digitales, comercio internacional e innovacion en
metodologias. En entrevistas, los egresados confirmaron que sus sugerencias
son consideradas. Sin embargo, no se encontraron evidencias documentales
que demuestren su incorporacion en el Proyecto Académico durante la cohorte
evaluada.

- Proyecto Educativo.ic.fce.pdf

- Informe encuesta empleadores egresados.ic.
fce.pdf

- Documentacion que evidencie como se
incorporaron las sugerencias de los
empleadores en la actualizacion Claustro
docente 2021 (Documentacién adicional).

- Proyecto Educativo.ic.fce.pdf

- Informe encuesta empleadores egresados.ic.
fce.pdf

- Informe seguimiento a egresados Ingenieria
Comercial (Documentacién adicional).

- Resultado de Entrevista a Egresados.

Valoraciéon Cuantitativa asociada

4

La pertinencia en la actualizacién del Proyecto Académico es satisfactoria. La carrera cuenta con mecanismos para la revision y ajuste del Proyecto Educativo, alineados con la normativa vigente del CONES, cuya aplicacién se evidencia en la

Juicio Valorativo del
Criterio
empleadores y egresados se incorporaron en el Proyecto Académico durante la cohorte evaluada.

Criterio 2.1.2. Indicadores Cumplimiento

a. El Plan de Estudios se implementa conforme a lo

oo L. - e Cumple Totalmente
planificado para la formacién teérica y practica.

b. La carrera cuenta con evidencias sobre el
seguimiento de la formacion tedrica y practica prevista
en el Plan de Estudios

Cumple Totalmente

c. El nimero de estudiantes en clases tedricas es
adecuado (N° de estudiantes/grupo) segun el area de
formacion.

Eficacia en la
implementacion del
Plan de Estudio

Cumple Totalmente

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas
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Argumentaciones

La carrera implementa el Plan de Estudios segtn lo previsto, abarcando
formacion tedrica y practica. Se cuenta con calendarios académicos, planes
semestrales, programas de estudios y registros de materias que evidencian la
ejecucion planificada. Los informes docentes y los reportes elaborados por la
Coordinacién de Carrera respaldan el seguimiento y monitoreo de las
actividades académicas, asegurando coherencia entre la planificacion y la
ejecucion. La trazabilidad documental confirma la aplicacion del plan conforme a
los lineamientos establecidos.

La carrera presenta documentacion que permite verificar el seguimiento de la
formacion tedrica y practica establecida en el Plan de Estudios. Entre las
evidencias se encuentran registros de implementacién académica, informes de
pasantias profesionales, actividades en laboratorios y proyectos, asi como
programas de estudio que diferencian las actividades teéricas y préacticas con
porcentajes definidos. La Coordinacién de Carrera realiza el control de estas
actividades, lo que permite constatar la relacion entre planificaciéon y ejecucion.

La carrera cuenta con una matriz de analisis de salas de clases que evidencia la
relacién entre el nimero de estudiantes y el espacio disponible, cumpliendo con
los parametros establecidos por el CONES. Las encuestas aplicadas reflejan
percepcion positiva sobre la organizacién de grupos y las condiciones de las
aulas. Ademas, durante la visita in situ se constaté que las dimensiones y
capacidad de las aulas son apropiadas para el desarrollo de las actividades
tedricas, de acuerdo con el area de formacién.

actualizacion de programas de estudio en 2021 con enfoque por competencias y en la revisién integral del Proyecto Académico. Asimismo, se constata la incorporacién de tendencias de la disciplina y la profesién, reforzada por la participacién en
iniciativas nacionales como el proyecto MODESPAR, asi como por actividades académicas, de extension y talleres especializados.
La carrera dispone de procesos formales para recabar aportes de empleadores y egresados mediante encuestas e instancias de interaccién. Sin embargo, no se encontraron documentos que demuestren de manera explicita cémo los aportes de

Medios de Verificacion

- Calendarios académicos.fce.pdf

- Programa de estudios, Plan semestral,
Registro de Materias.ic.fce.pdf

- Informe semestral del docente.ic.fce.pdf

- Informe mensual de la coordinacion de
carrera- coherencia de documentos acdémicos.
ic.fce.pdf

- Proyecto Educativo.ic.fce.pdf

- Planilla de control de implementacion del
Proyecto Académico.ic.fce.pdf

- Instrumento de seguimiento y evaluacion de
Pasantia Profesional.ic.fce.pdf

- Registro de materia Proyecto Empresarial.ic.
fce.pdf

- Registro de uso laboratorio informatico.fce.pdf

- Matriz de andlisis salas de clases.ic.fce.pdf
- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultado de verificacion in situ.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



d. El numero de estudiantes en clases practicas es
adecuado (N° de estudiantes/grupo) segun el area de
formacion

Cumple Totalmente

e. La carrera implementa mecanismos de integracion de
materias/asignaturas y/o areas de conocimiento entre
si.

Cumple Totalmente

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

Juicio Valorativo del

Criterio institucionales que regulan la integracion de asignaturas y areas de conocimiento, aplicados en el periodo evaluado.

Criterio 2.2.1. Indicadores Cumplimiento

a. Los contenidos desarrollados se corresponden con lo

q . . Cumple Totalmente
establecido en los programas de materias/asignaturas. P

b. Las estrategias metodolégicas aplicadas responden a

3 . . . Cumple Totalmente
las necesidades de los estudiantes en la diversidad. P
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Se dispone de informacién sobre distribucién de estudiantes en clases practicas
a partir de listas de curso, registros de uso de laboratorios y encuestas
aplicadas. La verificacion in situ permitié constatar que los espacios asignados
cuentan con capacidad y condiciones acordes al area de formacion. La
combinacién de datos documentales y observacion directa respalda la
adecuacion del nimero de estudiantes por grupo en el desarrollo de actividades
précticas.

La carrera dispone de procedimientos establecidos en el Manual Institucional
para la integracion de asignaturas y areas de conocimiento. Se revisaron
registros de proyectos de integracién académica y documentacion de
actividades desarrolladas en conjunto con otras carreras de la Facultad,
orientadas a la articulacién de contenidos. La evidencia documental confirma la
aplicacién de estos mecanismos en el periodo evaluado.

-Lista de estudiantes.ic.fce.pdf

- Matriz de anélisis salas de clases.ic.fce.pdf

- Registro de uso laboratorio informético.fce.pdf
- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf

- Resultado de Verificacion in situ.

- Manual de Procedimientos.fce.pdf
- Proyectos de Integracion de Materias.ic.fce.pdf

Valoracion Cuantitativa asociada

Argumentaciones

La carrera desarrolla los contenidos de acuerdo con lo establecido en los
programas de estudio para cada asignatura, los cuales definen objetivos,
unidades temaéticas y actividades académicas. La revisién de planes
semestrales, registros de materias e informes elaborados por la coordinacion de
carrera permite verificar que las actividades desarrolladas en aula y otros
espacios de aprendizaje responden a lo planificado.

La carrera dispone de un Sistema de Orientacion Académica y politicas de
ajustes razonables con enfoque inclusivo. Los programas de estudio contemplan
estrategias didacticas diferenciadas y la Coordinacion de Carrera realiza
seguimiento mediante revisién de planes de clase e instrumentos de evaluacion.
En las entrevistas, los docentes reportaron la aplicacién de metodologias como
aprendizaje basado en problemas, estudio de casos, resolucion de problemas,
mapas conceptuales, guias de lectura, uso de aula virtual y retroalimentacion
antes y después de las evaluaciones; los estudiantes confirmaron estas
précticas y sefialaron adecuaciones logisticas (clases virtuales cuando
corresponde, cambios de aula por necesidad). Bienestar Estudiantil informé
acciones de apoyo y articulacién con convenios orientados a inclusioén. Estas
evidencias muestran aplicacion de estrategias para atender la diversidad de los
estudiantes.

La eficacia en la implementacion del Plan de Estudio es plena. La carrera ejecuta las actividades tedricas y practicas conforme a lo establecido en los programas de estudio y calendarios académicos. Se constata correspondencia entre planificacion
y desarrollo académico, incluyendo el seguimiento de actividades y practicas profesionales. La distribucion de estudiantes por grupo en aulas y laboratorios cumple con los parametros definidos para el area de formacién. Existen procedimientos

Medios de Verificacion

- Programa de estudios, Plan semestral,
Registro de Materias.ic.fce.pdf

- Informe semestral de la coordinacién de
carrera.ic.fce.pdf

- Sistema de Orientacién Académica.fce.pdf

- Politicas de Ajustes Razonables.fce.pdf

- Planillas de retroalimentacién de contenidos.ic.
fee.pdf

- Proyecto construyendo inclusién. https:
//fceunca.edu.py/?p=8534

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultado de Entrevistas a Docentes,
Estudiantes y Bienestar Estudiantil.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Pertinencia y eficacia La carrera aplica estrategias didécticas alineadas con el enfoque pedagégico

de los procesos de institucional y la naturaleza de cada asignatura. La planificaciéon académica se
= . o desarrolla con base en los programas de estudio, que establecen contenidos, - Programa de estudios, Plan semestral,
Ensena_nz? c. Las estrategias didacticas son coherentes con la metodologias y evaluaciones. La Coordinacion de Carrera supervisa su Registro de Materias.ic.fce.pdf
Aprendizaje naturaleza de la materia/asignatura y con el enfoque Cumple Totalmente implementacion mediante revisién de planes de clase e instrumentos de - Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
pedagdgico adoptado. evaluacion. Entrevistas con docentes, estudiantes y egresados confirmaron el - Resultado de Entrevistas a Docentes,

uso de metodologias como aprendizaje basado en problemas, estudio de casos | Estudiantes y Egresados.
y retroalimentacion sistematica, coherentes con los resultados de aprendizaje
previstos.

La carrera utiliza los resultados del andlisis de eficiencia interna y de informes de

S o . 7 : P - Analisis de Eficiencia Interna de la Carrera.fce.
rendimiento estudiantil como insumo para planificar ajustes pedagdgicos. La

s L inacio i i imi i ; paf
G Los esulados dol andlss o a sfcencia nfona son e antsy |- ias dortcalimrtacion de contenios.c
utilizados para implementar mejoras en el proceso de Cumple Totalmente Y P P y fce.pdf

después de las evaluaciones. Estas practicas, confirmadas en entrevistas con
docentes y coordinacién, se complementan con la activacién del Sistema de
Orientacién Académica en casos especificos, ajustando estrategias segun las
necesidades detectadas.

Se verifica satisfaccion estudiantil respecto a las estrategias de ensefianza
aplicadas, basada en resultados de encuestas y evaluaciones docentes,
complementadas con entrevistas grupales. Los estudiantes sefialaron

- Sistema de Orientacién Académica.fce.pdf
- Resultado de Entrevistas a Docentes y
Coordinador de Carrera.

ensefianza aprendizaje.

e. La carrera evidencia satisfaccion de los estudiantes retroalimentacion sistemética antes y después de evaluaciones, uso de ) Es:;z”;i?gs gzggecﬁg‘?azfg g‘;ﬁgzztlgsf ‘I::f’; Zf
con respecto a las estrategias de ensefianza aplicadas Cumple Totalmente metodologias como estudio de casos, resolucién de problemas y guias de o p b
por los docentes. lectura, ademas de recursos virtuales y adecuaciones logisticas segun f7 Resultado de Entrevistas a Estudiantes.

necesidades. También destacaron accesibilidad a autoridades y
acompariamiento académico. La triangulacion de estas evidencias confirma la
percepcion positiva de las practicas docentes.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Se constata cumplimiento pleno de la pertinencia y eficacia de los procesos de ensefianza-aprendizaje. La carrera desarrolla los contenidos conforme a los programas de estudio, con estrategias metodoldgicas coherentes y diferenciadas que

Juicio Valorativo del atienden la diversidad estudiantil. Se evidencia seguimiento sistematico mediante instrumentos de evaluacion, retroalimentacion y analisis de eficiencia interna, complementados por el Sistema de Orientacién Académica. Las encuestas y entrevistas

Criterio a estudiantes, docentes y egresados corroboran la percepcion positiva de las practicas docentes, la coherencia pedagoégica y la implementacion de ajustes segun necesidades detectadas
Criterio 2.2.2 Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion
- Sistema de Orientacién Académica.fce.pdf
La orientacién académica se encuentra planificada e implementada segtn - Planillas de retroalimentacion de contenidos.ic.
lineamientos establecidos. Si bien el Sistema de Orientacién Académica fue fee.pdf
formalizado en 2024, durante la cohorte evaluada se evidencia planificacién - Politicas de Ajustes Razonables.fce.pdf
. o - . . mediante cronogramas, planillas de retroalimentacion, coordinacion de carrera y | - Muestra de orientacion académica.ic.fce.pdf
&k La,f_o nentamoq académica a es,tUdlameS eSt,a Cumple Totalmente seguimiento semestral a estudiantes. Entrevistas confirman acompafiamiento - Planificaciones de orientacion académica.fce
planificada y se implementa segun lo establecido. permanente, adecuaciones logisticas y atencion individualizada en casos - Informes de implementacion de orientacién
especificos. Las politicas de ajustes razonables y convenios con instituciones académica.fce
externas refuerzan la existencia de una estrategia organizada de apoyo - Informe de orientacién académica 2.fce
académico, implementada de forma continua. - Resultados de Entrevistas a Coordinacion de

carrera, Bienestar Estudiantil y Docentes.
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Pertinencia y eficacia
de los Mecanismos de
Orientacion
Académica a la
poblacion estudiantil

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 2.2.3

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

b. Las actividades de orientacion académica responden

. X Ci le Totall t
a las necesidades de los estudiantes. umple fotaimente

c. Los resultados de las actividades de orientacion

. L Cumple Parcialmente
académica coadyuvan al logro de los aprendizajes.

d. Los procedimientos para la insercion de los
estudiantes en actividades académicas de docencia,
investigacion y extension estan regulados y se aplican
sistematicamente

Cumple Parcialmente

Valoracion Cualitativa

SATISFACTORIO

La carrera cuenta con un Sistema de Orientacién Académica que articula
acciones pedagdgicas, psicolégicas y socioecondémicas, en coordinacion con
Bienestar Estudiantil. Se aplican ajustes razonables, adecuaciones logisticas y
seguimiento individual de casos, confirmados en entrevistas. Las planillas de
retroalimentacion y registros evidencian intervenciones planificadas, mientras
que los estudiantes reportaron apoyo académico y acceso a autoridades.

La carrera desarrolla actividades de orientaciéon académica que incluyen
seguimiento individual, retroalimentacion sistematica y coordinacién con
Bienestar Estudiantil para apoyo psicolégico y socioeconémico. Las entrevistas
confirmaron intervenciones puntuales, como el caso documentado en 2023 en la
asignatura de Comercio Internacional, que evidencia capacidad de respuesta
ante dificultades académicas. Sin embargo, no se cuenta con evidencia y
analisis comparativos que demuestren impacto de estas acciones en el
rendimiento estudiantil durante 2019, 2020, 2021 y 2022.

La carrera cuenta con reglamentos, manuales y normativas que regulan la
participacion estudiantil en actividades de docencia, investigacion y extension.
Las entrevistas confirmaron la participacion de estudiantes en proyectos de
investigacion y extension, respaldada por informes, calendarios y resultados de
actividades. En el &mbito de docencia, si bien se contempla la figura de auxiliar
de cétedra, no se registraron designaciones durante la cohorte 2019-2023, por lo
que no fue posible constatar una aplicacién sistematica de este mecanismo en
dicho periodo.

- Sistema de Orientacion Académica.fce.pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Planillas de retroalimentacion de contenidos.ic.
fce.pdf

- Analisis de Eficiencia Interna de la Carrera.fce.
pdf

- Informe rendimiento critico de alumnos.ic.fce.
pdf

- Planillas de retroalimentacion de contenidos.
fce.pdf

- Calendario y Programa de bienestar
estudiantil.fce.pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Informe rendimiento critico de alumnos.ic.fce.
pdf

- Comercio Intern. 2023 - Informe Semestral del
Docente.

- Resultado de Entrevistas a Coordinador de
Carrera, Docentes y Estudiantes.

- Reglamento General de la UNCA, Capitulo 11.
fce.pdf

- Manual de ayudantia de catedra.fce.pdf

- Reglamento General e interno de extension.
fce.pdf

- Informes.Planillas de Extensién.ic.fce.pdf

- Reglamento General e Interno de
investigacion.fce.pdf

- Proyectos. Informes. Calendarios de
actividades de investigacion.fce.pdf

- Resultado de Entrevistas a Coordinador de
Carrera, Docentes y Estudiantes.

Valoracion Cuantitativa asociada

La pertinencia y eficacia de los mecanismos de orientacion académica a la poblacién estudiantil es satisfactoria. La carrera dispone de lineamientos institucionales y procedimientos implementados que integran acciones pedagdgicas, psicolégicas y
socioeconomicas, con seguimiento individualizado y coordinacion con Bienestar Estudiantil. Se constata participacién estudiantil en proyectos de investigacion y extension, asi como planificacion de acciones de apoyo académico. No obstante,
persisten limitaciones en la disponibilidad de analisis comparativos sobre el impacto de las acciones de orientacién académica en el logro de aprendizajes y en la aplicacién sistematica de la figura de auxiliar de catedra durante el periodo evaluado.

Indicadores Cumplimiento

a. La carrera implementa programas de apoyo
econdémico (becas y descuentos) para los estudiantes
en forma sistematica.

Cumple Totalmente

Informe Final - Pag. 16

Argumentaciones

La carrera cuenta con normativa institucional y legal que respalda los programas
de apoyo econémico, incluyendo la Carta Organica de la UNCA, el Reglamento
Interno de Becas y la Ley N.° 6628/2020, que establece la gratuidad de los
cursos de admisién y de grado en universidades publicas. Se constatan
resoluciones de exoneracién de matricula, registros de beneficiarios y
planificacién desde Bienestar Estudiantil. Las evidencias muestran que estos
mecanismos se aplican de manera sistematica y conforme a criterios

Antahlanidan

Medios de Verificacion

- Calendario y Programa de bienestar
estudiantil.fce.pdf

- Informe apoyo econémico a estudiantes.fce.
pdf

- Resoluciones que aprueban lista de
exoneracion de matricula a estudiantes.fce.pdf
- Carta Organica de la Unca.fce.pdf

Danlamanta lntarna da Dannn fan ndf
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b. La carrera implementa programas de atencion a la

. } Cumple Totalment
salud y seguridad de los estudiantes. umpie fotaimente

c. Los programas de apoyo econémico, de atencién a la
Pertinencia, eficacia e Salud y seguridad de los estudiantes se encuentran
internacionalizacién difundidos en medios accesibles a los interesados.

de los Mecanismos de
Apoyo a la poblacion
estudiantil

Cumple Totalmente

d. La carrera aplica mecanismos de apoyo para las
actividades extracurriculares de los estudiantes
(deportivas, y culturales) en forma sistematica.

Cumple Totalmente

e. La carrera implementa programas para la movilidad

A . . o Cumple Totalmente
estudiantil internacional, en forma sistematica. P

f. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a
eliminar las barreras fisicas y actitudinales que impiden
la inclusion efectiva de estudiantes con discapacidad.

Cumple Totalmente

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas
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La carrera implementa programas de salud y seguridad articulados con
Bienestar Estudiantil, incluyendo atencién psicolégica, capacitaciones en
primeros auxilios, bioseguridad y salud mental, asi como convenios con
facultades del area de la salud. Se cuenta con protocolos de evacuacioén,
manuales de riesgos laborales e inspecciones externas. Las entrevistas
confirmaron la participacién estudiantil en charlas y actividades preventivas. Las
encuestas evidencian valoracién favorable, respaldando una implementacion
continua de estos programas.

Se constata que los programas de apoyo econémico, salud y seguridad se
difunden en medios accesibles mediante la pagina web institucional, la seccion
de Bienestar Estudiantil y redes sociales. También se realizan actividades de
induccién informativa y capacitaciones cuya informacion es publicada en linea.
Durante la visita in situ se verificé la disponibilidad de materiales y carteleria
informativa. Las encuestas a estudiantes confirman que estos canales permiten
el acceso oportuno a la informacién, evidenciando una estrategia de difusion
organizada y disponible para los interesados.

La carrera dispone de un Reglamento de Extension que regula la participacion
estudiantil en actividades extracurriculares de caracter deportivo, artistico y
cultural, integradas a proyectos de extension. Las entrevistas confirmaron la
realizacion de eventos institucionales, competencias deportivas y actividades
culturales, respaldadas por resoluciones y registros en el sistema de carga de
horas de extension. Se verific la difusion en medios institucionales y redes
sociales, asi como la coordinacion logistica. La planificacion, ejecucién y
seguimiento documentados evidencian una implementacion sistematica durante
el periodo evaluado.

La carrera cuenta con politicas institucionales de ajustes razonables y
lineamientos de bienestar estudiantil que orientan acciones para garantizar la
inclusion de estudiantes con discapacidad. Dispone de una matriz de
infraestructura inclusiva y croquis actualizados que evidencian criterios de
accesibilidad, corroborados durante la visita in situ. Se implementan proyectos
como Construyendo Inclusién y actividades de sensibilizacion para eliminar
barreras actitudinales. La articulacién con organizaciones externas y la
percepcion positiva de los estudiantes respaldan la efectividad de estas
medidas.

La carrera cuenta con politicas institucionales de ajustes razonables y
lineamientos de bienestar estudiantil que orientan acciones para garantizar la
inclusion de estudiantes con discapacidad. Dispone de una matriz de
infraestructura inclusiva y croquis actualizados que evidencian criterios de
accesibilidad, corroborados durante la visita in situ. Se implementan proyectos
como Construyendo Inclusién y actividades de sensibilizacion para eliminar
barreras actitudinales. La articulacién con organizaciones externas y la
percepcion positiva de los estudiantes respaldan la efectividad de estas
medidas.

- Calendario de actividades de la coordinacion
de Bienestar Estudiantil.fce.pdf

- Convenios interinstitucional.fce.pdf

- Informe de actividades de la Coordinacioén de
Bienestar Estudiantil.fce.pdf

- Servicios de asistencia integral https:
//fceunca.edu.py/?page_id=4544

- Charla Salud Mental https://fceunca.edu.py/?
p=8525

- Capacitacion Bioseguridad y primeros auxilios
https://fceunca.edu.py/?p=8897

- Infome de Inspeccién y sugerencias de
Bomberos Voluntarios.fce.pdf

- Manual de Riesgos laborales y evacuacion.fce.
pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultados de Entrevistas a Coordinacion de
Carrera, Bienestar Estudiantil, Estudiantes.

- Categoria Bienestar Estudiantil https:
/ffceunca.edu.py/?paged=3&cat=17

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Informe de actividades de la Coordinacion de
Bienestar Estudiantil.fce.pdf

- Calendario y Programa de bienestar
estudiantil.fce.pdf

- Resultado de Verificacion in situ: Materiales y
carteleria informativa.

- Reglamento General e interno de extension.
- Actividades culturales y deportivas https:
/ffceunca.edu.py/?p=6483

- Proyectos culturales.fce.pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultados de Entrevistas a Bienestar
estudiantil y Estudiantes.

- Politicas de Ajustes Razonables.fce.pdf

- Politica de Coordinacioén y Organizacion de
Bienestar estudiantil.fce.pdf

- Matriz de Insfraestructura Inclusiva.fce.pdf
- Croquis actual de las Instalaciones.fce.pdf
- Proyecto Construyenco inclusién https:
/ffceunca.edu.py/?p=8534

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultados de Entrevistas a Bienestar
estudiantil y Estudiantes.

- Resultado de Verificacion in situ.

- Politicas de Ajustes Razonables.fce.pdf

- Politica de Coordinacioén y Organizacion de
Bienestar estudiantil.fce.pdf

- Matriz de Insfraestructura Inclusiva.fce.pdf
- Croquis actual de las Instalaciones.fce.pdf
- Proyecto Construyenco inclusién https:
/ffceunca.edu.py/?p=8534

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultados de Entrevistas a Bienestar
estudiantil y Estudiantes.

- Resultado de Verificacion in situ.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



i L Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio

SUFICIENTE 3

La pertinencia y eficacia de los mecanismos de apoyo a la poblacion estudiantil es suficiente, debido a que la carrera implementa programas de apoyo econémico, salud, seguridad y actividades extracurriculares de
manera sistematica, respaldada por normativa institucional y planificacién documentada. Estos mecanismos cuentan con estrategias de difusién accesibles y politicas inclusivas con infraestructura adaptada. Sin embargo,
se identifica como debilidad la ausencia de sistematicidad de la movilidad internacional estudiantil en el periodo evaluado, lo que limita el alcance de la internacionalizacion.

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 2.2.4 Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

La carrera dispone de programas de estudio, planes semestrales y registros de
materias que establecen objetivos para cada asignatura. Las pautas evaluativas
incluidas en estos documentos estan alineadas con dichos objetivos y cuentan
con un mecanismo de control institucional mediante la visacion de los

- Programa de estudios, Plan semestral,
Registro de Materias.ic.fce.pdf

a. Las técnicas evaluativas propuestas estan orientadas - Instrumento de evaluacion de asignaturas.ic.

al cumpllmlgnto de los objetivos establecidos en las Cumple Totalmente instrumentos de evaluacién por la coordinacion de carrera antes de su fc\(j:p df., de inst ” Juati ic.foe.pdf
materias/asignaturas. aplicacion. Las planillas de retroalimentacion permiten fortalecer el enfoque ) P;saqon © INStrumentos evajualivos. c.1ce.
formativo, evidenciando coherencia entre la planificacion académica y las - Planillas de retroalimentacion de contenidos.ic.
. , Lo p Y fce.pdf
técnicas de evaluacién implementadas.
- Calendarios académicos.fce.pdf
La carrera aplica las evaluaciones del aprendizaje conforme al calendario - Calendario de evaluaciones finales.fce.pdf
. o . académico y los cronogramas aprobados. La revisién de actas de calificaciones, | _ Programa de estudios, Plan semestral,
b. Las evaluaciones del aprendizaje son aplicadas de registros académicos y planillas de retroalimentacion evidencia que los Registro de Materias.ic.fce.pdf
acuerdo a lo programado y se utilizan para reorientar la Cumple Totalmente resultados de las evaluaciones se utilizan para ajustar la planificacion docente. | _ Actas de calificaciones finales.ic.fce.pdf
planificacion docente. Las entrevistas con docentes y estudiantes confirman la aplicacion sistematica - Planillas de retroalimentacion de contenidos.ic.
de retroalimentacién antes y después de las evaluaciones, lo que asegura la fce,pdf
trazabilidad entre los resultados y las acciones implementadas. - Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf

- Racultandn da Entravietac a NDnrantac v

- Programa de estudios, Plan semestral,
Registro de Materias .fce.pdf

- Instrumentos de evaluacion de asignaturas
tedricas y practicas.fce.pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Registro de materia Proyecto Empresarial.ic.

La carrera presenta evidencias de coherencia entre las evaluaciones del
aprendizaje y los contenidos programaticos y practicas desarrolladas,
sustentadas en programas de estudio, planes semestrales y registros de
materias. Los instrumentos de evaluacion son visados por la coordinacion y
aplican diversas técnicas alineadas con los objetivos de cada asignatura. Las
entrevistas con docentes y estudiantes confirman que las evaluaciones reflejan
los temas abordados y las actividades préacticas realizadas en clase. Asimismo,

Pertinencia y eficacia
de las técnicas
evaluativas aplicadas c. Las evaluaciones del aprendizaje son coherentes con

h e Cumple Totalmente
en el proceso de los contenidos y/o practicas desarrollados. P

ensefanza aprendizaje o ’ fee.pdf
las encuestas estudiantiles reportan percepciones favorables sobre esta - Resultado de Entrevistas a Docentes y
correspondencia, lo que respalda la articulacién entre planificacién académica y Estudiantes.

evaluacion del aprendizaje.

La carrera dispone de programas de estudio, planes semestrales y registros de
materias que establecen objetivos y criterios de evaluacion. Los instrumentos
son elaborados por los docentes y remitidos a la coordinacién de carrera para su
visacion antes de la aplicacion, lo que asegura su alineacioén con los
aprendizajes esperados. Las entrevistas con docentes y estudiantes corroboran
que las evaluaciones responden a los objetivos y competencias de cada
asignatura, mientras que las planillas de retroalimentacion respaldan su
utilizacion para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La carrera implementa un procedimiento sistematico de retroalimentacion
anterior y posterior a las evaluaciones, documentado en planillas que registran
acciones docentes orientadas a reforzar contenidos de bajo rendimiento. Las
entrevistas con estudiantes confirman que reciben retroalimentacioén en estos
momentos, mientras que los docentes describen su planificaciéon para dichas
sesiones. Los resultados de encuesta estudiantil reflejan una percepcion positiva
de esta préactica, evidenciando su integracion a la planificacién pedagoégica y su
aplicacién oportuna.

- Programa de estudios, Plan semestral,
Registro de Materias.ic..fce.pdf

- Instrumentos de evaluacion de asignaturas
préacticas.fce.pdf

- Visacion de instrumentos evaluativos.ic.fce.pdf
- Resultado de Entrevistas a Docentes y
Estudiantes.

d. Los instrumentos de evaluacion estan disefiados para

demostrar el logro de los aprendizajes esperados. Cumple Totalmente

- Planillas de retroalimentacioén de contenidos.
fece.pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultado de Entrevistas a Docentes y
Estudiantes.

e. Los estudiantes reciben retroalimentacion oportuna

I Cumple Totalmente
uego de ser evaluados.
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. . Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento

del Criterio

PLENO

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 2.3.1 Indicadores

a. Los proyectos de investigacion desarrollados
responden a las lineas de investigacion definidas por la
carrera, para el nivel de grado.

b. Los proyectos de investigacion responden a los
objetivos de la carrera, a las necesidades del medio
externo y a los planes de desarrollo nacional con énfasis
en el desarrollo sostenible.

c. Los proyectos de investigacion realizados con la
Pertinencia, eficacia, participacion de docentes y estudiantes cuentan con la
relevancia e dotacion de recursos necesarios.
internacionalizacién
de los Proyectos de
Investigacion

d. La carrera aplica estrategias de financiamiento e
incentivos a la investigacion.

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Informe Final

- Pag. 19

Valoracion Cuantitativa asociada

5

Argumentaciones

La carrera dispone de un reglamento interno, politicas y lineamientos de
investigacion que establecen doce lineas tematicas para el nivel de grado,
abarcando areas como economia, finanzas, comercio exterior, estudios de
mercado e innovacién. La revisién de proyectos, informes y calendarios confirma
su correspondencia con estas lineas. La existencia de un comité cientifico
formalizado respalda la supervision y pertinencia de las investigaciones,
asegurando que las actividades académicas se ajusten a los lineamientos
establecidos.

La carrera cuenta con normativas y politicas institucionales que orientan los
proyectos de investigacién hacia objetivos académicos, prioridades
institucionales y del medio externo. Las evidencias documentales y entrevistas
confirman la vinculacién de proyectos con gobiernos locales y departamentales
mediante convenios de cooperacién, asi como la participacién en programas
externos como PROINNOVA. Los proyectos abordan problematicas del entorno
local, regional y nacional, en concordancia con lineamientos de desarrollo
sostenible establecidos en planes nacionales.

La carrera gestiona recursos para investigaciéon de manera centralizada a través
del Plan Operativo Anual de la Facultad, con asignaciones anuales registradas
entre 2019 y 2023. Las entrevistas confirman que el financiamiento es
administrado por la Direccién de Investigacién y que se han otorgado incentivos
puntuales, ademas de la contratacion parcial de un docente investigador
mediante ampliaciones presupuestarias, implementada en 2025 como una
accion reciente y en etapa inicial. También se implementan convenios
interinstitucionales para cubrir requerimientos adicionales. No obstante, no se
evidencia una asignacion presupuestaria diferenciada a nivel de carrera ni un
sistema de financiamiento estructurado por proyecto durante la cohorte
evaluada.

La carrera dispone de estrategias formalizadas para la promocion de la
investigacion, establecidas en el Reglamento Interno y ejecutadas a través del
Plan Operativo Anual. Se cuenta con apoyo econémico y logistico para
publicaciones, premios pecuniarios, reconocimiento de horas de investigacion y
contratacion parcial de docentes investigadores. Durante la cohorte evaluada se
registran 47 publicaciones con autoria docente y 16 con participacion estudiantil.
Asimismo, se utilizan convenios externos como mecanismo complementario de
financiamiento.

La pertinencia y eficacia de las técnicas evaluativas aplicadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje es de cumplimiento pleno. La carrera cuenta con procedimientos sistematicos para el disefio, revision y aplicacion de
instrumentos de evaluacién alineados con los objetivos y competencias de cada asignatura. Las evaluaciones se aplican segun la planificacién académica y son utilizadas para ajustar estrategias docentes. Se
implementan mecanismos de retroalimentacién antes y después de las evaluaciones, lo que garantiza trazabilidad y seguimiento del aprendizaje.

Medios de Verificacion

- Reglamento General e Interno de
investigacion.fce.pdf

- Politicas y lineamientos de investigacion.fce.
pdf.

- Proyectos,informes,calendario de actividades
de investigacion.fce.pdf

- Conformacién de Comité Cientifico.fce.pdf

- Proyecto Educativo.ic.fce.pdf

- Reglamento General e Interno de
investigacion.fce.pdf

- Politicas y lineamientos de investigacion.fce.
pdf.

- Proyectos,informes,calendario de actividades
de investigacioén.fce.pdf

- Resultado de Entrevistas a Direccién de
Investigacién y Coordinacién de carrera.

- Proyectos,informes,calendario de actividades
de investigacion.fce.pdf

- Plan Operativo Anual.fce.pdf

- Informe sobre estimulo en la participacion de
proyectos de investigacion de estudiantes y
docentes.fce.pdf

- Docente investigador a tiempo parcial.fce.pdf
- Resultado de Entrevistas a Direccién de
Investigacion y Coordinacion de carrera.

- Plan Operativo Anual.fce.pdf

- Proyectos,informes,calendario de actividades
de investigacion.fce.pdf

- Informe sobre estimulos en la participacién de
proyectos de investigacion de estudiantes y
docentes. fce.pdf

- Informe sobre estimulos para la participacién
de estudiantes y docentes en proyectos de
investigacion, con evidencias (Documento
adicional).

- Resultado de Entrevista a Direccion de
Investigacion.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



e. La carrera evidencia el impacto de la cooperacién
académica y cientifica con instituciones del nivel
internacional en el desarrollo de proyectos conjuntos

Cumple Totalmente

Valoracioén Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

La carrera cuenta con convenios internacionales formalizados, entre ellos con la
Red de Investigadores Latinoamericanos (REDILAT), que respaldan la ejecucién
de proyectos conjuntos y actividades de divulgacion cientifica. Se registra
participacion de docentes en comités editoriales de revistas cientificas
internacionales y publicaciones con filiacion internacional, lo que confirma la
integracion de la carrera en redes de cooperacion académica y cientifica. Las
evidencias documentales y entrevistas corroboran que estos vinculos se
traducen en produccién y participacion en espacios de proyeccion internacional
durante la cohorte evaluada.

- Convenio con la Red de Investigadores
Latinoamericanos.fce.pdf

- Nombramiento de equipo editorial PSIQUIA
Journal

- Revista Cientifica con filiacion de la REDILAT.
fce.pdf

- Investigaciones publicadas - estudiantes.fce.
pdf

- Resultado de Entrevista a Direccion de
Investigacion.

Valoraciéon Cuantitativa asociada

4

. . La pertinencia, eficacia, relevancia e internacionalizacion de los proyectos de investigacion es de cumplimiento satisfactorio. La carrera cuenta con normativas, politicas y lineas de investigacién formalizadas que orientan los proyectos, los cuales se
Juicio Valorativo del vinculan con los objetivos institucionales, las necesidades del medio externo y los planes de desarrollo nacional. Se evidencia participacion de docentes y estudiantes, mecanismos de incentivos y cooperacion académica internacional. No obstante,

Criterio
recientes y aun en etapa inicial.

Criterio 2.3.2 Indicadores Cumplimiento

a. Los proyectos de extension desarrollados responden
a los objetivos de la carrera y a las necesidades
diagnosticadas en el entorno y a los planes de
desarrollo nacional con énfasis en el desarrollo
sostenible.

Cumple Totalmente

b. Los proyectos de extensién cuentan con los recursos

! A Cumple Totalmente
para su realizacion. P

Pertinencia y
relevancia de los
Proyectos de
Extension

c. Los proyectos de extension cuentan con la

. 2, I Ci le Totall t
participacion de docentes y estudiantes. umple fotamente

d. Las actividades realizadas en el marco de los
proyectos de extension retroalimentan el proceso de
ensefianza aprendizaje.

Cumple Totalmente
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Argumentaciones

Los proyectos de extension de la carrera se alinean con los objetivos formativos
y el perfil de egreso, respaldados por el Reglamento General e Interno de
Extension. Las evidencias muestran planificacién basada en diagnédsticos del
entorno y articulacién con planes nacionales, como el Plan Nacional de
Desarrollo 2030, con énfasis en desarrollo sostenible. Las entrevistas confirman
la vinculacién con municipios, gobiernos departamentales y organismos
nacionales, asi como la ejecucién de proyectos orientados a MIPYMES,
consultorias y formacién comunitaria.

Los proyectos de extensién disponen de recursos financieros, humanos y
logisticos asignados mediante el Plan Operativo Anual de la Direccién de
Extension, con respaldo normativo e institucional. Las entrevistas confirman la
disponibilidad de personal, infraestructura y equipamiento, asi como el uso de
convenios interinstitucionales para apoyo técnico y financiero. La evidencia
documental demuestra capacidad de planificacion y ejecucion de proyectos
durante la cohorte evaluada.

La documentacion revisada, que incluye proyectos, planillas de asistencia y
reportes de actividades, evidencia la participacion de docentes y estudiantes en
la formulacion, desarrollo y ejecucién de los proyectos de extension. Las
entrevistas corroboran esta implicacion conjunta en actividades presenciales y
virtuales realizadas en el ambito local y regional. La Direccién de Extension
realiza seguimiento y acompafiamiento de estas iniciativas con el propésito de
asegurar su cumplimiento conforme a la planificacién institucional.

Las evidencias documentales y entrevistas muestran que las actividades de
extension estan disefiadas para aplicar en contextos reales los contenidos de las
asignaturas, conforme a lo establecido en el Reglamento Interno de Extension.
Los proyectos e informes revisados evidencian integracion entre extensioén y
formacion académica, aportando insumos para la actualizacién de contenidos y
metodologias. Esta articulacién favorece el desarrollo de competencias
profesionales y retroalimenta la planificacion pedagdgica.

no se dispone de una asignacion presupuestaria diferenciada a nivel de carrera ni de un sistema formal de financiamiento estructurado por proyecto, y las acciones de fortalecimiento, como la contratacioén parcial de un docente investigador, son

Medios de Verificacion

- Proyectos de Extensién.fce.pdf

- Reglamento General e interno de extension.
fce.pdf

- Informes. Planillas de Extension.fce.pdf

- Resultado de Entrevistas a Direccién de
Extension, Docentes y Estudiantes.

- Plan Operativo Anual.fce.pdf

- Informes. Planillas de Extension.fce.pdf

- Convenios interinstitucionales - UNCA.fce.pdf
- Convenios Nacionales.fce.pdf

- Resultados de Entrevistas a Direccién de
Extension y Docentes.

- Proyectos de Extensién.fce.pdf

- Informes. Planillas de Extension.fce.pdf

- Evidencias de registro de horas de extensién
de alumnos de la carrera en el sistema
informaético.

- Evidencias de registro de horas de extension
de alumnos en el sistema informético.pdf

- Resultados de Entrevistas a Docentes y

- Proyectos de Extension.fce.pdf

- Informes. Planillas de Extension.fce.pdf

- Evidencias de registro de horas de extension
de alumnos de la carrera en el sistema
informatico.

- Evidencias de registro de horas de extension
de alumnos en el sistema informatico.pdf

- Resultado de Entrevistas a Direccién de

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



La carrera cuenta con programas y calendarios anuales de extension que

establecen cronogramas, responsables y actividades, respaldados por - Programas y calendarios de actividades de
L. . convenios interinstitucionales. Las entrevistas confirman que los proyectos se Extension.fce.pdf
?' Los proyeé:tos de extension se realizan de acuerdo a Cumple Totalmente ejecutan segun lo planificado y que se utilizan sistemas de registro para - Convenios Nacionales.fce.pdf
olprogramaco: seguimiento y control. Las evidencias documentales verifican una gestion - Resultado de Entrevistas a Direccion de

ordenada que asegura el cumplimiento de la programacion establecida durante | Extensién y Docentes.
la cohorte evaluada.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

Juicio Valorativo del La pertinencia y relevancia de los proyectos de extension es de cumplimiento pleno, dado que la carrera dispone de una estructura normativa y operativa que asegura la planificacion, ejecucioén y evaluacion de las actividades. Los proyectos se
Criteri articulan con los objetivos de formacién, responden a diagnésticos del entorno y se alinean con planes de desarrollo nacional con énfasis en sostenibilidad. Se evidencia asignacion de recursos, participacion de docentes y estudiantes,
riterio retroalimentacion al proceso de ensefianza-aprendizaje y cumplimiento de la programacion establecida durante la cohorte evaluada.

DIMENSION 2. PROYEC CADEMICO

Fortalezas y Debilidades en la Dimension

Fortalezas Debilidades
1. Existencia de mecanismos normados y aplicados para actualizar el Proyecto Académico, con evidencia de su revision y participacién de actores 1. Falta evidencia documental que muestre como las sugerencias de empleadores se integraron en el Proyecto Académico durante
internos y externos. la cohorte evaluada.
2. Procedimiento documentado y aplicado para ajustar programas de estudio, con evidencia de actas, informes técnicos y resoluciones que 2. No se dispone de documentos que acrediten la incorporacién de aportes de egresados en las decisiones de actualizacion del
muestran su uso en respuesta a necesidades académicas. Proyecto Académico.
3. Incorporacion de tendencias de la disciplina y la profesion en la actualizacion curricular, respaldada por encuestas, actividades académicas y 3. No se dispone de anélisis comparativos que demuestren impacto de las actividades de orientacion académica en el rendimiento
participacién en el proyecto MODESPAR. estudiantil en todos los periodos evaluados.

4. El plan de estudios se desarrolla conforme a lo planificado, garantizando coherencia entre planificacién y ejecucion de actividades teéricas y

précticas 4. La aplicacién del mecanismo de auxiliares de catedra no cuenta con registros de implementacioén durante la cohorte 2019-2023.

5. Existen registros sistematicos que permiten el seguimiento y control académico, incluyendo practicas profesionales. 5. Falta de implementacién sistematica de la movilidad internacional estudiantil durante el periodo evaluado.

6. No se constata asignacién presupuestaria de la carrera ni financiamiento estructurado por proyecto de investigacion ejecutados

6. La distribucién de estudiantes en clases tedricas es acorde a los parametros establecidos para el area de formacion.
durante la cohorte evaluada.

7. La cantidad de estudiantes por grupo en actividades practicas es adecuada a la capacidad y condiciones de los espacios asignados.

8. Se aplican mecanismos que integran asignaturas y areas de conocimiento, fortaleciendo la articulacién curricular.
9. La planificacién académica de cada asignatura se alinea con los programas de estudio, asegurando correspondencia entre objetivos, contenidos y
actividades de aprendizaje.

10. Existen politicas institucionales, procedimientos de orientacién académica y ajustes razonables que respaldan la implementacion de estrategias
diferenciadas para atender necesidades especificas.

11. Las estrategias didacticas estan definidas en los programas y se aplican conforme a la naturaleza de las asignaturas y al enfoque pedagdgico
institucional, con seguimiento desde la coordinacién de carrera.

12. El andlisis de eficiencia interna y los informes de rendimiento estudiantil se utilizan como insumo para planificar ajustes pedagdgicos y acciones
de acompariamiento académico.

13. Se evidencia una valoracion favorable de los estudiantes respecto a las estrategias de ensefianza aplicadas por los docentes.

14. La orientacién académica se encuentra planificada y con lineamientos claros, con seguimiento semestral, coordinacién académica y politicas de
ajustes razonables.

15. Las actividades de orientacion responden a necesidades detectadas, integrando acciones pedagogicas, psicolégicas y socioeconémicas.
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16. Normativa institucional y legal respalda programas de apoyo econémico, con aplicacion sistematica.

17. Programas de salud y seguridad implementados con protocolos, convenios y valoracién estudiantil favorable.
18. Difusion accesible y verificada en medios digitales e institucionales los programas de apoyo de estudiantil.
19. Actividades extracurriculares planificadas y registradas, fomentando participacién estudiantil.

20. Prevision de Politicas inclusivas y proyectos con infraestructura accesible.

21. Los objetivos y pautas evaluativas estan alineados en los programas de estudio y planes semestrales, con visacion institucional de los
instrumentos.

22. Las evaluaciones se aplican conforme al calendario académico y son utilizadas para ajustar la planificacién docente.

23. Existe coherencia entre las evaluaciones, los contenidos programaticos y las préacticas desarrolladas.

24. Los procedimientos de elaboracion y visacion de instrumentos garantizan su alineacién con competencias y objetivos de aprendizaje.
25. Existe un sistema documentado de retroalimentacion antes y después de las evaluaciones, integrado a la planificacion académica.

26. Los proyectos de investigacion desarrollados se alinean con las doce lineas tematicas definidas por la carrera.

27. Los proyectos de investigacion estan vinculados con los objetivos de la carrera, las necesidades del entorno local, regional y nacional y los
planes de desarrollo sostenible.

28. Las estrategias de financiamiento e incentivos incluyen apoyo econémico y logistico, publicaciones, premios pecuniarios y reconocimiento de
horas de investigacion.

29. La cooperacion académica y cientifica internacional se evidencia en convenios internacionales, participacién de docentes en comités editoriales
¥ publicaciones cientificas.

30. Los proyectos estan alineados a los objetivos de la carrera, perfil de egreso y planes nacionales, con base en diagnésticos del entorno.
31. Los recursos financieros, humanos y logisticos son garantizados por el POA y convenios interinstitucionales.

32. Los docentes y estudiantes participan en todas las etapas de los proyectos.

33. Los proyectos de extension retroalimentan el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante experiencias practicas aplicadas.

34. Los proyectos se ejecutan conforme a calendarios anuales y con registro de control.

Recomendaciones de Mejora

R1. Fortalecer los mecanismos de registro y sistematizaciéon documental que evidencien la incorporacion de sugerencias de empleadores en la actualizacion del Proyecto Académico, mediante actas, resoluciones y reportes de cambios curriculares.
R2. Implementar un procedimiento formal para documentar cémo los aportes de egresados se integran en decisiones de actualizacion del Proyecto Académico, asegurando trazabilidad y retroalimentacion a los participantes.
R3. Implementar un sistema de seguimiento y analisis comparativo de las actividades de orientacién académica que permita evaluar su impacto en el rendimiento estudiantil para cada periodos académicos.

R4. Implementar mecanismos de registro y designacién de estudiantes en actividades de docencia, incluyendo la figura de auxiliar de catedra, asegurando su aplicacion sistematica y trazabilidad en las cohortes futuras.
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Rb5. Fortalecer las estrategias de internacionalizaciéon mediante la gestion de convenios, programas de movilidad y apoyo institucional, priorizando oportunidades de intercambio estudiantil en el &mbito internacional.

R6. Implementar una asignacion presupuestaria especifica para investigacion a nivel de carrera y establecer un sistema de financiamiento estructurado por proyecto que garantice sostenibilidad y seguimiento en futuras cohortes.

DIMENSION 3. PERSONAS

Criterio 3.1.1 Indicadores

a. La carrera aplica procedimientos formales y
transparentes para la seleccion, evaluacion y promocion
de directivos con el perfil requerido para el cargo.

Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccion,
evaluacién y
promocion del
Personal Directivo

b. Los procedimientos de evaluacién del desempefio
directivo se aplican en forma sistematica.

c. Los resultados de la evaluacion del desemperio de los
directivos son utilizados para la mejora de la gestion.

d. Los resultados de la evaluaciéon del desempefio de
directivos son considerados para la promocion.

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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Argumentaciones

La carrera evidencia aplicacién de procedimientos formales y transparentes para
la seleccion, evaluacién y promocion de directivos con el perfil requerido para el
cargo. Se verifica la existencia de un marco normativo institucional que regula
estos procesos, incluyendo la Carta Orgénica de la UNCA, reglamentos
electorales aprobados por el Consejo Superior Universitario, el Reglamento
Interno de Evaluacion de Desempefio a Directivos, y el Manual de
Procedimientos para cargos de direccién. La designacién del Decano y
Vicedecano se realiza conforme a lo establecido en la normativa institucional,
mediante elecciones y resoluciones del Consejo Directivo, mientras que la
seleccion de directores de areas especificas se rige por criterios definidos en
documentos oficiales. La evaluacién de desemperio se efectua con participacion
de los estamentos académico, estudiantil y de egresados.

La carrera aplica de forma sistematica los procedimientos de evaluacién del
desemperio directivo. Se verifica la existencia de normativas especificas, como
el Reglamento Interno de Evaluaciéon de Desempeno de Directivos y el
Reglamento de Evaluacion de Desemperio a Funcionarios Permanentes y
Contratados, que establecen criterios, periodicidad y mecanismos de aplicacién.
Los informes, registros documentales y entrevistas realizadas evidencian la
aplicacién regular de estos procedimientos.

La carrera evidencia utilizacion de los resultados de la evaluacion del
desempefio de los directivos como herramienta para la mejora de la gestién. Se
constata que el Reglamento de Evaluacion de Desempefio a Funcionarios
Permanentes y Contratados contempla apartados especificos para la
elaboracion de planes de mejora y planes de accién, los cuales son
considerados en la formulacion del Plan de Capacitacién Anual.

La carrera cuenta con mecanismos formalizados de evaluacién del desempefio
de directivos, aplicados y orientados a la mejora continua de la gestion
académico-administrativa. Asimismo, se evidencia que los resultados de dichas
evaluaciones son considerados como insumo en los procesos de promocion,
recategorizacion o designacion institucional, conforme a lo establecido en el
Manual de Funciones, el Reglamento Electoral y la normativa vigente para
instituciones publicas, teniendo en cuenta la tipologia de cargos directivos
electivos y no electivos. En este sentido, se determina un cumplimiento total del
indicador.

Medios de Verificacion

- Carta Organica de la Unca.fce.pdf

- Reglamento y Calendario electoral.fce.pdf

- Reglamento Interno de Evaluacién de
Desemperio a Directivos.fce. pdf

- Reglamento General de Seleccion para el
Ingreso y Promocién en la Funcién Publica, en
cargos Permanentes y Temporales — SFP.fce.
pdf

- Actas de Comisién de Seleccion para CPO.
fece.pdf

- Reglamento de Evaluacién de Desempefio a
Funcionarios Permanentes y Contratados.fce.
pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf

- Informes de Evaluacién de Desempefio a
Directivos.fce.pdf

- Informe de Evaluacién de Desempefio a
directores.fce.pdf

- Reglamento Interno de Evaluacién de
Desemperio de Directivos.fce. pdf

- Reglamento de Evaluacion de Desempefio a
Funcionarios Permanentes y Contratados.fce.
pdf.

- Informes de Evaluacién de Desempefio a
Directivos.fce.pdf

- Informe de Evaluacién de Desempefio a

- Reglamento de Evaluacion de Desempefio a
Funcionarios Permanentes y Contratados.fce.
pdf.

- Informe de Evaluacion de Desempefio a
directores.fce.pdf

- Planes de capacitacién.fce.pdf

- Evidencias de Capacitaciones a Directores.pdf

- Manual de Funciones.fce.pdf

- Informe de Evaluacion de Desempefio a
directores.fce.pdf

- Reglamento electoral y calendario electoral.
fce.pdf

- Informe de Evaluacién de Desempefio a
directores.fce.pdf

- Promocién del Personal Administrativo.fce.pdf
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Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

Juicio Valorativo del

Criterio un criterio para la promocién de directivos.

Criterio 3.1.2. Indicadores Cumplimiento

a. La dedicacion horaria de los directivos satisface las

necesidades de la carrera. Cumple Totalmente

b. La estrategia de comunicacion interna y externa

. . . Cumple Totalmente
adoptada por los directivos es efectiva. ump

Eficacia y eficiencia
de la Gestion

Directiva c. El desempefio de los directivos se ajusta a las

! NP Cumple Totalmente
normativas institucionales

d. La toma de decisiones de los directivos para la
prosecucion del desarrollo del plan de estudios se basa
en criterios académicos.

Cumple Totalmente
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Valoracion Cuantitativa asociada

4

Argumentaciones

La carrera evidencia mediante actas, la participacién activa de los miembros del
Consejo Directivo en sesiones ordinarias y extraordinarias, asi como el
cumplimiento de los horarios de atencién por parte del Decano y la Vicedecana,
los cuales se encuentran debidamente publicados en la pagina web institucional.
Ademas, los directores de areas desarrollan sus funciones conforme a la carga
horaria administrativa establecida en la Resolucion CSU N° 088/2018, lo que
permite verificar una distribucién formal y organizada de responsabilidades que
responde adecuadamente a las necesidades de la carrera.

La carrera dispone de politicas institucionales aprobadas mediante resoluciones
del Consejo Directivo (N° 140/2024, 095/2024 y 141/2024), que norman los
procesos comunicacionales, incluyendo el Mapa de Procesos, el Manual de
Procedimientos y la Politica de Comunicacién e Informacion. La implementacion
efectiva de estas estrategias se evidencia en el uso de mecanismos como libros
de mesa de entrada y derivaciones, memorandos, correos electrénicos, pagina
web institucional y reuniones periédicas de directores. Ademas, la realizacién de
audiencias publicas de rendicién de cuentas y los resultados positivos obtenidos
en encuestas de satisfaccion aplicadas a estudiantes y docentes confirman la
eficacia de los canales establecidos.

La carrera cumple con el criterio establecido en relacion al desempefio de sus
directivos, el cual se ajusta a las normativas institucionales vigentes. Este
cumplimiento se respalda en la aplicacion del manual de funciones y en los
reglamentos especificos de evaluacion de desempefio aprobados mediante
Resoluciones Rec. N° 207/2019 y CSU N° 043/2018, que establecen criterios y
procedimientos para la valoracion del desempefio de funcionarios y directivos.
La existencia de informes de evaluacién aplicados a directivos y directores, junto
con planes de capacitacion institucional, evidencia una gestién coherente con los
estandares normativos.

La carrera evidencia que la toma de decisiones de los directivos para la
prosecucion del desarrollo del plan de estudios, se fundamentan en criterios
académicos. Esta afirmacion se respalda en la documentacion presentada,
como los memorandos académicos remitidos al Consejo Directivo y los informes
académicos que orientan las resoluciones adoptadas. Las acciones
implementadas responden a necesidades pedagdgicas, de seguimiento
curricular, relacionadas al proceso de ensefianza-aprendizaje y con los objetivos
establecidos en el plan de estudios.

La carrera demuestra cumplimiento en la aplicacién procedimientos formales y transparentes para seleccion, evaluacién y promocién del personal directivo, en concordancia con los perfiles requeridos para los cargos. Asimismo, se evidencia la
aplicacién sistematica de los mecanismos de evaluacion del desempeno directivo. Los resultados de dichas evaluaciones son utilizados efectivamente para optimizar la gestiéon académica y administrativa. Ademas, se considera el desempefio como

Medios de Verificacion

- Planilla de Asistencia a Sesiones del C.D.fce.
pdf

- Horario de atencion difunfido en la pagina web
institucional https://fceunca.edu.py/?
page_id=44

- Designacion de funciones y horarios de
trabajo.fce.pdf

- Politica de comunicacién e informacion.fce.pdf
- Mapa de Procesos.fce.pdf

- Libro de registro de mesa de entrada.fce.pdf
- Libro de derivaciones interna de documentos.
fce.pdf

- Planilla de Reuniones de Directores.pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.fce.pdf

- Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
https://fceunca.edu.py/?
s=rendicion+de+Cuentas

- Informe de Evaluacién de Satisfaccion.fce.pdf

- Reglamento de Evaluacion de Desempefio a
Funcionarios Permanentes y Contratados.fce.
pdf.

- Reglamento Interno de Evaluacion de
Desempenio de Directivos.fce. pdf

- Planes de capacitacién.fce.pdf

- Informes de Evaluacién de Desempefio a
Directivos.fce.pdf

- Informe de Evaluacion de Desempefio a
directores.fce.pdf

- Informes académicos remitidos.fce.pdf
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e. La carrera evidencia satisfaccion de los miembros de
la comunidad académica respecto a la gestion de sus
directivos.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento

Cumple Totalmente

La carrera demuestra satisfaccion de los miembros de la comunidad académica
respecto a la gestion de sus directivos. Esta afirmacion se sustenta en los
resultados obtenidos a partir de encuestas institucionales aplicadas a
estudiantes, docentes y personal administrativo, cuyos niveles de respuesta
reflejan conformidad con el desempeiio de las autoridades académicas. La
percepcién positiva registrada sobre la gestion general de los directivos
evidencia una adecuada correspondencia entre las expectativas de la
comunidad educativa y las acciones desarrolladas por la conduccion
institucional.

- Informe de medicion de satisfaccién de la
comunidad académica respecto a la gestién de
directivos.fce

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf.

Valoracion Cuantitativa asociada

del Criterio
PLENO 5
. ) La carrera evidencia eficacia y eficiencia en su gestion directiva, cumpliendo totalmente con los criterios establecidos. La dedicacion horaria de los directivos responde adecuadamente a las necesidades de la carrera, conforme a la normativa
Juicio Valorativo del institucional vigente. La estrategia de comunicacion interna y externa se implementa de manera efectiva, mediante politicas formalizadas y mecanismos operativos que aseguran la fluidez informativa y la participacion de la comunidad académica. El
Criterio desemperio de los directivos se ajusta a los reglamentos institucionales, respaldado por procesos de evaluacioén y planes de capacitacion. Las decisiones adoptadas en relacioén al desarrollo del plan de estudios se fundamentan en criterios
académicos. Finalmente, los resultados de encuestas aplicadas a estudiantes, docentes y personal administrativo reflejan satisfaccion respecto a la labor de los directivos, consolidando una percepcion positiva sobre su gestion.
Criterio 3.2.1. Indicadores Cumplimiento Argumentaciones Medios de Verificacion

a. La carrera aplica procedimientos formales y
transparentes de seleccion y evaluacion del personal
docente.

b. La carrera cuenta con un Plan de carrera docente
aprobado e implementado sistematicamente.
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Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente
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La carrera evidencia aplicacién de procedimientos formales y transparentes para | _ Evaluacion de desempefio docente.fce.pdf
la seleccion y evaluacioén del personal docente. Este cumplimiento se respalda - Instrumento aplicado por los estudiantes.fce.
en un marco normativo consolidado, que incluye el Reglamento de Concurso dof

Docente y la Carta Organica, los cuales establecen mecanismos claros para la
convocatoria, evaluacion y promocién del cuerpo docente. Las evidencias
documentales, como edictos publicados, actas de la Comision de Seleccién y
matrices de evaluacioén, demuestran la implementacion sistematica de estos
procesos. Asimismo, la evaluacién del desemperio docente se realiza
contemplando la autoevaluacion, la valoracioén por parte de directivos y la
opinién de los estudiantes, mediante instrumentos aprobados institucionalmente.

- Reglamento de Concurso Docente.fce.pdf
- Edicto publicado - convocatoria a concurso
docente.fce.pdf

- Comisién de Seleccioén. Actas y matriz de
evaluacion - concurso docente.fce.pdf

La carrera dispone de un Plan de Carrera Docente aprobado mediante
Resolucién Consejo Directivo N° 167/2024, con vigencia de mediano plazo - Carta Orgénica de la Unca.fce.pdf
(2025 - 2027), ademas de la Carta Organica de la UNCA, el Manual de - Plan de Carrera de Docente.fce.pdf.
Procedimientos y planes de capacitacion, sin embargo no se verifica evidencia - Planes de Capacitacion.pdf
documental suficiente que acredite la aplicacion sistematica del plan durante el | - Manual de Procedimientos.fce.pdf.
periodo evaluado (2019 - 2023).

- Planilla docente clasificada por categorias.fce
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c. Los resultados de la evaluacion del desempefio se
utilizan para implementar planes de capacitacion
orientados a la mejora de la practica docente.

Cumple Parcialmente

Pertinencia,
integridad e
internacionalizacion
de los procesos de
seleccion,
evaluacién y
promocion docente

d. Los procesos de evaluacién del desempefio docente

ey A Cumple Totalmente
contemplan la opinién de los estudiantes. P

e. La carrera implementa programas para la movilidad

. . . o Cumple Totalmente
docente internacional, en forma sistematica.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

La carrera dispone de resultados de evaluacion y se desarrollan acciones
formativas dirigidas a los docentes, principalmente mediante claustros y clases
sincrénicas, sin embargo, la evidencia presentada no permite corroborar que
dichas capacitaciones se deriven directamente de los resultados obtenidos en
las evaluaciones de desempefio, lo que limita la consolidacion plena de este
proceso.

La carrera evidencia incorporacion de la opinién estudiantil en los procesos de
evaluacién del desempefio docente. Esta practica se encuentra normada por la
Resoluciéon CSU N° 091/2013, que aprueba el instrumento especifico aplicado a
los estudiantes. Los resultados obtenidos mediante este mecanismo se integran
en los informes institucionales de evaluacion docente.

La carrera implementa programas de movilidad docente internacional,
respaldados por un marco normativo que incluye reglamentos, convenios
interinstitucionales y resoluciones especificas. Desde el afio 2019 se registran
experiencias sostenidas de participacion docente en eventos académicos
internacionales, tanto presenciales como virtuales, principalmente con fines de
investigacion y divulgacion cientifica. Destacan las intervenciones consecutivas
en espacios como la Bienal Cientifica Internacional de la UNICAN, el Coloquio
Internacional de Gestion Universitaria y actividades promovidas por REDILAT.
En virtud de la regularidad y continuidad de estas experiencias, se determina el
cumplimiento total del indicador.

- Evaluacion de desemperio docente.fce.pdf

- Planes de Capacitacion.fce.pdf

- Informe de Evaluacién de desemperio
docente.ic.fce.pdf

- Capacitacion docente.fce.pdf

- Asistencia a claustro docente.fce

- Invitacién Clase Sincrénica - Curso de TICs y
su uso para la eficiencia - 2021.fce

- Instrumento aplicado por los estudiantes.fce.
pdf

- Evaluacion a docentes por estudiantes.ic.fce.
pdf

- Informe de Evaluacién de desempeno
docente.ic.fce.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf.

- Convenios internacionales.fce.pdf

- Resolucién de movilidad docente.ic.fce.pdf
- Participacion docente en Coloquio
Internacional https://fceunca.edu.py/?p=9231
- Reglamento de movilidad docente y
estudiantil.fce.pdf

- Formosa https://fceunca.edu.py/?s=formosa
- Informe de participacién en programas de
alcance internacional.fce.pdf

- Informe de movilidad internacional docente
para la difusion cientifica. fce.pdf

- Resolucién C.D. N 138/2025 que autoriza
movilidad docente para participacion en
Simposio Internacional de investigacion
cientifica.fce.pdf

- Informes de movilidad internacional docentes.
fece.pdf

- Certificados de participacion internacional
docentes.fce.pdf

- Promocién de movilidad internacional. Pagina
web institucional.fce.pdf

Valoracion Cuantitativa asociada

La carrera presenta avances en cuanto a pertinencia, integridad e internacionalizacion de los procesos de seleccion, evaluacion y promocion docente. Se constata el cumplimiento total en la aplicacién de procedimientos formales y transparentes
Juicio Valorativo del @@ la seleccién y evaluacion del personal docente, asi como en la incorporacion sistematica de la opinion de los estudiantes en los procesos de evaluacién del desemperio, conforme a la normativa institucional vigente. En cuanto a la

Criterio

representan oportunidades de mejora para fortalecer la gestion académica y el desarrollo profesional del cuerpo docente.
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internacionalizacion, se identifican iniciativas sostenidas de movilidad docente, lo que permite verificar su sistematicidad. No obstante, el Plan de Carrera Docente, si bien esta aprobado, presenta una implementacion reciente, lo que limita su impacto
en la planificacion del desarrollo profesional. De igual manera, no se cuenta con suficiente evidencia para afirmar que las acciones de capacitacién a docentes deriven directamente de los resultados de la evaluacion del desempefo. Estos aspectos
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Criterio 3.2.2

Pertinencia del Perfil
Académico de los
Docentes

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 3.2.3

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

Indicadores Cumplimiento

a. Se evidencia coherencia entre el nivel académico, la
experiencia profesional de los docentes y las funciones
(docencia, investigacién y extension) que desarrollan.

Cumple Totalmente

b. Los docentes cuentan con la formacién pedagdgica

. ~ L. . Cumple Totalmente
requerida para la ensefianza en la educacion superior.

c. Los docentes cuentan con produccion intelectual

. ! - L Cumple Totalmente
derivada de los proyectos de investigacion. ump

d. Los docentes cuentan con formacién de postgrado en

2 & = Cumple Parcialmente
su area de desempefio en la ensefianza. P

Valoracion Cualitativa

SATISFACTORIO

Argumentaciones Medios de Verificacion
La carrera evidencia coherencia entre el nivel académico y la experiencia
profesional de los docentes y las funciones de docencia, investigacion y
extension que desarrollan. La caracterizacioén de la carrera, segun la informacién
consignada en la plantilla docente, incluye la formacién académica, la
capacitacion pedagogica y la experiencia profesional, requisitos considerados en
los procesos de seleccion e ingreso, asi como la correspondencia con las
asignaturas que imparten.

- Caracterizacion de docentes.ic.fce.pdf

La carrera mediante la caracterizacion evidencia que el personal académico
cuenta con la formacion pedagdgica requerida para la ensefianza en la
educacién superior. El Reglamento de Concurso Docente de la Facultad de - Reglamento de Concurso Docente.fce.pdf
Ciencias Economicas (Res. CSU N° 157/2023) establece como requisito la - Resolucion curso de la Didactica Universitaria.
presentacion de diploma o constancia de haber realizado curso de formaciéon fce.pdf

docente universitaria o de Didactica Universitaria.

- Caracterizacion de docentes.ic.fce.pdf

- Proyecto, informes, calendarios de actividades
de Investigacion.fce.pdf

- Investigaciones publicadas - docentes.fce.pdf
- Categoria Investigacion https://fceunca.edu.
py/?cat=9

La carrera cuenta con produccion intelectual derivada de proyectos de
investigacién por parte de docentes vinculados a la carrera. Las evidencias
incluyen publicaciones en revistas cientificas y participacion en eventos
académicos, de caracter nacional e internacional, correspondientes a
investigaciones desarrolladas en el marco de proyectos impulsados por la
Facultad de Ciencias Econémicas durante el periodo evaluado.

La carrera cuenta con una parte del plantel que ha realizado estudios de
posgrado pertinentes a las asignaturas que imparte, la proporcién registrada es
de 27 %, la cual no permite evidenciar un cumplimiento generalizado durante el
periodo evaluado. La formacién de posgrado esta contemplada como requisito
valorado en los procesos de seleccién y evaluacion, conforme al Reglamento de
Concurso Docente, asi como en el Plan de Carrera Docente en lo relativo al
desarrollo profesional. No obstante, se identifican oportunidades de mejora en la
consolidacién de estrategias que promuevan el acceso y la finalizacién de
programas de posgrado por parte de un mayor niimero de docentes.

- Caracterizacion de docentes.ic.fce.pdf
- Plan de Carrera de Docente.fce.pdf.
- Reglamento de Concurso Docente.fce.pdf

Valoracion Cuantitativa asociada

La carrera presenta un perfil académico docente pertinente en términos generales, cumpliendo totalmente con los criterios relacionados a la coherencia entre el nivel académico, la experiencia profesional y las funciones sustantivas que desarrollan,
asi como con la formacién pedagoégica requerida para la ensefianza en la educacion superior. Se constata ademas que los docentes participan en actividades de investigacién con produccién intelectual derivada, lo que fortalece el vinculo entre
docencia y generacién de conocimiento. No obstante, se observa un cumplimiento parcial en cuanto a la formacién de posgrado en el area de desempefio, ya que solo una proporcién limitada del plantel cuenta con este nivel de formacioén. En
conjunto, el perfil docente evidencia fortalezas relevantes, aunque requiere acciones estratégicas para ampliar la formacién de posgrado en el cuerpo académico.

Indicadores Cumplimiento

a. La carrera implementa planes de capacitacion y

perfeccionamiento docente de manera sistematica. Cumple Totalmente
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Argumentaciones Medios de Verificacion

La carrera evidencia la existencia de un Plan de Capacitacion Docente,
implementado de forma sistematica durante el periodo evaluado. A través de
este plan se programan y ejecutan actividades de formacién en distintas areas,
contribuyendo al fortalecimiento del desempefio académico del plantel docente.

- Planes de Capacitacion.fce.pdf
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Pertinencia y
eficacia de los
Planes de
Capacitacion y
Perfeccionamiento
Docente

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

b. La carrera prevé apoyo tales como: becas, incentivos
econdmicos, licencias, reconocimientos, descuentos de
aranceles, financiamientos en cuotas y otros, a los
docentes para su perfeccionamiento profesional.

c. Los planes de capacitacién abordan temas que
responden a los resultados de la evaluacion del
desempeiio y otras que hacen al perfeccionamiento
docente.

d. La carrera demuestra satisfaccion de los docentes
con los procesos de formacién continua implementados.

e. La carrera considera la formacién continua de los
docentes para la promocién (escalafén, cargos de
responsabilidad, remuneracion).

f. La carrera demuestra que el abordaje de las
capacitaciones es implementado en la practica docente.

Valoracién Cualitativa

SATISFACTORIO

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

La carrera, a través del Plan de Bienestar Laboral e Incentivos aprobado por
Resolucion del Rectorado N° 098/2020, contempla mecanismos de apoyo
pecuniarios y no pecuniarios para el perfeccionamiento profesional de los
docentes. Entre estos se incluyen becas, reconocimientos por cursos de
posgrado, exoneracion de aranceles, financiamiento en cuotas y licencias para
capacitacién. Asimismo, el Reglamento General de Becas de la UNCA (Res.
CSU N.° 045/2024, art. 6°, inc. c) establece que los docentes pueden acceder a
este beneficio.

La carrera establece que los resultados de las evaluaciones de desempefio son
insumos a ser considerados en el disefio de los contenidos de las
capacitaciones. Sin embargo, el vinculo entre dichas evaluaciones y la
planificacién formativa aun requiere mayor formalizacion y trazabilidad. Esta
situacion limita la posibilidad de verificar una correspondencia directa entre las
necesidades detectadas y las tematicas abordadas, lo que representa una
oportunidad de mejora para consolidar un sistema de formacién continua mas
estratégico y orientado al perfeccionamiento pedagdgico.

La carrera demuestra satisfaccion de los docentes respecto a los procesos de
formacion continua implementados. Los resultados obtenidos a partir de
instrumentos de evaluacién aplicados evidencian una percepcién positiva por
parte del cuerpo docente, destacando aspectos metodolégicos, organizativos y
tematicos de las actividades desarrolladas.

La carrera considera la formacion continua como componente relevante en los
procesos de promocién docente. Conforme al Reglamento de Concurso Docente
(Res. CSU N.° 157/2023), se establece en el articulo 21 la Matriz de Evaluacion
Documental, en la cual se asigna puntaje especifico a la formacién y
perfeccionamiento profesional, evidenciando su incidencia directa en el
escalafon, la asignacién de cargos de responsabilidad y la mejora en la
remuneracion. Esta disposicion normativa garantiza que la capacitacion
permanente sea reconocida como un factor estratégico para el desarrollo
académico y profesional del cuerpo docente.

La carrera cuenta con un plan de capacitacion y con instrumentos de control
como planillas, programas de estudio y calendarios académicos; las evidencias
presentadas corresponden principalmente a documentos de planificacion, sin
embargo, no es posible verificar de manera suficiente y documentada la
aplicacién de los contenidos formativos en el desarrollo de las clases durante el
periodo evaluado.

- Plan de Bienestar Laboral e incentivos.fce.pdf
- Informe de capacitaciones realizadas.fce.pdf
- Certificados de Reconocimientos.fce.pdf

- Resolucion de Exonecién de Aranceles para
Concurso Docentes, cursos y becas otorgadas.
fce.pdf

- Permisos otorgados a docentes para
capacitacioén.fce.pdf

- Evaluacion de desemperio docente.fce.pdf

- Planes de Capacitacion.fce.pdf

- Informe de evaluacién de desemperio Docente
- Capacitacién docente.fce.pdf

- Asistencia a claustro docente.fce.pdf

- Planilla de Asistencia Curso TICs.fce.pdf

- Encuestas de satisfaccion aplicada.fce.pdf
- Encuesta de satisfaccion a docentes. Informe
de claustro docente. Evaluacién de claustro.fce

- Reglamento de Concurso Docente.fce.pdf
- Comisién de Seleccion. Actas y matriz de
evaluacion - concurso docente.fce.pdf”

- Formul. y Eval. de Proyectos 2022 - Control de
Implement. Proy. Académico (CIPA).fce

- Programa de estudios, plan, registro de
materia.ic.fce. pdf

- Calendarios académicos.fce.pdf

- Planilla de control de implementacion del
Proyecto Académico.fce.pdf

Valoraciéon Cuantitativa asociada

La carrera presenta avances significativos en la implementacioén de planes de capacitacion y perfeccionamiento docente, cumpliendo totalmente con los criterios relacionados a la sistematicidad de las acciones formativas, el otorgamiento de apoyos
institucionales (becas, incentivos, licencias, descuentos y otros), la satisfacciéon del cuerpo docente con los procesos de formacién continua, y la consideracion de la capacitacion como factor relevante en los procesos de promocién. No obstante, se

observa un cumplimiento parcial en dos aspectos: por un lado, aunque los planes de capacitacion abordan ciertas tematicas vinculadas a la evaluacion del desemperio, el vinculo entre ambos alin requiere mayor formalizacién y trazabilidad; por otro
lado, si bien existen instrumentos de control y planificacion, no se logra evidenciar de manera suficiente la aplicacion efectiva de los contenidos formativos en la practica docente durante el periodo evaluado. Estos aspectos representan

oportunidades de mejora para fortalecer la articulacion entre diagnéstico, formacién y aplicacién pedagdgica.
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Criterio 3.3.1 Indicadores Cumplimiento

a. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocién del personal administrativo y de
apoyo estan disponibles para su consulta

Cumple Totalmente

b. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacién y promocién del personal administrativo y de
apoyo son aplicados de acuerdo a lo establecido en las
normativas vigentes.

Cumple Totalmente

Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccidn, evaluacion
y promocioén del

_P_ersor.lal c. El plan de carrera _del personal gdmin!sﬁrativo y de Cumple Parcialmente
Administrativoy de  apoyo aprobado, se implementa sistematicamente.
Apoyo

d. La formacién continua del personal administrativo y

p > Cumple Totalmente
de apoyo es considerada para la promocion.

e. Los resultados de la evaluacion del desempefio del
personal administrativo y de apoyo son considerados
para la promocién.

Cumple Totalmente
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Argumentaciones

La carrera evidencia disposicion de mecanismos y procedimientos para la
seleccion, evaluacion y promocién del personal administrativo y de apoyo. La
institucién se rige por el Decreto N° 3857/2015 de la Secretaria de la Funcion
Publica, complementado por documentos normativos internos como las Politicas
de Talento Humano, el Reglamento Interno de Funcionarios y el Manual de
Procedimientos, todos disponibles en la pagina web institucional, lo que
garantiza su accesibilidad para consulta. La existencia de actas de la Comisién
de Seleccion para cargos operativos permite evidenciar la aplicacion efectiva de
dichos procedimientos.

La carrera aplica mecanismos y procedimientos de seleccion, evaluacion y
promocion del personal administrativo y de apoyo conforme a las normativas
vigentes. Los procesos se desarrollan bajo el marco del Decreto N° 3857/2015
de la Secretaria de la Funcién Publica y el Decreto N° 1212/2014, que habilita el
uso del Portal Unico del Empleo Publico “Paraguay Concursa” y el sistema
SICCA. La conformacién de un Comité de Seleccion, respaldada por resolucién
institucional, junto con las actas correspondientes y el Manual de
Procedimientos, evidencian la implementacién de dichos mecanismos, en
concordancia con los lineamientos legales establecidos.

La carrera cuenta con el marco normativo para el plan de carrera para personal
administrativo, periodo 2026 - 2028, acompanado de reglamentos y manuales
que orientan su aplicacion. Sin embargo, durante el periodo evaluado no se
evidencia documentacién que permita verificar de manera suficiente su
operativizacion sistematica, observandose tinicamente registros puntuales, lo
que limita la comprobacién de su implementacién continua.

La carrera considera la formacion continua del personal administrativo y de
apoyo como un criterio para su promocion. La existencia de un Plan de
Capacitacion y Formacién Anual, articulado con las Politicas de Talento
Humano, el Reglamento Interno de Funcionarios, el Manual de Procedimientos y
el Mapa de Procesos, respalda esta practica. Asimismo, los documentos
institucionales vinculados a la promocién y al plan de carrera administrativo
permiten verificar que la capacitacioén recibida por el personal constituye un
factor valorado en las decisiones de desarrollo profesional, en concordancia con
el marco normativo vigente.

La carrera considera los resultados de la evaluacion del desemperio del personal
administrativo y de apoyo como un criterio para su promocioén. La existencia de
un Reglamento especifico de Evaluacion de Desemperio, que incluye apartados
de plan de mejoras y plan de accion, junto con el Manual de Funciones y Perfiles
que incorpora indicadores de cumplimiento, permite una medicion cualitativa del
desemperio. Estos elementos, articulados con las Politicas de Talento Humano,
el Reglamento Interno, el Mapa de Procesos y los registros de promocion,
evidencian que las decisiones de promocién se sustentan en criterios objetivos y
normativamente establecidos, en concordancia con el marco legal vigente.

Medios de Verificacion

- Reglamento General de Seleccién para el
Ingreso y Promocién en la Funcion Publica, en
cargos Permanentes y Temporales — SFP.fce.
pdf

- Politicas de Talento Humano.fce.pdf

- Reglamento Interno de Funcionarios.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf.

- Actas de Comision de Seleccion para CPO.
fce.pdf

- Reglamento General de Seleccién para el
Ingreso y Promocién en la Funcién Publica, en
cargos Permanentes y Temporales — SFP.fce.
pdf

- Decreto N° 1212 Aprueba la implementacion
del Portal Unico del Empleo Publico “Paraguay
Concursa” y la puesta en marcha del sistema
SICCA.pdf

- Actas de Comisién de Seleccion para CPO.
fce.pdf

- Resolucion de Conformacion del Comité de
Seleccién para CPO.fce.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf.

- Reglamento General de Seleccién para el
Ingreso y Promocién en la Funcion Publica, en
cargos Permanentes y Temporales — SFP.fce.
pdf.

- Politicas de Talento Humano.pdf

- Reglamento Interno de Funcionarios.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf.

- Manual de Funciones.fce.pdf

- Reglamento General de Seleccion para el
Ingreso y Promocion en la Funcién Publica, en
cargos Permanentes y Temporales — SFP.fce.
pdf.

- Politicas de Talento Humano.pdf

- Reglamento Interno de Funcionarios.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf.

- Mapa de Procesos.fce.pdf

- Promocién del Personal Administrativo.fce.pdf
- Plan de Carrera Administrativo.fce.pdf

- Reglamento General de Seleccién para el
Ingreso y Promocién en la Funcion Publica, en
cargos Permanentes y Temporales — SFP.fce.
pdf.

- Politicas de Talento Humano.pdf

- Reglamento Interno de Funcionarios.fce.pdf
- Mapa de Procesos.fce.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf.

- Promocién del Personal Administrativo.fce.pdf
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Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Criterio 3.3.2

Eficaciay
pertinencia de la
Formacién y
Desempeiio del
personal
administrativo y de
apoyo

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Valoracion Cualitativa

SATISFACTORIO

Valoracion Cuantitativa asociada

La carrera evidencia eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocién del personal administrativo y de apoyo. Se constata que los mecanismos y procedimientos correspondientes estan debidamente documentados,
disponibles para consulta y aplicados conforme a la normativa vigente, en particular el Decreto N.° 3857/2015 y el Decreto N.° 1212/2014, que regulan el uso del sistema SICCA y del portal “Paraguay Concursa”. Asimismo, la formacion continua y
los resultados de la evaluacién del desempefio son considerados como criterios de promocién, respaldados por planes, manuales y registros institucionales que demuestran su implementacién. Sin embargo, se observa que el plan de carrera
aprobado para el personal administrativo y de apoyo atin no se ejecuta de manera sistematica, lo que limita parcialmente la consolidacién de este proceso.

Indicadores

a. El personal administrativo y de apoyo cuenta con
formacion acorde a las funciones que realiza.

b. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento del
personal administrativo y de apoyo se implementan
sistematicamente.

c. La dedicacion horaria del personal administrativo y de
apoyo es suficiente para las necesidades de la carrera.

d. La carrera evidencia satisfaccion de la comunidad
académica acerca del desempeiio del personal
administrativo y de apoyo.

Valoracion Cualitativa

PLENO

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Argumentaciones

La carrera cuenta con personal administrativo y de apoyo formado para las
funciones que desempefia. La caracterizacion de funcionarios y el Manual de
Funciones permiten verificar la correspondencia entre los perfiles formativos y
las responsabilidades asignadas. Ademas, la institucion realiza anualmente un
levantamiento de necesidades de capacitacion, el cual sirve de base para el
Plan de Capacitacion y Formacion, y otorga permisos en horario laboral, apoyo
econémico y becas para facilitar la participacion del personal en actividades de
actualizacion, lo que refuerza la adecuacion.

La carrera cuenta con procedimientos establecidos para la elaboracién e
implementacién de planes de capacitacién y perfeccionamiento del personal
administrativo y de apoyo, los cuales se basan en un levantamiento anual de
necesidades formativas anuales. Las evidencias presentadas, como el plan de
capacitacion, los permisos otorgados, los informes de actividades realizadas y
los certificados de participacion, reflejan acciones concretas de formacion
sistemaética, correspondiendo a los afios del periodo evaluado.

La carrera evidencia que la dedicacion horaria del personal administrativo es
adecuada para responder a las necesidades académicas y administrativas. La
asignacion de funciones y horarios se encuentra formalmente establecida
mediante resoluciones institucionales, y su cumplimiento es monitoreado a
través del registro de marcacién biométrica, lo que permite constatar la
presencia del personal en los momentos requeridos. Esta organizacién garantiza
la disponibilidad operativa necesaria para el desarrollo regular de las actividades
de la carrera.

La carrera presenta un alto nivel de satisfaccion de la comunidad académica
respecto al desempenio del personal administrativo y de apoyo. Esta percepcion
positiva se encuentra respaldada por los resultados de encuestas aplicadas, en
las que se observa una valoracion favorable por parte de estudiantes y
docentes, quienes manifiestan conformidad con la atencién y el apoyo brindado.
La informacién obtenida en entrevistas complementarias refuerza esta
apreciacion, lo que permite concluir que el desemperio del personal contribuye
significativamente al buen funcionamiento institucional.

Medios de Verificacion

- Caracterizacion de funcionarios.fce.pdf

- Manual de Funciones.fce.pdf

- Permisos para Capacitaciones a funcionarios.
fce.pdf

- Resumen Levantamiento de necesidad de
Capacitacion.fce.pdf

- Resumen Levantamiento de necesidad de
Capacitacion.fce.pdf

- Planes de capacitacion.fce.pdf

- Permisos para Capacitaciones.fce.pdf

- Informe de capacitaciones realizadas.fce.pdf

- Certifcados de participaciéon en capacitaciones,
planillas y otros.fce.pdf

- Designacién de funciones y horarios de
trabajo.fce.pdf
- Registro de marcacion biométrica.fce.pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultados de entrevistas con docentes y
estudiantes

Valoracion Cuantitativa asociada

La carrera evidencia alto nivel de eficacia y pertinencia en la formacién y desemperio del personal administrativo y de apoyo. Se constata que dicho personal cuenta con formacién acorde a las funciones que realiza, respaldada por perfiles definidos
Yy mecanismos institucionales que promueven la actualizacién continua. La dedicacién horaria es suficiente y esta formalmente organizada, lo que garantiza la cobertura de las necesidades operativas de la carrera. Asimismo, los resultados de
encuestas y entrevistas reflejan una alta satisfaccion de la comunidad académica respecto al desempefio del personal. Por Ultimo, se cuenta con planes de capacitacién y perfeccionamiento elaborados a partir del levantamiento de necesidades,
evidenciando su implementacién sistematica durante todo el periodo evaluado, lo que determina un cumplimiento total en este aspecto.
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DIMENSION 3. PERSONAS

Fortalezas y Debilidades en la Dimension

Fortalezas Debilidades
1. La carrera aplica procedimientos formales y transparentes para la seleccion, evaluacién y promocién de directivos, asegurando el cumplimiento HREF!
del perfil requerido para cada cargo. :
2. Los procedimientos de evaluacion del desempefio directivo de la carrera se aplican de manera sistematica. 1. No se evidencia de implementacion sistematica del Plan de carrera docente durante el periodo evaluado.

2. No se constata que las capacitaciones implementadas deriven directamente de los resultados de las evaluaciones de

3. Los resultados de la evaluacion del desempefio de los directivos son utilizados para la mejora de la gestién académica y administrativa. -
desemperio docente.

4. La carrera aplica mecanismos de evaluacién del desemperio directivo, cuyos resultados son considerados en procesos de promocion,

M f e . HA . ; #REF!
recategorizacion y designacion institucional, en concordancia con la normativa vigente y la tipologia de cargos.

3. La proporcién de docentes con formacion de posgrado en su area de desemperio atin es limitada, lo que impide evidenciar un

5. La dedicacion horaria de los directivos es adecuada y responde satisfactoriamente a las necesidades de la carrera. s ; ;
cumplimiento generalizado durante el periodo evaluado.

6. La estrategia de comunicacion interna y externa implementada por los directivos resulta efectiva para el funcionamiento académico y 4. El vinculo entre los resultados de la evaluacion del desempenfio y la planificacién de las capacitaciones atin no se encuentra
administrativo. suficientemente formalizado ni trazable.

5. No se logra evidenciar de manera documentada la aplicacion efectiva de los contenidos abordados en las capacitaciones dentro

7. El desempefio de los directivos se ajusta plenamente a las normativas institucionales vigentes. de la préctica docente.

6. La implementacion del plan de carrera del personal administrativo y de apoyo aun no se realiza de manera sistematica, lo que

8. Las decisiones adoptadas por los directivos para el desarrollo del plan de estudios se fundamentan en criterios académicos. L Y
limita la consolidacién de este proceso.

9. Los miembros de la comunidad académica manifiestan satisfaccion respecto a la gestion de los directivos.
10. La carrera aplica procedimientos formales y transparentes para la seleccioén y evaluacién del personal docente.
11. Los procesos de evaluacion del desemperio docente contemplan la opinién de los estudiantes de la carrera.

12. La participacién de docentes en programas de movilidad internacional es sostenida, pudiendose verificar su sistematicidad.

13. Existe una coherencia entre el nivel académico, la experiencia profesional del plantel docente y las funciones que desempefian en docencia,
investigacion y extension.

14. Los docentes de la carrera cuentan con formacion pedagodgica requerida para la ensefianza en educacién superior.
15. Los docentes de la carrera desarrollan produccion intelectual derivada de proyectos de investigacion.

16. La carrera implementa planes de capacitacion y perfeccionamiento docente de manera sistematica

17. Se dispone de mecanismos de apoyo como becas, incentivos econdmicos, licencias y otros beneficios que facilitan el acceso de los docentes a
instancias de perfeccionamiento.

18. Los docentes manifiestan satisfaccién con los procesos de formacion continua.

19. La formacion continua es considerada como criterio en los procesos de promocién docente, conforme a la normativa institucional vigente.

20. Los mecanismos y procedimientos de seleccién, evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo estan documentados y
disponibles para su consulta.

21. Los mecanismos y procedimientos de seleccion, evaluacion y promocién del personal administrativo y de apoyo se aplican conforme a las
normativas vigentes.

22. La formacioén continua del personal administrativo y de apoyo es considerada como criterio para la promocion en la carrera.

23. Los resultados de la evaluacion del desempefio del personal administrativo y de apoyo son tenidos en cuenta para la promocion.
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24. El personal administrativo y de apoyo posee formacion pertinente que garantiza un desempefio adecuado de sus funciones.

25. La implementacion de los planes de capacitacion del personal administrativo y de apoyo se realiza de manera sistematica a lo largo del periodo
evaluado.

26. La dedicacion horaria del personal administrativo y de apoyo responde adecuadamente a las demandas operativas de la carrera.

27. La comunidad académica manifiesta satisfaccion respecto al desempefo del personal administrativo y de apoyo disponible para la carrera.

Recomendaciones de Mejora

R1. Implementar de manera sistematica el Plan de Carrera Docente, asegurando su aplicacién continua.

R2. Articular las capacitaciones docentes con los resultados de las evaluaciones de desempefo, de modo que respondan directamente a las necesidades identificadas.

R3. Incrementar la proporcién de docentes con formacién de posgrado en su area de desemperio, mediante politicas institucionales que incentiven la formacién avanzada.

RA4. Formalizar el vinculo entre la evaluacién del desemperio docente y la planificacion de capacitaciones, incorporando indicadores que permitan su trazabilidad y evaluacion.

R5. Establecer mecanismos de seguimiento que evidencien la aplicacién de contenidos abordados en las capacitaciones dentro de la practica docente, fortaleciendo su impacto pedagdgico.

R6. Sistematizar la implementacion del plan de carrera del personal administrativo y de apoyo, garantizando su aplicacién continua y documentada.
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DIMENSION 4. RECURSOS

Criterio 4.1.1

Indicadores

a. Los espacios destinados a los directivos, docentes,
personal administrativo y de apoyo; rednen las
condiciones sanitarias, de accesibilidad y de seguridad
para facilitar el desarrollo de sus funciones.

b. Las salas de clases cuentan con las condiciones
necesarias para el desarrollo efectivo de las actividades
segun el nimero de estudiantes.

Pertinencia y
adecuacion de los
espacios destinados a
las Actividades de la

carrera c. Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios

acondicionados para el acceso al acervo bibliografico
fisico y digital, asi como para la lectura.

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final

Argumentaciones

Se verifica que la carrera cuenta con infraestructura destinada a directivos,
docentes y personal administrativo y de apoyo que retne condiciones de
salubridad, accesibilidad y seguridad para el adecuado desarrollo de funciones.
Mediante el analisis del conjunto documental presentado se observan planos y
croquis de instalaciones con rampas y sanitarios inclusivos, asi como contratos
de limpieza integral y rutinas de higienizacion. El anélisis de los documentos de
mantenimiento evidencia planillas de inspeccién periédica y reportes de
intervenciones preventivas y correctivas. La carrera dispone de informes de
bioseguridad y constancias de inspecciones de bomberos voluntarios que
permiten verificar condiciones de seguridad en los espacios de trabajo. Se
constata evidencias de capacitaciones en bioseguridad y primeros auxilios y de
previsiones presupuestarias para conservacion y mejoras de la infraestructura.
Se verifica que la carrera mantiene un entorno laboral adecuado y equitativo,
con trazabilidad entre requisitos normativos, practicas de mantenimiento y
recursos asignados.

Se verifica que la carrera cuenta con salas de clases que retinen condiciones de
espacio, seguridad y comodidad acordes al nimero de estudiantes. Mediante el
anélisis del croquis e inventarios de aulas y de la matriz capacidad—matricula, se
verifica la existencia de una asignacién de aforos conforme a estandares de
superficie y ocupacion. El anélisis de los documentos de inventario confirma
mobiliario funcional y equipamiento basico y multimedia (pizarras, proyector y
conectividad), mientras que conforme al anélisis de los registros operativos se
constatan condiciones ambientales adecuadas de iluminacién, ventilacién y
climatizacion. La carrera dispone de informacién actualizada publicada en
medios institucionales que respalda la transparencia de estos datos y se
constata evidencias de planificacién de uso que evita sobrepoblacién. El
resultado de las encuestas aplicadas muestra satisfaccion de la comunidad
educativa respecto a la pertinencia de los espacios, y la carrera emplea sistemas
de programacién y control de aforos para asegurar el desarrollo efectivo de las
actividades académicas.

Se observa que la carrera cuenta con instalaciones de biblioteca acondicionadas
para la lectura y consulta del acervo fisico, con estanterias, mobiliario especifico
y éreas de estudio. Mediante el anélisis del croquis actualizado y del informe
especifico de biblioteca se verifica la existencia de espacios diferenciados para
lectura silenciosa y consulta. El analisis de los documentos de recursos digitales
y del catéalogo institucional (incluido el acceso a bibliotecas virtuales y al sistema
CICCO-CONACYT) evidencia que la carrera dispone de conectividad y
terminales para el acceso al acervo digital, ya sea ubicadas en la propia
biblioteca o integradas operativamente a laboratorios contiguos, asegurando
disponibilidad efectiva para los usuarios. Conforme al anélisis de los registros
revisados, se constata evidencias de que los espacios fisicos y digitales estan
habilitados y en uso para la comunidad académica.
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Medios de Verificacion

- Infraestructura https://fceunca.edu.py/?
page_id=9973

- Croquis actual las instalaciones.fce.pdf

- Contratos de servicio de limpieza integral.fce.
pdf

- Informe de condiciones de bioseguridad.ic.fce.
pdf

- Planillas de inspeccién y mantenimientos.fce.
pdf

- Infome de Inspeccién y sugerencias de
Bomberos Voluntarios.fce.pdf

- Capacitacion Bioseguridad y primeros auxilios
https://fceunca.edu.py/?p=8897

- Matriz de Infraestructura Inclusiva.ic.fce.pdf

- Presupuesto de la carrera.fce.pdf

- Resultado de Entrevista al Coordinador de
Carrera Ingenieria Comercial

- Resultado de Visita in situ

- Matriz de andlisis salas de clases.ic.fce.pdf

- Inventarios de las salas de clases.ic.fce.pdf

- Infraestructura https://fceunca.edu.py/?
page_id=9973

- Croquis actual de las instalaciones.fce.pdf

- Resultados de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultado de Entrevista al Coordinador de
Carrera Ingenieria Comercial

- Resultado de Visita in situ

- Infraestructura https://fceunca.edu.py/?
page_id=9973

- Croquis de las instalaciones.fce.pdf

- Catélogo de bibliotecas virtuales diponible
https://fceunca.edu.py/?page_id=4451

- https://cicco.conacyt.gov.py/

- Informe de biblioteca.fce.pdf

- Resultado de Entrevista al Coordinador de
Carrera Ingenieria Comercial, Director de
Comunicacion, Coordinador de Tecnologia de la
Informacién, Coordinador de Laboratorio
Informatico

- Resultado de Visita in situ
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d. Los laboratorios de practicas académicas disponen
de espacio para asegurar la realizacion de las
actividades requeridas segun la cantidad de
estudiantes.

Cumple Totalmente

e. Los espacios destinados a las actividades
extracurriculares rednen las condiciones para su
desarrollo.

Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO

La carrera dispone de laboratorios para practicas académicas, en particular un
laboratorio de informatica, equipado con mobiliario, computadoras/notebooks,
conectividad y climatizacion adecuadas para el desarrollo de las actividades. A
partir del analisis de croquis, planos e inventarios, asi como de la visita in situ, se
verifican la distribucién y dimensiones del espacio, la organizacién de los
puestos de trabajo y los recursos disponibles. Los documentos de infraestructura
e inventarios muestran condiciones operativas favorables y equipamiento
funcional. Asimismo, la carrera utiliza aulas regulares que pueden adecuarse
para practicas complementarias, lo cual también fue constatado en la visita. Se
evidencian registros de programacién de uso y condiciones ambientales
(iluminacion, ventilacién) acordes al trabajo académico. En conjunto, se constata
una gestién que combina el uso del laboratorio y las aulas, asegurando la
realizacion efectiva de las practicas conforme a la demanda.

La institucion dispone de espacios destinados a actividades extracurriculares en
dependencias propias (patio interno, cantina y plazoleta), verificados durante la
visita in situ, y complementa esta oferta mediante convenios con entidades
locales para actividades deportivas, culturales y recreativas. El analisis del
croquis e infraestructura institucional, junto con la verificacién presencial,
confirma la existencia y disponibilidad de areas adecuadas para el desarrollo de
actividades complementarias a la formacién. A su vez, los documentos de
infraestructura y las publicaciones del portal institucional evidencian su uso y
pertinencia. Conforme al andlisis de los convenios, la carrera cuenta con
alternativas externas que amplian la cobertura y capacidad cuando la demanda
lo requiere. Se constata, ademas, que la carrera implementa sistemas de gestién
y articulacion interinstitucional que garantizan condiciones de acceso, seguridad
y funcionalidad para estas actividades.

- Infraestructura https://fceunca.edu.py/?
page_id=9973

- Croquis de las instalaciones.fce.pdf

- Inventarios de salas de clase.ic.fce.pdf

- Plano del laboratorio de informatico.fce.pdf

- Inventario de laboratorio de informatico.fce.pdf
- Resultado de Entrevista al Coordinador de
Carrera Ingenieria Comercial, Director de
Comunicacién, Coordinador de Tecnologia de la
Informacién, Coordinador de Laboratorio
Informatico

- Resultado de Visita in situ

- Infraestructura https://fceunca.edu.py/?
page_id=9973

- Croquis de las instalaciones.fce.pdf

- Inventarios de salas de clase.ic.fce.pdf

- Plano del laboratorio de informatico.fce.pdf
- Inventario de laboratorio de informatico.fce.pdf
- Resultado de Entrevista al Coordinador de
Carrera Ingenieria Comercial, Estudiantes,
Directora de Extensioén, Coordinadora de
Bienestar Estudiantil

- Resultado de Visita in situ

Valoracion Cuantitativa asociada

La carrera cumple totalmente con los requerimientos vinculados a la pertinencia y adecuacién de los espacios destinados a las actividades académicas y extracurriculares. Se constata que las salas de clases, laboratorios, biblioteca y espacios
Juicio Valorativo del complementarios retinen condiciones de accesibilidad, seguridad y funcionalidad acordes al nimero de estudiantes. Los registros documentales corroboran que los espacios cuentan con mobiliario, climatizacién, conectividad e iluminacion

Criterio
suficientes para el desarrollo integral de sus actividades.

Criterio 4.1.2. Indicadores Cumplimiento

a. Los equipos e insumos de laboratorio para las
practicas académicas estan disponibles segun las
necesidades de uso.

Cumple Totalmente

Informe Final - Pag. 34

Argumentaciones

Se observa que la carrera cuenta con registros actualizados de equipos e
insumos de laboratorio para las practicas académicas (computadoras,
conectividad, UPS/servidores, mobiliario e insumos), disponibles en el
laboratorio de informatica y salas afines, verificados también en la visita
presencial. El anélisis del inventario y la ejecucion del PAC confirman la
provisién, el mantenimiento preventivo/correctivo y la reposicion, asegurando la
operatividad. Los documentos de infraestructura institucional evidencian
espacios dotados y funcionales para la actividad practica, con recursos
pertinentes y en funcionamiento. Asimismo, las entrevistas permitieron constatar
la existencia de gestion de inventario y soporte técnico que garantizan la
continuidad del servicio. La carrera aplica sistemas de programacion y atencion
de requerimientos que alinean la disponibilidad con las necesidades
académicas, verificandose que la dotacién y los mecanismos de gestion
aseguran la efectiva realizacién de las practicas.

adecuados para el trabajo académico. Asimismo, se evidencia la disponibilidad de espacios para actividades extracurriculares en dependencias propias y, mediante convenios. En conjunto, se verifica que la carrera asegura espacios pertinentes y

Medios de Verificacion

- Inventario de Laboratorio Informaético.fce.pdf
- Inventarios de salas de clase.ic.fce.pdf

- Ejecucion de PAC.fce.pdf

- Infraestructura https://fceunca.edu.py/?
page_id=9973

- Resultado de Entrevista a la Coordinador del
Laboratorio de Informatica

- Resultado de Visita in situ
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Eficacia y eficiencia
en el uso de los
recursos disponibles
para la
implementacion del
Proyecto Académico

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

b. El uso de los recursos disponibles en los laboratorios
de préacticas se encuentra registrado conforme a un
protocolo.

Cumple Totalmente

c. El acceso de los estudiantes y docentes a redes de

. . . . Cumple Totalmente
informacion esté garantizado.

d. La carrera cuenta con normativas de respeto a la

5 . Ci le Totall t
propiedad intelectual. umpie fowamente

e. La carrera evidencia satisfacciéon de la comunidad

educativa con los recursos disponibles. Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa

PLENO

Se constata la existencia de un protocolo formal para el uso de los laboratorios
de préacticas, respaldado por normas de uso aprobadas por resolucién
institucional y formularios estandarizados de registro. Del anélisis del Registro de
Uso del Laboratorio de Informatica se comprueba la aplicacién de controles de
ingreso y salida de docentes y estudiantes, lo que asegura la trazabilidad de la
utilizacién de equipos y espacios, verificada también durante la visita presencial.
Los documentos de Normas de Uso y los formatos de control establecen
lineamientos claros sobre responsabilidades, horarios y condiciones de
operacion. Asimismo, los registros revisados evidencian la aplicacion sistematica
del procedimiento, con reportes periédicos y observancia por parte de los
usuarios. En conjunto, se verifica que la carrera dispone de un sistema de
control y trazabilidad que garantiza un uso eficiente y ordenado del laboratorio,
en concordancia con el indicador.

La carrera cuenta con medios formales que garantizan el acceso de estudiantes
y docentes a redes de informacion, entre ellos el servicio de internet institucional,
correos electroénicos institucionales y recursos digitales disponibles en el
laboratorio de informatica. El analisis de contratos y facturas de los servicios
provistos por dos operadores confirma la continuidad operativa. Asimismo, los
documentos sobre uso del correo institucional y la normativa del laboratorio
evidencian la disponibilidad y condiciones de acceso a plataformas académicas.
De estas fuentes se desprende que la carrera dispone de conectividad y equipos
que aseguran la realizacién de actividades en linea, constatandose ademas la
integracion de canales digitales de comunicacién académica mediante medios
institucionales. Se verifican mecanismos de soporte y uso regulado que
respaldan la accesibilidad efectiva a las redes de informacioén, lo cual fue
corroborado también durante la visita presencial.

Del anélisis de la documentacién institucional se constata que la carrera cuenta
con normativas especificas que regulan el respeto a la propiedad intelectual.
Ademas del Reglamento General de Investigacién de la Universidad Nacional de
Caaguazl y del Reglamento Interno de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Econdémicas, se incorpora el Reglamento de Tesis de Grado de la FCE-UNCA,
aprobado por Resolucién C.D. N.° 018/2023, el cual establece en su Capitulo Il
disposiciones explicitas sobre ética en la investigacion, citacion de fuentes,
reconocimiento de autoria, proteccién de derechos de autor y prevencién del
plagio. En consecuencia, se evidencia que la carrera dispone de mecanismos
normativos claros y actualizados que aseguran el cumplimiento integral de este
indicador.

Del analisis de las encuestas aplicadas en el marco del proceso de
autoevaluacion se constata que estudiantes, docentes y personal administrativo
expresan niveles favorables de satisfaccion respecto a los recursos sobre la
pertinencia y adecuacion de los espacios, equipos e insumos utilizados en el
proceso académico. Los testimonios recogidos en entrevistas con actores de la
comunidad educativa refuerzan esta valoracion positiva, destacando la
disponibilidad de equipamientos, conectividad, infraestructura y servicios de
apoyo.

- Normas de uso de recursos del Laboratorio de
Informético.fce.pdf

- Registro de uso del Laboratorio de Informatica.
fece.pdf

- Resultado de Entrevista a la Coordinadora del
Laboratorio de Informatica

- Resultado de Visita in situ

- Uso de correo electronico institucional.fce.pdf
- Facebook https://www.facebook.
com/fceunca/?locale=es_LA

- Instagram https://www.instagram.
com/fce_unca/

- Contratos y facturas de internet.fce.pdf

- Normas de uso de recursos del Laboratorio
Informético.fce.pdf

- Resultado de Entrevista al Responsable de la
Direccién de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (DTIC)

- Resultado de Visita in situ

- Reglamento general e interno de investigacion.
fce.pdf

- Resultado de Entrevista a Docentes y Director
de Investigacién

- Resultado de Visita in situ

- Resultado de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultado de Entrevista a Estudiantes
- Resultado de Visita in situ

Valoracion Cuantitativa asociada

La carrera cumple satisfactoriamente con la eficacia y eficiencia en el uso de los recursos disponibles para la implementacién del Proyecto Académico. Se constata que los equipos e insumos de laboratorio se encuentran disponibles y en
funcionamiento, respaldados por registros actualizados, inventarios y acciones de mantenimiento. Asimismo, se verifica la existencia de protocolos y normas de uso que regulan adecuadamente la utilizacion de los recursos. El acceso a redes de
informacion para estudiantes y docentes esté garantizado mediante servicios de internet institucional y correo electrénico, complementados con mecanismos de soporte técnico. Se evidencia un alto nivel de satisfaccion de la comunidad educativa
respecto a los recursos utilizados. Ademas, la carrera cuenta con normativa especifica sobre propiedad intelectual y prevencion del plagio.
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Criterio 4.1.3. Indicadores

a. Los planes y/o proyectos de conservacion, expansion
y mejoras se implementan segun necesidad

b. La adquisicion y actualizacion de los recursos

3 . ) . responde a las necesidades de la carrera.
Pertinencia y eficacia

en los procesos de
adquisicion y
actualizacion de los
recursos disponibles

c. La adquisicién y actualizacién de los equipamientos
de laboratorio de practicas académicas se realizan
segun necesidades.

d. El acervo bibliografico, fisico y digital, se actualiza en
forma sistematica, conforme a mecanismos de
evaluacion e incremento,
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Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente
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Argumentaciones

La carrera cuenta con un Plan de conservacion, expansion y mantenimiento,
formalizado por resolucién institucional y ejecutado conforme a las necesidades
detectadas. El anélisis del plan, la ejecucion del PAC y los contratos asociados
—incluidos los del objeto del gasto 240 y la instalacién de un tanque de agua—
evidencian la implementacién oportuna de acciones de mejora y mantenimiento.
La revisién de documentos presupuestarios, érdenes de compra y actas de
recepcioén confirma el cumplimiento de la normativa vigente en materia de
administracion financiera y contrataciones publicas, asi como de los
procedimientos institucionales. Los requerimientos técnicos, cronogramas y
reportes de avance permiten constatar la ejecucion de acciones preventivas y
correctivas, junto con intervenciones puntuales que atienden demandas
especificas. Se verifica que la carrera dispone de un proceso trazable, lo que
demuestra un sistema de gestion eficiente y pertinente en la aplicacién de
recursos, corroborado en entrevistas y durante la visita in situ.

Se verifica que la carrera cuenta con una planificacion institucional que articula
el Plan Operativo Anual (POA) y el Plan Anual de Contrataciones (PAC) con las
necesidades priorizadas de la carrera. Del analisis del POA y de la ejecucién del
PAC se constata la incorporacion de requerimientos especificos para docencia,
investigacion y apoyo. La revisién de documentos de contratacién y de los
memorandos de entrega de bienes a la coordinacién evidencia adquisiciones y
actualizaciones efectivamente realizadas. Asimismo, se confirma la existencia de
procedimientos que aseguran pertinencia y oportunidad en la provisién de
recursos. La carrera implementa sistemas de planificacién y control que
garantizan la adecuada actualizacion del equipamiento e insumos.

Se constata que la carrera dispone de un proceso de adquisicién y actualizacién
de equipamientos de laboratorio alineado a sus necesidades académicas.
Mediante el anélisis del PAC y del POA se verifica la programacién de recursos
destinados a laboratorios. El anélisis de documentos de contratacion,
donaciones, actas de recepcion e inventarios evidencia incorporaciones
progresivas y su alta en los registros institucionales. Conforme a los inventarios
del laboratorio informatico y de salas de clase, la carrera cuenta con
equipamiento vigente y operativo para el desarrollo de practicas. Se constatan
evidencias de crecimiento gradual del parque y de reposiciones que atienden
demandas puntuales. Se verifica la existencia de sistemas de gestion que
aseguran pertinencia y oportunidad en la dotacién adecuada.

Del anélisis de las evidencias se constata que la carrera dispone de
procedimientos y formularios establecidos en el Manual de Procedimientos para
la solicitud y adquisicion de material bibliogréfico, asi como de contratos de
provisién de libros, solicitudes de compra, informes de biblioteca y registros de
actualizacion del acervo fisico. No obstante, en relacion con el acervo digital, las
evidencias se limitan a la mencién de catalogos virtuales como el portal CICCO
(actualmente fuera de funcionamiento) y la plataforma EBSCO, en la cual la
UNCA no se encuentra habilitada, sin que se presenten registros que
demuestren un proceso sistematico de evaluacion e incremento. Asimismo, en
las entrevistas se observé que persiste la limitacion de evidencias sistematicas
respecto al acervo digital, lo cual restringe la verificacion de un proceso
sostenido en el tiempo.

Medios de Verificacion

- Ejecucion de PAC.fce.pdf

- Contratos en el Objeto del Gasto 240 y tanque
de agua.fce.pdf

- Plan de expansion, mejoras y mantemiento.
fce.pdf

- Resultado de Entrevista al responsable de la
Direccién Administrativa

- Resultado de Visita in situ

- Ejecucion de PAC.fce.pdf

- Contratos y Ordenes de compra de provision
de bienes.fce.pdf

- Plan Operativo Anual fce.pdf

- Memorandum de entrega de bienes a la
coodinacion de carrera.ic.fce.pdf

- Resultado de Entrevista al responsable de la
Direccién Administrativa

- Ejecucion de PAC.fce.pdf

- Inventario del Laboratorio Informético.fce.pdf
- Plan Operativo Anual.fce.pdf

- Inventario de sala de clase.ic.fce.pdf

- Resultado de Entrevista al Coordinador del
Laboratorio de Informética

- Resultado Visita in situ

- Ejecucién de PAC.fce.pdf

- Contratos de provision de libros.fce.pdf

- Solicitudes de compras de libros.ic.fce.pdf

- Manual de Procedimientos.fce.pdf

- Informe de biblioteca.fce.pdf

- Formulario de google y manuscritos de
solicitud de libros.fce.pdf

- Resultado de Entrevista a la Coordinadora del
del Centro de Recursos de Aprendizaje

- Resultado de Visita in situ
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Valoracion Cualitativa

Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

Juicio Valorativo del

Valoracion Cuantitativa asociada

La carrera cumple satisfactoriamente con los procesos de adquisicion y actualizacion de los recursos disponibles. Se constata la existencia de un Plan de conservacion, expansion y mantenimiento, ejecutado conforme a necesidades detectadas y

Criteri evidenciado en el analisis del POA, PAC, contratos y actas de recepcién. Asimismo, se verifica la incorporacién de requerimientos para docencia, investigacion y apoyo, con adquisiciones y actualizaciones efectivas. Los equipamientos de laboratorio
riterio son adquiridos y renovados de acuerdo con las necesidades académicas. No obstante, en lo referente al acervo bibliogréfico digital, no se demuestra un proceso sistematico de evaluacién e incremento que asegure su actualizacion sostenida.

Criterio 4.2.1. Indicadores
a. La carrera implementa mecanismos formales de
planificacion, ejecucion y control del presupuesto, en
forma sistematica.
b. Los procedimientos administrativos y financieros son
conocidos por los responsables de gestionar la carrera.
Eficaciay

. N c. Los procedimientos para determinar las necesidades
pemnen_c'E! delos  ,resypuestarias consideran la participacion de los
Procedimientos actores de la carrera.

Administrativos y
Financieros
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Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final - Pag. 37

Argumentaciones

La carrera cuenta con un marco normativo e institucional que regula su gestion
presupuestaria, alineado a la Ley N.° 1535/99 de Administracion Financiera del
Estado, la Ley N.° 7021/2022 de Suministros y Contrataciones Publicas y al
Presupuesto General de la Nacién con su decreto reglamentario anual. El
anélisis del presupuesto de la carrera y del Manual de Procedimientos aprobado
por el Consejo Directivo permite verificar la existencia de mecanismos formales
para la planificacion, ejecucion y control presupuestario, con definicién de
responsables, flujos y plazos. La revision de documentos institucionales
evidencia directrices y registros que garantizan trazabilidad y apego normativo.
Conforme al andlisis de estas fuentes, se constata una aplicacion sistematica de
los procesos administrativos y financieros, lo cual también fue corroborado
durante las entrevistas.

Se verifica que los responsables de la gestion académica y administrativa
conocen los procedimientos administrativos y financieros vigentes. El analisis del
Manual de Procedimientos y de las actas de revision y capacitacion evidencia
procesos de difusién y actualizacién periédica, respaldados por listas de
asistencia que incluyen a los gestores de la carrera y clarifican roles y funciones.
Asimismo, la revisién de documentos de indicadores financieros y sus reportes
de seguimiento muestra una ejecucion coherente con los lineamientos
institucionales y una retroalimentacion sobre resultados. Conforme al anélisis de
estas fuentes, la carrera dispone de mecanismos formales —como socializacién,
capacitaciones y revision documentada— que garantizan el conocimiento y la
aplicacion de los procesos por parte de quienes administran el presupuesto y la
operatividad.

Se cuenta con un procedimiento participativo para la determinacion de
necesidades presupuestarias que inicia con la formulacién del POA por las
unidades académicas y administrativas. Del anélisis del POA se constata la
definicién de metas, actividades y recursos, mientras que los documentos de
tramitacién presupuestaria evidencian la consolidacién del anteproyecto por la
Direccién Administrativa. Conforme al analisis de las resoluciones del Consejo
Directivo, se verifica la validacion colegiada con intervencioén de representantes
de distintos estamentos, lo cual también fue corroborado en las entrevistas. La
carrera dispone de mecanismos que integran requerimientos y priorizaciones,
constatandose evidencias de la participacion activa de los responsables de la
gestion académica y administrativa.

Medios de Verificacion

- Ley 1535/99 de Administracion Financiera del
Estado http://www.bacn.gov.py/leyes-
paraguayas/3000/ley-n-1535-de-administracion-
financiera-del-estado

- Presupuesto de la carrera.fce.pdf

- Ley 7021/2022 Suministros y contrataciones
publicas https://www.bacn.gov.py/leyes-
paraguayas/11220/ley-n-7021-de-suministro-y-
contrataciones-publicas

- Manual de Procedimientos.fce.pdf

- Resultado de Entrevista al responsable de la
Direccién Administrativa

- Informe de resultados de indicadores
financieros.fce.pdf

- Acta de revision del Manual de Procedimientos
y lista de asistencia.fce.pdf

- Resultado de Entrevista al responsable de la
Direccién Administrativa

- Plan Operativo Anual.fce.pdf

- Resolucién CD de Aprobacién Anteproyecto
de Presupuesto.fce.pdf

- Resultado de Entrevista a responsables de
Gestién Académica y Administrativa
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Se verifica que la carrera cuenta con procedimientos para el seguimiento y - Ejecucion Presupuestaria.fce.pdf

control de la ejecucién presupuestaria, aplicados de manera sistematica. El - Notas de Remision de Informes para rendicion
anélisis de la Ejecucion Presupuestaria y de los Informes de Rendicién de de cuentas.fce.pdf
Cuentas confirma la remisién mensual al Rectorado y la publicacién en la web - Plan anual de trabajos de Auditoria.fce.pdf
institucional, en cumplimiento de la Ley N.° 5189/2014. La revisién del Plan - Ley N° 5189/2014 Que Establece la
Anual de Auditoria, de los Informes de Seguimiento de Auditoria Interna y de los | Obligatoriedad de la provisién de informacion.
d. La carrera cuenta con procedimientos para el reportes de la Contraloria General de la Republica (CGR) permite constatar la fce.pdf
seguimiento y control de la ejecucién presupuestaria Cumple Totalmente existencia de controles periodicos y la trazabilidad de observaciones y acciones | - Resolucién CGR N° 605/2022 Rendicién de
aplicados sistematicamente. correctivas. Conforme a la Resolucién CGR N.° 605/2022 y a los lineamientos Cuentas.fce.pdf
institucionales, se evidencia un marco normativo que ordena la revisién y el - Informes de Seguimiento de Auditoria Interna.
control. Asimismo, la carrera dispone del Informe de Seguimiento del POA, que | fce.pdf
articula metas y recursos, fortaleciendo la pertinencia y la transparencia de la - Informe de Seguimiento del POA.fce.pdf
gestioén financiera. En conjunto, se verifica que la carrera emplea sistemas de - Resultado de Entrevista al responsable de la
monitoreo, auditoria y rendicién que aseguran oportunidad y confiabilidad de la | Administrativa
informacién.

Se constata que la carrera cuenta con resultados de encuestas de satisfaccion
dirigidas a estudiantes, docentes y personal administrativo. Los resultados
muestran niveles favorables: 72,3 % de colaboradores, 80,6 % de docentes y 81
% de estudiantes manifestaron estar “muy satisfechos” con la implementacion de
los procedimientos administrativos y financieros, lo cual fue corroborado en las
entrevistas. El anélisis de la Ejecucién Presupuestaria y de los Informes de
Rendicién de Cuentas evidencia practicas de seguimiento y transparencia.
Asimismo, la revision del Plan Anual de Auditoria y de los Informes de
Seguimiento, junto con la Ley N.° 5189/2014 y la Resolucién CGR N.° 605/2022,
confirma la existencia de un marco formal de control. En conjunto, la carrera
emplea sistemas de monitoreo y publicacion que respaldan la percepcion
positiva.

e. La carrera evidencia satisfaccion de la comunidad
académica respecto a la implementacion de los Cumple Totalmente
procedimientos administrativos y financieros.

- Resultado de encuestas aplicadas.ic.fce.pdf
- Resultados de Entrevistas a Docentes y
Personal Administrativo

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

Juicio Valorativo del La carrera cumple plenamente con los requerimientos de eficacia y pertinencia en los procedimientos administrativos y financieros. Se evidencia un marco normativo e institucional alineado a la Ley de Administracién Financiera del Estado, de
Criteri Suministros, Contrataciones Publicas y de Rendicién de Cuentas. Se constata la existencia de mecanismos formales de planificacién, ejecucioén y control presupuestario, asi como la participacion de actores académicos y administrativos en la
riterio definicién de necesidades. Los responsables de la gestion conocen y aplican los procedimientos vigentes. Asimismo, los resultados de encuestas aplicadas a la comunidad académica evidencian satisfaccién favorable respecto a su implementacion.
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DIMENSION 4. RECURSOS

Fortalezas y Debilidades en la Dimensién

Fortalezas Debilidades

1. Los espacios destinados a directivos, docentes, personal administrativo y de apoyo retinen condiciones sanitarias, accesibilidad y seguridad

1. Limitados registros sistematicos de actualizacién y evaluacién del acervo bibliografico digital.
adecuadas.

2. Las salas de clases cuentan con condiciones necesarias y adecuadas para el desarrollo efectivo de actividades segtin nimero de estudiantes.

3. La biblioteca dispone de espacios acondicionados para acceso al acervo bibliogréfico fisico y digital, asi como para la lectura.
4. Los laboratorios de practicas académicas disponen de espacio suficiente para garantizar actividades segtn la cantidad de estudiantes
matriculados.

5. Los espacios para actividades extracurriculares retinen condiciones adecuadas que facilitan su desarrollo y participaciéon de la comunidad
académica.

6. Los equipos e insumos de laboratorio para practicas académicas estan disponibles y en funcionamiento, atendiendo oportunamente las
necesidades de uso.

7. El uso de los recursos de los laboratorios de practicas se encuentra registrado y controlado conforme a protocolos institucionales establecidos.

8. El acceso de estudiantes y docentes a redes de informacion esta garantizado mediante servicios institucionales de internet, correo electrénico y
soporte técnico.

9. La carrera cuenta con normativa especifica que regula la propiedad intelectual y la prevencion del plagio

10. La comunidad educativa evidencia satisfaccion positiva respecto a los recursos disponibles, valorando su pertinencia, calidad y adecuacion para
actividades académicas.

11. Los planes y proyectos de conservacion, expansion y mejoras se implementan oportunamente seguin necesidad, asegurando pertinencia y
funcionalidad institucional.

12. La adquisicién y actualizacién de los recursos responde de manera efectiva a las necesidades de la carrera, garantizando su operatividad.

13. La adquisicion y actualizacion de los equipamientos de laboratorio de practicas académicas se realizan conforme a necesidades, asegurando
condiciones adecuadas para los estudiantes.

14. La carrera implementa mecanismos formales y sistematicos de planificacién, ejecucion y control presupuestario, asegurando transparencia,
eficiencia y pertinencia en la gestion.

15. Los procedimientos administrativos y financieros son conocidos y aplicados por los responsables de gestién, garantizando cumplimiento
normativo y eficacia institucional.

16. Los procedimientos para determinar necesidades presupuestarias incluyen participacioén de actores académicos y administrativos, fortaleciendo
pertinencia, transparencia y corresponsabilidad en la gestion.

17. La carrera cuenta con procedimientos aplicados sistematicamente para el seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria, asegurando
trazabilidad y efectividad.

18. La comunidad académica evidencia satisfaccion positiva respecto a la implementacién de los procedimientos administrativos y financieros,
validando su pertinencia y efectividad.
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Recomendaciones de Mejora

R1. Implementar mecanismos sistematicos de registro, actualizacién y evaluacion del acervo bibliogréfico digital para garantizar su vigencia y sostenibilidad.

Criterio 5.1.1 Indicadores

a. La carrera aplica mecanismos formalizados de
seguimiento a egresados.

b. La carrera cuenta con resultados de consultas
sistematicas sobre las necesidades de formacion de
egresados y en consecuencia promueve programas de
postgrado, cursos de formacién continua

Eficacia y eficiencia
de los Mecanismos
de Seguimiento a los

Egresados c. La carrera cuenta con registros del tiempo medio
utilizado por los egresados para la obtencion del primer
empleo.

d. La carrera cuenta con la informacién sobre
congruencia entre la ocupacion laboral y la titulacion de
los egresados.

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESUL

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final

Argumentaciones

Se verifica que la carrera cuenta con mecanismos formalizados de seguimiento
a egresados. El analisis del Manual de Seguimiento y del Plan de Trabajo
confirma la existencia de objetivos, finalidades, responsables y una estructura
definida para el proceso. La revisién de la Base de Datos de Egresados
evidencia el registro y la actualizacién de informacién académica y laboral,
asegurando la operatividad del sistema. Asimismo, el anélisis de las encuestas
aplicadas permite constatar la recoleccién de datos que alimentan el
seguimiento y la retroalimentacién académica. En conjunto, la carrera dispone
de instrumentos y procedimientos estandarizados que garantizan la captura y el

uso sistematico de la informacién.

Se cuenta con resultados de consultas sistematicas a egresados sobre sus
necesidades de formacién. El anélisis del Informe de Seguimiento a Egresados y
del Informe de Necesidades de Formacién evidencia la aplicacién de
instrumentos y la consolidacién de resultados. Asimismo, la revision de
documentos de posgrado y de resoluciones del CONES constata que, en funcion
de dichas demandas, se han promovido y habilitado nuevas ofertas académicas.
Conforme al anélisis de convenios interinstitucionales y de informes de
posgrado, se observa que la carrera dispone de articulaciones que amplian las
oportunidades de continuidad académica y formacién continua. En conjunto, se
verifica que la carrera emplea sistemas de retroalimentacion que vinculan las
demandas de egresados con el desarrollo de la oferta académica.

Mediante el anélisis del Informe de Seguimiento a Egresados y de la Base de
Datos de Egresados se constata la existencia de instrumentos aplicados y
resultados consolidados sobre insercién y permanencia laboral. Los resultados
de las encuestas muestran que el 10,9 % obtuvo empleo antes de egresar, el
16,4 % en el afio de egreso y el 65,5 % al afio siguiente, lo que permite estimar
tiempos promedio y realizar anélisis de empleabilidad, corroborados también
durante las entrevistas. La revision de los documentos confirma la trazabilidad
del proceso y evidencia que la carrera dispone de informacién valida, utilizada

para la retroalimentacién académica.

Mediante el anélisis del Informe de Seguimiento a Egresados y de la Base de
Datos de Egresados se constata la existencia de registros que vinculan las
funciones desemperiadas con la formacion recibida. Los resultados de las
encuestas aplicadas muestran que la mayoria de los egresados se inserta en
areas relacionadas con la administracion y gestién, y un porcentaje significativo
ocupa cargos de supervision o jefatura. La revision de los documentos confirma
la trazabilidad del proceso y provee insumos para la retroalimentacion curricular.
En conjunto, se verifica la pertinencia entre el perfil de egreso y el campo laboral

en el que los egresados se desempenan.
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Medios de Verificacion

- Manual de seguimiento a egresados y Plan de
Trabajo.fce.pdf

- Base de Datos de egresados.ic.fce.pdf

- Resultado de Entrevista a Director de
Investigacion

- Informe de Seguimiento a egresados.ic.fce.pdf
- Resoluciones CONES Aprobacion - Maestria
en Auditoria Financiera y Control de Gestion.
fce.pdf

- Resolucion CONES - Aprobacion - Maestria en
Gestion de la Educacion Superior

- Resolucion CONES - Aprobacion de
Especializacion en Didactica Universitaria.

- Convenio con UNIGRAN .fce.pdf

- Informe de necesidades de formacién-
egresados.ic.fce.pdf

- Informe de Posgrado.fce.pdf

- Resultado de Entrevista a Egresados

- Base de Datos de egresados.ic.fce.pdf
- Seguimiento a egresados. ic.fce.pdf.

- Resultado de Entrevista a Miembros de
Comité de Autoevaluacién y Egresados

- Seguimiento a egresados. ic.fce.pdf.

- Base de Datos de egresados.ic.fce.pdf
- Resultado de Entrevista a Egresados y
Empleadores
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e. La carrera demuestra satisfaccion de los egresados
acerca de la formacion obtenida conforme al perfil de
egreso.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO

Juicio Valorativo del

Cumple Totalmente

Se cuenta con informacién sistematizada que demuestra la satisfaccién de los

egresados respecto a la formacion recibida en relacion con el perfil de egreso, a

partir de los resultados de encuestas y del Informe de Seguimiento a Egresados. | - Resultados de encuestas apicadas.ae.fce.pdf
Dichos resultados evidencian percepciones favorables sobre la preparacion para | - Seguimiento a egresados.ic.fce.pdf.

el ejercicio profesional y la capacidad de responder a las demandas del mercado | - Resultado de Entrevista a Egresados

laboral. Ademas, se constata que estas valoraciones se encuentran vinculadas

con acciones de mejora académica, fortaleciendo la pertinencia del proceso

formativo.

Valoracion Cuantitativa asociada

La carrera cumple plenamente con la eficacia y eficiencia de los mecanismos de seguimiento a egresados. Se constata la existencia de instrumentos y procedimientos que regulan la recoleccion y actualizacion de informacién académica y laboral.

Criteri Asimismo, se evidencian resultados de consultas sistematicas sobre necesidades de formacién que han derivado en programas de posgrado y cursos de capacitacién continua. Los registros muestran ademas informacién sobre empleabilidad,
riterio tiempo de insercién laboral, pertinencia entre titulacién y ocupacion, asi como el nivel de satisfaccién de los egresados respecto a la formacion recibida.

Criterio 5.2.1. Indicadores

a. La carrera evidencia que los responsables se retinen
periédicamente con actores del medio externo afines a
la misma.

b. La carrera evidencia que las sugerencias dadas por
los actores del medio externo son considerados para el
ajuste del proyecto académico.
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Cumplimiento

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Argumentaciones Medios de Verificacion

Del anélisis de las evidencias se constata que la carrera dispone de normativas

y mecanismos formalizados, tales como el Manual de Seguimiento a Egresados, |- Manual de seguimiento a egresados y plan de
el Reglamento de Pasantia Profesional, el Plan de Trabajo y los instrumentos de | trabajo.fce.pdf

evaluacién de pasantia, que regulan la interaccién con organizaciones externas | - Reglamento de la Pasantia Profesional.fce.pdf

y sustentan la coordinacioén de pasantias como forma de vinculacién con el - Informe - Coordinacién de Pasantia

medio. No obstante, no se han presentado evidencias documentales que Profesional.fce.pdf

acrediten la realizacion de reuniones periodicas con empleadores, egresados u | - Instrumento de seguimiento y evaluacion de
otros referentes del entorno profesional, como actas, registros de asistencia, Pasantia Profesional.ic.fce.pdf

minutas o publicaciones institucionales. De acuerdo con las entrevistas, los - Resultado de Entrevista a Miembros de

actores reconocen la existencia de contactos y reuniones puntuales con agentes | Comité de Autoevaluacion y al Decano
externos, pero no la periodicidad durante el periodo evaluado de la carrera.

Del anélisis de las evidencias se constata que la carrera cuenta con mecanismos
para la recoleccion de sugerencias de actores del medio externo,
particularmente a través de encuestas a empleadores y reuniones docentes.
Esto se refleja en documentos como el Proyecto Educativo de la carrera, el
Informe de Encuesta a Empleadores de Egresados y el Acta del Claustro
Docente, en los cuales se socializaron recomendaciones orientadas a fortalecer
la formacién de los egresados. Dichos documentos evidencian la existencia de

- Proyecto Educativo.ic.fce.pdf

- Informe encuesta- empleadores de egresados.
ic.fce.pdf

- Acta reunién docente.fce.pdf

- Resultados de Entrevista a Docentes y al

- . . S Decano
instancias formales de consulta y discusion interna respecto a los aportes
recibidos. Las acciones emprendidas garantizan la pertinencia, actualizacion y
alineacion del plan curricular con las demandas del entorno profesional y social.
Informe Final - Pag. 41 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



c. La carrera demuestra la satisfaccion de los
empleadores con respecto al desempefio laboral de los Cumple Totalmente

Pertinencia, eficacia ©97¢sados.

e
internacionalizacion
de la vinculacion
con el medio
externo.

d. La carrera presenta evidencias de su participacion en

X . N Cumple Parcialmente
programas de desarrollos nacionales e internacionales.

e. La carrera ejecuta convenios/acuerdos
interinstitucionales para el desarrollo de actividades Cumple Totalmente
académicas que apuntan al logro del perfil de egreso.

Valoracién Cualitativa

Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

Se cuenta con informacién documentada, a través del Informe de Encuesta a
Empleadores, que verifica la aplicacion de instrumentos de consulta y la
sistematizacion de resultados. Estos evidencian valoraciones favorables sobre la
preparacion y las competencias profesionales de los egresados. Los resultados
muestran, en el item revisado, un 86,7 % en la categoria de mayor valoracioén, lo
que valida la pertinencia del perfil de egreso y la calidad de la formacion
recibida. En conclusién, la carrera dispone de insumos relevantes para la
retroalimentacion del proyecto académico y se constatan evidencias de un
vinculo efectivo con el entorno laboral.

La carrera demuestra participacion en actividades de vinculacién internacional,
mediante la organizacion de webinares con disertantes extranjeros y la
suscripcién de convenios con instituciones como la Universidad Nacional de
Yokohama y JICA. Asimismo, evidencia una activa participacion en programas
de desarrollo nacional a través de proyectos de extension universitaria. Sin
embargo, durante el periodo evaluado las evidencias presentadas muestran
principalmente actividades puntuales (webinares, eventos especificos) y
compromisos institucionales (convenios), sin documentacion suficiente que
acredite la ejecucion continuada y sistematica de programas de desarrollo
propiamente dichos en el &mbito internacional. Ademas, parte significativa de la
documentaciéon complementaria corresponde a periodos posteriores al evaluado.
Por tanto, si bien se reconocen los avances en internacionalizacion, el
cumplimiento se considera parcial por no evidenciarse la participacion sostenida
en programas de desarrollo internacional con ejecucion verificable durante el
ciclo de evaluacion.

Se cuenta con evidencias de ejecucién de convenios y acuerdos
interinstitucionales, incluidos de caracter internacional, orientados al logro del
perfil de egreso. Del anélisis de proyectos e informes de extensién se constata la
realizacion de actividades académicas efectivas, como el Proyecto Nucleo de
Asistencia Empresarial, que fortalecen competencias profesionales y muestran
trazabilidad entre los objetivos del convenio, la planificacién y los resultados
obtenidos. Asimismo, se verifica la existencia de un mecanismo formal de
seguimiento y evaluacion de convenios, con su respectivo informe, lo que
permite medir la eficacia alcanzada y adoptar acciones de mejora.

- Informe encuesta - empleador de egresados.
ic.fce.pdf
- Resultado de Entrevista a Empleadores

- Convenios internacionales.fce.pdf

- Convenios nacionales.fce.pdf

- Proyectos de Extension.fce.pdf

- Informes. Planillas de Extension.fce.pdf

- Revista Cientifica con filiacion de la REDILAT.
fce.pdf

- Informe de Programa de Formalizacién de
MIPYMES https://fceunca.edu.py/?page_id=880
- Categoria Extensioén https://fceunca.edu.py/?
paged=3&cat=7

- Congreso Nacional de Extensién Universitaria
y Foro Juvenil.fce.pdf

- Resultado de Entrevistas a la Directora de
Extension y al Director de Relaciones y
Cooperacioén y Coordinadora de Pasantias.

- Convenios internacionales.fce.pdf

- Convenio con la Red de Investigadores
Latinoamericanos.fce.pdf

- Convenios Nacionales.fce.pdf

- Proyectos de Extension.fce.pdf

- Informes. Planillas de Extension.fce.pdf

- Mecanismo de seguimiento y evaluacioén de
convenios.fce.pdf

- Informe de seguimiento y evaluacion de
convenios.fce.pdf

- Resultado de Entrevistas a la Directora de
Extension, al Director de Relaciones y
Cooperacion y Coordinadora de Pasantias y al
Decano

Valoraciéon Cuantitativa asociada

La carrera presenta un cumplimiento parcialmente adecuado en lo referente a la pertinencia, eficacia e internacionalizacion de la vinculacion con el medio externo. Se constata la existencia de mecanismos normativos que regulan la interaccién con

Juicio Valorativo del organizaciones externas, asi como convenios interinstitucionales que contribuyen al logro del perfil de egreso. Se evidencia satisfaccién de los empleadores respecto al desemperio de los egresados y se incorporan sugerencias de actores externos
Criterio en la actualizacién del proyecto académico. No obstante, aunque se reportan reuniones con actores del medio, no se cuenta con evidencias documentales sistematicas que acrediten su periodicidad. Ademas, la participacién en programas de

desarrollo internacional se observa incipiente y limitada, con actividades puntuales y escasa documentacioén que respalde una ejecucién sostenida.
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Criterio 5.2.2.

Eficacia, eficiencia e
internacionalizacion
de los Proyectos de
Investigacion y
Extension

Indicadores

a. Los resultados de los proyectos de investigacion
ejecutados son transferidos a la sociedad

b. Los proyectos de extension desarrollados por la
carrera evidencian la satisfaccion de sus destinatarios
inmediatos.

c. La carrera demuestra satisfaccion de la comunidad
educativa sobre los proyectos de investigacion y
extensiéon implementados

d. La carrera ejecuta convenios/acuerdos nacionales e
internacionales para el desarrollo de proyectos de
investigacion y de extension

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

Cumplimiento

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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Argumentaciones

Del anélisis de las evidencias se constata que la carrera dispone de documentos
institucionales como el Informe de Impacto y Resultados de Investigaciones,
publicaciones de resultados, el Informe sobre el Mecanismo de Transferencia
entre Extension e Investigacion y los registros del Observatorio Econémico, que
reflejan acciones orientadas a vincular la produccién académica con el entorno.
Se identifican proyectos y actividades desarrolladas entre 2018 y 2023 que
articularon investigacion y extension a través de capacitaciones, charlas,
asistencia técnica y programas especificos como el Nucleo de Asistencia
Empresarial, con impactos en MIPYMES, inclusién laboral, educacién financiera
y sostenibilidad empresarial. Esta situacién fue corroborada en las entrevistas al
Director de Investigacién y a la Directora de Extension, quienes confirmaron que
los resultados de los proyectos son difundidos en congresos, revistas,
observatorios y convenios con instituciones publicas y privadas, asegurando la
transferencia efectiva del conocimiento a la sociedad.

Se cuenta con evidencias de medicion de satisfaccion de destinatarios
inmediatos, a través del Informe de Satisfaccién y de la encuesta aplicada al
webinar “Empleo y Seguridad Social” (agosto 2020). Los resultados muestran
valoraciones favorables, ya que mas del 80 % calific6 como Excelente o Muy
Bueno en relacion con el contenido y el tiempo de discusién. El anélisis de
documentos de proyectos, planillas y calendario de extension confirma la
ejecucion y el registro sistematico de actividades, lo cual fue corroborado
también durante las entrevistas.

Se cuenta con Informe de Satisfaccion de destinatarios inmediatos y con
registros de actividades de extension e investigacion. Los resultados de las
encuestas aplicadas evidencian valoraciones favorables respecto al contenido y
la organizacion de dichas actividades. Asimismo, el analisis de documentos de
impacto y de publicaciones acredita la existencia de productos generados y su
difusion. En conjunto, se constata que la carrera dispone de mecanismos que
demuestran la satisfaccion de estudiantes, docentes y egresados, lo cual fue
corroborado también durante las entrevistas.

Del anélisis de las evidencias se constata la existencia de convenios
interinstitucionales que permiten la participacién de estudiantes y docentes en
actividades académicas internacionales, vinculadas a proyectos de
investigacion, extension y programas de intercambio. Se evidencia la vinculacion
con la Red de Investigadores Latinoamericanos (REDILAT), a través de la cual
se desarrollaron proyectos conjuntos, como “Fomento a la Investigacién
Aplicada”, con patrticipaciéon de docentes y estudiantes en espacios
internacionales de divulgacion cientifica. Asimismo, se constata la colaboracion
de la REDILAT en la Revista Cientifica Institucional, mediante Ia filiacion
académica y la evaluacion de trabajos.

Medios de Verificacion

- Proyectos,informes,calendario de actividades
de investigacioén.fce.pdf

- Impacto y resultados de investigaciones.fce.
pdf

- Publicaciones de resultados de
investigaciones

https://fceunca.edu.py/?
s=impacto+y+resultado+

- Informe de Mecanismo de Transferencia
Extension, investigacion.fce.pdf

- Observatorio econémico https://fceunca.edu.
py/?page_id=4150

- Resultado de Entrevistas al Director de
Investigacion y a Estudiantes

- Proyectos de Extension.fce.pdf

- Informes. Planillas de Extension.fce.pdf

- Proyectos. Informes. Calendario de
actividades de investigacion.fce.pdf

- Informe de satisfaccién de Proyectos de
extension.fce.pdf

- Resultado de Entrevistas a la Directora de
Extension y a Estudiantes

- Impacto y resultados de investigaciones.fce.
pdf

- Publicaciones de resultados de
investigaciones

https://fceunca.edu.py/?
s=impacto+y+resultado+

- Informe de satisfaccién de Proyectos de
extension.fce.pdf

- Resultado de Entrevistas a Docentes y a
Estudiantes

- Convenios internacionales.fce.pdf
- Convenio con la Red de Investigadores
Latinoamericanos. fce.pdf
- Convenios nacionales.fce.pdf
- Investigaciones publicadas - estudiantes.fce.
pdf
- Investigaciones publicadas - docentes.fce.pdf
- Resultado de Entrevistas a Director de
Relaciones y Cooperacioén, Director de
Investigacion, Directa de Extension y al Decano.
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Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

Juicio Valorativo del La carrera cumple satisfactoriamente en lo referente a la internacionalizacién de los proyectos de investigacion y extension. Se constata la existencia de evidencias documentales y testimoniales que acreditan la transferencia de resultados a la
Criteri sociedad mediante actividades y productos académicos. Asimismo, se registran niveles favorables de satisfaccién tanto en los destinatarios inmediatos como en la comunidad académica. Igualmente, se observa una vinculacién efectiva con
riterio proyectos internacionales que fortalecen la proyeccion institucional.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Fortalezas y Debilidades en la Dimension

Fortalezas Debilidades

1. La carrera aplica mecanismos formalizados de seguimiento a egresados, asegurando recoleccion sistematica de informacion académica, laboral y | 1. Escasas evidencias documentales que respalden la realizacién periédica de reuniones con actores externos vinculados a la
formativa pertinente. carrera.

2. Se realizan consultas sistematicas a egresados sobre necesidades de formacién, promoviendo programas de posgrado y cursos de capacitacion . . . L . .
continua. 9 P prog posg y P 2. Limitada evidencia de participacion de la carrera en programas de desarrollo internacional.

3. La carrera cuenta con registros que permiten identificar el tiempo medio utilizado por egresados para lograr su insercion laboral.

4. Existen registros que muestran congruencia entre la ocupacion laboral y la titulacion de los egresados, validando la pertinencia académica.
5. Los egresados manifiestan satisfaccion positiva con la formacién recibida, en concordancia con el perfil de egreso definido por la carrera.
6. La carrera incorpora de manera efectiva las sugerencias de actores externos en el ajuste y actualizacién del proyecto académico.

7. Satisfaccion de los empleadores con el desemperio laboral de los egresados, validando la pertinencia y calidad del perfil profesional.

8. Ejecucion de convenios y acuerdos interinstitucionales para el desarrollo de actividades académicas que fortalecen el logro del perfil de egreso.

9. Los resultados de investigacion se difunden mediante publicaciones y capacitaciones, garantizando la transferencia efectiva del conocimiento a la
sociedad.

10. Los proyectos de extension evidencian alta satisfaccion de los destinatarios, destacando su utilidad y el aporte comunitario alcanzado.
11. Satisfaccién con los proyectos de investigacion y extensién implementados, que reflejan impacto social positivo en la comunidad.

12. La carrera ejecuta proyectos de investigacion y extension en el marco de convenios internacionales

Recomendaciones de Mejora

R1. Implementar un sistema de registro y documentacién que evidencie la realizacién periédica de reuniones con actores externos vinculados a la carrera.

R2. Fortalecer la participacion de la carrera en programas de desarrollo internacional.
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EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA

Dimension 1. Gobernanza de la Carrera

Dimension 2. Proyecto Académico

Criterio 1.1.1. Pertinencia de la Estructura Organizacional de la carrera 5
Criterio 1.1.2. Eficacia e integridad en la aplicacion de las Normativas y Reglamentaciones que rigen la carrera 5
Criterio 1.2.1. Pertinencia de la planificaciéon del Proyecto Educativo de la carrera 4
Criterio 1.2.2.Pertinencia, internacionalizacién y eficacia en la gestion del Proyecto Educativo de la carrera 4
Criterio 1.2.3. Eficiencia y Eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo de la carrera 5
Criterio 1.2.4. Eficacia en la gestion del Aseguramiento de la Calidad 5
Criterio 1.2.5. Eficacia en la gestién de la informacion y la comunicacion 5

Dimension 3. Personas

Criterio 2.1.1. Pertinencia en la actualizacion del Proyecto Académico 4
Criterio 2.1.2. Eficacia en la implementacién del Plan de Estudio 5
Criterio 2.2.1. Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje 5
Criterio 2.2.2.Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Orientacién Académica a la poblacién estudiantil 4
Criterio 2.2.3. Pertinencia, eficacia e internacionalizacién de los Mecanismos de Apoyo a la poblacién estudiantil 3
Criterio 2.2.4. Pertinencia y eficacia de las técnicas evaluativas aplicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje 5
Criterio 2.3.1. Pertinencia, eficacia, relevancia e internacionalizacién de los Proyectos de Investigacion 4
Criterio 2.3.2 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Extension 5

Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal Directivo 5
Criterio 3.1.2. Eficacia y eficiencia de la Gestion Directiva 5
Criterio 3.2.1. Pertinencia, integridad e internacionalizacién de los procesos de seleccion, evaluacion y promocién docente 4
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Criterio 3.2.2. Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes

Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los Planes de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente 4
Criterio 3.3.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccién, evaluacion y promocion del Personal Administrativo y de Apoyo 4
Criterio 3.3.2 Eficacia y pertinencia de la Formacién y Desempefio del personal administrativo y de apoyo 5

Dimension 4. Recursos

Criterio 4.1.1. Pertinencia y adecuacion de los espacios destinados a las Actividades de la carrera 5
Criterio 4.1.2. Eficacia y eficiencia en el uso de los recursos disponibles para la implementacion del Proyecto Académico 5
Criterio 4.1.3. Pertinencia y eficacia en los procesos de adquisicién y actualizacién de los recursos disponibles 4
Criterio 4.2.1. Eficacia y pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros 5

Dimension 5. Impacto y Resultado

William Richardson 546 e/ Incas y Aztecas

Criterio 5.1.1. Eficacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados 5
Criterio 5.2.1. Pertinencia, eficacia e internacionalizacién de la vinculacién con el medio externo. 4
Criterio 5.2.2. Eficacia, eficiencia e internacionalizacion de los Proyectos de Investigacion y Extension 5
TOTAL 132
PROMEDIO 4,6
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Valoracion Cualitativa del estado general de la carrera

Carrera de Ingenieria Comercial (Modalidad Presencial) - Facultad de Ciencias Econdmicas - Universidad Nacional de Caaguazu, Sede Coronel Oviedo.

De acuerdo con la documentacion revisada y la evidencia presentada, la carrera demuestra un nivel de desarrollo satisfactorio y un sélido compromiso con el aseguramiento de la calidad, evidenciando fortalezas significativas en su estructura
organizacional, gestiéon académica y vinculacion con el medio. No obstante, se identifican dreas de oportunidad especificas que, de ser atendidas, permitirdn consolidar su excelencia y competitividad a nivel nacional e internacional.

La Dimension 1: Gobernanza de la Carrera se caracteriza por una estructura organizacional robusta, pertinente y funcional, que garantiza una operatividad coherente con los objetivos institucionales. La carrera aplica de manera integra y
sistemdtica el marco normativo, el cual es accesible y contempla aspectos modernos como inclusién y movilidad académica. La gestion del Plan de Desarrollo y del Proyecto Educativo es eficiente y estd alineada con la planificacion estratégica
institucional, contando con mecanismos de seguimiento que aseguran la trazabilidad y la mejora continua. Se destaca la existencia de instancias formales para el aseguramiento de la calidad y el uso estratégico de la informacion. Como
oportunidad de mejora, se sugiere fortalecer la planificacién presupuestaria especifica para dreas criticas como la movilidad académica y la contratacion docente.

En la Dimension 2: Proyecto Académico, se constata una actualizacion pertinente del disefio curricular, alineado con la normativa del CONES y con un enfoque por competencias. La implementacion del plan de estudios es eficaz y coherente, con
procesos de ensefianza-aprendizaje y sistemas de evaluacion plenamente pertinentes y valorados positivamente por la comunidad. Los proyectos de investigacion y extension son relevantes y estdn vinculados con las necesidades del entorno,
mostrando un claro impacto en el desarrollo nacional, especialmente en sostenibilidad. Los puntos por fortalecer incluyen la mejora en la trazabilidad documental de los aportes de egresados y empleadores en el disefio curricular, el andlisis del
impacto de las acciones de orientacion académica y la promocion de una mayor movilidad estudiantil internacional.

Respecto a la Dimension 3: Personas, la carrera aplica procedimientos transparentes y formalizados para la gestion de su capital humano. La seleccion y evaluacion del personal directivo y docente se rige por normativas claras, y la gestion directiva
es percibida positivamente por la comunidad. El perfil académico del cuerpo docente es pertinente, con participacion en investigacion y movilidad. Los principales desafios se encuentran en la consolidacion de planes de carrera sistemdticos para
docentes y administrativos, una mayor articulacion entre la evaluacién del desempefio y los planes de capacitacion, y el incremento del porcentaje de docentes con formacion de posgrado en su drea especifica de desempefio.

En la Dimensidn 4: Recursos, la carrera cumple plenamente con los criterios establecidos. La infraestructura fisica (aulas, laboratorios, biblioteca) es adecuada, funcional y accesible, se respetan normativas sobre derechos de autor y prevencién del
plagio. La gestion de los recursos, equipos e insumos es eficaz y eficiente, con una comunidad educativa que manifiesta satisfaccion. La gestion administrativa y financiera es robusta y se apega a la normativa nacional. Como drea de mejora, se
propone fortalecer el proceso sistemdtico de evaluacion y actualizacion del acervo bibliogrdfico de tipo digital.

Finalmente, en la Dimensidn 5: Impacto y Resultados, la carrera evidencia un sélido sistema de seguimiento a egresados. Se destaca la pertinencia de la formacién académica, la congruencia entre titulacion e insercion laboral, y la efectiva
incorporacion de sugerencias externas en el proyecto académico. Ademds, se constata una activa participacion en proyectos de investigacion y extension con impacto social positivo, incluyendo convenios interinstitucionales y actividades de
transferencia de conocimiento. No obstante, se identifican dreas de mejora relacionadas con la periodicidad de reuniones con actores externos y participacion sostenida en programas de desarrollo internacional.

En general, la carrera de Ingenieria Comercial se encuentra en un estado sélido y favorable, con una gestion eficiente, un proyecto académico pertinente y un impacto positivo demostrable en su comunidad. Las oportunidades de mejora
identificadas son puntuales y abordables, apuntando principalmente a la consolidacion de procesos internos, la internacionalizacion y la optimizacion de la inversion presupuestaria en dreas estratégicas. Se evidencia una clara capacidad
institucional para implementar los planes de mejora que le permitirdn ascender a niveles de excelencia.
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CONCLUSIONES

La carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad Nacional de Caaguazu, Sede Coronel Oviedo, presenta un desarrollo institucional consolidado, sustentado en una estructura organizacional formal, normativas vigentes y procedimientos que
aseguran la gobernanza, con enfoque en inclusion, bioseguridad, ética y calidad educativa. El Proyecto Académico se encuentra actualizado, con coherencia curricular y pertinencia respecto a las demandas del entorno profesional y social,
evidencidndose en la aplicacion de estrategias pedagdgicas diferenciadas, la satisfaccion de los estudiantes y el fortalecimiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En el dmbito de las personas, se evidencia la profesionalizacion progresiva del cuerpo docente, directivo y administrativo, sustentada en procesos transparentes de seleccion, evaluacion y capacitacion. No obstante, persisten desafios vinculados a la
formalizacién del vinculo entre la evaluacion del desempefio y la planificacion de las capacitaciones, asi como a la trazabilidad de la aplicacidn prdctica de los contenidos formativos. Ademads, se observa la necesidad de ampliar la formacion de
posgrado a nivel docente y de consolidar la implementacidn sistemdtica del plan de carrera docente y del personal administrativo y de apoyo.

Los recursos fisicos, tecnoldgicos y financieros son adecuados para el cumplimiento de las funciones académicas, de investigacion y extensién, con espacios y equipamiento pertinentes. La gestion administrativa y presupuestaria se ajusta a la
normativa nacional, con participacion de los actores institucionales y se cuentan con normativas sobre propiedad intectual y respeto a los derechos del autor. Sin embargo, se identifica oportunidad de mejora en la actualizacion sistemdtica del
acervo bibliogrdfico digital.

En cuanto al impacto y resultados, la carrera evidencia una gestion eficaz en el sequimiento a egresados. Se destaca una alta correspondencia entre la titulacion obtenida y la ocupacion laboral, asi como una valoracion positiva por parte de
empleadores y egresados, lo que respalda la calidad del perfil de egreso. Asimismo, se constata una transferencia efectiva del conocimiento a la sociedad mediante proyectos de investigacion y extension e incorporacion de sugerencias externas en
el proyecto académico. No obstante, la carrera mantiene una escasa vinculacion con actores externos, y se verifica necesidad de mayor participacion en programas de desarrollo a nivel internacional.

En sintesis, la carrera de Ingenieria Comercial evidencia un nivel satisfactorio de desarrollo, con fortalezas predominantes en su estructura de gobernanza, la gestion eficaz del proyecto académico, la pertinencia de la infraestructura y los recursos,
y la implementacion de un sistema de seguimiento a egresados.

Las debilidades principales se concentran en la internacionalizacion (movilidad estudiantil), la necesidad de consolidar los planes de carrera docente y administrativo, y fortalecer la articulacion sistemdtica entre la evaluacion del desempefio y la
capacitacion. Asimismo, se identifica la oportunidad de mejorar la planificacion presupuestaria especifica para dreas estratégicas, mayor vinculacion con actores externos, y participacion en programas de desarrollo a nivel internacional.

La carrera demuestra capacidad institucional para abordar estas debilidades y cuenta con una base sélida para la implementacion de planes de mejora continua.

Asuncion, 10 de diciembre de 2025. JOSE FERNANDO Firmado digitalmente
por JOSE FERNANDO
DUARTE PENAYO pyagre pENAYO

Dr. José Fernando Duarte Penayo
Presidente del Consejo Directivo de la ANEAES
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