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RESOLUCION N° 410

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE LICENCIATURA EN COMERCIO
INTERNACIONAL, DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y EMPRESARIALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ASUNCION (UAA), SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO
NACIONAL.

Asuncion, 15 de diciembre de 2022

VISTO: El proceso de evaluacion desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditaciéon de la Educaciéon Superior, en la
carrera de Licenciatura en Comercio Internacional, dependiente de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad Auténoma de Asuncién (UAA),
sede Asuncion; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resoluciéon N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluaciéon y
Acreditacion de la Educacion Superior, para carreras de grado, y se autoriza su
publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacién vy
Acreditacion de la Educacién Superior ha realizado el proceso de evaluacion de la
carrera de Licenciatura en Comercio Internacional, dependiente de la Facultad de
“Ciencias Economicas y Empresariales de la Universidad Auténoma de Asuncion (UAA),
““skde Asuncion;

.;:/1 Que, la Agencia Nacional de Evaluaciéon y
creditacion de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacién y el
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Liliana Veldzquez, Haydeg

' Mﬂffer y Hugo Macias Cardona, a los efectos de redactar la sintesis evaluativa respectightt
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RESOLUCION N° 410

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE LICENCIATURA EN COMERCIO
INTERNACIONAL, DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y EMPRESARIALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ASUNCION (UAA), SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO
NACIONAL.

D

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un andlisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
4 afios, la carrera de Licenciatura en Comercio Internacional, dependiente de la Facultad

de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad Auténoma de Asuncién
(UAA), sede Asuncion, segun consta en el Acta N° 31 de fecha 13 de diciembre de 2022;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia academica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

i

Que, segtin Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha
11 de abril de 2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de
fecha 05 de agosto de 2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia
Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educaciéon Superior;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 31,
labrada en fecha 08 de marzo de 2021, el Consejo Directivo eligié a la Presidente del

RESUELVE:
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RESOLUCION N° 410

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,

POR 4 ANOS, LA CARRERA DE LICENCIATURA EN COMERCIO
INTERNACIONAL, DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y EMPRESARIALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ASUNCION (UAA), SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO
NACIONAL.

1°.-

2°.-

3%

4°.-

3

ACREDITAR, por 4 afios, la carrera de Licenciatura en Comercio Internacional,
dependiente de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la
Universidad Auténoma de Asuncion (UAA), sede Asuncion, a partir de la fecha
de promulgacién de la presente Resolucion.

RECOMENDAR a la Universidad Auténoma de Asuncion (UAA), sede
Asuncion, a implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe
anexo a la presente Resolucién, para la carrera de Licenciatura en Comercio
Internacional.

DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la recepcion de la presente Resolucién. Dicha herramienta de
gestion debera responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas
en el informe anexo a esta disposicion.

COMUNICAR vy archivar.
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Acrecitacion de la Educecion Supenior

MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL
Institucion: Universidad Auténoma de Asuncion Pares Evaluadores: Liliana Velazco (Coord.) (Py)
Carrera: Comercio Internacional Haydee Tiffer (CR)
Unidad Académica: Ciencias Econémicas y Empresariales Hugo Macias Cardona (Co)
Sede/Filial: Asuncion Tecnico de Enlace: Sofia Bordén
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INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucién

La Universidad Autonoma de Asuncion fue creada en 1978 por Miguel Martin Merino, como una institucion de educacion superior, bajo el nombre de Escuela Superior de Administracion de Empresas
(ESAE). Después de avanzar en un proceso de cualificacion institucional, fue transformada en Universidad Auténoma de Asuncién, mediante el Decreto del Poder Ejecutivo No.11.615, del 14 de
noviembre de 1991. Fue la primera universidad en el Paraguay en implementar la modalidad a distancia en educacion superior, lo cual le ha permitido acumular una importante trayectoria en uso de TICs
en educacion superior.

Desde su Mision, se define como una universidad “inclusiva”, que trabaja desde la excelencia para beneficio de la sociedad. Declara en su Vision que pretende ser una Universidad reconocida nacional e
internacionalmente por la alta calidad de su educacion. Sus valores institucionales incluyen autonomia, excelencia, inclusién, practica de la responsabilidad social, innovacién y ética.

Ademas de la declaracion como Universidad en 1991, por parte del Poder Ejecutivo, la Universidad Auténoma de Asuncion esta acreditada a nivel internacional por la ACBSP de Estados Unidos, quien
otorgo la acreditacion de calidad internacional a la Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales FACEYE, el 14 de junio de 2015.

La Universidad cuenta con recursos fisicos amplios y confortables, para que sus alumnos, profesores y personal administrativo puedan desarrollar comodamente sus actividades académicas. La sede
central esta situada en la calle Jejui, entre O'leary y 15 de Agosto y su Campus Recreativo y Deportivo de la UAA - (Héroes del 70 Heroes del 70 # 828, Lambaré). Posee aulas climatizadas y tres
confortables auditorios: Josefina Pla, el auditorio Ramoén Zubizarreta y auditorio Maria Luisa Puertas. También cuenta con aulas adecuadas para el desarrollo de las actividades académicas y deméas
espacios como laboratorios, espacios para servicios de bienestar universitario, entre otros.

La carrera de Comercio Internacional esta adscrita a la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales -FACEYE. En esa Facultad también se desarrollan lo programas de Contabilidad, ingenieria
Comercial y Marketing y Publicidad. Las carreras se ofrecen tanto de manera presencial como a distancia. La carrera de Comercio Internacional dura 5 (cinco) afios, tiene claramente definido y
comunicado su perfil profesional.
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B. Descripcion de la Visita

En el contexto del Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de carreras de grado, la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), y en uso de sus faculfades,
designo un equipo de pares evaluadores que se encargo de la evaluacion externa en la Modalidad Combinada de la Carrera de Comercio Internacional en la Facultad de Ciencias Economicas y
Empresariales de la Universidad Autonoma de Asuncion, Sede Asuncion, los dias 04, 05, 06 y 07 del mes de octubre del 2022.

Durante los primeros 3 (tres) dias se desarrollaron entrevistas mediante la modalidad virtual, mientras que el dia 7 de octubre se realizo la visita in situ conforme a la previa agenda consensuada con la
Institucion. Para estas tareas, el Comité de Pares Evaluadores estuvo integrado por Liliana Olivia Trixie Velazco Mareco (Py) (Coordinadora), Haydee Tiffer (Cr), Hugo Macias Cardona (Co), acompariados
por la técnica de enlace y un técnico de apoyo informatico de la Carrera.

Cabe resaltar que la evaluacion se desarrollo segun lo establecido por las autoridades sanitarias, teniendo en cuenta la situacion pandémica del Covid-19, y ademas se ajusto a la Resolucion N° 25/2021
del Consejo Directivo de la ANEAES.

Durante el proceso de evaluacion externa, el Comité mantuvo diferentes reuniones y entrevistas en la modalidad virtual, con autoridades académicas y administrativas de la Universidad, Facultad y
Carrera, asi como con los miembros del Comité de Autoevaluacion, Comité de Calidad, docentes y estudiantes, personal administrativo y de apoyo, coordinadores de areas, egresados, empleadores de
acuerdo a lo establecido en la Agenda de Visita. Se tuvo la oportunidad de hacer un recorrido presencial por las instalaciones de la carrera: aulas, laboratorios de informatica, biblioteca, sector
administrativo y académico, area destinada a esparcimiento y actividades deportivas y extracurriculares, alimentacion y auditorios; como asi también visualizoé el funcionamiento del sistema académico.
Ademas, fueron revisados y analizados los documentos institucionales puestos a disposicion por la carrera en formatos digitales, el informe de autoevaluacion y toda la informacion y documentacion
adicional solicitada, obteniéndose evidencia complementaria. Todas las actividades previstas en la Agenda de Visita consensuada, fueron desarrolladas en tiempo y forma, valorando también el clima de
respeto y cordialidad en el que se desarrollo la misma.

C. Evaluacion de la calidad de los informes de autoevaluacidn, institucional y anexos

Para la etapa de autoevaluacion de la Carrera de Comercio Internacional en la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad Auténoma de Asuncién, Sede Asuncion, se realizo la
conformacion del Comité de Autoevaluacion, aprobado por Resolucion N° 04/2021 que “"Conforma el Comité de Autoevaluacion de la Carrera Licenciatura de Comercio Internacional” integrado por
representantes de directivos, funcionarios y docentes de la carrera, coordinado por la Unidad de Evaluacion. La carrera presento el Informe Institucional y el Informe de Autoevaluacion, los que han
constituido el principal insumo para conocer en forma previa el funcionamiento de la Institucion y la Carrera, permitiendo al Comité de Pares Evaluadores, la elaboracion de un informe conclusivo previo
que pudo ser constatado con la visita en la modalidad combinada. Ambos informes fueron respaldados con documentos Anexos, los que estuvieron organizados en carpetas digitales por Dimension del
Modelo Nacional, criterio e indicador, en correlacion con el Informe de Autoevaluacion presentado. Asi también se tuvo acceso al Plan de Mejoras elaborado por la carrera, fruto del proceso de
autoevaluacion, donde se ha detectado oportunidades de mejora y se establecieron las acciones pertinentes. El proceso desarrollado con miras a la Evaluacion de la Carrera evidencioé un buen nivel de
participacion de la comunidad educativa y de sus autoridades.
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Organigrama de la Facultad.
La carrera ha presentado los documentos denominados Organigrama de la Resolucion de aprobacion del organigrama de la
a. Laestru ra organizaci n Facultad y Ri A‘ on de aprobacion de{ organigrama, los cuales ev_:denctan su carrera )
" S, IR Orgentac onal esPonde alas Cumple Totalmente estructura. Mediante encuestas y entrevistas realizadas a los estudiantes y Resultados de Encuestas a estudiantes
exigencias de la carrera. docentes se logro corroborar que las mismas responden a las exigencias de la  Resultados de Encuestas a docentes
carrera. Resultados de Entrevistas a estudiantes

Resultados de Entrevistas a docentes

Mediante la visualizacion de los documentos denominados Organigrama de la
Universidad Auténoma de Asuncion -UAA, Resolucion de aprobacion del

organigrama de la UAA , Organigrama de la Facultad y Resolucion de Organigrama da fa Universidad Autdnotik de

2 i ; : Asuncion -UAA
LTI AT s P A ST ST i e i
qQ umple pertenece. En estos documentos se describe la articulacion de la Facultad de 0 m v e fa FhGiRaY

pertenece. Ciencias Econémicas y Empresariales de la cual forma parte la carrera, con el R;';:fugc'r' 6n de aprobacién défo anigrama de la
Decanato, Gerencia de Facultad, Secretaria de Facultad y los Departamentos de Sariers i L
: Administracion, Contabilidad, "Marketing y Publicidad”, Comercio Internacional
y Economia.

Pertinencia de la
Estructura ) La carrera ha presentado el documento denominado Informe de Anélisis de la Matriz de anélisis de estructura organizacional
Organizacional dela © La estructura organizacional de la carrera estructura organizativa, en el cual se visualiza la coordinacion de los estamentos Informe de Anélisis de la estructura organizativa
carrera permite una adecuada coordinacién de todos los Cumple Totalmente  y resultado de encuesta a docentes y estudiantes, los cuales permiten de la carrera. Informe de resuitado de encuesta
. corroborar la adecuada coordinacion interna con el resultado de iogro en los a docentes Informe de
estamentos de la carrera para lograr los objetivos. objetivos institucionales. resultado de encuesta a estudiantes
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2 s Z La Carrera presento el documento "Manual de organizacion y funciones” y la

d. Estan definidas y formalizadas las funciones de Resolucion de aprobacion del mismo. En esos documentos se visualizaron las ~ Manual de organizacion y funciones.

las distintas instancias establecidas en la Cumple Totalmente  funciones establecidadas, en concordancia con el organigrama propuesto por la  Resolucién de aprobacion del manual de
. . Facultad. Alli se identifican instancias relacionadas con la carrera y perfil funciones.

estructura organizacional. riecesatio para acosder a os GaIgOS;

La carrera presenté los documentos "Resolucion de nombramiento del Decano”, Resolucion de no miento del decano

: "Contrato del Coordinador de carrera”, "Contrato de gerencia de Facultad” y %
e LOS cal.'gos definidos e.n la estructura Cumple Totalmente  "Matriz de cargos FACEyE". Estos documentos permitieron corroborar que los ggmx :‘ Cm:"g:;::ﬂ:::’m
organizacional estan cubiertos. cargos definidos en la estructura organizacional se encuentran cubiertos. Mabie de o ’” = da FACEVE
Durante el recorrido por la institucién participaron estos funcionanos. o =
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

1.1.1. Con relacién a la pertinencia de la estructura organizacional de la carrera, la misma cuenta con un Organigrama de la Facultad, aprobado por Resolucion, la cual responde a las exigencias de la carrera. Tambien se
Juicio Valorativo del  jogra visualizar dependencias comunes de la facultad y la Coordinacién del programa como una dependencia especifica para la carrera de Comercio Internacional.. En el documento se visualiza claramente la articulacion y
Criterio pertinencia de las dependencias. Se logré constatar por medio de entrevistas con la comunidad acédemica que la estructura organizacional de la carrera permite una adecuada coordinacion de todos los estamentos de la
carrera para lograr los objetivos. En cuanto a las funciones de las distintas instancias, estas se encuentran definidas, formalizadas y cubiertas considerando la estructura propuesta en el organigrama.
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a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el
enfoque de educacion inclusiva.

b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera
contemplan aspectos relacionados a protocolos de
bioseguridad.

c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan difundidas en diferentes medios
accesibles.

Eficacia e integridad
en la aplicacion de las
Normativas y
Reglamentaciones que

rigen la carrera d. Las normativas y reglamentaciones que rigen la

carrera se aplican sistematicamente.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

En la revision realizada al Plan Estratégico se logro visualizar que corresponde a
los afios 2018 al 2022 y la Aprobacion a los afios 2022 al 2026. Por tanto, se
solicité la Resolucién de los afios 2018 al 2022 con el cual se constato la
formalizacién del Plan Estratégico. Por su parte, la Politica de inclusién se
encuentra en varios documentos, uno de ellos es el Mecanismo de inclusion
educativa (Resolucion de aprobacion FACEYE N*° 09 2020). El Comité de pares
considera que las normativas y reglamentaciones de la carrera estan aprobadas
y tienen en cuenta el enfoque de educacion inclusiva.

Cumple Totalmente

La carrera ha presentado los documentos denominados Reglamento de
laboratorio de Informatica y Protocolo de bioseguridad de la Universidad, los
cuales permitieron corroborar que las normativas y reglamentaciones que rigen
la carrera contemplan aspectos relacionados a protocolos de bioseguridad.

Cumple Totalmente

La carrera ha presentado los documentos denominados Agenda de reuniones
con docentes, Registro de participacion y Print de pantalla de aula virtual hitp:/e.
uaa.edu.py/. Esos documentos permitieron corroborar que las normativas que
rigen la carrera se encuentran difundidas por distintos medios. De igual manera,
se visualizaron resultados de encuestas aplicadas a docentes y estudiantes,
quienes consultados sobre el mismo punto, respondieron tener conocimiento al
respecto. Los resultados de las encuestas fueron confirmados con las
entrevistas durante la visita de verificacion.

Cumple Totalmente

La carrera ha presentado los documentos denominados Planilla de escolandad
de estudiantes y Planilla de resultados de evaluaciones. En ellos se evidencia la
implementacion de sistemas de evaluacion y correlalividades de materias.
También presentaron encueslas realizadas a los estudiantes, donde ellos
afirmaron estar fotalmente de acuerdo con la aplicacion de normativas. Sobre el
mismo punto, se solicité evidencia adicional sobre normativas generales, las
cuales permitieron corroborar que las mismas son aplicadas de manera
sistematica.

Cumple Totalmente

Plan estratégico Institucional

Resolucion de aprobacion del Plan Estratégico
Institucional

Politica de inclusion en la carrera - Proyecto
Académico

Resolucion de aprobacion 02/2018 del Plan
Estratégico Institucional

Mecanismo de Inclusion Educativa- Resolucion
09/2020

Reglamento de laboratorio de Informatica
Protocolo de bioseguridad de la Universidad

Print de Pantalla Pagina Web https://www.uaa.
edu.py/

Agenda de reuniones con docentes. Registro de
participacion

Print de pantalla de aula virtual http://e.uaa.edu.
py/

Informe de resultado de encuesta a docentes.
Informe de resultado de encuesta a estudiantes.
Resultados de Entrevista con docentes
Resultados de Entrevista con estudiantes

Planilla de escolaridad de estudiantes

Planilla de resultados de evaluaciones

Informe de resultado de encuesta a docentes
Informe de resultado de encuesta a estudiantes
Normativas que rigen en la carrera y aplicacion
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Juicio Valorativo del
Criterio

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

e. Las normativas que rigen la carrera contemplan
aspectos que regulan el desempefio ético de sus
miembros.

Cumple Totalmente

f. Las normativas y reglamentaciones de la
carrera se actualizan de acuerdo a las
necesidades.

Cumple Totalmente

g. Las normativas y reglamentaciones que rigen
la carrera son conocidas por toda la comunidad
educativa.

Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa

PLENO

Informe Final 7

Mediante la visualizacion del documento denominado Codigo de Etica de la
Universidad, se logro constatar que la carrera cuenta con un documento que
regula el desempefio ético tanto de docentes, estudiantes, empleados
administrativos y de apoyo. Esto fue corroborado en entrevista mantenida con el
Coordinador de la Carrera y docentes.

La carrera ha presentado los siguientes documentos que evidencian que las
normativas y reglamentaciones de la carrera se actualizan de acuerdo a las
necesidades. Primeramente, el Reglamento Academico con la Resolucion
36/2020, el cual en los Articulos 24, 81 y 84 hace referencia a requisitos sobre
Examen Especial y Examen Final de Recuperacion. Alli se redefinen los
responsables de las instancias intervinientes en el proceso. De igual manera,
presentaron la Resolucion CONES N* 248/2016, por la cual se aprueba la
Actualizacion del Proyecto Academico de la Carrera. La informacion de estos
documentos fue corroborada en entrevista mantenida con el Decano y con el
Coordinador de la Carrera.

Mediante la visualizacion del documento denominado Print de Pantalla Pagina
Web y acceso a la pagina hitps:/mww.uaa.edu.py/, se identificé que las
normativas se difunden. Ademas, en los resultados de las encuestas a
estudiantes se constaté que un (85%) afirman estar “Totalmente de acuerdo”
ante la consulta de conocer las mismas; en cuanto a los docentes el 100 %
menciond estar en conocimiento de los mismos, corroborado en entrevistas
mantenidas con docentes y estudiantes.

Cédigo de Etica de la Universidad

Resultados de Entrevista con el Coordinador de
la Carrera

Resultados de Entrevista con docentes

Reglamento Académico de la Universidad
Resolucion CONES N° 248/2016 por la cual se
aprueba la Actualizacion del Proyecto
Académico de la Carrera

Resultados de Entrevista con el Decano
Resultados de Entrevista con el Coordinador de
Carrera

Print de Pantalla Pagina Web https.//www. uaa.
edu.py/

Informe de resultado de encuesta a docentes.
Informe de resultado de encuesta a estudiantes.
Resultados de Entrevistas con docentes
Resultados de Entrevista con los alumnos

Valoracion Cuantitativa asociada
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Juicio Valorativo del
Criterio

1.1.2. Respecto a la eficacia e integridad en la apli 6n de las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera, estas se encuentran aprobadas y tienen un enfoque de educacion inclusiva especificado en el Plan
Estratégico de los afios 2018 al 2022 y 2022 al 2026 ambos aprobados por resolucion; con respecto a la Politica de inclusion se encuentra en un vanos documentos, uno de ellos es el Mecanismo de inclusion educativa
(Resolucion de aprobacion FACEYE N° 09 2020). La carrera cuenta con un Protocolo de bioseguridad de la Universidad, la cual se encuentra difundida por diferentes medios accesibles para todo el estamento educativo

aplicados sisteméticamente. En cuanto a los aspectos relacionados a la ética, la carrera cuenta con un codigo de ética apkcado por | los rmembrus de la comunidad educativa segun manifestaron los mismos. Con referencia

a las normativas y reglamentaciones de la carrera, estas hacen referencia a las que competen a los alumnos, a los docentes, if

necesidades conocidas por toda la comunidad educativa.

"

on y p

profesionales las cuales se actualizan de acuerdo a las

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

a. la oferta educativa es resultado de un riguroso
estudio de las necesidades y posibilidades del
medio externo.

Cumple Totalmente

b. El proyecto académico implementado esta

Kk N Cumple Totalmente
aprobado conforme a las normativas vigentes.

c. La carrera prevé recursos humanos (directivos,
docentes, personal administrativo y de apoyo), en
nimero y cualificacion, para la implementacién
efectiva de la oferta educativa.

Cumple Totalmente

tado el ca. to denominado Factibilidad econémica y

La carrera ha pr
Estudio de mercado de ia Carrera. En ellos se visualizo un estudio de mercado
realizado, tomando como referencia datos de los afios 2010 al 2018. Alli se
analiza cuéntos estan interesados en el servicio, cuantos estan dispuestos a
pagar por el mismo, quienes ofrecen servicios s:mrlaras y caracteristicas que

tienen las misma y son ptados por los ber Este documento denota
que la oferta educativa es resultado de un riguroso esrudm de las necesidades y
posibilidades del medio externo.

Mediante la visualizacion de la Resolucion CONES N* 248/2016 del 27 de mayo
de 2016, se corrobord que el Proyecto Academico implementado esta aprobado,
conforme a las normativas vigentes. En el mismo, se especifica que la Carrera
asume el nombre de Licenciatura en Comercio Internacional, modalidad
presencial, con una duracion de 5 afios y carga horaria de 2700 horas.

La carrera ha presentado los documentos denominados Caractenzacion de
directivos, Caracterizacion de docentes, Caractenzacién del personal
administrativo y de apoyo. Esos documentos permiten corroborar que la carrera
prevé recursos humanos en numero y cualificacion identificada en las
caractenzaciones presentadas para la implementacion efectiva de la oferta
educativa.

Informe Final 8

Telefax: +595 21 328 6081 E-mail:

Factibilidad econémica y Estudio de mercado de
la Carrera

Resolucion CONES N* 248/2016 por la cual se
aprueba la Actualizacion del Proyecto
Académico de la Carrera .

Caractenizacion de directivos Caracterizacion de
docentes Caractenizacion del personal
administrativo y de apoyo

Contrato de decano de la Facultad Contrato del
Coordinador de carrera

Contrato de gerencia de facultad y secretaria
académica

Contrato de docentes.

presidencia@aneaes.gov.py



d. La carrera prevé recursos presupuestarios
suficientes para satisfacer las necesidades de la
misma.

Cumple Totalmente

e. Lacarrera prevé recursos de infraestructura,
equipamientos, materiales e insumos requeridos
para la implementacion eficaz de la misma,
considerando el enfoque de educacion inclusiva.

Cumple Totalmente

f. La carrera dispone de mecanismos formales de
seguimiento al cumplimiento del Proyecto
Académico.

Cumple Totalmente

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay
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Los documentos presentados permitieron visualizar que los recursos destinados
a laboratorios, adquisicion de matenales y equipos, también son liberados de
acuerdo a las demandas y prioridades previstas en el Presupuestc. De igual
manera, en el Presupuesto de la Facultad y Efecucion presupuestaria, se logré
identificar que cuentan con recursos presupuestarios asignados segun Pautas y
Politicas de gestion del presupuesto (elaboracion, Ejecucion y Rendicion de
Cuentas). Todo esto se hace en coherencia con el plan operativo anual,
presentado como evidencia y corroborado en entrevista mantenida con el
Director Financiero.

La carrera ha presentado los documentos denominados Plano de la estructura
edilicia de la carrera, Inventario de materiales y equipamientos de los
laboratorios de Informética e Imdgenes de espacios para personas con
discapacidad. Todo esto fue verificado durante el recorrido y se corresponde con
la evidencia presentada. La carrera prevé recursos requeridos para la
implementacion eficaz del programa considerando el enfoque de educacion
inclusiva.

La carrera ha presentado el documento denominado Informe de Gestién de
Decanato, en el cual se describen gestiones realizadas en diferentes ambitos de
la academia. Describe nombramientos de docentes, horarios de desarrollo de
las clases de cada matena, control de asistencia de estudiantes y docentes y el
Plan de Desarrollo de FACEYE -2021-2025. También presenta evidencia de la
utilizacion del registro de catedra, utilizando la plataforma Moodle de E -Campus,
Proyecto Académico. Se corrobord que la carrera dispone de mecanismos de
seguimiento al cumplimiento del Proyecto Académico.

Presupuesto de la Facultad

Ejecucion presupuestara

Plan operativo anual

Resultados de Entrevista con el responsable de
la Direccién financiera

Plano de la estructura edilicia de la carrera.
Inventario de matenales y equipamientos de los
laboratorios de Informatica

Iméagenes de espacios para personas con
discapacidad

Guia de observaciones

Informe de Gestion de Decanato Anexo Libro de
Catedra

Telefax: +595 21 328 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



La carrera ha presentado la Resolucion 08/2020 en el cual se identifica un
Mecanismo de actualizacion de Programas de Estudios, para programas de

matenas: a) El docente eleva
la propuesta de modificacion del programa de la matenia al Coordinador de la
i Carrera.
Pertinencia y eficacia b) El Coordinador de la Carrera, analiza el pedido y si estd de acuerdo eleva la
enla gestlén del solicitud a consideracién del Decanato.

Proyecto Académico ¢) El Decanato examina y decide elevar a consideracion del Consejo de Facultad
el pedido de modificacion.
d) El Consejo de Facultad estudia la propuesta y remite al Consejo Superor
Universitana.

e) El Consejo Supenor Universitario homologa la propuesta.
De igual manera, acercan el Reglamento Académico de la Universidad
Resolucion 36/2020 para planes de estudios, el cual propone:

Una propuesta del Consejo de Facultad o de un Departamento Académico que Mecanismo de aclualizacion de Programas de

: f t i afecte el plan de estudios, debera elevarse ante el Consejo Superior y
9. lacarrera aphca n?ecamsmos de a.duahza.mén Cumple Totalmente Universitario para su aprobacion. Esta, debera contener como minimo: iz’u,:'r:im Académico de fa Universidad
del Proyecto Académico de manera sistematica. a) La relacion de materias que componen el plan de estudios propuesto, con g

indicacion de materias obligatorias y electivas, asi como de créditos asignados a Acta de reunidn de profesores 8 de mayo 2017

cada matena y la cantidad total de créditos de la Carrera.

b) La reiacién cronoldgica de desarrollo de matenas y duracion normal de la
carrera propuesta.

c) Los programas analiticos detallados y los prerrequisitos de las matenas del
plan de estudios propuesto.

d) Los objetivos y justificacion de la reforma.

e) La forma de aplicacién del plan de estudios propuesto a las distintas
promociones vigentes en el momento de su implantacion.

f) Las implicancias organizativo-administrativas y econémico-financieras de la
propuesta, estas evidecias respaldan la existencia de mecanismos.

De igual manera en el documento denominado Acla de reuniones de profesores
de fecha mayo 8 del 2017 se describen temas tratados relacionados a compra
de bibliografia. Estas evidencias permitieron constatar que la carrera aplica
mecanismos de aclualizaciion del Proyecto Académico de manera sistematica.
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h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones
curriculares y ajustes razonables en concordancia
con las necesidades de las personas con
discapacidad.

Cumple Totalmente

i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la
capacitacion de la comunidad académica en temas Cumple Totalmente
relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia.

J. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el
desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de Cumple Totalmente
emergencia que afecten el funcionamiento institucional,

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

La carrera ha presentado la Resolucion FACEYE N® 09 2020, "Por la cual se
aprueban los mecanismos de inclusion educativa®. Mediante ella se corrobora
que la carrera prevé mecanismos de adecuaciones curmculares y ajustes, en
concordancia con las necesidades de las personas con discapacidad.

Mecanismo de Inclusion Educativa

Evidencias de capacitacion de directivos de la
carrera a comunidad académica en tematicas
de bioseguridad y situaciones de emergencia
Registro de talleres de formacion a la
comunidad académica en bioseguridad y
situaciones de emergencia

La carrera ha presentado los documentos denominados Evidencias de
capacitacion de directivos de la carrera a la comunidad academica en temaéticas
de bioseguridad y situaciones de emergencia, y Registro de talleres de
formacion. Con esas evidencias se constata el compromiso de los directivos con
los mismos.

Mediante la visualizacion de los documentos denominados Plan de emergencia,
Resolucion Rectorado de la UAA N* 09/20220, Resolucién Rectorado de la UAA
N*® 16/2020 Pautas academicas y Proyecto Plan de Contingencia ante el COVID-
19, se logro corroborar que la carrera dispone de un plan de emergencia donde
estan establecidos los procedimientos para cada situacion de emergencia, para
prevenir el nesgo de incendio o de cualquier otro equivalente, garantizar la
evacuacion e intervencion inmediata en caso de incidentes, facilitar el
cumplimiento de la normativa vigente sobre segundad, preparar la posible
intervencién de ayudas exteriores (bomberos, policias, emergencias médicas),
garantizar la fiabilidad de fodos los medios de proteccion e instalaciones
generales, conocer el edificio, la peligrosidad de los distintos sectores,
facilidades, efc. y tener entrenados a todos los ocupantes del edificio de los
procedimientos a realizar en caso de siniestros. De igual manera, en entrevista
mantenida con el Decano, Vicerrectora y Coodinador de la Carrera, manifestaron
que durante la emergencia del COVID-19 la institucion conté con el Plan de
contingencia para clases virtuales.

Plan de emergencia Anexo 1.44 Resolucion
Rectorado de la UAA N* 09/20220

Resolucion Rectorado de la UAA N* 16/2020
Pautas académicas y Proyecto Plan de
Contingencia ante el COVID-19

Resultados de Entrevista con la Vicerrectora
Resultados de Entrevista con el Decano
Resultados de Entrevista con el Coordinador de
la Carrera

Valoracién Cuantitativa asociada
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1.2.1. Con relacion a la pertinencia y eficacia en la gestion del proyect démico, la oferta educativa fue resultado de un estudio de Factibilidad economica y Estudio de mercado realizado tomando como referencia datos
de los afios 2010 al 2018 en el cual se analizé los resultados de los interesados en el servicio y cuanto estaban dispuestos a pagar por el mismo, quienes ofrecen servicios similares y caracteristicas que tienen las misma y
son aceptados por los beneficiarios, este documento denota que la oferta educativa consideré las idades y posibilidades del medio externo. En lo referente al proyecto académico implementado esta aprobado por
Resolucion CONES N° 248/2016 del 27 de mayo de 2016, para su implementacién efecliva la carrera prevé recursos humanos (directivos, docentes, personal administrativo y de apoyo), en nimero y cualificacion
Juicio Valorativo del evidenciado por medio de sus curriculos.La carrera prevé recursos presupuestarios los cuales son asignados desde la Universidad a las facultades y éstas a las diferentes carreras considerando sus necesidades
Criterio especrﬁcas Cuentan con infraestructura, equipamientos, mateniales e insumos requeridos para la implementacién eficaz de la misma, considerando el enfoque de educacion inclusiva, esto hace referencia a salas
1adas, pertinentes para la cantidad de alumnos que asisten y adecuaciones de infraestructura para personas con capacidades diferentes. En cuanto a los mecanismos de seguimiento al cumplimiento del Proyecto
Académ:co estos estan definidos en el Reglamento Académico de la Universidad Resolucion 36/2020 para planes de estudios, los les son aplicados de manera sistematica. Las adecuaciones curriculares se realizan
K do como reft ia l]a Resolucion FACEYE N*® 09 2020 "Por la cual se aprueban los mecanismos de inclusién educativa " el cual prevé mecanismos de adecuaciones curmiculares y ajustes en concordancia con las
necesidades de las personas con discapacidad. Las acciones emprendidas por los directivos demuestran su compromise con la carrera, gestionando capacitaciones sobre bioseguridad y delineando acciones para
situaciones de emergencia que garanticen el desarrolio efectivo de las actividades academicas e inslitucionales.

La carrera ha presentado el documento denominado Plan de Desarrollo vigente
que corresponde al periodo 2021 — 2025 y Plan de Desarrollo implementado

Actas de reuniones para elaboracion del Plan

7 i de Desarrollo
durante los afios 2016 al 2020 los cuales contemplan acciones que permitieron " . . .
cumplir los fines misionales de la institucion. Se ha consratado en documentos :L‘ﬂ";;: registro de particip acrdnprns::rones
a. ElPlan Desarrol | institucionales como actas de reuni para elab on del Plan de Desarrollo
.de esarrollo es elaborado con la Cumple Totalmente  y Planilla de registro de participacion en sesiones de trabajo que en la g’s’rﬁ:ggsszg:s .‘: 2020 | De
participacion de todos los actores educativos. elaboracion del Plan de Desarrollo intervinieron distintos actores: autoridades, e ravisia con'el Decarno
o tes y estudiant dos. En reunién mantenida con el Decano, Resultados de Entrevista con el Coordinador de

la Carrera
Resultados de Entrevista con el responsable de
la Direccion financiera

Director de Carrera y Responsable financiero han manifestado que el Plan de
Desarrolio ha sido elaborado con la participacion de todos los actores
educativos.

La carrera ha presentado el Plan de Desarrollo de la carrera y la Resolucion
FACEYE No 12 /2020 de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
de la UAA, lo cual permitié corrroborar que el documento se encuentra aprobado
por la autoridad competente.

Resolucion de aprobacion del Plan de desarrollo
de la Carrera
Plan de desarrollo de la Carrera

b. El Plan de Desarrollo esta aprobado por la

. : Cumple Totalmente
autoridad respectiva.
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Eficacia en la gestion
del Plan de Desarrollo

Nivel de cumplimiento

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

c. El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan
Estratégico Institucional y los objetivos de la
carrera.

Cumple Totalmente

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo

) , Cumple Totalmente
se realizan segun lo programado.

e. El Plan de Desarrollo incluye recursos
presupuestarios suficientes para su
implementacion.

Cumple Totalmente

f. La carrera cuenta con mecanismos de
seguimiento del cumplimiento de las acciones
previstas en el Plan de Desarrollo.

Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa

La carrera ha presentado el documento denominado Matnz de andlisis de
coherencia entre el Plan de desarrollo de la Carrera, Plan Estratégico
Institucional y los Objetivos de la Carrera en el cual se visualiza la articulacion y
coherencia del Plan de Desarrollo y los Objetivos.

Mediante la visualizacion de los documentos denominados, POA de la Carrera
afio 2021 al 2025 y Matnz de evaluacion del cumplimiento del plan de desarrolio
de la carrera se corrobord que existe una planificacion para actividades, con
objetivos, indicadores y metas; de igual manera se ha presentado el documento
denominado Evidencias de implementacion del POA 2021- 2025 en el cual se
evidencia el cumplimiento de las actividades como ser. Organizar y/o acordar
con otras universidades del pais o extranjero actividades que puedan ser
compartidas con la comunidad educativa; Entablar conversacién con
instituciones internacionales para proponer formatos declases espejo, profesor
invitado, conferencias virtuales, semilleros de investigacion y otras actividades
que se puedan realizar en forma conjunta; por tanto, estas evidencias
permitieron constatar que las acciones previstas en el Plan de Desarrollo se
realizan segun lo programado.

Mediante la visualizacion de los documentos denominados Presupuesto de la
carrera y Ejecucion presupuestana se logré constatar que el Plan de Desarrollo
incluye recursos suficientes para su implementacion; sobre el mismo tema
fueron consultados la Vicerrectora, el Decano y el Director Financiero quienes
manifestaron que efectivamente no cuentan con inconvenientes en cuanto a
recursos financieros.

La carrera ha presentado los documentos denominados, Seguimiento del plan
de desarrolio 2016 y Plan de Desarrollo del Departamento de Comercio
Internacional - 2021-2025 y Matnz de evaluacion del cumplimiento del plan de
desarrollo de la carrera; en estos matenales se verifican que la carrera cuenta
con mecanismos de seguimiento de las acciones previstas en el Plan de
Desarrolio.

Matnz de analisis de coherencia entre el Plan
de desarollo de la Carrera, Plan Estratégico
Institucional y los Objetivos de la Carrera.

POA de la Carrera 20121 al 2025 actualmente
implementado.

Matriz de evaluacion del cumplimiento del plan
de desarrollo de la carrera. Evidencias
de implementacion del POA 2021-2025

Presupuesto de la carrera

Ejecucion presupuestana

Resultados de Entrevista con el Director
Financiero

Matniz de evaluacion del cumplimiento del plan
de desarrollo de la carrera. Seguimiento del
plan de desarrolio 2016 y Plan de Desarrollo del
Departamento de Comercio Interacional -
2021-2025

Valoracion Cuantitativa asociada
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del Criterio
PLENO 5

1.2.2. En cuanto a la eficacia en la gestién del plan de desarrollo, la carrera cuenta con un Plan de Desarrollo vigente que corresponde al periodo 2021 — 2025 y Plan de Desarrollo implementado durante los afios 2016 al
Juicio Valorativo del 2020 los cuales contemplan acciones para cumplir con los fines misionales de la institucién, el mismo es elaborado con la participacion de tedos Ios actores educativos aprobado por Resolucion FACEYE No 12 /2020 de la
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la UAA. El Plan de Desarrollo de la Carrera es coherente con Plan Estratégico Ir ional y los Objetivos de la Carrera implementado segun lo programado. Para la
Criterio implementacién del mismo se cuenta con los recursos presupuestarios suficientes La carrera cuenta con el documento que especifica los pmcadmlcnlbs tendientes a realizar el Seguimiento del Plan de Desarrolio 2016 y
del Plan de Desarrollo del Departamento de Comercio Internacional - 2021-2025.

Mediante la visualizacion de los documentos denominados Manual de funciones

del Coordinador de Carrera y docentes de tiempo completo y Unidad de Funciones del Coordinador de Carrera y
: . Evaluacion se corroboré que la carrera cuenta con instancias formales que se docentes de tiempo completo
a. Lacarrera cuenta con.mstanaas for':nales que Cumple Totalmente  encargan del aseguramiento de la calidad. Se ha mantenido entrevista con la Funciones de la Unidad de Evaluacion
se encargan del aseguramiento de la calidad. responsable de la Unidad de Evaluaciion quien ha descripto y compartido las Resultados de Entrevista responsable Unidad
actividades que le compete realizar lo cual permitio corroborar su intervencién de Evaluacion
en los pr de asegl iento de calidad.

La carrera ha presentado los documentos denominados Instrumentos de
evaluacion de desempefio aplicade en la Universidad, Informe de Gestién del
Decanato, Informe de Gestion de la Caordinacidn de la carrera en los cuales se

wsuaﬂzamn que la carrera cuenta con un o de evaluacion de Instrumentos de evaluacién de d pefio
b. La carrera prevé procesos evaluativos en todos pefic de directi docentes, personal administrativo y de apoyo;, la aplicado en la Universidad.
los &mb d Hi6 | del Cumple Totalmente Coordinacién de la carrera es la instancia encargada de gestionar el seguimiento Informe de Gestion del Decanato Anexo Informe
05 ambitos de su gestion en el marco de a las evaluaciones de aprendizaje, en los documentos mencionados se identificé de gestion de la Coordinacién de la carrera
aseguramiento de la calidad. que el decanato de la Facultad es la encargada de realizar el seguimiento ala  Resultados de Entrevista con la responsable de
gestién de coordinadores y docentes de tiempo completo y al personal la Unidad de Evaluacion

administrativo y de apoyo, asi como de procesos académicos e investigacién y
extension. En entrevista mantenida con la msponsable de la Unidad de
Evaluacion se corrobort la prevision de pr e s
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Eficacia en la gestion ¢ Los procesos evaluativos planificados se

del Aseguramiento de implementan sistematicamente.
la Calidad

d. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son socializados con los miembros
de la comunidad educativa.

e. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son utilizados para introducir
mejoras en la carrera.

f. Los diferentes actores educativos demuestran
satisfaccion con los procesos evaluativos
implementados.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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Mediante la visualizacion de los documentos Print pantalla de encuestas
aplicadas en proceso de evaluacion de desemperfio a los diferentes estamentos
de la carrera se lizo que los p 05 luativos se implementan
sistematicamente. En entrevista mantenida con la Responsable de la Unidad de
Evaluacion y consultada sobre los procesos evaluativos en las diferentes
instancias de la carrera, manifesto que se realizan sistematicamente, los datos
se analizan y son derivados al Consejo Administrativo para la toma de
decisiones.

Los documentos denominados Solicitud de emision de acta complementana,
Socializacion de evaluacion de desempefio con miembros de la comunidad
educaliva , Actas y planillas de asistencia en reuniones de socializacion de
procesos de acreditacion respaldan el indicador relacionado a la socializacion a
la comunidad académica de los resultados de los procesos evaluativos
implementados.

En los documentos denominados Actas/memona de reuniones de trabajo para
aclualizacion de programas de estudio, Resolucion de aprobacion de
actualizacion contenidos programaéticos y Plan de capacitacion docente se
visualizan primeramente, actualizaciones de los programas de estudio y
postenormente, actividades realizadas enmarcadas en los resultados obtenidos
de los procesos evalualivos apreciaciones corroboradas mediante entrevista
mantenida con la responsable de la Unidad de Evaluacion.

En los instrumentos de encuesta presentados aplicados a los alumnos, docentes
y egresados se logra visualizar un porcentaje del 100 % de satisfaccion
corroborado en entrevista mantenida con los mismos.

Pnnt pantalla de encuestas aplicadas en
proceso de evaluacion de desempefio a los
diferentes estamentos de la carrera.

Informe de auditoria interna y externa del
estamento administrativo (disponible para vista
In situ de los pares)

Resultados de Entrevista con responsable de la
Unidad de Evaluacion

Solicitud de emision de acta complementana
Socializacion de evaluacion de desempefio con
miembros de la comunidad educativa

Actas y planillas de asistencia en reuniones de
socializacion de procesos de acreditacion

Actas/memoria de reuniones de trabajo para
actualizacion de programas de estudio
Resolucion de aprobacion de actualizacion
contenidos programaticos.

Plan de capacitacion docente

Entrevista con responsable de la Unidad de
Evaluacion

Informe de resultado de encuesta a docentes
Informe de resultado de encuesta a estudiantes
Resuiltados de Entrevista con estudiantes
Resultados de Entrevista con docentes
Resultados de Entrevista con egresados

Valoracion Cuantitativa asociada
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1.2.3. Con respecto a la eficacia en la gestién del aseguramiento de la calidad, la carrera cuenta con la Unidad de Evaluacion, la cual se encarga de realizar un seguimiento al proceso y cultura de calidad de la facultad. Las

Juicio Valorativo del  eval
Criterio

A

son apli

mejoras en la carrera.Los procesos evalualivos implementados satisfacen a los actores educativos de la carrera.

a. Lacarrera cuenta con mecanismos de
comunicacién interna y externa establecidos
formalmente.

b. Los mecanismos de comunicacién interna y

Eficacia en la gestion externa se aplican sistematicamente.

de la Informacién y
Comunicacion

c. lacarrera cuenta con un sistema de
informacién confiable que garantiza la
preservacion de los registros académicos.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente
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La carrera ha presentado el documento denominado Politica de Comunicacion
interna y externa - Comunicados, blog, esp de cor icacion en el cual se

de manera sistematica en todas las instancias de la Universidad, este departamento redacta los instrumentos, remite los mismos a las diferentes instancias y se encarga de evaluar los
resultados los cuales son postenormente derivados al Consejo Administrativo para la toma de decisiones; stos resultados son socializados con los miembros de la comunidad educativa y considerados para introducir

Politica de Comunicacién intema y extema -

establecen procedimientos concemnientes a los mecanismos de comunicacion
interna y externa formalmente establecido.

Mediante la visualizacion de los Afiches informativos de la Carrera Anexo, Print
de pantalla del Facebook de la carrera y Print de Pantalla P4agina Web se
corrobord que los mecanismaos de comunicacién interna y externa se aplican
sistematicamente, corroborado en entrevista mantenida con docentes y
estudiantes

La carrera ha presentado la base de datos del sistema académico en el cual se
visualiza el resumen de inscnpcién, morosidad y d ion por ct toria de
Comercio Internacional de los afios 2017-OTONO 2021 PRESENCIAL, este
resumen es generado por el Sistema de info ion del area académica por
medio del software adecuados (CAWIN) el cual permite analizar diversos
aspectos académicios y evaluativos de la carrera. Ademas, desde la pagina Web
de la institucién faciltan la informacién comunidad educativa, corroborado en

Comunicados, blog, espacios de comunicacion

Politica de Comunicacién intema y extema E

C blog, espacios de cc 6
Afiches informativos de la Carrera

Print de pantalla del Facebook de la carrera
Print de Pantalla Pagina Web

Resultados de Entrevista con docentes
Resuitados de Entrevista con estudiantes

Base de datos del sistema académico de la
Universidad

Entrevista con el Coordinador de la Carrera
Resultados de Entrevista con docentes
Resultados de Entrevista con estudiantes

entrevista mantenida con el Coordinador de carrera, docentes, alumnos y
durante el recorrido.

ido por las instalaciones- Guia de
observaciones
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d. Lainformacién proveida por el sistema se
utiliza para la toma de decisiones.

e. Lainformacién sobre los costos arancelarios
totales y en detalle son proporcionados al
momento de la inscripcién en la carrera.

f.  Se tiene evidencia de la satisfaccion de los
usuarios de la carrera con los mecanismos de
comunicacion interna y externa implementados.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

Juicio Valorativo del
Criterio

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Se accedié durante el recorrido a la Base de datos del sistema académico de la
Universidad, por medio del cual se constaté que provee informaciones utiles
para la foma de desiciones como ser Resumen de inscripcion, morosidad y
desercion por convocatonas de la Carrera de Comercio Internacional.

La carrera ha facilitado Afiches informativos de la Carrera en los cuales se
describen informaciones sobre los costos arancelanos, de igual manera, cuenta
con la instancia denominada CIA para atencion a los alumnos sobre
procedimientos de primer ingreso; corroborado en entrevista mantenida con los
alumnos y el encargado de dicha instancia.

Los resultados de la Encuesta de satisfaccion aplicada en el marco del proceso
de autoevaluacién dan muestra de un buen nivel de satisfaccion de los usuarios
con el sistema.Informe de resultado de encuesta a docentes entre el 90 % y 95
% visualizado en el Informe de resultado de encuesta a estudiantes y
corrroborado en entrevista mantenida con los mismos.

Base de datos del sistema académico de la
Universidad

Recrido por las instalaciones-Guia de
observaciones

Afiches informativos de la Carrera

Resultados de Entrevista con los estudiantes
Resultados de Entrevista con los responsables
de CIA

Informe de resultado de encuesta a docentes
Informe de resuitado de encuesta a estudiantes
Resultados de Entrevista a estudiantes
Resultados de Entrevista a docentes

Valoracion Cuantitativa asociada

proporcionados al momento de la inscripcion. Los usuarios de la carrera demuestran satisfaccion con los mecanismos de comunicacion interna y externa implementados.
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1.2.4. ...Con relacién a la eficacia en la gestion de la informacién y comunicacién, la carrera cuenta con una Politica de Comunicacion interna y externa formalmente establecido el cual incluye procedimientos y medios
utilizados los cuales son aplicados sistematicamente. La carrera posee un sistema de informacion del drea académica por medio del software adecuados (CAWIN) el cual permite analizar diversos aspectos académicios y
evaluativos de la carrera, esta informacion se uliliza para la torma de decisiones en lo referente a alumnos con rendimiento critico, desersion y otros. Los datos referentes a costos arancelarios totales y en detalle son
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Fortalezas Debilidades
1. La carrera cuenta con una estructura organizacional que responde a las exigencias de sus estudiantes y profesores.
2. Existe coherencia de la estructura organizacional de la carrera con la unidad académica.

3. Hay coordinacion entre la estructura organizacional de la camrera y sus distintos estamentos para lograr los objetivos.

4 . Las funciones de cada instancia de la estructura organizacional estan definidas y formalizadas.
5. Cada cargo de la estructura organizacional esté ocupado por una persona.
6. La carrera cuenta con documentos formalizados sobre aspectos relacionados a politicas de inclusion

7. Los protocolos de bioseguridad estan incluidos en normativas y reglamentaciones de la carrera.

8. Se difunden las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera en diferentes medios accesibles.
8. La carrera aplica sistematicamente las normativas y reglamentaciones que la ngen

10. Los aspectos que regulan el desempefio ético de los miembros de la carrera estan contemplados en las normativas
que rigen la carrera

11. La carrera actualiza las normativas y reglamentaciones, de acuerdo a sus necesidades.

12. Toda la comunidad educativa de la carrera conoce las normativas y reglamentaciones que la ngen.

13. La carrera tiene una oferta educativa que responde al estudio riguroso de la necesidades y posibilidades del medio
externo.

14. La aprobacion del proyecto academico implementado se hizo de acuerdo a las normativas vigentes que rigen la
carrera.

15. Los recursos humanos estan previstos, en nimero y cualificacion,para implementar la oferta educativa de manera
efectiva.

16. Los recursos presupuestarios estan previstos y son suficientes.

17. Los recursos de infraestructura, equipamientos, materiales e insumos requendos estan previstos y acordes con la
educacion inclusiva

18. El proyecto academico cuenta con mecanismos formales para verificar su cumplimiento en el iempo
19. El proyecto académico es actualizado de manera sistematica
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20. Las adecuaciones curriculares y ajustes razonables responden a las necesidades de personas con discapacidad
21. Los directivos estén comprometidos con capacitar la comunidad academica en situaciones de emergencia y
biosegunidad.

22. Ante posibles casos de emergencia, la carrera prevé mecanismos para garantizar el desarrollo de las actividades.

23. Los actores educativos participaron en la elaboracion del Plan de Desarrollo.
24. El Plan de Desarrollo fue aprobado por el Consejo de Facultad, mediante una resolucion.

25. Los objetivos de la carrera y el Plan Estratégico Insitucional se reflejan en el Plan de Desarrollo.

26. El plan de desarrolio se ejecuta segun lo programacio.

27. Los recursos presupuestanos estan disponibles para la ejecucion del Plan de Desarrollo.
28. La ejecucion del Plan de Desarrollo cuenta con mecanismos explicitos de seguimiento.

29. El aseguramiento de la calidad esta respaldado por instancias formales de la carrera.
30. Todos los ambitos de gestion son evaluados mediante procesos formales.

3

e

La implementacién de los procesos evaluativos es planeada y sistemética.

32. Los procesos evaluativos son socializados con la comunidad académica.

33. Los resultados de los procesos evaluativos se utilizan para introducir mejoras.
34 Los actores educalivos estan satisfechos con los procesos evaluativos implementados.

35 Losm i de comunicacién interna y externa estan establecidos formalmente.
36. Se aplican sistematicamente los mecani de comunicacion interna y externa
37. El sistema de informacion es confiable en la preservacién de registros academicos.

38. La toma de decisiones se basa en los sistemas de informacién.

39. Elvalor de los costos arancelarios se proporcionan al momento de la inscnpcién.
40. Los usuanos de la carrera estan satisfechos con los mecanismos de comunicacion interna y externa.

Recomendaciones
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DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

a. El perfil de egreso de la carrera esta definido en forma clara
y precisa.

b. El perfil de egreso es coherente con la mision de la carrera.

c. El perﬁi de egreso responde a los resultados del estudio de
Relevancia del Perfil las necesidades y demandas del medio.

de Egreso

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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La carrera ha presentado el documento denominado Perfil de egreso de la
Carrera (Aprobado en el Proyecto Académico de la Carrera) visualizado como
Resolucion 248/2016 lo cual permitié corroborar que el perfil se encuentra
definido en forma clara y precisa e inclusive formalizado.

Mediante la visualizacion de la Matriz comparativa entre Perfil de egreso y
misién de la carrera se constato la coherencia existente entre ambas propuestas
académicas de la carrera.

La carrera ha presentado Jos documentos denominados Factibilidad economica
y Estudio de mercado de la Carrera los cuales describen tendencias favorabl
con indicadores de medicion en relacion a preferencia de la carrera, aranceles y
horarios propuestos para el desarrollo del programa. De igual manera en los
informes de resultado de encuesta a empleadores y egresados se visualiza un
porcentaje de entre 90 % y 95% de conformidad con las expectivas de los
mencionados, corroborado en entrevista mantenida con egresados y
empleadores.

Perfil de egreso de la Carrera, aprobado en el
Proyecto Académico de la Carrera
Resolucion de aprobacién del Proyecto
248/2016

Matnz comparativa entre Perfil de egreso y
mision de la carrera

Factibilidad econémica y Estudio de mercado de
la Carrera Informe de
resultado de egresados Informe
de resultado de encuesta a empleadores
Resultados de Entrevista a egresados
Resultados de Entrevista a empleadores
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Los documentos denominados Informe de resultade de encuesta a empleadores
y egresados evidencian un porcentaje de entre 90 % y 95% de conformidad con
las expectivas sobre el perfil de egreso y las exigencias actuales de la profesion. Perfil de egreso de la Carrera

En entrevista mantenida con el Consejo de Consultores de Empresanales Informe de resultado de encuesta a

d. El perfil de egreso responde a las exigencias actuales de la c Totalmente manifestaron que en reuniones mantenidas anualmente durante los meses de empleadores

profesion. umple Totalmen octubre y noviembre se propone la inncorporacion de materas,tallere s y/o Resultados de Entrevista con el Consejo de
capacitaciones que contribuyan a mantener actualizados a los profesionales y/o  Consultores de Empresariales
estudiantes y/o egresados de Comercio Internacional, recomendaciones que Resultados de Entrevista con el Decano
desde la Facuiltad la consideran e imple itan segun manifesto el D de
FACEYE.

La carrera ha presentado las documentaciones denominadas Print de Pantalla
_ . Pagina Web https.://www.uaa.edu.py/ y Triptico de la Carrera, en la cual se
:;“LSLT interasi':l:: bre el perfil da sgreso es sible a Cumple Totalmente visnualiza informaciones sobre el perfil En las entrevistas con estudiantes y
) egresados de la carrera se constatd que ellos tienen acceso a ese perfil en los
espacios puestos a disposicion por la UAA..

Print de Pantalla Pagina Web https.//www.uaa.
edu.py/ Triptico de la
Carrera

Resultados de Entrevista con estudiantes

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

2.1.1. ..En cuanto a la relevancia del perfil de egreso, en el Proyecto Académico aprobado por Resolucion 248/2016 se encuentra el perfil de la carrera definido en forma clara y precisa coherente con la mision de la
Juicio Valorativo del  carrera. Para ia definicion del perfil se realizé un estudio de Factibilidad econdmica y Estudio de mercado de la Carrera los cuales describieron tendencias favorables con indicadores de medicion en relacion a preferencia
Criterio de la carrera, aranceles y horarios propuestos para el desarrollo del programa. La carrera ofrece un perfil de egreso que responde a las exigencias actuales de la profesion el cual se encuentra accesible a todos los
interesados.
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Objetivos de la Carrera (Aprobado en el
Proyecto Académico de la Carrera)
Resolucién de aprobacion del Proyecto
Académico 248/2016

La carrera ha presentado el documento denominado Objetivos de la Carrera el
Cumple Totalmente cual se encuentra citado en el Proyecto Académico aprobado por Resolucién
248/2016, en el mismo se visualizan los objetivos claramente definidos.

a. Los objetivos de la carrera se encuentran claramente
definidos.

Mediante la visualizacion del documento denominado Matriz de comparacion
entre objetivos de la carrera y mision - visién de la institucion del analisis del

Cumple Totalmente texto componente de los campos revisados, se verifica coherencia entre los
objetivos del programa, la mision y vision institucional, con lineamientos
definidos, congruentes y adecuados.

b. Los objetivos son coherentes con la mision y vision de la
institucion.

Matriz de comparacion entre objetivos de la
carrera y mision - vision de la institucion

Pertinencia de los
Objetivos de la carrera

La carrera ha presentado el documento denominado Matnz comparativa entre
Cumple Totalmente Perfil de egreso y mision de la carrera en el cual se corrobord claridad en la
orientacion de ambas directnces académicas.

c. Los objetivos de la carrera estan orientados al logro del
perfil de egreso.

Matniz comparativa entre Perfil de egreso y
misién de la carrera

La carrera ha proporcionado los medios de verficacién denominados Print de Print de Pantalla Pagina Web hitps./Awww.uaa.

d. Los objetivos de la carrera estan disponibles y son Cumple Totalmente Pantalla Pagina Web https.//www.uvaa.edu.py/ yTriptice de la Carrera en los edu.py/ Triptico de la
accesibles a todos los interesados. P cuales se visualizo los objetivos de la carrera difundidos, corroborado en Carrera
entrevista con los estudiantes. Resultados de Entrevista con los estudiantes
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

\\Lf‘\ S
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Juicio Valorativo del  2.1.2 . Con respecto a la pertinencia de los objetivos de la carrera estos se encuentran claramente definidos en el Proyecto Académico aprobado por Resolucién 248/2016, los mismos son coherentes con la mision y visién

Criterio de la institucion onentados al logro del perfil de egreso. Estos objetivos estan disponibles y son accesibles a todos los interesados en la pagina web de la universidad y triptico de la Carrera.
La carrera ha p tado las do: /¢ , Reglamento Académico de la

UAA - Capitulo Ill Acceso a la Universidad en el cual en un punto especifica "

Deben llenar las demas condiciones que establezcan las respectivas facultades.

Cada Facultad podré establecer normas propias para la exoneracion del examen

de ingreso, para los aspirantes a alumnos que tengan conocimientos

considerados suficientes por razén de otros estudios o practica profesional

realizados anteriormente "y Mecanismo de admision de la Carrera en el cual

refiere " Al matricularse el funcionario induciré al alumno a inscribirse al Curso de

Nivelacion, no siendo obligatonio la participacion en el mismo. No existe requisito

para la inscripcion a los cursos de nivelacion, este curso estara abierto a é

alumnos y otros interesados, con caracter gratuito, dado que esta enmarcada ﬁeégft":dr:s de Entrevista con el Coordinadior de

;'omo una actividad de Extlensuén Universitaria 'y se obraré conforme al Resultados de Entrevista con ol Responsable
lecanismo para la ejt de de ni 1 de la FACEYE. En de Unidad de Gestion Académica

entrevista mantenida con el Decano, el Coordinador de la Carrera y el Rasultados de Entrevists con sskiiintes

Responsable de Unidad de Gestién Académica manifestaron que

definitivamente es opcional, consultados sobre los mecanismos de admision

describieron mecanismos administrativos y el exdmen de nivelacion al ser

opcional el alumno decide si necesita o no teniendo en cuenta sus

conocimientos previos. Estudiantes consultados en entrevisa manifestaron que

los procedimientos son claros.

Reglamento Académico de la UAA - Capitulo Il
Acceso a la Universidad.
Mecanismo de admisién de la Carrera

a. La carrera cuenta con mecanismos de admision claramente Resultados de Entrevista con el Decano

establecidos. Cumple Totalmente

La carrera ha presentado el d to denominado Comunicaci de
procedimiento de admisién en el cual se visualizaron comunicaciones realizadas Comuni de procedimi de

b. Los procedimientos de admision estan difundidos y
disponibles al piblico en formatos accesibles.

entre instancias para autonzar los cursos de Nivelacion: ante requenmientos de  admisién

los alumnos estos procedimientos son facilitados pr medic de CIA, por correo o Resultados de Entrevista con estudiantes
llamadas telefonicas, corroborado en entrevista mantenida con el Encargado de  Resultados de Entrevista con encargado CIA
CIA y estudiantes.

Cumple Totalmente

Pertinencia de los
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Mocanismos-de
Admision

c. Los procedimientos de admision prevén la evaluacion de los
conocimientos previos requeridos por la carrera.

d. Los procedimientos de admision permiten a los estudiantes
insertarse con éxito en la carrera.

e. Elnumero de postulantes a ser admitidos por la carrera se
corresponde con la capacidad operativa de la misma.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO
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Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente
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Mediante la observacién del Programa de estudios del Curso de Admision y
entrevistas mantenidas con el Decano, Coordinador de Carrera y Responsable
de la Unidad de Gestién Académica se constatdé que los examenes de nivelacion
son opcionales, por tanto, no se realizan evaluaciones previas a todos los
estudiantes solamente los que lo consideren necesarios.

EI Mecanismo de admision de la Carrera cita textualmente " Al matricularse el
funcionario inducira al alumno a inscnbirse al Curso de Nivelacién, no siendo
obligatonio la participacion en el mismo. No existe requisito para la inscripcion a
los cursos de nivelacion, este curso estara abierto a alumnos y otros
interesados, con caracter gratuito, dado que esta enmarcada como una
actividad de "Extension Universitana®, por tanto, al no ser obligatorio no se
puede evaluar si se insertan con exito a la carrera o realizar un seguimiento
feniendo como referencia esos datos; con respecto a esta apreciacion se ha
mantenido entrevistas con el Decano, el Coordinador de la Carrera y el
Responsable de Unidad de Gestion Académica quienes consultados sobre este
terma refirieron que no cuentan con datos comparativos de alumnos que
realizaron y los que no, los examenes de nivelacion durante el proceso de
admision y la incidencia de esto en la insersion de los alumnos en la carrera.

La carrera ha presentado el documento denominado Informe de ocupacion de
cursos en el cual se observa un informe remitido al Decanato en el cual se
describe el numero de plazas, recursos disponibles, las necesidades de
infraestructura, laboratorios, equipamientos, insumos y recursos humanos: este
descriptivo fue obtenido segun se especifica del Cawin, con sus porcentajes
relacionado a la capacidad operativa en relacion a los alumnos inscriptos
evidenciando correspondencia entre si.

Programa de estudios del Curso de Admisién
Resultados de Entrevista con Decano
Resultados de Entrevista con coordinador de la
carrera

Resultados de Entrevista con los estudiantes
Resultados de Entrevista con la Responsable
de la Unidad de Gestion Académica

Mecanismo de admision de la Carrera
Resuiltados de Entrevista con el Decano
Resultados de Entrevista con el Coordinador de
la Carrera

Resultados de Entrevista con el Responsable
de Unidad de Gestion Académica

Mecanismo de admision de la Carrera
Informe de ocupacién de cursos

Valoracion Cuantitativa asociada

227 o Aeredip,
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2.1.3. ...En cuanto a la pertinencia de los mecanismos de admision, la carrera cuenta con mecanismos de admision claramente establecidos en el Reglamento Académico de la UAA - Capitulo Ill Acceso a la Universidad,
Juicio Valorativo del estos ﬁqeamlentos estan difundidos y disponibles al publico en la pagina web de la Universidad. A la carrera ingresan los postulantes considerando la capacidad _apergriva ds_ la misma previo analisis del infqrme de
Criterio ocupacion de cursos remitido al Decanato en el cual se describe el numero de plazas, recursos disponibles, las necesidades de infraestructura, laboratorios, equipamientos, insumos y recursos humanps. Sin embargo. la
carrera carece de evaluacion de conocmientos previos de manera sistematica considerando que el mecanismo lo establece como optativos, por tanto, esta situacion dificulta que se evalue si los estudiantes se insertan con
éxifo a la carrera contntrastando datos previos y desempefio posterior durante el cursado.

Mediante la visualizacion de la Matriz de comparacion entre Perfil de egreso y
Pian de estudios se logro constatar que el Plan de Estudios de la Carrera se

a. ElPlan de Estudio es coherente con el perfil de egreso que estructura en dreas de formacion: basico, profesional general, profesional

se desea lograr. Cumple Totalmente especifico complementario, optativo, préctica profesional supervisada y Mecanismo de admisidn de la Carrer
evaluacion general de grado con materias cuyos contenidos abarcan todos los
ambitos de formacion establecidos en el perfil del egresado.
La carrera ha presentado el documento Matnz comparativa entre el Plan de
b. El Plan de Estudio incorpora las estructuras basicas y ffs:;:iro:ey vi:f::l;::'fa ?m?r:s’:::?gn F;:?p:::;:egrg; o?v?;:r?:: ;:r?:’::“;;": " Matriz comparativa entre el Plan de Estudios y
&r:ﬁlrai?:nde formacion definidas en los criterios especificos de  Cumple Totalmente con la estructura y directrices dispuestas en el Modelo Nacional de evaluacion las dreas de formacion para la carrera de

para acreditacion de la carrera que muestra adecuada correspondencia entre Comerelo Inlemucionsl

ambas directrices académicas.
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c. ElPlan de Estudio es viable para su ejecucion.

d. El Plan de Estudio contempla una secuencia coherente de
Pertinencia en la asignaturas.
planificacién del Plan

de Estudio

e. El Plan de Estudio presenta una equilibrada distribucién de
la carga horaria a lo largo de la carrera.
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Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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La carrera ha presentado los documentos denominados Convocatorias de
materias - Otoflo, Primavera y Verano, Calendario académico y de examenes,
Presupuesto de la carrera y Ejecucion presupuestaria los cuales examinados
evidencian que El Plan de estudios de la carrera contempla una carga horaria de
2730 horas reloj equivalente a 182 créditos, distnbuidos en cinco afios hasta el
5° curso, incluyendo la Practica Profesional Supervisada y la Evaluacién General
de grado. El promedio mensual es de 55 horas reloj lo que implica una
permanencia del estudiante de lunes a viernes 3 (tres) horas diarias
aproximadamente. La Practica Profesional Supervisada con una carga horaria
de 60 horas reloj es implementada en el ultimo semestre del pensum curricular y
la Evaluacion General de Grado con una carga horaria de 60 horas reloj. En la
evidencia presentada como CV de docentes se visualiz6 que la Facultad dispone
para la implementacion del Plan de estudios de docentes especializados en las
areas de las Ciencias Empresanales. En el recomido se constaté que la carrera
cuenta con salas de clase debidamente acondicionadas, con recursos didécticos
para el desarrollo de actividades programadas.

La carrera ha presentado los documentos Malla curricular de la Carrera y Matnz
de secuencia de asignaturas por ciclos de formacion los cuales permitieron
corroborar que existe una secuencia coherente de asignaturas.

En los documentos presentados por la carrera denominados Malla curricular de
la Carrera, Convocatonas de materias - Otofio, Pnimavera y Verano, Calendarno
academico y de examenes y Matnz de secuencia de asignaturas por ciclos de
formacion se visualizan asignaturas con sus respectivas cargas horararias y
fechas de evaluaciones, la distribucion de horas semestral es de 300 en los 5
(cinco) afios de duracion de la carrera, las cuales permitieron corroborar que el
Plan de Estudio presenta una equilibrada distribucion de la carga horaria a lo
largo de la carrera.

¥l
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=
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Convocatonas de materias - Otofio, Primavera y
Verano

Calendario académico y de examenes
Presupuesto de la carrera

Ejecucion presupuestana

CV de Docentes
R ido por las i
observaciones

talaiciones- Guia de

Malla curnicular de la Carrera
Matnz de secuencia de asignaturas por ciclos
de formacion

Malla curricular de la Carrera Convocatorias de
materias - Otoflo, Primavera y Verano
Calendario académico y de examenes Matriz
de secuencia de asignaturas por ciclos de
formacién
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La carrera ha presentado los documentos denominados Malla curmcular de la
Carrera y Programas de estudios, especificamente en la Malla curricular se

visualiza una distribucion de horas denominadas cronoldgicas y créditos, de Malla curricular de la Carrera

f. Los programas de estudios de las diferentes disciplinas igual manera una columna de Précticas asistidas en la cual no se visualizé Programas de estudios
tienen una distribucion pertinente de clases tedricas y Cumple Parcialmente  asignacion de horas al igual que en el Plan de estudio aparece Horas catedras Res?.; fimdlos de Entrevista:con:sl Cosrdinador.de
practicas. semanales y Total de horas catedra solamente. En reunion mantenida con e/ la Carrera
Coordinador de Carrera y consultado sobre la falta de datos sobre horas
practicas manifesto que son datos que se encuentran actualmente analizando
para que puedan ser especificadas.
Mediante la visualizacion del documento denominado Programas de estudios se
constatd que los programas de cada asignatura especifican su ubicacion dentro
g. Los programas del Plan de Estudio contemplan los del plan de estudio, establecen los objetivos generales y especificos que se
elementos requeridos segun las normativas vigentes, en Cumple Parcialmente espera logren los estudiantes; los contenidos de las unidades, las estrategi Programas de estudios

concordancia con el modelo pedagdgico adoptado por la metodoldgicas, la evaluacion y la bibliografia obligatoria (bdsica) y recomendada

carrera. (complementaria) en concordancia con los objetivos propuestos, con el Perfil del
Egreso definido, sin embargo, no se logra visualizar las horas précticas, ni
extension.

Los programas de estudios estan disponibles y accesibles para los interesados

en la plataforma Moodle e-Campus que cuenta la Universidad. Los esludiantes  Print de Pantalla de disponibilidad de programa
reciben por parte del docente de cada materia al inicio de cada semestre las de estudios a estudiantes.

orientaciones sobre el programa de estudios. En la visualizacion del Print de Resultados de Entrevista con estudiantes .
Pantalla se observa la disponibilidad de programa de estudios a estudiantes en  Resultados de Entrevista a docentes.

el E-Campus corroborado en entrevista mantenida con estudiantes y docentes.

h. Los programas de estudios estan disponibles en formatos

accesibles a los interesados. Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4
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2.2.1. ...Con respecto a la pertinencia en la planificacion del plan de estudios, la carrera cuenta con un plan de estudios el cual se estructura en dreas de formacion: basico, profesional general, profesional especifico
Juicio Valorativo del camplemanrano optativo, practica profesional supervisada y evaluacion general de grade con matenas cuyos contenidos abarcan todos los ambitos de for o] tablecidos en el perfil del egresado, el mismo es viable
Criterlo para su ejecucion considerando sus recursos humanos, infraestructura, organizacion y soporte financiero. Se visualiza una secuencia coherente de asignaturas en el Plan de Estudio, los mismos se encuentran disponibles
en formatos accesibles como lo son el E-Campus de la Umvers:dad Sin embargo, en los mismos no se logra identificar las horas destinadas a clases précticas, por tanto, no se puede afirmar que contempla fodos los los
elementos requeridos segun las normativas vigentes, en ia con el modelo pedagodgico adoptado.

La carrera ha presentado los documentos denominados Calendario académico y
de examenes y Muestra de registro de catedra 2021 del E-Campus en los cuales
se visualizaron los calendarios, registro de cétedras, recursos de aprendizaje,
recursos multimedias utilizados conforme a lo planificado.

Calendano académico y de examenes
Muestra de registro de catedra 2021 del E-
Campus

a. ElPlan de Estudios se implementa conforme a lo
planificada. Cumple Totalmente

La carrera ha presentado los documentos denominados Reglamento de préctica Contralo de préctica profesional supervisada y
profesional supervisada y Contrate de practica profesional supervisada y planilla planilla de evaluacion

de evaluacion, sin embargo, el comité logro corroborar la realizacion de las Datos de estudiantes que han realizado la PPS
précticas denominadas Profesionales y las practicas en aula que deberia estar  afio 2017 al 2021 e Informe

b. La formacion practica prevista para el transcurso de la c Parcial " en los programas de estudio que integran actividades tedricas, talleres, Reglamento de practica profesional

carrera se implementa sistematicamente. umpls Parchaiments laboratorios, practicas simuladas en aulas, actividades destinadas a analisis de  supervisada.
casos y de solucion de problemas carecen de documento respaldatorio. En Resultados de Entrevista con alumnos
entrevista mantenida con el Coordinador de la carrera mencioné que Resultados de Entrevista con los docentes
efectivamente, si bien se realizan las practicas en aula, estas no estan Resultados de Entrevista con el Coordinador de
descriptas en los programas de estudio. la Carrera

La carrera ha presentado los documentos denominados Procedimiento de
Practica Profesional Supervisada de la UAA y Contrato de practica profesional

supervisada y planilla de evaluacion como evidencia de documentos que Procedimi de Préctica Profesional
s i temati mencionan los procedimientos de seguimiento, de igual manera el Acta de ; ] ,
:;;ﬁfi:::l:s pmd::uazu;';hm?;r eatia diantzz fes Cumple Parcialmente  précticas profesionales supervisadas en el cual se visualiza oI segmml‘enm s"ﬁ::.ﬂ;aj:? la l:a A:;C"m';’d::x :mi on
P : sistematico que realizan a los estudiante, sin embargo, las p jecutadas z';. o orb o “L oay ales supervisadas
p !

en las asignaturas que integran actividades tedricas, talleres, Iaboramnos
préacticas simuladas en aulas, actividades destinadas a andlisis de casos y de
solucién de problemas carecen de documento respaldatono.
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Eficacia en la
implementacion y
actualizacion del Plan
de Estudio

d. El niumero de estudiantes en clases tedricas y practicas es
adecuado (N° de estudiantes/grupo).

e. Se implementan mecanismos de integracion de materias y/o
areas entre si.

f. Se aplican procedimientos de actualizacion de los
programas del Plan de Estudio, segln necesidades.

g. Losresultados de las evaluaciones aplicadas a los
estudiantes se utilizan para el mejoramiento de la planificacién
docente.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncioén - Paraguay

Cumple Parcialmente

No Cumple

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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La carrera ha presentado evidencias de actividades précticas realizadas en las
empresas visualizado en el documento Contrato de préctica profesional
supervisada y planilla de evaluacién, sin embargo, no presentan evidencias de
clases practicas realizadas en las salas de clase o laboratorios de la institucion,
ante esta situacion el comité de pares solicité los mencionados documentos, los
cuales no fueron remitidos.

El comité de pares no logro visualizar documento respaldatorio de la
implementacion de integracion de materias y/o areas entre si, en entrevista con
el Coordinador de la Carrera refirio que es una debilidad detactada y asumida.

La carrera ha presentado el documento denominado Actas/memonia de
reuniones de trabajo para actualizacion de programas de estudio en el cual se
visualizan reuniones mantenidas durante el afio 2021 sobre solicitudes y ajustes
a los programas del Plan de Estudio, lo cual evidencia que las mismas se
realizan seguin necesidades, corroborado en entrevistas mantenidas con el
Decano y Docentes quienes manifestaron que efectivamente surgen
esporadicamente necesidades de las cuales se evalua su impacto e incidencia
en el perfil de egreso propuesto por la carrera para luego incorporarias al Plan
de Estudio.

La carrrera ha presentado los documentos denominados Acta de reuniones y
registro de participacion de docentes en reuniones sobre anélisis de resultados
de rendimiento académico el cual contrastado con las planificaciones de
docentes evidencian que los resultados de las evaluaciones aplicadas a los
estudiantes se utilizan para el meji niento de la plani ion d te.

Contrato de practica profesional supervisada y
planilla de evaluacion

Entrevista con el Coordinador de la Carrera

Actas/memona de reuniones de trabajo para
actualizacion de programas de estudio
Resultados de Entrevista con el Decano
Resultados de Entrevista con Docentes

Acta de reuniones y registro de participacion de
docentes en reuniones sobre andlisis de
resultados de rendimiento académico
Planificacion de docentes

Valoracion Cuantitativa asociada
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2.2.2. .. Con respecto a la eficacia en la implementacion y actualizacién del plan de estudio, el mismo se implementa conforme a lo planificado en el calendario académico el cual especifica fechas de exdmenes utilizando
los recursos de aprendizaje y recursos multimedias propuestos. En los programas del Plan de Estudios se realizan actualizaciones co das en reuni mantenidas entre el Decano, Coordinador de la Carrera y

Juicio Valorativo del  Docentes quienes evaluan las necesidades y las incorporan al mismo. La carrera posee registro de participacién de docentes en reuniones sobre andlisis de resultados de rendimiento académico loscuales son
considerados para el mejoramiento de la planificacion docente; sin embargo, en cuanto a la formacion practica, en el plan de estudios no se especifican las horas destinadas a practicas que hagan referencia a las llevadas a
cabo en el aula o laboratorios en la institucion, si las précticas profesionales, por tanto, el seguimiento efectuado a las horas préacticas de los estudiantes es parcial. La carrera carece de mecanismos de integracion de
materias y/o dreas entre si.

a. La profundizacion de los contenidos programaticos
d llados se ¢ ponde con lo establecido en el Plan de

b. Los procesos de ensefianza aprendizaje desarrollados
apuntan al logro de los objetivos establecidos para las distintas
asignaturas.
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Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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La carrera ha presentado los documentos denominados Libro de Catedra y
Planificacion de docentes los cuales observados permitieron constatar sobre la
profundizacion de contenidos y que los mismos se corresponden con el plan de
estudio, de igual manera facilitaron resultados de encuestas aplicadas a
docentes y alumnos quienes de manera igualitana en un 100 % manifestaron su
conformidad, corroborado en entrevista mantenida con el Coordinador de la
Carrera, docentes y estudiantes.

La carrera ha presentado los documentos denominados Libro de Catedra con
descripcion de la Metodologia, Medios empleados y Evaluacion propuesta;
también se ha facilitado el Registro de observacion de clases y Registro de
seguimiento a docentes los cuale sustentan el desarrolio de las clases, estos
documentos evidencian que los procesos de ensefianza aprendizaje
desarrollados apuntan al logro de los objetivos establecidos para las distintas
asignaturas.

Libro de Catedra

Planificacion de docentes

Informe de resultado de encuesta a docentes
Infarme de resuitado de encuesta a estudiantes
Resultados de Entrevista con los estudiantes
Resultados de Entrevista con los docentes
Resuitados de Entrevista con el Coordinador de
Carrera

Libro de Catedra

Planificacion de docentes

Registro de observacion de clases.
Registro de seguimiento a docentes
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c. Las estrategias metodoldgicas y técnicas didacticas

planteadas son coherentes con la naturaleza de la asignatura.

d. Las estrategias metodol6gicas utilizadas por los docentes
responden a enfoques pedagdégicos inclusivos,

Pertinencia y eficacia
de los procesos de
Ensefanza
Aprendizaje

e. Se evidencia la aplicacion sistematica de mecani de
analisis de los indices de eficiencia interna de la carrera,

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Mediante la contrastacion realizada del Plan de Estudios con el plan de clases
de las asignaturas se logrd corroborar que las estrategias metodoldgicas y
técnicas didacticas planteadas son coherentes con la naturaleza de la
asignatura. La carrera facilité los resultados de las encuestas realizadas a los
estudiantes sobre su grado de conformidad con relacion a las estrategias

todolégicas I tadas con los alumnos ante lo cual han respondido en
un 100 % de manera satisfactonia, corroborado en entrevista mantenida con los
mismos.

La carrera ha presentado el documento denominado Registro de actividades
académicas con enfoque pedagdgico inclusivo en el cual se visualizd que la
carrera se organiza con capacitaciones teniendo en cuenta un enfoque inclusivo
ante situaciones de alumnos que poseen capacidades diferentes; en cuanto a

cu Totalmente las estrategias metodolégicas visualizadas en los planes de céatedra, estas

denoltan que son inclusivas respetando el intercambio de saberes, sin embargo,
no se han facilitado evidencia de enfoques pedagdgicos para personas con
capacidades diferentes, ante esta situacion han sido consultados el Decano y el
Coordinador de Carrera quienes han manifestado que han tenido 1 ( uno )
alumno con estas condiciones.

La carrera ha presentado reportes sobre los Indices de eficiencia interna de la
carrera e Informe de los aflos 2017 al 2021, en el informe del afio 2021 cita
textualmente: * Ademds, convocar cursos de nivelacion, que sirvan de transicion
entre la educacién media y la superior, como asi mismo proporcionar informes
de los beneficios que otorga la universidad, respecto a becas, ayuda social,

Cumple Totalmente  movilidad estudiantil, entre otros. Apertura de cursos cortos que ayuden a

conseguir el primer trabajo. Para aumentar la tasa de retencién se propone el
aumento de tutorias de refuerzo con profesores de tiempo completo. Incremento
de actividades de extension intramuros y extramuros, relacionadas a la carrera;
ante esta evidencia se verifica que se aplica de manera sistematica
mecanismos de anélisis de los indices de eficiencia interna de la carrera.

Informe Final 31

Programas de estudio
Informe de resultado de encuesta a estudiantes
Resultados de Entrevista con estudiantes

Registro de actividades académicas con
enfoque pedagogico inclusivo.

Resultados de Entrevista con el Decano
Resultados de Entrevista con el Coordinador de
Carrera

Indice de eficiencia intemna de la carrera e
Informe
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1. Los resultados del analisis de los indices de eficiencia
interna son utilizados para proponer mejoras en el proceso de
ensenanza aprendizaje.

Cumple Totalmente

g. Los mecanismos de insercion de estudiantes en actividades
docentes (ayudantia, tutorias, proyectos de extension e
investigacion y otros) se aplican efectiva y sistematicamente.

No Cumple

h. Se evid
las estrateg
por los docentes.

;cion de los tes con respecto a

todolégicas y técnicas didacticas aplicadas Cumple Totalmente
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La carrera ha presentado como evidencia adicional el documento denominado
Matniz de indices de eficiencia versus de Acciones de Mejora en el cual se
visualizé el informe del resultado de los indices de eficiencia interna ante lo cual
el Decano remitio al Coordinador de Carrera intervenir en los siguientes puntos:
Para mejorar la conversion de inscriptos en ciudadanos universitarios, realizar
seguimiento para determinar los motivos de la no conversion, convocar cursos
de nivelacion que sirvan de transicion de la educacion media con la superior,
proporcionar informes de los beneficios que otorga la universidad respeclo a
becas, ayuda social, movilidad estudiantil, entre otros, y apertura de cursos
cortos que ayuden a conseguir el primer trabajo como asi también analizar
aspectos relacionados a la tasa de retencion con aumentos de tutonas con
refuerzo de profesores de tiempo completo, esta acciones denotan que los
resultados del anélisis de los indices de eficiencia interna son utilizados para
proponer mejoras en el proceso de ensefianza aprendizaje.

La carrera ha presentado los Registros de reuniones con estudiantes para
insercion en proyectos de extension, investigacion y tutoria los cuales evidencian
temas tratados:

1) Participacién de los alumnos de los tltimos cursos de la carrera en
actividades docentes.

2) Participacién como actores de la comunidad educativa en actividades de
extension universitana.

3) Participacién en Proyectos de investigacion.

4) Otros (preguntas de interés)

También se ha facilitado un documento en donde se visualizo una planilla del
afio 2017, sin embargo, los mismos no permitieron constatar lo solicitado en este
indicador; por tanto, el comité de pares solicito evidencia adicional ante lo cual la
carrera no ha remitido evidencia que permita evidenciar la aplicacion efectiva y
sistematica de actividades de ayudantia, tutorias, proyectos de investigacion y
otros.

Las encuestas aplicadas a los estudiantes permiten evidenciar que el 100 % de
los encuestados se encuent isfechos con las estrategias metodoldgicas y
técnicas didacticas aplicadas por los docentes, corroborado en entrevista
mantenida con los mismos.

Matnz de indices de eficiencia versus de
Acciones de Mejora.

Evidencia de insercion de estudiantes en
actividades docentes (El titulo no corresponde
con contenido del documento)

Registro de reuniones con estudiantes para
insercion en proyectos de extension,
investigacion y tutoria

Informe de resultado de encuesta a estudiantes
Resultados de Entrevista con estudiantes
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE 3

2.3.1. En relacion a la pertinencia y eficacia de los procesos de enseflanza aprendizaje, en la carrera se trabaja la profundizacién de los contenidos programéticos desarrollados los cuales se corresponde con lo establecido
en el Plan de Estudio constatado en el libro de catedra y planificacion de docentes. En esos documentos se evidencia que los procesos de enseflanza aprendizaje apuntan al Iogm de los objetivos establecidos para las
Juicio Valorativo del distintas asignaturas por medio de estrategias metodolégicas y técnicas didacticas coherentes con la naturaleza de la asignatura. La carrera aplica de manera sistematica mecanismos de anéls:s de los indices de eficiencia
c interna los cuales son unhudos para proponer mejoras en el proceso de ensefianza aprendizaje incluyendo retroalimentaciones para los estudiantes. Los estudiantes se tran con respecto a las
riterio estrategias metodoldgicas y técni didacticas aplicadas por los docentes; sin embargo, la carrera carece de evidencia de la aplicacion de enfoques pedagégicos para personas con capacidades diferentes; ante esta

situacion han sido consultados el Decano y el Coordinador de Carrera quienes han manifestado que han tenido un (1) estudiante con estéas condiciones, carecen de evidencias al igual que medios de verificacion sobre _
insercion de estudiantes en actividades docentes ayudantia y tutorias.

Mediante la visualizacién de documento denominado Plan de estudios se

i o log identificar las técnicas evaluativas, de igual manera estas se plasman
a. Las técnicas evaluativas p estan chpdenl s i i BE0A -

fi ¥ en las de Planificacion de docentes, ambos documentos evidencian que las Planificacion de docentes
::Iunatal‘-l;l‘:umﬂlmlenw de Ios objetivos establecidos en las Cumple Totaimente técnicas evaluativas propuestas estan orientadas a verificar el cumplimiento de  Resultados de Entrevista a docentes

los objetivos establecidos en las asignaturas, corroborado en entrevista
mantenida con docentes.

La carrera ha presentado los documentos denominados Exémenes tedricos y
Examenes practicos, lista de cotejo e Informe coherencia entre técnica
evaluativa, metodologia y técnica didéctica aplicadas en la carrera mediante los
cuales se Jogro constatar que las técnicas evaluativas son coherentes con las
metodologias y técnicas didécticas impartidas en el aula, corroborado en
entrevista mantenida con estudiantes.

Examenes teodricos y Examenes précticos, lista
de cotejo Informe coherencia entre técnica
evaluativa , metodologla y técnica didéctica
aplicada en la carrera.

Resultados de Entrevista con los estudiantes.

b. Las técnicas evaluativas son coherentes con las

metodologias y técnicas didacticas aplicadas en el aula. Cismple Totalrafits
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Las evaluaciones aplicadas estan disefiadas de acuerdo con el grado de
importancia de los aprendizajes esperados. En cada evaluacion se aplican
metodologias acordes con la naturaleza de la céatedra. Los instrumentos de
evaluacion permiten identificar objetivos de ensefianza-aprendizaje en diferentes
niveles. Esto se evidencio en los examenes puestos a disposicion por la carrera
para su verficacion y en las entrevistas con docentes.

Examenes tedricos y Examenes practicos, lista
de cotejo Planificacion de docentes
Resultados de Entrevista con docentes

c. Las evaluaciones aplicadas evidencian el grado de

importancia de los aprendizajes esperados. Cumpls Tolimerie

Pertinencia y eficacia
de las Técnicas
Evaluativas aplicadas Mediante la visualizacion de los documentos denominados Calendario
Cumple Totalmente académico de examenes y Planilla de calificaciones, se constaté la aplicaciion
sistematica de las evaluaciones segun previa planificacion.

d. Las evaluaciones aplicadas son realizadas de acuerdo a lo
programado.

Calendario académico y de examenes
Planilla de calificaciones

En el documento denominado informe de clases de retroalimentacion se
visualiza la Circular del decanato 001/2017 en el cual se les instruye a los

Cumple Totalmente docentes sobre los informes de clases de retroalimentacion los cuales son
registradas en la plataforma utilizada por la institucion, corroborado en entrevista
con los estudiantes.

Informe de clases de retroalimentacion.
Resultados de Entrevista con los estudiantes

e. Los estudiantes reciben retroalimentacion oportuna luego de
ser evaluados.

En entrevista mantenida con el Coordinador de la Camrera y consultado sobre las
técnicas evaluativas aplicadas, refiné que efectivamente es el encargado de
revisar los cuestionarios de evaluacion de cada profesor y que el mismo cuenta
con esos conocimientos denvados de las capacitaciones que realiza la Unidad
de Pedagogia, instancia que capacita a los docentes para la redaccion de dichos
instrumentos. Cabe resaltar que en visita in situ en la fotocopiadora de la
institucion se visualizo un registro de copias para docentes los cuales son
autonzados por Coordinador.

Resultados de Entrevista con el Coordinador de
la Carrera
Visita in situ de los registros de la fotocopiadora

f. Las técnicas evaluativas aplicadas son revisadas

periddicamente Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5
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2.3.2. ...Con respecto a la pertinencia y eficacia de las técnicas evaluativas ap&cadas en el Plan de Estudios se verificé que la carrera aplica técnicas evaluativas onientadas a verificar el cumplimiento de los objetivos

Juicio Valorativo del  establecidos en las asignaturas las cuales son coherentes con las dologias y didécticas aplicadas en el aula. En los instrumentos de evaluacion se visualizan objetivos de ensefianza-aprendizaje en diferentes
Criterio niveles realizadas y sujetas a una planificacion con calendarizacion. Los estudiantes reciben retroali tacion oportuna luego de ser evaluados los cuales son registradas en la plataforma utilizada por la institucion y
revisadas periodicamente.

La carrera ha presentado el documento Proyecto académico en el cual se
visualizan los propositos referentes a investigacion, en el mismo se cita
expresamente: " la politica de investigacion desde la perpectiva Institucional, se
circunscribe en: i) Hacer de la investigacion una funcion cada vez mas
representativa de la vida académica de la Universidad.

ii) Insertar a la Universidad en las corrientes de creacion de nuevo conocimiento

a nivel nacional, regional e internacional.
:. l.:s propsbaﬂn‘lu; respectga Inv:::ilgc:dén estan claramente Cumple Totalmente #) Procurar que los resultados de investigacidn aporten sokiiones viables & fas Pmyecl‘o Académco de la Carrera. Politica de
pres proyecto acad i probleméticas de la sociedad paraguaya y que al amplia acept hentre -

las comunidades cientificas propias de los campos de estudm da la Univurﬂdad
iV) Asegurar la obtencion de productos de i
verificables y que alcancen amplia circulacion y vi.submda:f nacmna.l e
internacional,

El comité de pares considera que los propdsitos respecto a investigacion estan
claramente expresados en el documento presentado.
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La carrera ha presentado las Resoluciones 01/2018 con 10 (diez) lineas de
investigacion y la mas actual aprobado por Resolucion 02/2021 en el cual se
visualizan 7 (siete) lineas de investigacion definidas para la carrera, las cuales
b. Las lineas de investigacion de la carrera estan definidas. Cumple Totalmente f::&?‘;ﬁ;:i’::‘ﬁ‘::g:':::;:ﬁ:s;";;:bf:';f:;y; J;:;ipg:;‘::;nacronal ¥
electrénico internacional, Modelos de Interacionalizacion de PYMEs, Analisis y
acceso a mercados internacionales, Proceso de integracion regional y comercio
internacional. Por tanto se considera que las lineas de la carrera estan definidas.

La carrera ha presentado el Pnnt de pantalla de actividades de Investigacion y el
enlace https.//www.uaa.edu. py/blog/faceye-investiga en el cual visualiza
actividades de capacitaciones, lanzamiento de concursos, taller de investigacion;
ante esta situacion el comité de pares solicité una Matnz comparativa que
contraste las lineas de investigacion con las publicaciones ante lo cual la carrera
ha remitido la Matriz comparativa de los Proyectos presentados con participacion
de alumnos y docentes en el cual se visualizan proyectos redactados teniendo

Pertinencia y c. Los pmyec.‘ 08 de Investigacion desarrallados responden a Cumple Parcialmente  como referencia las lineas aprobadas en la Resolucién 01/2018, los proyectos
relevancia de los las lineas de investigacidn definidas por la carrera. citados son 5 (cinco); el comite de pares considera estos proyectos escasos en
Proyectos de relacién a los afios de definicion de las lineas y las redaccion de los proyectos,
de igual manera se visualizé una nueva Resolucion 02/2021 del cual no se ha

Investigacion tenido resultado de proyectos. En entrevista mantenida con el Coordinador de

Investigacion, el Investigador de la carrera y consultados sobre proyectos
desarrollados durante el afio 2021 respondieron que actualmente no se cuenta

con ellos.

La carrera ha presentado Print de pantalla de actividades de Investigacion y el
enlace hitps./Awww.uaa.edu.py/blogfaceye-investiga, sin embargo, fueron
insuficientes para este indicador, por tanto, el comité de pares solicito proyectos
de investigacion realizados considerando las necesidades del medio externo y la
carrera remitio un documento en el cual se describe y fundamenta las lineas de
investigacion sin mencionar los mecanismos para recabar informacion sobre las
necesidades de la comunidad que contribuyé a definir las lineas de investigacion
de la carrera.

d. Los proyectos de investigacion responden a las necesidades .
ol inadio s, Cumple Parcialmente

r
o\ 8 Evalyg >

¢\l

“
LN
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Lineas de investligacion de la Carrera
Resolucion 01/2018
Resolucion 02/2021 emitida el 8 de octubre.

Print de pantalia de actividades de Investigacion
https://www.uaa.edu.py/blog/faceye-investiga
Resultados de Entrevista con el Coordinador de
Investigacion.

Resultados de Entrevista con el Investigador de
la Carrera

Matriz comparativa de los Proyectos
presentados con participacion de alumnos y
docentes

Print de pantalla de actividades de Investigacion
https.:/imww.vaa.edu.py/blog/faceye-investiga
Justificacion de lineas de investigacion de
Comercio Internacional.
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La carrera ha presentado el Anteproyecto del presupuesto de los afios 2018 al
2021 en el cual se visualiza asignacion a investigacion como rubro institucional
para el decanato y que este lo asigne a proyectos, de igual manera han anexado
el documento Matriz comparativa de los proyectos presentados con

Cumple Parcialmente  participacion de alumnos y docentes contrastado con las lineas de investigacion
referentes a la Carrera de Comercio Internacional, en el cual se describen AR
actividadies gestionadas como CONCURSO FACEYE INVESTIGA en el cualse  Droseniod0S €01 participacion de alumnos y
asigna premios a los ganadores, sin embargo, se considera que la evidencia es
escasa por su correspondencia unicamente al afio 2019.

Presupuesto de la carrera

Resultados de Entrevista con el Director
financiero

Matnz comparativa de los proyectos

e. Los proyectos de investigacion cuentan con los recursos
para su realizacion.

La carrera facilito medios de venficacion denominados Registro de reuniones

con estudiantes para insercién en proyectos de extension, investigacion y

tutoria, Print de pantalla de actividades de | tigacion y Matriz comparativa de

los proyectos presentados con participacion de alumnos y docentes (Evidencia  Matniz comparativa de los proyectos
Cumple Parcialmente  adicional), sin embargo, en reunién mantenida con docentes investigadores y presentados con participacién de alumnos y

alumnos y docentes de catedra han mencionado actividades realizadas docentes

unicamente enmarcadas dentro de || tigaciones formativas; por tanto, el

comité de pares considera que los proyectos de investigacion deben ser

reconsiderados en su alcance y fundamentacion.

1. Los proyectos de investigacion cuentan con la participacion
de docentes y estudiantes.

Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO 2

2.4.1. ...En relacién a la pertinencia y relevancia de los proyectos de investigacion, sus propositos estan claramente expresados en el proyecto académico entre ellas se menciona hacer de la investigacion una funcién cada
vez mas representativa de la vida académica de la Universidad. Las lineas de investigacion de la carrera estan definidas y aprobadas mediante las Resoluciones 01/2018 con 10 (diez) lineas de investigacion y la mas actual
Juicio Valorativo del  aprobado por Resolucion 02/2021 en el cual se visualizan 7 (siete) lineas de investigacion; sin embargo, con referencia a la primera resolucién son escasos y la tltima no tienen aun resultados.Con referencia a la relacion
Criterio de las lineas de investigacion, no se logrado visualizar los mecanismos para recabar informacion sobre las necesidades de la comunidad que contribuyé a definir las mismas. La evidencia es escasa sobre los recursos para
sus efecuciones considerando que se ha presentado unicamente al afio 2019, de igual manera carecen de evidencias claras sobre la particpacion de docentes y estudiantes, el comité de pares considera que los proyeclos
de investigacion deben ser reconsiderados en su alcance y fundamentacion
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a. Los propositos respecto a la extension estan claramente
expresados en el proyecto académico.

b. Los proyectos de extension apuntan al logro de los objetivos
de la carrera.

c. Los proyectos de extension desarrollados por la carrera
Pertinencia y responden a las necesidades del entorno.
relevancia de los
Proyectos de

Extension

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

No Cumple

Cumple Totalmente

Informe Final 38

En el Proyecto Académico de la carrera se visualiza la politica de extensién de la
Institucion que se orienta fundamentalmente a: i) Promover la vinculacion activa
con sus egresados ii) Fortalecer las relaciones de la Universidad con el sector
productivo a través de la realizacion de la practica profesional de sus estudiante.
iii) Promover programas y proyectos de responsabilidad social, tendientes a
fortalecer las relaciones con la comunidad. iv) Respaldar la participacion de
estudiantes en programas, proyectos o aclividades de extension en los que sea
necesario. v) Vincular las actividades de extension con los programas de la
Universidad, a través de actividades intra y extra muros atendiendo a las
necesidades de la poblacién mas desprotegida, por tanto, se corroboré gue los
propdsitos respecto a la extension estan expresados.

Proyecto Académico de la Carrera. Politica de
extensién

La evidencia presentada como el Proyecto Académico describe la pertinencia de
los propésitos de extension para el cumplimiento de los objetivos de la carrera;
de igual manera han presentado Evidencias de aclividades de extension
universitaria desarrolladas en el marco de la extension las cuales se proyectan
hacia la sociedad, en el documento Memorandum de DCIN 08/2021 cita
textualmente " Se solicité a los docentes que pidan tareas a sus alumnos, que
guarden relacién con las charlas previstas de tal manera a que le sirva de
provecho a los mismos"; sin embargo, no se adjuntaron evidencias de los
resultados de esas tareas para el analisis que ayude a corroborar que las
mismas lograron el objetivo propuesto en la camera.

Proyecto académico

Evidencias de actividades de extension
universitaria

Memorandum de DCIN 08/2021

Evidencias de actividades de extension
universitaria

Reglamento de extension universitaria

Informe y evidencias de que los proyectos de
extension responden a necesidades
detectadas

Resultados de Resultados de Entrevista con el
Consejo Consultor de Empresariales.

Mediante la visualizacion de las documentaciones denominadas Evidencias de
actividades de extension universitaria y Reglamento de extension universitaria,
Informe y evidencias de que los proyectos de extension responden a
necesidades detectadas se constalé que los proyectos de extension surgen a las
necesidades detectadas a solicitud de agentes del medio externo.
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La carrera ha presentado el Anteproyecto del presupuesto de los afios 2018 al

2021 en el cual se visualiza asignacion a extension, de igual manera en

entrevista mantenida con el Director financiero y consultado sobre rubros para Presupuesto de la carrera
extension manifesto que no existe inconvenientes y que desde su dependencia  Entrevista con el Director Financiero
Io ejecutan de acuerdo a las solicitudes de los diferentes Decanatos y

Coordinadores de Carrera.

d. Los proyectos de extension cuentan con los recursos para su

realizacion. Cumple Totalmente

La carrera presentd Evidencias de actividades de extension universitana en el
cual se visualiza que los proyectos de extension universitana se realizan a través
de las matenias con docentes y coordinacion de carrera; corroborado en

Cumple Totalmente entrevista mantenida con docentes y estudiantes. Cabe destacar que el comité
de pares asigna el cumplimento a este indicador considerando las actividades ya
realizadas y enmarcadas al concepto de extensiion adoptado por la institucion y
postenormente realizara las sugerencias para el plan de mejoras

Evidencias de actividades de extension
universitario

Entrevista con docentes

Entrevista con los estudiantes

e. Los proyectos de extension cuentan con la participacion de
docentes y estudiantes.

El comité de pares no logro visualizar evaluaciones realizadas que representen
No Cumple mediciones en relacion a los proyectos de extension y que los mismos Planificacion de docentes
retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje.

f. Las actividades realizadas en el marco de los proyectos de
extension retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje.

La carrera presento los documentos denominados Evidencias de aclividades de Evidencias de actividades de extension

. extension universitaria y Cro. mas contr dos con las activid: universitarnia
g; Lorsar;:‘r:g:ctos te:axtansion s ealizande scusrdo a ko Cumple Totalmente realizadas en los cuales se Iogr,ﬁ constatar que las aclividades de extension se  Ci gramas contrastados con las actividade
prog J realizan de acuerdo a lo programado. realizadas
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE 3
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Juicio Valorativo del 2.4.2. ...En cuanto a la pertinencia y relevancia de los proyectos de extension, los propdsitos se encuentran definidos en proyecto académico y politica de extension,los proyectos de extension responden a las necesidades
Criteri del entorno, no se logrd evidenciar que los proyectos de extension apuntan al logro de los objetivos de la carrera y constatar que retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje. No obstante, los proyectos enmarcados
riterio en la politica actual de extension cuenta con la participacion de alumnos y docente, tienen disponible los recursos necesarios y se realizan de acuerdo a lo programado.

ENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

' 4

Fbrhlezas

-

El perfil de egreso es claro y preciso. 1. Los conocimientos previos requeridos no se evaluan en los procedimientos de admision.

s

El perfil de egreso de la carrera es coherente con la mision. 2. Los procedimientos de admision no permiten evaluar si los estudiantes se insertan con éxito en la carrera.

3. Las necesidades y demandas del medio se reflejan en el perfil de egreso. 3. Los programas de estudio carecen de distribucion pertinente a clases practicas y tedricas.

3 1 A . 4. En los programas de estudio de cada asignatura no se visualizan las horas précticas ni las de extensién por tanto no
4. Las exigencias actuales de la profesion se reflejan en el perfil de egreso. contemplan los elementos requeridos coherente con el modelo pedagégico adoptado por la carrera.

5. El perfil de egreso es accesible a todos los interesados. 5. No esta formalizado el trabajo préctico en el aula.

6. Los objetivos de la carrera estan claramente definidos. 6. No se hace seguimiento sistematico a las actividades practicas en el aula.

7. La mision y la vision institucional estan reflejados en los objetivos. 7. No hay evidencia de clases practicas realizadas en las salas de clase o laboratorios de la institucion.
8. Los objetivos estan alineados con el perfil de egreso.

8. No se implementan mecanismos de integracion entre materias y/o areas.

9. Todos los interesados pueden acceder a los objetivos de la carrera. 9. No hay evidencia de estrategias pedagdgicas inclusivas utilizadas con estudiantes de la carrera.

10. Los mecanismos de admision a la carrera se encuentran claramente establecidos. 10. No se aplican efectivamente ni sisteméaticamente los mecanismos de insercion a estudiantes en actividades docentes.

11. El publico accede facilmente a los procedimientos de admision que estan suficientemente difundidos. 11. La carrera carece de proyectos formales que desarrollen las lineas de investigacion definidas en 2018 y modificadas en 2021

12. El numero de admitidos esta acorde con la capacidad operativa de la institucion. 12. La carrera carece de proyectos de investigacion que respondan a las necesidades del medic externo.
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13. El Plan de estudio es coherente con el perfil de egreso. 13. La carrera no asigna recursos a ejecucion de proyectos formales de investigacion.

14. La estructura del Plan de Estudios es coherente con las directrices para una carrera de Comercio Internacional 14. La carrera no cuenta con proyectos formales de investigacion liderados por los docentes.

15. Carecen de evidencias que demuestren que los resultados de las actividades de extension lograron el objetivo propuesto en la

15. La ejecucion del plan de estudios es viable. camera

16. Las asignaturas siguen una secuencia coherente en el Plan de Estudios. 16. Carecen de evidencias que respalden que los proyectos de extension retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje.

17. La carga horana es equilibrada a lo largo de la carrera.
18. Los interesados pueden acceder facilmente a los programas de estudios.

19. La implementacion del Plan de Estudios es un proceso planificado.

20. La actualizacion del Plan de Estudios responde a necesidades identificadas.

21. La planificacion docente mejora a partir de las evaluaciones de los estudiantes

22. El Plan de Estudios prevé la profundizacion de los contenidos programaticos.

23. Los objetivos de cada asignatura se logran con el proceso de ensefianza aprendizaje.
24. Las estrategias metodoldgicas y técnicas didacticas son coherentes con las asignaturas.

25. Los indices de eficiencia interma de la carrera se aplican sistematicamente.

26. Los indices de eficiencia se usan para proponer mejoras en el proceso de ensefianza aprendizaje.
27. Los estudiantes estan satisfechos con las estrategias metodoldgicas y técnicas didaticas utilizadas.

28. Las técnicas evaluativas verifican el cumplimiento de los objetivos de cada asignatura.
29. La evaluacion es coherente con las metodologias y técnicas didacticas utilizadas.
30. Las evaluaciones se ajustan al grado de importancia de los aprendizajes esperados.

31. Las evaluaciones se aplican de acuerdo a la programacion.

32 Los estudiantes reciben retroalimentacion oportuna de las evaluaciones.
33. Se revisan perniodicamente las técnicas evaluativas aplicadas.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay Informe Final 41 Telefax: +595 21 328 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



34. El proyecto académico expresa claramente los propdsitos respecto a investigacion.
35. La carrera tiene definidas las lineas de investigacion.

36. Los proyectos de extension cuentan con recursos.

37. En los proyectos de extension participan docentes y estudiantes.

38. Los proyectos de extension se ejecutan dentro de un cronograma especifico.

Recomendaciones de Mejora

R1 Incorporar en los procedimiento de admision evaluacion de conocimientos previos, sin que esto condicione el ingreso de los alumnos; con el objetivo de contar con datos sobre los conocimientos con los cuales se insertan los alumnos a la carrera.
R2 Incluir procedimientos de admision que permitan evaluar si los estudiantes se insertan con éxito en la carrera.
R3 Incluir en los programas de estudios la distribucion entre clases tedricas y practicas

R4 Detallar en los programas de estudio los datos refi tes al model dagdgico adoptado por la carrera.

RS Incorporar las horas practicas en los programas de estudio de cada asngnarura
R6 Crear mecanismos de seguimiento sistematico a las actividades practicas en el aula.

R7 Generar evidencias de las clases préacticas realizadas por los estudiantes en la institucion.
R8 Definir e implementar mecanismas de integracion entre materias y/o areas.
R9 Generar evidencias sobre estralegias pedagdégicas inclusivas utilizadas con estudiantes de la carrera.

R10 Aplicar de manera efectiva y sistematica los mecanismos de insercion de estudiantes en actividades docentes.
R11 Formular proyectos de investigacion, con las caracteristicas técnicas de este tipo de documentos, que desarrollen las lineas de investigacion especificas del programa y que sean formalizados en convocatonias (intemas y/o externas).

R12 Incluir las necesidades del medio externo en la justificacién de los proyectos de investigacion aprobados en convocatorias (internas y/o externas).
R13 Asignar recursos de manera sitemética a la ejecucion de proyectos de investigacion aprobados en convocatorias (intermas o externas).
R14 Establecer como criterio que los proyectos formales de investigacion sean liderados por docentes y que tengan participacion de estudiantes.

R15 Establecer un mecanismo de medicién que contrubuya a evidenciar que los resultados de las actividades de extension lograron el objetivo propuesto en la carrera.
R16 Generar un sistema de evaluacion que evidencie que las actividades de extension responden a las necesidades del entorno incluyendo la reciprocidad.

R17 Evaluar los proyectos de extensidn realizados con criterios definidos claramente que ayuden a determinar que retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje.

r-r\ﬁﬂ VAer
A\l
\\’B
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DIMENSION 3. PERSONAS

a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocién del desempeiio directivo, claramente
definidos.

b. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion se
encuentran difundidos.

Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccion,
evaluacién y
promocion del
Personal Directivo

c. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del
personal directivo, son aplicados con transparencia.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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La carrera ha presentado el documento denominado Estatuto de la UAA en el
cual se visualiza los procedimientos de seleccion, de los directivos (decano,
Coordinador) el cual se realiza por invitacion, conforme a los requisitos
establecidos en los Art. 28°, 29° y 30° de los Estatutos de la Universidad.; en
cuanto a la promocién mencionan en el Art. 30°.- El mandato de los Decanos,
Directores, Vicedecanos y Vicedirectores de Unidades Académicas duraré tres
afos, pudiendo ser reelegidos por penodos adicionales. En caso de acefalia en
la respectiva Unidad Académica, comprobada por el Consejo Supernior
Universitario y oido el mismo, el Rector designara como Decano o Director
interinos a uno de los miembros del Consejo de la respectiva Unidad Académica
que reuna las condiciones exigidas en el Art. 29° antenior. En cuanto a
evaluaciones se visualizo el Informe de resultados de evaluacion de desempefio
de directivos

Se logro constatar que los procedimientos de seleccion, evaluacién y promocion
de los directivos se encuentran explicitados en los estatutos de la UAA y son de
publico conocimiento a través de diferentes medios como la pagina web de la
universidad.

La carrera ha presentado los documentos denominados Resolucion de
nombramiento del Decano numerado 01/2020 del Consejo de Administracion el
cual evidencia la aplicacion de la seleccién al igual que el Contrato del
Coordinador de la Carrera, de igual manera han anexado Convocatoria para
cubnr puesto de Coordinador del Departamento de Marketing en el cual se
visualiza la postulacion del entonces Docente César Guenn para Coordinador de
Carrera lo cual evidencia promociones, y, también se identifico el Informe de
resultados de evaluacion de desempefio de directivos.

)

Estatuto de la UAA

Informe de Gestion del Decanato

Informe de gestion de la Coordinacién de la
carrera

Informes de gestion de los afios 2018, 2019 y
2020

Informe de resultados de evaluacion de
desemperio de directivos.

Print de Pantalla Pagina Web https /Awvww.uaa.
edu.py/

Resolucion de nombramiento del decano
Contrato del Coordinador de carrera
Convocatoria para cubnr puesto de Coordinador
del Departamento de Marketing

Informe de resultados de evaluacion de
desempefio de directivos.
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La carrera ha presentado los documentos denominados Curriculum vitae del

£ " i Decano y el Coordinador de la Carrera los cuales contrastados con la Curriculum vitae del decano
:-u e"%'r:;uc::::":::r:: : :u?nta c::.dm:‘ll\?;é 203:‘ ;;rlon:mmén Ciuvigle: Totalmerits Convocatoria para cubrir puesto de la Facultad de Ciencias Econémicas y Curriculum vitae del Coordinador de Carrera
8 Serido q a5 ool P P Empresanales permitieron corroborar que los procedimientos de seleccion, Convocatonia para cubrir puesto de la Facultad
q p L evaluacion y promocion aseguran que la carrera cuente con direclivos con el de Ciencias Econémicas y Empresariales

perfil requerido para el cargo.

La carrera ha presentado el documento denominado Informe de resultados de
evaluacion del desempefio de directivos en cual se visualizan comentarios y

sugerencias de los docentes en relacion al desempefio del Coordinador del Inf de resultados de evaluacion de

e. Los resultados de la seleccion, evaluacion y promocion del Depan‘amenm_de Markating y Co o Inte fonal. - Se requiers de s desempefio de directivos.
apertura del director, cuando nos acercamos a conversar la excusa es que no . :
desempeiio directivo son utilizados para la mejora de la Cumple Totalmente tane Hamoo: ébande ko h e " Informe de mejoras en la Gestion
estion 010 10 B:E0ITR0s, 1 Iy CONNINERCICH, AUNC (e faima Resultados de Entrevista con los docentes
g : para reunion, no dispone de la concentracion cuando accedo a su oficina. Esta Resutados de Entrevista con los estucianias
ocupado siempre, ante estos datos el comité de pares ha solicitado evidencia
adicional y la carrera ha remitido el documento denominado Informe de mejoras
en la Gestion, corroborado en entrevista mantenida con docentes y alumnos.
Valoracién Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5
3.1.1. ..Con relacion a la eficacia e integridad en los pr de seleccio liacién y promocion del personal directivo, se c tato que los mi: se an explicitados en el Estatuto de la UAA en el cual se
Juicio Valorativo del  visualiza los procedimientos de seleccion, de los directivos (decano, Coordinador) el cual se realiza por invitacion, conforme a los requisitos establecidos en los Art. 28°, 29° y 30° la promocion se menciona en el Art. 30° y
Criterio las evaluaciones se aplican co transparencia y diifunden sistematicamente. Mediante los procedmientos impls tados la ha logrado contar con directivos con el perfil requerido para el cargo.En el plan de mejoras
son incorporados los resultados de las evaluaciones y se les realiza un seguimiento de los a en esos aspectos.
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a. La dedicacion horaria de los directivos satisfacen las
necesidades de la carrera.

b. La estrategia de comunicacion interna adoptada por los
directivos es efectiva para el logro de los objetivos de la
carrera.

c. La conducta de los directivos se ajusta los principios
establecidos en el codigo de ética.

Eficacia y eficiencia d. La toma de decisiones para el logro de los objetivos de la
de la Gestién carrera se basa en criterios académicos.

Directiva

e. Se evidencia compromiso del personal directivo para el logro
de los objetivos de la carrera.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final 45

La carrera ha presentado el documento denominado Registro de permanencia
del decano, Registro de permanencia del Coordinador de Carrera e Informe de
horas trabajadas de Decano, Coordinadores y profesores de tiempo completo
los cuales permitieron visualizar la dedicacion horana de los mismos; en
entrevista mantenida con estudiantes y docentes manifestaron que satisfacen
las necesidades de la carrera.

Mediante la visualizacién de los documentos denominados Informe de
resultados de claustro de docentes y comunicados, biog, espacios de
comunicacion se constato que existe un mecanismo de comunicacion que ayuda
al logro de los objetivos de la carrera.

Se logrd identificar que la carrera cuenta con un Cédigo de Etica de la
Universidad que sirve como directnz el cual contrastado con el Informe de
resultados de evaluacion de desemperio de directivos evidencia que la conducta
de los directivos se ajusta a los principios establecidos en el codigo mencionado.
Los alumnos y docentes en entrevista mantenida manifestaron conformidad con
el desempefio de sus directivos teniendo como referencia el codigo de la
universidad.

En el descriptivo denominado Informe de Gestion de la Coordinacion de la
carrera e Informe de Gestién del Decanato se evidencia que las decisiones para
el logro de los objetivos de la carrera se basa en criterios académicos como
evaluaciones, planes de clase, actividades de extensién e investigacion.

Mediante la visualizacion de los documentos denominados informe de Gestion
del Decanato y Informe de gesticn de la Coordinacién de la carrera se constata
el compromiso del personal directivo para el logro de los objetivos de la carrera,
corroborado en entrevista mantenida con alumnos y docentes.

Ny A #)
%\3_\\\% N

4

Registro de permanencia del decano

Registro de permanencia del Coordinador de
Carrera Informe
de horas trabajadas de Decano, Coordinadores
y profesores de Tiempo completo

Informe de resultados de claustro de docentes.
Comunicados, blog, espacios de comunicacion

Cédigo de Etica de la Universidad Informe de
resultados de evaluacion de desemperio de
directivos.

Resultados de Entrevista con los docentes
Resultados de Entrevista con los estudiantes

Informe de Gestién del Decanato
Informe de Gestion de la Coordinacion de la
carrera

Informe de Gestion del Decanato

Informe de Gestion de la Coordinacion de la
carrera

Resultados de Entrevista con los docentes
Resultados de Entrevista con los estudiantes
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Mediante la visualizacion de la encuesta mantenida a docentes se evidencio que Informe de resultado de encuesta a docentes

el 100% de los docentes y el 90% de los estudiantes se encuentran satisfechos  Informe de resultado de encuesta a estudiantes.
con la gestién de sus directivos, cormoborado en entrevista mantenida con los Resultados de Entrevista con los docentes
docentes y estudiantes. Resultados de Entrevista con los estudiantes

f. Existe evidencia de la salisfaccion de los miembros de la
comunidad académica acerca de la gestion de sus directivos.

Cumple Totalmente

Los documentos denominados Evidencias de Curso de capacitacion en
educacion inclusiva, Evidencia de Inclusién a personas con discapacidad y
Protocolo de atencion para alumnos con necesidades especificas de apoyo
ducativo permiten visualizar accil tendientes a garantizar la inclusion de
Cumple Totalmente personas en programas de becas, capacitaciones en educacion inclusiva,

convenios y acuerdos con instituciones educativas y especificamente en el
Protocolo de atencion a alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo especifican las necesidades que pueden tener, procedimientos e
intervencion de docentes.

Evidencia de Inclusion a personas con
discapacidad.

Evidencias de Curso de capacitacion en
educacion inclusiva. Protocolo de atencion a
alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo

g. Existen evidencias de que los directivos de la carrera
garantizan la inclusion de las Personas con Discapacidad.

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

3.1.2. ...En cuanto a la eficacia y eficiencia de la gestion directiva, la carrera cuenta con directivos cuya dedicacion horaria satisface sus necesidades; cuentan con una eficiente estrategia de comunicacion tanto interna
Juicio Valorativo del  como externa que contribuye al logro sus objetivos. El comportamiento etico caracteriza el desempefio de sus directivas respaldado por un cédigo de ética institucional. Las acciones y decisiones emprendidas en la carrera
Criterio se sustentan en criterios académicos, con reglamentaciones que sirven de directriz. Se destaca y evidencia el compromiso de los directivos en su accionar en las gestiones realizadas lo cual genera una satisfacciion del
estamento educalivo, incorporan en sus gestiones las relacionadas a garantizar la inclusion de las Personas con Discapacidad.

an }‘AGL
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La carrera ha presentado los documentos denominados Estatuto de la UAA Estatuto de la UAA
" i 16cold Evaluacion de desempefio docente e instrumentos y Reglamento de llamado a  Evaluacion de desempefio docente e
:@:Mn?amﬁzt‘::lﬂd%wnwhé:??n:eﬁ: : eﬁnkl:; y Cumple Totalmente  concurso docente de la UAA los cuales permitieron constatar que la carrera instrumentos
i 2 cuenta con procedimientos de seleccion, y evaluacion del personal docente, Reglamento de llamade a concurso docente de
claramente definidos. la UAA
La carrera ha presentado Evidencias de jalizacion en redes iales, correos

2 . iy i 7 Evidencias de socializacion redes sociales,
electronico, los mismos permitieron constatar la difusion de evaluaciones del Gonsos alectinis

desempefio docente y llamados a concurso compartidos en la pagina de la :
Universidad, corroborado en entrevista mantenida con docentes. Resultados de Entrevista con docentes

b. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal

docente se encuentran difundidos en formatos accesibles. Cumple Totalmente

La carrera ha presentado los documentos denominados Convocatoria a
seleccion del personal docente de la carrera y Contrato de docentes los que
permiten constatar que se aplican.Con respecto a las evaluaciones en el

Cumple Totalmente documento Evaluacion de desempefio de profesores - Direccion de evaluacion
institucional — pregrado se visualiza los resultados de las evaluaciones
realizadas a los docentes.En entrevista mantenida con docentes han
manifestado que se realizan con transparencia.

Convocatonia a seleccion del personal docente
de la carrera

Contrato de docentes.

Evaluacién de desempefio de profesores -
Direccién de evaluacion institucional — pregrado
Resultados de Entrevista con los docentes

c. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal
docente son aplicados con transparencia.

Instrumento de encuesta a estudiantes sobre

La carrera ha pr do los d tos denominados Resultado de desempenio a docentes
i6 i evaluacion de desempefio docente por estudiantes e Informe global de Resultado de evaluacion de desempefio
:O:"gn‘::c: :::;:i::?; los um::r'::nd s Cumple Totalmente  resultade sobre desempeiio docente, los cuales permitieron constatar que los  docente por estudiantes
: procesos de evaluacion del personal docente contemplan la opinion de los Informe global de resultado sobre desempefio
estudiantes, corroborado en entrevista mantenida con los alumnos. docente

Resultados de Entrevista con los alumnos

Evidencias de capacitaciones de docentes
La carrera ha presentado Matnz descriptiva de los resultados de las Print de pantalla de asistencia a cursos de
evaluaciones y criterios de seleccion de temas para capacitaciones basados en  capacitacién
Cumple Totalmente esos resultados, Evidencias de capacitaciones de docentes y Print de pantalla Matriz descriptiva de los resultados de las

Pertinencia e e. Los resultados de la evaluacion docente se utilizan para

integridad de los prog P de cap L onies. de asistencia a cursos de capacitacion, los mismos permitieron constatar que evaluaciones y criterios de seleccion de temas
procesos de existe relacion directa entre los resultados de evaluaciones y las capacitaciones. para capacitaciones basados en esos
resultados.
seleccidn
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DCITLLIVI

ovalimcion v La carrera ha presentado Evidencia de entrega de resultados de evaluacion de
promocién Docente desempefio docente en donde se identifica resultados con escaso porcentaje de
conformidad de los alumnos en: Habilita en fechas establecidas los materiales,
agrega recursos en videoconferencias, agrega actividades y recursos y corrige
tareas en fecha, también se ha adjuntado el material Mejoras en la actividad
docente en el cual se visualiza que posteriormente se ha realizado charlas y
capacitaciones y luego de un determinado tiempo se ha vuelto a aplicar
cuestionarios en donde gradualmente se nota mejoras en la actividad docente.

Evidencia de entrega de resultados de
evaluacion de desempefio docente
Mejoras en la actividad docente

f. Los resultados de la evaluacion docente se utilizan para

proponer mejoras para la actividad docente. Gumplo Totaiments

La carrera ha facilitado el Estatuto de la Universidad, en donde se visualiza en el

Capitulo V de los Profesores, Art. 38° Integran el Cuerpo Docente de la

Universidad Autonoma de Asuncion las siguientes categorias de Profesores

escalafonados:

a) Asistentes, b) Adjuntos, c) Titulares y d) Profesores Eméritos. Ademas, la

Universidad reconoce, a los efectos de la ensefianza, las siguientes categorias

especiales: Profesores Contratados, Docentes Libres, Encargados de Catedras, Estatuto de la Universidad
No Cumple Auxiliares de Ensefianza y Profesores Visitantes Evidencia de implementacion de Plan de carrera

Asimismo se cuenta con un sistema de categonzacion docente que esta basado del personal docente

en la formacion académica obtenida a través de haber concluido algun programa

de postgrado (Maestria o Doctorado) y que se tiene en cuenta para establecer

niveles de remuneracion, los procedimientos son aplicados sistematicamente,

también se adjunté el documento Evidencia de implementacion de Plan de

carrera del personal docente, sin embargo, en este documento no se ha podido

identificar la aplicacion del mismo.

g. El Plan de carrera del personal docente es implementado
sistematicamente.

La carrera ha presentado los medios de verificacion denominados Documento
que contiene movilidad docente y Convenios interinstiucional de movilidad con
instituciones como la Universidad Interamenicana, Universidad Catdlica de
Santiago de Chile, Instituto Universitario Italiano de Rosario, Universidad

No Cumple Nacional de San Luis, Universidad Nacional de la Pampa entre otros, por tanto
se corrobora que la institucién promueve la movilidad de docentes a través de
convenios inteninstitucionales, sin embargo, carecen de programas de promocion
que contemplen la movilidad nacional e internacional enmarcados en este
contexto.

Documento que contiene movilidad docente
Convenios interinstiucional de movilidad

h. Los programas de promocion docente contempla la
movilidad nacional e internacional de los mismos.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
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del Criterio
SUFICIENTE 3

3.2.1. ...Con respecto a la pertiencia e integridad de los procesos de seleccion evaluacion y promocién del docente, en el Estatuto de la UAA, Documento Evaluacién de desempeiio docente e instrumentos y Reglamento
Juicio Valorativo del  de flamado a concurso docente de la UAA se logra visualizar claramente los procedimientos de seleccion, y evaluacion del personal docente, los cuales se encuentran difundidos y aplicados con transparencia. En cuanto a
Criterio los procesos de evaluacion de los docentes, estos son realizados por los directivos y los estudiantes los cuales se utilizan como insumo para proponer planes de capacitacion pertinentes mejorar sus aclividades docentes,
sin embargo, en cuanto el plan de carrera del personal docente y la realizacion de promociones contemplando la movilidad nacional e intemacional no se ha podido evidenciar dentro de la carrera.

a. Los docentes cuentan con la formacién académica
coherente con la asignatura que ensefian.

Los documentos denominados Curriculum vitae normalizado de los docentes de
la carrera y Caractenzacion de docentes permitieron constatar que existe
coherencia entre la formacion académica y la experiencia profesional de los
docentes en relacion a la asignatura que ensefia. Se logrd visualizar que los
docentes cuentan con formacién de postgrado y especializaciones en el drea en
que se desempefia.

Cumiculum vitae normalizado de los docentes
de la carrera.
Caractenizacion de docentes

Cumple Totalmente

Mediante la visualizacién de los documentos Curriculum vitae normalizado de los

docentes de la carrera y Caracterizacion de docentes se logrd visualizar que el Curriculum vitae normalizado de los docentes
Cumple Totalmente  cuerpo docente de la carrera esta conformado por profesionales experimentados de la carrera.

en la enseftanza universitaria. EI 76% de los docentes tienen especializacion en Caractenizacion de docentes

Didéctica Universitaria.

b. Los docentes cuentan con la formacion pedagogica
requerida para la ensefanza universitaria.
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Pertinencia del Perfil i ; e i e

Académico de IOS c. Los docentes (j.LIEH an cqn produccion inteiectual derivada de
los proyectos de investigacion.

Docentes

d. Los docentes de la carrera cuentan con formacion de
postgrado en su area de especialidad.

e. Existe coherencia entre la formacion, el nivel académico de
los docentes y las actividades (docencia, investigacion y
extension) que desarrollan,

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

La carrera ha proporcionado el link http://revistacientifica.uaa.edu. py/index.
php/rics y la Matnz de evidencias de Difusion de Investigaciones en el cual se
visualizan publicaciones en diferentes repositorios como ser publicaciones en
revistas cientificas de la UAA, las mismas estan estan selecionadas como de
caracter académico, cientifico-técnico e indexadas en las bases de datos
SciELO, Ebsco, Latindex, DOAJ y Dialnet,sin embargo, son escasos
considerando que se identificaron 3 ( tres) para los 5 (cinco) afios evaluados de
la carrera

Mediante la visualizacion del documento denominado Caractenizacion de
docentes se logro constalar que el 76% de los docentes tienen especialidad en
Ciencias Empresariales, el 76 % en formacion en Didéctica universitana, un
porcentaje de 84% del total con titulo de Magister y 12% tienen Doctorado,
contrastado con la lectura de los Curriculum vitae normalizados de los docentes
de la carrera.

El documento denominado "Caractenizacion del docente” permitid corroborar la
coherencia entre formacion académica y experiencia profesional de los

docentes, con el desarrollo de los contenidos programaticos de sus asignaturas,

sin embargo, no se logro visualizar coherencia entre la formacion detallada y
actividades de investigacion y extensian requeridos para este indicador.

http.//revistacientifica.uaa. edu.py/index. php/riics
Matnz de evidencias de Difusion de
Investigaciones

Curriculum vitae normalizado de los docentes
de la carrera.
Caractenzacion de docentes

Caractenzacion de docente

Valoracion Cuantitativa asociada

Juicio Valorativo del 3.2.2. ...Con respecto a la pertinencia del perfil académico de los docentes, la facultad y carrera cuentan con docentes con una formacion académica coherente con la asignatura que ensefian, con la formacién pedagogica
Critori requerida para la ensefianza universitaria y formacion de postgrado en su drea de especialidad, sin embargo, en el area de desempefio relacionado a la produccion intelectual derivada de los proyectos de investigacion es
riterio escasa y no se ha logrado visualizar coherencia entre la formacion, el nivel académico de los docentes y las aclividades de investigacion y extensién que desarrollan.
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Pertinencia y
eficacia de los
Planes de
Capacitacion y
Perfeccionamiento
Docente

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

a, La carrera cuenta con planes de capacitacion y

perfeccionamiento docente. Cumple Totalmente

b. Existen evid de la capacitacion de los docentes en
temas relacionados a la inclusion, di idad, bioseguridad y
uso de TIC.

Cumple Totalmente

c. Los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente se

implementan sistematicamente. Cumple! Tolaimenle

d. La carrera prevé algun tipo de apoyo a los docentes para el

perfeccionamiento profesional de los mismos. Cumple Totalmente

Informe Final 51

La carrera ha presentado los documentos denominados Print de pantalla de
programas de Postgrado para docentes y Plan de capacitacion docente los
cuales permitieron visualizar y corroborar que se realizan capacitaciones de
perfeccionamiento docente.

Los documentos denominados Evidencias de Curso de capacitacion en
educacion inclusiva, Evidencias de capacitacion de directivos de la carrera a
comunidad académica en tematicas de bioseguridad y situaciones de
emergencia y Evidencias de Capacitaciones en uso de las TIC permitieron
corroborar que se realizan capacitaciones en temas relacionados a la inclusion,
discapacidad, bioseguridad y uso de TIC, corroborado en entrevista mantenida
con docentes.

La carrera presentd los documentos denominados Plan de capacitacion docente,
Evidencias de Curso de capacitacion en educacion inclusiva, Evidencias de
capacitacién de directivos de la carrera a comunidad académica en tematicas de
bioseguridad y situaciones de emergencia y Evidencias de Capacitaciones en
uso de las TIC los cuales permitieron constatar que los planes de capacitacién y
perfeccionamiento docente se impl ntan sistemati e

La carrera ha presentado una Némina de docentes becados y Print de pantalla
de programas de Posltgrado para docentes mediante los cuales se logro
constatar que la carrera prevé algun lipo de apoyo a los docentes para el
perfeccionamiento profesional de los mismos, corroborado en entrevista
mantenida con los mismos.

brint de pantalla de programas de Postgrado
para docentes
Plan de capacitacién docente

Evidencias de Curso de capacitacion en
educacion inclusiva.

Evidencias de capacitacion de directivos de la
carrera a comunidad académica en tematicas
de bioseguridad y situaciones de emergencia
Evidencias de Capacitaciones en uso de las TIC
Entrevista con los docentes

Plan de capacitacién docente

Evidencias de Curso de capacitacion en
educacion inclusiva.

Evidencias de capacitacion de directivos de la
carrera a comunidad académica en tematicas
de bioseguridad y situaciones de emergencia
Evidencias de Capacitaciones en uso de las TIC

Ndmina de docentes becados.

Print de pantalla de programas de Postgrado
para docentes

Resultados de Entrevista con los docentes
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La carrera ha presentado los documentos denominados Evidencias de

e. Los planes de capacitacion abordan tematicas que capacitaciones de docentes, Evidencia de entrega de resultados de evaluacion  Evidencias de itaci de docentes
respondan a los resultados de la evaluacion del desempefio Cumple Totalmente  de d pefio docente los cuales contrastados permitieron visualizar que las Evidencia de entraya de msulfados de
docente. capacitaciones en las TICs y Apoyo pedagdgico corresponden a los r Itadk luacién de d

de las evaluaciones del desemperio docente.

Los resultados de encuestas a docentes evidencian que los mismos se

encuentran satisfechos en un 100 % con los procesos de formacion continua, lo  Informe de resultado de encuesta a docentes
cual se ha podido verificar en las encuestas personales y entrevista mantenida  Resultados de Entrevista con los docentes
con los mismos.

1. Se evidencia satisfaccion de los docentes con los procesos

de formacion continua implementados. Cumple Totalmente

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del 3?3 .Con relacion a la pertinencia y eficacia de los planes de capacitacion y perfecaonamlento docente, las actividades se realizan partiendo de una evaluacion previa de las necesidades, se cuenta con planes que
Criterio sustenta su realizacion sistematica; los temas de las capacitaciones generalmente se relaci con inclusion, discapacidad, bioseguridad y uso de TIC y temas técnicos propias de la carrera.En cuanto al apoyo para los

docentes, desde la Universidad oforgan becas para programas de Postgrado. Los d tes demuestran satisfaccion con los procesos de formacién continua implementados.
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a.L.os mecanismos de orientacion académica a estudiantes
estan claramente establecidos.

b, Las actividades de orientacion académica previstas en el
mecanismo estan planificadas.

Pertinencia y
eficacia de los
Mecanismos de

Cresimech L tividades de orientacio démica planificad
c. Las actividades de orien n académica planificadas se
pObA;:féé:;g:uad::nt" implementan segun lo establecido.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final 53

La carrera presenté los documentos denominados Seguimiento a egresados,
https://www.uaa edu.py/ servicios on line/ y Manual de Procedimiento de
Onentacién Académica Aprobado por Resolucion 01/2020 del Consejo de la
Facultad en los cuales se visualizo un mecanismos de orientacion académica
para brindar atencion integral a los estudiantes de manera grupal o individual
acompafiandolo a lo largo de su trayectoria universitaria, en el mismo se
constata que la misma se realiza desde las diferentes instancias institucionales
como Coordinacion académica, unidad de apoyo pedagdgico, bienestar
estudianil con servicios de: Becas, Bolsa de Trabajo, Convenios
Interinstitucionales y el servicio On line de: Acceso UAApp (Matricula y
Calificaciones), Instructivos UAApp, Contacto Seporte Técnice UAApp, Catalogo
de Cursos, E-Campus, Gula de acceso para alumnos nuevos, Medios de Pago,
Pago de Cuotas e Instructivos para pagos via web, corroborado en entrevista
mantenida con estudiantes, Responsable de CIA y Coordinador de la Carrera.

La carrera ha presentado el Manual de Procedimiento de Onentacién Académica
Aprobado por Resolucion 01/2020 del Consejo de la Facultad en el cual se
describe una Planificacion general de Orientaciones a ser realizadas y otra mas
especifica que hace referencia a una Planificacion guinquenal de onientacion
académica.

La carrera ha presentado el documento denominado Manual de Procedimiento
de Onentacién Académica Aprobado por Resolucion 01/2020 del Consejo de la
Facultad en el cual se visualizan calendarizaciones de actividades para
acompafiamiento y onentacion académica, de igual manera en el los
documentos Seguimiento a estudiantes e Informe de Gestiion del Decanato se
describen las actividades realizadas sujetas a los Mecanismos establecidos. En
entrevista mantenida con los estudiantes confirmaron que esta aclividades se
realizan.

Seguimiento a estudiantes
https://www.uaa.edu.py/extension y bienestar/
https:/www.uaa.edu.py/ servicios on line/
Manual de Procedimiento de Orentacion
Académica Aprobado por Resolucion 01/2020
del Consejo de la Facultad

Resultados de Entrevista con estudiantes
Resultados de Entrevista con Responsables de
CIA

Resultados de Entrevista con el Cordinador de
la Carrera

Manual de Procedimiento de Orientacion
Académica Aprobado por Resolucién 01/2020
del Consejo de la Facultad.

Manual de Procedimiento de Orientacién
Académica Aprobado por Resolucion 01/2020
del Consejo de la Facultad

Seguimiento a estudiantes

Informe de Gestion del Decanato

Informe de gestion de la Coordinacién de la
carrera
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La carrera ha facilitado e/ Mecanismo de Inclusion Educativa en el cual se
describen aclividades de inclusion que deben ser realizadas, procedimientos,
competencia de los docentes y directivos. Sobre el tema el Dicrector de la ;
carrera y el Decano han sido consultados y manifestaron que han tenido la 2::%:32: g: E:x:::: ggﬁ :: g:g:gi‘:: ador de
d. Las actividades de orientacién académica previstas son Cumple Totalmente experiencia de estudiantes que han solicitado becas y iones a quit Ia Carsrs
inclusivas y responden a las necesidades de los estudiantes. se les ha otorgado demostrando de esta manera inclusion en aspectos Resultados de Resultados de Entrevista con los
relacionados con lo socioeconémico,y, en lo que hace referencia a personas con looeniey
capacidades diferentes, han contado con un estudiante con estas condiciones a & "
quien aco Aan para su incoip ion invol do Laiin & Hoceiiles cOMmo Resuiltados de Entrevista con los estudiantes
estudiantes; corroborado en entrevista mantenida con estudiantes y docentes.

Mecanismo de Inclusién Educativa

La carrera ha presentado el documento denominado Informe de clases de
) retroalimentacion en el cual se visualiza la descripcion de actividades en este
;-elr-rz; ar:s:'";:f: : : I:: :::L‘:":T:;::a orientacion émica Cumple Totalmente contexto, donde se establecen saberes esperados y posteniormente se Informe de clases de retroalimentacion
' comprueba por medio de evidencia e instrumentos de evaluacion, el nivel de
aprendizaje obtenido por los estudiantes.

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

3.3.1. ...Con respecto a la pertinencia y eficacia de los mecanimos de orientacion académica de la poblacion estudiantil, la carrera cuenta con mecanimos establecides claramente en los documentos denominados
Juicio Valorativo del Seguimiento a egresados y Manual de Procedimiento de Orientacién Académica Aprobado por Resolucion 01/2020 del Consejo de la Facultad, los cuales se encuentran sustentados con planificaciones inclusive
Criterio quincenalmente implementados segfiun lo establecido. Estas actividades son inclusivas y responden a las necesidades de los estudiantes. Mediante la verificacion de los instrumentos de evaluacion se contatd que se
ajustan y permiten el logro de los aprendizajes.
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a. La carrera cuenta con programas de apoyo econoémico
(becas y descuentos) para los estudiantes.

b. Los programas de apoyo econdmico se aplican
sistematicamente.

c. La carrera cuenta con programas de atencion a la salud de
los estudiantes y aplica medidas de bioseguridad.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

Informe Final 55

En el Reglamento de becas de la Universidad se visualiza que la Institucion
otorga becas en las siguientes categorias. i) Por Ayuda Social, para los
estudiantes que, hallandose inscriptos en algun programa de estudios de la
UAA, demuestren encontrarse atravesando por una situacion econémica
desfavorable que les impida costearse los estudios. i) Por Méntos Académicos
otorgado a egresados de instituciones de Educacion Media que demuestren
imposibilidad econémica de sufragar sus estudios y a alumnos de la UAA que
demuestren mejores promedios entre los solicitantes. iii) Por Investigacion, para
alumnos de la UAA que son asignados a algun proyecto de investigacion de la
Universidad, a peticion de la Direccién de Investigacion. iv) Por Méntos
Deportivos, se otorgan a estudiantes que, por su condicion de deportistas
destacados, logran méntos deportivos para la Universidad, o la representan en
competencias oficiales de las asociaciones deportivas a las cuales la UAA se
halla afiliada. v) Artistico-Culturales, se otorgan a estudiantes que, por su
condicion artistica cultural destacada, hayan logrado conformar el Coro de la
UAA, realizar exposiciones de pinturas, fotografias, concursos de poesia,
concierfos, presentaciones de danzas, obras teatrales, etc. vi) Otras categorias
de becas son. Institucionales, por Practica Profesional en la UAA,
Discrecionales, y por C Institucionales.

Reglamento de becas

En el documento denominado Lista de becanios se logra visualizar la aplicacion
del sistema de becas establecido conforme al Reglamento de la universidad; en
entrevista mantenida con los alumnos y consultados sobre el tema han
mencionado que efectivamente han utilizado las becas y han accedido a ella por
medio de evaluaciones.

Lista de becarios

La carrera ha presentado un contrato de servicios de emergencia médica, EPEM
que incluye, fundamentalmente, otorgar los primeros auxilios en casos de
urgencia. En entrevista mantenida con alumnos y docentes han manifestado que
tienen conocimiento de que la Institucion ofrece Atencion Odontoldgica y
Nutricional con bajo costo para los estudiantes desde los Consultorios de la
Carrera de Odontologia y Nutricion de la Universidad.En el recorrido por los
consultorios mediante se logro constatar que la carrera cuenta con programas
de atencion a la salud de los estudiantes y aplica medidas de segundad
considerando que en cada dependencia se encuentran con insumos requerndos
para tal efecto.

Guia de observaciones

Resultados de Entrevista con los alumnos

Contrato entre UAA-EPEM -2022
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Pertinencia y
eficacia de los
Mecanismos de
Apoyo a la poblacién
estudiantil

d. Los programas de atencion a la salud de los estudiantes se
aplican efectivamente.

e. Los programas de apoyo econdémico y de atencion a la salud
de los estudiantes se encuentran difundidos en formatos
accesibles.

f. La carrera cuenta con mecanismos de apoyo a estudiantes
para las actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y
culturales).

g. Los mecanismos de apoyo a estudiantes para las
actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y culturales)
se aplican sistematicamente.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final 56

En entrevista mantenida con los estudiantes y consultados sobre la aplicacion
efectiva de los programas de atencion a la salud manifestaron que se aplica y
unos pocos han utilizado los servicios .

La carrera ha presentado Print de pantalla del Facebook donde se evidencia
servicios a estudiantes https://www.uaa.edu.py/, de igual manera en entrevista
mantenida con los estudiantes respondieron que efectivamente estan al tanto de
los programas apoyo econdémico y programas de salud proporcionados por la
Universidad.

La carrera presenta como evidencia imagenes de aclividades deportivas y
artisticas y el Reglamento de Extension Universitaria en el cual se cita
textualmente " La extension de la universidad abarca una extension cultural.
Actos culturales u otras actividades similares. Vinculacion de actividades de
extension con los programas que desarrolla la Universidad, a través de practicas
deportivas recreativas”

Mediante la visualizacion del Flyer de actividades extracurriculares (deportivas,
artisticas y culturales) se logrd identfificar actividades culturales y deportivas que
cuentan con el apoyo de la comunidad educativa, sustentado en el Reglamento
de Extension Universitaria, de igual manera la carrera ha proporcionado un
Informe sobre la aplicacion del mecanismo de apoyo al estudiante para
aclividades extracurriculares.

Entrevista con los estudiantes

Print de pantalia del Facebook donde se
evidencia servicios a estudiantes https.//iwww.
uaa.edu.py/ Resultados
de Entrevista con los estudiantes

Flyer de actividades extracurriculares
(deportivas, artisticas y culturales).
Reglamento de Extension Universitaria

Reglamento de Extension Universitaria
Evidencias fotogréficas de actividades
extracurriculares (deportivas, artisticas,
culturales).

Informe sobre ia aplicacion del mecanismo de
apoyo al estudiante para actividades
extracurriculares
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h. La carrera cuenta con convenios para la movilidad estudiantil
nacional o internacional que se aplican sistematicamente.

i. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las
barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusion efectiva
de estudiantes con discapacidad.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera ha presentado convenios de movilidad de alumnos a instituciones
extranjeras a través de los distintos programas o becas existentes para que
sigan con sus estudios de grado. Se visualizaron las siguientes: Movilidad
internacional Criscos primavera 2020 Programa de estancias académicas” para
estudiantes entrantes 2020 - Universidad de Guadalajara Semestre Otofio 2020
en Chile Esquema de movilidad de la Asociacion de Universidades de América
Latian y el Caribe por la Integracion (AUALCPI) Criscos (Consejo de Rectores
por la Integracion de la Subregién Centro Oeste de Sudamérica) Universidad de
Taracapa (Estado de Chile) Programa de Becas de Movilidad entre
Universidades Andaluzas e Iberoamericanas 2021. Convocatoria al programa de
movilidad de la Univali (Brasil) para el semestre otofio 2022 2da. Convocatoria a
los programas de Movilidad virtual en el marco de Criscos para el semestre
primavera 2021.Para su implementacion la Institucion cuenta con un
Reglamento de Movilidad de estudiantes y una Unidad de Relaciones
Internacionales e insterinstitucionales. De igual manera se ha facilitado
Evidencia de la aplicacion de los convenios de movilidad en el cual se describen
alumnos que han viajado durante los afios 2017 al 2019 a Chile, México, Africa y
Sudafrica.

Convenios Nacionales e Intemacionales que
contempien movilidad estudaintil Reglamento de
movilidad de estudiante https.//www.uaa.edu.
py/programas-movilidad

Evidencia de la aplicacion de los convenios de
movilidad.

La carrera ha presentado el Mecanismo de Inclusién Educativa en el cual
describen procedimientos que involucran a los docentes, directivos, coordinador Mecanismo de Inclusién Educativa

de carrera y docentes de tiempo complete para su implementacion, de igual Imagenes de espacios para eliminar barreras
manera, imagenes de espacios para eliminar barreras con discapacidad, con discapacidad
corroborado en visita in situ.

Valoracion Cuantitativa asociada

Informe Final 57 Telefax: +595 21 328 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



3.3.2. ... Con refi ia a la pertinencia y eficacia de los mecanismos de apoyo a la poblacién estudiantil, en el Reglamento de becas de la Universidad se constatd que la Institucién otorga becas para los estudiantes
oforgados sistematicamente, de igualmente cuentan con programas de atencién a la salud de los estudiantes y aplica medidas de bisoeguridad en todo su contexto académico., estos programas son aplicados
Juicio Valorativo del  efectivamente, los usuanios acceden a las informaciones los cuales se encuentran difucnidos de manera accesible ya sea en la pagina de la Universidad como en las dependencias de la carrera. Los alumnos reciben apoyo
Criterio para actividades extracumculares (deportivas, artisticas y culturales) de manera sistematica. Existen convenios para movilidad estudiantil nacional o internacional que se aplican sistematicamente sustentado en el
Reglamento de Extension Universitana. Poseen un Mecanismo de Inclusién Educativa en el cual describen procedimientos que involt a los d tes, directivos, dinador de carrera y docentes de tiempo completo
que coadyuvan a eliminar las barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusién efectiva de estudiantes con discapacidad.

La carrera ha presentado el d to denominado M. | de Procedimientos

y Reglamento Interno de Trabajo de la UAA el cual asume lo dispuesto en el
Céddigo del Trabajo y las cldusulas se ajustan a las disposiciones normativas del

a. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, citado codigo, a las contractuales relativas al trabajo, asi come los reglamentos i g
evaluacion y promocién del personal administrativo y de apoyo Cumple Totalmente de seguridad, higiene y comodidad en el trabajo. El Manual contiene los m‘::;;;’:: .?;T e_dt::e’zhz;qii?eglamenm
estan formalmente definidos. procedimientos de seleccion, evaluacién y promocion del personal administrativo a0

y de apoyo de la Institucién, lo cual demuestra que los mecanismos y/o
procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del personal administrativo
y de apoyo estan formalmente definidos.

En las actas de reuniones y registro de participacion del personal administrativo
y de apoyo se logra visualizar la socializacion de aspectos referentes a los

i mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del Actas de reuniones y registro de participacién
;;?amn ;mm&m::‘omm:axm y de apoyo Cumple Totalmente perqual ac_l'minisrra&vo y de apoyo. En reunién mar_itam‘da con el '”.“"-"."” del personal adrm’nist{aﬁvo y de apoyo
estan disponibles para su consulta. admnl;tratrvo y de apoyo los consultados han mamfesrat_io_ que ‘fa difusién de los Rasqn_ados‘de Entrevista con el personal
mecanismos de seleccion y evaluacion del personal administrativo se lleva a administrativo y de apoyo
cabo en las redes sociales, reuniones y se encuentra disponible en la Unidad de
Eficacia e integridad Recursos Humanos de la Universidad.

B P e N

R8s

“O1aear
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en los procesos de
seleccion,
evaluaciény

promocion del
Personal c. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
: evaluacion y promocion del personal administrativo son
Administrativo y de  aplicados de acuerdo a Io establecido en las normativas.

Apoyo
d. Se cuenta con un Plan de carrera para el personal
administrativo y de apoyo.
e. El Plan de carrera del personal administrativo y de apoyo es
implementado sistematicamente.
Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Parcialmente

La carrera ha presentado el documento denominado Contrato del personal en el
cual se visualiza la formalizacion como personal, de igual manera se facilit
evidencia de llamados para cubrir cargos administrativos. Con respecto a la
evaluacion la carrera presento el Instrumento de evaluacion de desempeiio del
personal administrativo y de apoyo y Reporte de resultado de evaluacion de
desempefio del personal administrativo y de apoyo. En relacién a las
promociones, en entrevista mantenida con el personal administrativo y de apoyo
mencionaron gue muchos de ellos son egresados de la Universidad, se
desempefiaron en diversos cargos y van ascendiendo segun surgen los
espacios laborales dentro de la misma institucion.

Cumple Totalmente

No se ha podido acceder a normativas que regulan el Plan de carrera del
Personal Administrativo y de Apoyo de la Institucion. Ante la carencia de
evidencia el comité de pares considera que la carrera no cumple en este
indicador.

No Cumple

La carrera ha facilitado Evidencia de ascenso del personal administrativo y de
apoyo (contrato - nominacion), sin embargo, en el indicador anterior no
presentaron el plan de carrera. Por tanto, no se logra determinar si las acciones
realizadas se encuentran previstas en un Plan que sirve de directniz institucional.

Contrato del personal administrativo y de apoyo
Instrumento de evaluacion de desempefio del
personal administrativo y de apoyo

Reporte de resultado de evaluacion de
desempeiio del personal administrativo y de

apoyo

Resultados de Entrevista con el Comité de
autoevaluacion

Evidencia de ascenso del personal
administrativo y de apoyo ( contrato -
nominacion )

Valoracion Cuantitativa asociada
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3.4.1. ..En cuanto a la eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo, la Universidad se rige por el documento denominado Manual de Procedimientos y
Juicio Valorativo del Reglamento Interno de Trabajo de la UAA el cual asume lo dispuesto en el Codigo del Trabajo y las clausulas se ajustan a las disposiciones normativas del citado cédigo, a las contractuales relativas al trabajo, asi como los
Criterio reglamentos de segundad, higiene y comodidad en el trabajo; el Manual contiene los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo de la Institucion, el mismo se encuentra

ido en las

disponible para su consulta y son aplicados de acuerdo a lo

: sin emabrgo, en lo referente a plan de carrera no se ha logrado un docuemnto que sirva como mecanismo de respaldo para las

situaciones particulares inherentes a la institucion y su personal administrativo, por tanto, no se logro determinar si las acciones realizadas se encuentran previstas en un Plan que sirve de directriz institucional.

a. El personal administrativo y de apoyo cuenta con formacion
acorde a las necesidades de las actividades que realiza.

b. La carrera cuenta con planes o programas de
perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo.

Eficacia y
pertinencia de la
Formacion y c. Los planes o programas de perfeccionamiento del personal
Desempefio del administrativo y de apoyo se implementan sistematicamente.
personal

administrativo y de

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final 60

Mediante la visualizacion de los documentos denominados Caractenzacion del
personal administrativo y de apoyo y Manual de funciones se constato que los
mismos se adecuan al perfil del cargo, y existe coherencia entre formacion y
necesidades del cargo, las cuales se encuentran establecidas.

En el Plan de capacitacion de personal administrativo y de apoyo adjuntado por
la carrera se visualizan capacitaciones en areas de atencion al cliente, flujo de
efectivos, primeros auxilios, bloqueo y etiquetado, manejo de redes entre otros
que podrian favorecer a su desempefio.

Se logrod corroborar que los cursos de capacitacion planificados para personal
administrativo y de apoyo se ejecutan segun un calendario establecido mediante
la visualizacion del doct d ado Evidencia de capacitacion del
personal administrativo y de apoyo y Registro de participacion, corroborado en
entrevista mantenida con el personal administrativo y de apoyo.

Curmiculum vitae normalizado del personal
administrativo y de apoyo de la carrera
Caracterizacion del personal administrativo y de
apoyo

Contrato de gerencia de facultad y secretaria de
facultad

Plan de capacitacion de personal administrativo
y de apoyo

Evidencia de capacitacion del personal
administrativo y de apoyo. Registro de
participacion.

Resultados de Entrevista con el personal
administrativo y de apoyo.
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sty it s e s
apoyo

Mediante la visualizacion del Registro de asistencia del personal administrativo y
de apoyo se logro visualizar que asisten en un promedio minimo de 9 (nueve)
horas dianias en concordancia con los horanos de actividades académicas y

Cumple Totalmente administrativas y en el Informe de resultado de encuesta a docentes y
estudiantes se visualiza que el 100 % de los consultados manifiesté que la
dedicacion horana es suficiente para satisfacer las necesidades de la carrera,
corroborado en entrevista mantenida con los mismos.

Registro de asistencia del personal
administrativo y de apoyo

Informe de resultado de encuesta a docentes
Informe de resultado de encuesta a estudiantes
Resultados de Entrevista con los estudiantes
Resultados de Entrevista con los docentes

d. La dedicacion horaria del personal administrativo y de apoyo
es suficiente para las necesidades de la carrera.

Mediante la visualizacion del Informe de resultado de encuesta a docentes e

Informe de resultado de encuesta a estudiantes se logro constatar que se Informe de resultado de encuesta a docentes
encuentran satisfechos en un 100% con el desempefio del personal Informe de resultado de encuesta a estudiantes
administrativo y de apoyo, corroborado en entrevista mantenida con los mismos.

e. Se evidencia satisfaccion de la comunidad académica

acerca del desempefio del personal administrativo y de apoyo. Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

i 3.4.2. . .Con respecto a la eficacia y pertinencia de la formacion y desempefic del personal administrativo y de apoyo, el plantel cuenta con la formacion acorde a las necesidades de las actividades que realiza. Desde la
Juicio Valorativo del Universodad implementan sisteméticamente planes y programas perfeccionamiento; las capacitaciones se realizan en dreas de atencion al cliente, flujo de efectivos, primeros auxilios, blequeo y etiquetado, manejo de redes
Criterio entre otros que podrian favorecen a su desemperio.Los horarios asignados al personal administrativo y de apoyo es apropiado y suficiente para las necesidades de la carrera. Se ha evidenciado satisfaccion de la
comunidad académica acerca del desempefio de los mismos.

DIMENSION 3. PERSONAS
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Fortalezas Debilidades

1. Son claros los procedimientos de seleccién, evaluacién y promocién del personal directivo. 1. Carecen de evidencia de implementacion sistematica del plan de carrera del personal docente.

2. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion se difunden adecuadamente. 2. Los programas de promocion docente no contemplan la movilidad nacional e internacional de los profesores.

3. Son transparentes los procedimientos de seleccion, evaluacién y promocion. 3. Escasa produccion intelectual de los docentes derivada de proyectos de investigacion.

4. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion, evaluacion y promocién que facilita la incorporacion de personal 4. Carecen de evidencia entre el nivel de formacién y coherencia con el desarrollo de actividades de investigacion y extension de
directivo adecuado. los docentes.

5. La carrera cuenta con resultados de evaluaciones del desempeiio del personal directivo los cuales son considerados g | . carrera carece de un plan de carrera para el personal administrativo y de apoyo que contemple un mecanismos especifico

para mejoras en la gestion.

6. Los directivos atienden todas las necesidades de la carrera con la dedicacion horana que tienen. 6. No se logra determinar si las acciones realizadas se encuentran previstas en un Plan que sirve de directnz institucional.
7. La comunicacion interna de los directivos es efectiva.
8. La conducta de los directivos se ajusta al codigo de ética institucional.

9. La toma de decisiones se basa en criterios académicos

10. La comunidad académica esta satisfecha con la gestién de sus directivos.
11. Los directivos de la carrera garantizan la inclusion de personas con discapacidad.

12. Se difunden los procedimientos de seleccion y evaluacion de docentes.

13. La seleccion y evaluacion de docentes es un proceso transparente.

14. La evaluacion docente incluye paticipacion de los estudiantes.

15 La evaluacion a docentes se usa para proponer planes de capacitacion.

16. La evaluacion docente se usa para proponer mejoras en la actividad docente.
17. La formacion de los docentes es coherente con la asignatura que ensefian.

18. Los docentes cuentan con la formacién pedagégica requerida.
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29.

30.
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32

33.

34
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. Los docentes cuentan con formacion de posgrado en su drea de especialidad.

. La carrera tiene planes de capacitacion para sus docentes.

. Los docentes estan capacitados en uso de TICs, discapacidad y bioseguridad.

Se implementan sistematicamente los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente.

Los docentes cuentan con apoyo institucional para perfeccionamiento profesional.

La capacitacion docente esta alineada con las necesidades identificadas en la evaluacion docente.
Los docentes estan satisfechos con los procesos de formacién continua implementados.

La tiene establecidos mecanismos de onientacion académica para los estudiantes.

La orientacion académica a los estudiantes esta planificada.

Los planes de onentacién académica son implementados.

La orientacién académica a estudiantes es inclusiva y responde a las necesidades de la poblacion estudiantil.
Las actividades de onentacion permiten el logro de aprendizajes.

. Los estudiantes cuentan con programas de apoyo, como becas y descuentos.

Se aplican sistematicamente los programas de apoyo economico

Los estudiantes reciben atencion en salud y cuentan con medidas de bioseguridad.

Se aplican efectivamente los programas de atencion a la salud.

35. La carrera cuenta con programas de atencion a la salud los cuales son aplicados efectivamente

36.

Se difunden los programas de apoyo econémico y atencion a la salud.

37. La carrera apoya actividades deportivas, artisticas y culturales de los estudiantes.

38.
39.

40

Se aplican sisteméticamente los convenios de movilidad estudiantil nacional e internacional.
Los estudiantes con discapacidad no enfrentan barreras fisicas o actitudinales en la institucion.

. Estdn definidos los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocidn de personal administrativo y de apoyo.
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41.Estan disponibles para consulta los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del personal
administrativo y de apoyo.

42. Se aplican los mecanismos y/o procedimientos de seleccién, evaluacién y promocién del personal administrativo.
43. La formacion del personal administrativo y de apoyo esta acorde con las necesidades de la carrera.
44. El personal administrativo y de apoyo cuenta con un plan de perfeccionamiento.

45. Se implementan los planes de perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo.

46. Las necesidades de la carrera son atendidas satisfactoriamente con la dedicacion horaria que tiene el personal
administrativo y de apoyo.

47. La comunidad démica esta satisfecha con el desempefio del personal administrativo y de apoyo.

Recomendaciones de Mejora

R1 Generar un documento que sirva de directnz y respaldo para la impl tacifion sistematica del plan de carrera del personal docente.

R2 Contar con programas de promocién docente que contemplen movilidad nacional e internacional de los profesores

R3 Disefiar un plan para incrementar visiblemente la produccion intelectual de los docentes, derivada de proyectos de investigacion.

R4 Disefiar un plan para incrementar la participacion de los docentes en actividades formales de investigacion y extension.

RS Disefiar y ejecutar un plan de carrera para el personal administrativo y de apoyo.
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R6 Aplicar de manera sistematica el plan de carrera del personal administrativo y de apoyo.

DIMENSION 4. RECURSOS

a. Los espacios destinados a los directivos, docentes,
administrativos y de apoyo, retnen las condiciones
sanitarias y de bioseguridad para facilitar el desarrollo
de las actividades.

b. Las salas de clases son apropiadas con relacion al
numero de estudiantes.

c. Las salas de clases cuentan con todos los
requerimientos necesarios para el desarrollo de las
mismas.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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La carrera presento Imédgenes fotograficas de espacios destinados a directivos,
coordinadores, docentes y personal administrativo y de apoyo. Igualmente, plano
de la estructura edilicia; en el recorrido se corrobort la existencia de estas
evidencias, de igual manera se visualizé que reunen las condiciones sanitarias y
de bioseguridad, escaleras intemas, seflales para salidas de emergencia,
accesorios para desinfeccion como alcohol, jabones liquido en los bafios y
sefializaciones para especificar espacios en donde se requiere distanciamiento.

La carrera ha presentado los documentos denominados Plano de la estructura
edilicia de la carrera e Imagenes fotogréficas de las salas de clases e Informe
sobre cantidad de estudiantes que asisten en los diferentes periodos en el cual
se visualiza que dictan 18 cursos. Asisten un promedio de 22 a 29 estudiantes
por clase, lo cual analizado con la recorrida realizada por las dependencias y
salas de clase de la institucion permite aseverar que las mismas son apropiadas
con reiacion al numero de estudiantes.

La carrera cuenta con salas de aula bien iluminadas y ventilacion apropiada;
todas climatizadas. El equipamiento consiste en pizarra acrilica, mesas y sillas,
ademas de equipos multimedia conforme al requerimiento del docente,
constatado en el recorrido.

Plano de la estructura edilicia de la carrera
Imégenes fotogréficas de espacios destinados a
directivos, coordinadores, docentes y personal
administrativo y de apoyo.

Recorrido por las instalaciones-Guia de
observaciones

Plano de la estructura edilicia de la carrera
Imagenes fotograficas de las salas de clases
Informe sobre cantidad de alumnos que asisten
en los diferentes perniodos

Recorrido por las instalaiciones-Gula de
observaciones

Imagenes fotograficas de las salas de clases
Recorndo por las instalaciones- Guia de
observaciones
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Se ha realizadoe el recorndo por las instalaciones de la bibilioteca mediante el
cual se logro visualizar que la facultad en donde se desarrolla la carrera cuenta
con una biblioteca denominada “Dr. Miguel Martin Merino” de la UAA esta
situada en la Planta Baja de la Sede Jejui, cuenta con personal capacitado con
el perfil de Bibliotecéloga para administrario. Los espacios son suficientes y
correctamente acondicionados de acuerdo a las necesidades de los estudiantes,
docentes, quienes acceden libremente constatado en entrevista mantenida con

d. Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios los mismos. Cuentan con matenial bibliografico para consulta, hemeroteca,
debidamente acondicionados, tanto para el acervo Cumple Totalmente  videoteca,equipos informéticos (PCs y netbooks), bases de datos especializadas
bibliografico como para la lectura. y WiFi. Esta dividida en zonas para atencion al publico, de lectura individual,

equipos informéticos y mesas de mayor tamafio para trabajos grupales. Los
volumenes obrantes en la Biblioteca estan ubicados separadamente. Segun
manifesto la encargada, el acervo bibliografico esta disponible para la consulta
en la Biblioteca, los docentes pueden retirarios en préstamo por un periodo de
tiempo determinado (10 dias). Las netbooks pueden ser retiradas por los
estudiantes y profesores por periodos de 3 horas, renovables.

La carrera cuenta con las instalaciones de los laboratonios de informética en
dptimas condiciones: espaciados, pintados de colores claros, con una tarima de
madera de aproximadamente 15 cm de altura al frente, una pizarra acrilica,

cc tamente iluminados y con acondicionadores de aire.Los mobilianos estan

disefiados para soportar a las PCs, t

e. Las instalaciones de las salas de informatica incluyen
espacios suficientes, debidamente acondicionados.

Pertinencia y

LCDconp
distribuidos en 5 laboratorios en el Piso 2 de la Sede Jejui, con 30 equipos en

Cumple Totalmente cada uno, constatado en el recorrido realizado. En entrevista mantenida con el
responsable de laboratorio manifesté que en cada laboratorio se encuentra un
instructor contratado por la institucion como apoyo técnico, las computadoras.
ocupan Microsoft con la ultima tecnologia el departamento de soporte
tecnoldgico brinda servicio a todos los departamentos de la universidad, desde
el afio 2000 desarrollaron intranet y luego ocupan moodle y actualmente e-
leaming en donde tienen integrado todo el sistema académico moodle.

Pianos de la bilioteca

Imagenes fotograficas de la biblioteca con los
recursos bibliogréficos
http://biblioteca.uaa.edu.py/

Resultados de Entrevista con la encargada de
biblioteca

Resultados de Entrevista con los estudiantes
Resultados de Entrevista con los docentes
Recorrido por las instalaciones-Guia de
observaciones

Inventario de mobiliano y equipamientos del
laboratorio de informatica

Resulfados de Entrevista con el encargado de
laboratorios

Recorrido por las instalaciones- Guia de
observaciones
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adecuacion de los
Espacios destinados
a las Actividades de
la carrera

f. Los laboratorios disponen de espacio suficiente para

asegurar la realizacion de las actividades practicas
requeridas en relacion a la cantidad de estudiantes.

g. Los espacios destinados a la carrera cumplen con las
normas de accesibilidad.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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Durante el recorrido se logro corroborar que la carrera cuenta con laboratorios
de informética, equipos que tienen monitores LED de 19" Lector/Grabador de
DVD y puertos USB para realizar copias de respaldo de sus proyectos. Los
mouse son de 2 botones y un scroll y el teclado es distribucién
EspafiolLatinoamérica.Los equipos estan conectados en red, por lo que tienen
acceso a Intemmet y Extranet (e-campus, aplicacion web de tipo Ambiente
Educativo Virtual, sistema de gestion de cursos), cuenta con 5 (cinco)
laboratorios. Lo visualizado y contrastado con el documento denominado
Informe sobre cantidad de alumnos que asisten en los diferentes penodos en el
cual se visualiza que dictan 18 cursos en el cual asiten un promedio de 22 a 29
estudiantes por clase, permite aseverar que los laboratorios desponen de
espacio suficiente para asegurar la realizacion de actividades practicas en
relacion a la cantidad de estudiantes.

Mediante el recornido realizado se logro constatar que los espacios fisicos

destinados a la carrera pueden observarse cumplimiento de las normas de

accesibilidad al medio fisico: ascensores adaptados a personas con

discapacidad, amplios pasillos facilmente transitables, amplios accesos a las

aulas, laboratorios, biblioteca; rampas fijas para el acceso de personas con

discapacidad en planta baja, sefializaciones adecuadas, sanitarios accesibles,
1 mientos, y leras de emergencias adecuadas.

Aerpd;
e ATt -

)
AN
NG

Imagenes fotograficas de laboratorios

Informe sobre cantidad de alumnos que asisten
en los diferentes penodos

Recorido por las instalaciones- Guia de
observaciones

Imagenes fotograficas de acceso a aulas y
laboratonos, pasillos, rampas, ascensor, efc.

Recorrido por las instalaciones-Guia de
observaciones
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h. Los espacios destinados a la recreacion y actividades
extracurriculares reunen las condiciones para los cuales
fueron previstos.

i. Los planes y/o proyectos de conservacion, expansion,
y mejoras se implementan seguin necesidad.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

El comité de pares realizo el recormdo de las siguientes dependencias de la
carrera:

- La cantina que se encuentra ubicada en el nivel PB, donde se pueden
observar la comercializacion de alimentos y bebidas, dispone de mesas y sillas,
horno microondas, un televisor y servicio de WiFi. El ambiente esta climatizado.

- La explanada central, en el nivel PB, cuenta con comodos asientos.

- La plazita civica, en nivel PB, ambientado con plantas tipicas y bancos de
madera.

- El Polideportivo se encuentra en el Nivel A, canchas marcadas - con piso de
parquet- para futbol de salon, volleyball, basquet y handball, con bafios y
vestuarios higiénicos, de acceso libre para la comunidad académica, segun
manifesto la encargada de la visita guiada y corroborado por los estudiantes en
entrevista
- En los pasillos o corredores de los pisos/niveles del edificio, se observan
bancos de madera, con cestos para la basura, son amplios y limpios. Servicio de
internet WiFi.

- Cuentan con los Auditorios “Josefina Pla” (nivel A) y “Dr. Ramon Zubizarreta”
(Piso 1) con infraestructura adecuada a las necesidades, son amplios, comodos,
disponibles para la realizacion de actividades extracurriculares, eventos
artisticos y culturales, congresos y seminarios.

En visita realizada por el Campus Social y Deportivo, ubicado en la ciudad de
Lambaré, se han observado canchas de fitbol (césped), volley de playa,
canchas de cemento de basquet y volley, cancha de handball, la pileta de
natacién de tamario olimpico, enfermeria, quincho, sanitarios y vestidores
sexados, para el d llo de las actlividades deportivas.

Iméagenes fotogréficas de espacios de
recreacion. Campus. Salon auditorios
Resultados de Entrevista con los estudiantes
Recorrido por las instalaciones-Guia de
observaciones

Cumple Totalmente

La carrera ha presentado el documento denominado Procedimiento de
mantenimiento en el cual se visualiza mantenimiento realizado a los extintores y
cambios de valvulas de aguas para el sistema de conexion del edificio; en
entrevista mantenida con el Director administrativo, refiné que la Insftitucién tiene
definido las acciones para la conservacion, expansion, mejoras y mantenimiento
de la planta fisica de acuerdo con las normas técnicas y legales respectivas y de
la evaluacion periddica de su implementacion son llevadas a cabo por esa
direccién administrativa en conjunto con la dependencia Servicio de
Mantenimiento el cual estéd conformado por un encargado general, un asistente
itario, un asistente electrci: y un asistente general.

Procedimiento de mantenimiento
Resultados de Entrevista con el Director
Financiero

Cumple Totalmente

Valoracién Cuantitativa asociada
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del Criterio
PLENO 5

4.1.1. ... Con respecto a la pertinencia y adecuacion de los espacios destinados a las actividades de la carrera, se logré constatar que los espacios destinados a los directivos, docanfes, administrativos y de apoyo, reunen

las condiciones sanitanas y de bioseguﬁdad para facilitar el desarrollo de las actividades considerando que cuentan con las condiciones sanitanas y de bioseguridad, como: as internas, sefiales para salidas de
Juicio Valorativo del , ace ios para desinfeccion como alcohol, ;abones liquido en los bafios y sefalizaciones para especificar espacios en donde se requiere distanciamiento. La carrera cuenta con salas de clases apropiadas con
Criterio ra!ar;fdn al numero de estudiantes y todos los req tos ios para el desarrollo de las actividades didacticas. Las salas de informatica son climatizadas con computadoras a disposicién de los usuarios,
debidamente acondicionados, con espacio suficiente para las précticas requeridas en relacion a la cantidad de estudiantes. En cuanto a los espacios destinados a la recreacion y actividades extracurmculares, la carrera

cuenta con auditonos, areas de esparcimiento con canchas deportivas que reunen las condiciones para los cuales fueron previstos. Las instalaciones en el cual se desarrolla la carrera posee proyectos de conservacion con
un departamento de mantenimiento y proyectos de expancién definidos e implementados segun necesidad.

La carrera ha presentado el documento Pautas y Politicas de Procedimientos
administrativos y financieros en los cuales se visualiza la aplicacion del

presupuesto para la compra de insumos, de igual manera se adjunté el Pautas y Politicas de Procedimientos
documento denominado Manual de Organizacion y Funciones en el cual se administrativos y financieros Manual
o tabioria " de.mrbe el perﬂ y competencia del Encargado del Dpto. de Divisién Técnica- de Organizacién y Funciones
;ﬁﬂ:ﬁ:&?&': N - S e Cumple Totalmente  Ci quien entrevistado manifesté que: "El laboratorio de Informética de Resultados de Entrevista con el Encargado del
’ la UM pone a disposicion de directivos, docentes, funcionarnios y alumnos las  Dpto. de Division Técnica-Computacion

herramientas necesarias en forma oportuna para el desarrollo adecuado de las  Resultados de Entrevista con los estudiantes
préacticas. Asi también se tiene personal técnico idéneo para apoyar la tarea del  Resulfados de Entrevista con los docentes
docente ante cualquier situacion” , corroborado en reunién mantenida con

docentes y estudiantes.

La carrera ha presentado el documento Registro de uso de laboratornio de
b. El uso de los recursos disponibles en los laboratorios se c le Totalmente informaética en el mismo se visualiza mombre y apellido, facultad, matena, dia y
encuentra debidamente registrados, hora de inicio y hora de finalizacion de la utilizacién de los laboratorios, de igual
manera se describe por nolas la necesidad de la utilizacién de las instalaciones.

Registro de uso de laboratorio de informéatica
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c. La adquisicién y actualizacion de los equipamientos de
laboratorio se realizan sistematicamente,

d. El acceso de los estudiantes y docentes a redes de
informacién esta garantizado,

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Mediante la visualizacion del documento denominado facturas de compras
realizadas durante los afios 2020,2021 y 2022 autorizados por la Direccion de
Administracion para la compra de equipamientos de laboratorio lo cual evidencia
que se realiza de manera sistematica la compra de accesorios y soportes

Cumple Totalmente tecnoldgicos. En entrevista con el Encargado del Dpto. de Divisién Técnica-
Computacién y Director Administrativo mencionaron que periodicamente se
realiza la evalcuacion de necesidades en las areas que requieren soporte
tecnoldgico, esos informes son remitidos al Consejo de Administracion y
posterior a su aprobacion la Direccion Administrativa las ejecuta.

La carrera ha presentado el documento denominado Convenios y contratos con
diferentes redes de informacion en el cual se visualiza que la Universidad
Auténoma de Asuncién tiene suscripto convenios y contratos con diferentes

Cumple Totalmente  redes de informacion, concretadas a través de la Biblioteca y la Unidad de
Relaciones Internacionales” el alcance de los convenios especifica soporte
tecnolégico y capacitaciones, corroborado en entrevista mantenida con el
Encargado del Dpto. de Divisién Técnica-Computacion.

Presupuesto de la carrera

Ejecucidon presupuestaria

Informe de auditoria interma y externa del
estamento administrativo y financiero

Facturas de compras

Resultados de Entrevista Director Administrativo
Resultados de Entrevista con el Encargado del
Dpto. de Divisién Técnica-Computacion

Convenios y contratos con diferentes redes de
informacion

Resultados de Entrevista con el Encargado del
Dpto. de Division Técnica-Computacion
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Eficacia y eficiencia
en el uso de los
Recursos
Disponibles para la
implementacién del
Proyecto Académico

e. El acervo bibliografico disponible responde a las
necesidades de la carrera.

f. Las normativas de propiedad intelectual se respetan.

g. Se aplican mecanismos de evaluacion e incremento del
acervo bibliografico.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Informe Final 71

La carrera ha presentado el documento denominado Lista de Compras de libros
relacionadas a materias del pensum de la carrera 2016 en el cual se describe la
compra de libros: a) Mercado de Capitales. Manual para no especialistas, b)
Mercado de Capitales (estratégico) y c) Introduccién al comercio Extenor; de
igual manera compras del pensum de la carrera Afio 2018: a) Formulacion y
evaluacion de proyectos, b) Evaluacion de Proyectos / Baca Urbina, c)
Administracion exitosa de proyectos, d) Marketing internacional, e)
Comportamiento del Consumidor, f) Fundamentos de Marketing, g) Introduccion
a la investigacion de mercados, h) Investigacion de Mercados, i) Desarrolio de
productos. En entrevista mantenida con la encargada de bibliotea manifesto.” La
biblioteca de la Universidad, cuenta con los matenales bibliograficos exigidos en
cada matena, en entrevista con el Cordinador de la Carrera refino que
anualmente revisa la bibliografia basica y complementaria correspondiente a las
matenas de la carrera. Cuando identifica algiin caso de desfase bibliogréfico,
previa consulta con el profesor titular, solicita, si es necesario, a la Biblioteca, la
renovacion de ese materal bibliografico con la version mas actualizada.
Ademas, es responsabilidad de cada docente mantener su programa y la
bibliografia que lo acompafia, con el mayor nivel de actualizacion. En el recormdo
por la institucion se solito faciliten algunos tomos de libros relacionados a la
carrera de Comercio Internacional los cuales fueron identificados y facilitados al
comité de pares para su visualizacion.

Mediante entrevista mantenida con la responsable de biblioteca manifesto” EI
acervo bibliografico con el que cuenta la biblioteca solamente incluye ejemplares
ornginales de los diferentes textos utilizados por toda la comunidad académica.
Se da cumplimiento de forma irrestricta a las normas de propiedad intelectual,
establecida en el propio Estatuto de la Universidad”, de igual manera refirié que
se hacen fotocopias de los libros en no mas de 20 (veinte) paginas, corroborado
por los estudiantes entrevistados.

La carrera ha presentado el documento denominado Evidencia de compra de
libros de Comercio Internacional en el cual se visualizo la adquisicién de
ejemplares y en entrevista mantenida con el Coordinador de Carrera, Encargada
de Biblioteca y el Decano manifestaron que la solicituud la realizan los docentes,
evaluados por el Decano y remitidos al Consejo de Administracion, sin embargo,
ese mecanismo no se encuentra explicitado en un documento aprobado por las
instancias correspondientes.

Lista de Compras de libros relacionadas a
materias del pensum de la carrera 2016 y 2018
(Evidencia adicional)

Resultados de Entrevista con la responsable de
Biblioteca

Resultados de Entrevista con el Coordinador de
la Carrera

Recorrido por las instalaciones-Guia de
observaciones

Estatuto de la Universidad
Entrevista con la responsable de biblioteca
Entrevista con los alumnos

Evidencia de compra de libros de Comercio
Internacional.

Entrevista con el Coordinador de Carrera.
Entrevista con la Encargada de Biblioteca.
Entrevista con el Decano.
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Mediante la visualizacion del documento denominado Inventario de
equipamientos del laboratorios de informaltica se logro identificar el equipamiento Inventano de equipamientos del laboratornos de
con el cual cuentan los laboratorios, de igual manera, en entrevista mantenida informatica

con el Encargado del Dpto. de Division Técnica-Computacion refiné que la Resuitados de Entrevista con el Encargado del
carrera cuenta con 5 (cinco) laboratorios de informatica, equipados con treinta Dpto. de Division Técnica-Computacion
h. El equipamiento informatico es suficiente para el uso de c Total computadoras cada uno, para el desarrollo de las aclividades académicas Resuitados de Entrevista con la responsable de
estudiantes y docentes. umple Totalmente propias de la carrera. La responsable de la biblioteca manifesté en entrevista la biblioteca
que la Biblioteca “‘Dr. Miguel Martin Merino” cuenta con computadoras Resuitados de Entrevista con los estudiantes
numeradas, con amplia capacidad de almacenamiento y monitores de pantalla Resultados de Entrevista con los docentes
plana, también, estan disponibles notebook para préstamo a docentes y Recorrido por las instalaciones-Guia de
alumnos, cotroborado en entrevista mantenida con alumnos y docentes, observaciones

corroborado en el recorndo realizado.

La carrera presento los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes
consultados sobre su satisfaccion con relacion a los recursos del cual dispone la

Cumple Totalmente carmrera para el desarrollo del Proyecto Educativo lo cual evidencia que un 100 %
de los encuestados respondieron satisfactoriamente, corroborado en entrevista
mantenida con docentes y estudiantes.

Informe de resultado de encuesta a docentes.
Informe de resultado de encuesta a estudiantes.
Resultados de Entrevista con los estudiantes
Resultados de Entrevista con los docentes

i. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con el
uso de los recursos disponibles.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio
SATISFACTORIO 4

4.1.2. ...Respecto a la eficacia y eficiencia en el uso de los recursos disponibles para la implementacion del proyecto academico, la carrera cuenta con laboratorio con equipos disponibles y controlados por el departamento
Juicio Valorativo del de compr_:!acr‘dn quien controla las actualizaciones de los equipos, adquisiciones debidamente registradas sistematicamente y necesidades !acnnrdgicas‘con soportes de .se_gun'dad La carrera ftiene gamrm‘z.sdo el acceso de
los estudiantes y docentes a redes de informacion. Se da cumplimiento de forma irrestricta a las normas de propiedad intelectual, establecida en el propio Estatuto de la Universidad. Con respecto a la cantidad del
Criterio equipamiente informdtico, es suficiente en relacion a la cantidad estudiantes y docentes de la carrera. La comunidad educativa demuestra satisfaccion con el uso de los recursos disponibles. Sin embargo, carecen de
mecanismos de evaluacion e incremento del acervo bibliografico formalizado, considerando que se realizan procedmiento que si bién corresponden, estas no se encuentran redactados en un documento formal.
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En el documento denominado Pautas y Politicas de Procedimientos Pautas y Politicas de Procedimientos

a.Los procedimientos administrativos y financieros de administrativos y financieros se visualizé que los procedimientos administrativos administrativos y financleros
asignacion, y ejecucion del presupuesto se encuentran Cumple Totalmente  y financieros de asignacion y ejecucion del presupuesto se encuentran Resutados de Entrevista co",' of Director
claramente definidos. claramente definidos, corroborado en entrevista mantenida con el Director Einanciaro,
Financiero. i
Actas de reuniones entre Directivos de carrera y
La carrera ha presentado el d 1ito denominado Actas de reuni entre area administrativa
firmi . Directivos de y area admini iva como evidencia de reuniones Resultados de Entrevista con el Director
:""Lo' : ablesldei to;oenslulh;lecidon son conocidos por los Cumple Totalmente  mantenidas en los cuales se tratan aspectos referentes a ejecucion Administrativo
ol PESTONN GG, presupuestaria corroborada en entrevista mantenida con el Director Resultados de Entrevista con el Decano
Administrativo, el Decano y el Director de Carrera. Resultados de Entrevista con el Director de
Carrera
Los documentos denominados Presupuesto de la carrera, Ejecucion Presupuesto de la carrera
c. Los procedimientos administrativos y financieros se presupuestana e Informe de auditoria interna y externa del estamento Ejecucion presupuestaria

Cumple Totalmente

implementan efectivamente. administrativo y financiero evidencian que la carrera cumple efectivamente con  Informe de auditoria interna y externa del
los procedimientos administrativos y financieros establecidos. estamento administrativo y financiero
Evidencias de directivos de la carrera donde se
Eficaciay En el documento denominado Evidencias de directivos de la carrera se visualizé ;’;msng:sgnd":%: 'é‘z‘:'e::%f;cr:of'“"’
pertlnencia de los d. Los procedimientos para determinar las necesidades Cumple Totalmente que se realizan reuniones periodicas en donde se acercan solicitudes sobre Administrativo
presupuestarias consideran a los actores de la carrera. necesidades de la carrera corroborado con el Director Financiero, Decano y Resultados de Entrevist el Dec
Procedimientos Director de Carrera. oo HTOVIE GO & 00RO
Resultados de Entrevista con el Director de
Administrativos y Canbra

Financieros
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e. Existen mecanismos de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria,

f. Los mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion
presupuestaria se aplican sistematicamente.

g. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con los
procedimientos administrativos y financieros implementados.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

La carrera presenta el Informe de auditoria interna y externa del estamento
administrativo y financiero (Disponible para los pares durante durante el
recorrido por la institucion) que permite el seguimiento y control de la ejecucion
presupuestana, de igual manera, en entrevista mantenida con el Director
Financiero especifico que los controles se hacen de manera cruzada en cada
instancia a la cual es remitida el informe de ejecucion.

Cumple Totalmente

Mediante la visualizacién del documento denominado Informes de auditoria
intemna y externa (Disponible para los pares durante el recorrido por la
institucion) se logro identificar los mecanismos de control y seguimiento
sistematicos de la ejecucion presupuestaria; en entrevista mantenida con el
Director Financiero, Decano y Vicerrectora se corroboro que el control se realiza
de manera anual y ponen a conocimiento de todas las instancias involucradas.

Cumple Totalmente

La carrera ha presentado el documento denominado Informe de resultado de
encuesta a docentes y estudiantes lo cual describe los resultados de los datos
recabados en donde ante las preguntas " La carrera asegura la disponibilidad de
los recursos financieros para el desarrollo del proyecto academico "y "El
presupuesto asignado a la carrera es coherente para el logro de los objetivos”
respondieron en un 100 % ambos estamentos que se encuentran Totalmente de
acuerdo, corroborado en entrevista mantenida con los mismos.

Cumple Totalmente

Informe de auditoria interna y externa del
estamento administrativo y financiero (
Disponible para los pares durante el recorrido
por la institucién)

Resultados de Entrevista con el Director
Financiero

Informe de auditoria interma y externa del
estamento administrativo y financiero (
Disponible para los pares durante el recorndo
por la institucion)

Resultados deEntrevista con el Decano
Resultados de Entrevista con la Vicerrectora
Resultados de Entrevista con el Director
Financiero

Informe de resultado de encuesta a docentes
Informe de resultado de encuesta a estudiantes
Resultados de Entrevistacon los estudiantes
Resultados de Entrevista con los docentes

Valoracién Cuantitativa asociada
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4.2.1. ...Con relacién a la eficacia y pertinencia de los procedimientos administrativos y financieros, la asignacion y ejecucion del presupuesto se encuentra claramente definido en el documento denominado Pautas y
Juicio Valorativo del Politicas de Procedimientos administrativos y financieros, estos procedimientos son conocidos por los responsables de gestionar la carrera como _en’ Decaqo yel qudfn_adar de la Carmra,‘ quienes participan de la de_ﬂnicfnn
de los mismos derivando pedidos y poniendo a disposicién del Consejo de Administracién y altas autoridades quienes lo analizan, aprueban y remiten al Director Financiero para que los ejecute. El documento gue sirve de
Criterio directriz para los procesos administrativos y financieros, especifica procesos de control los cuales son aplicados en todas las instancias involucradas y mencionadas en este docuemento.Se logrd constatar que existe
satisfaccion de la comunidad educativa con los procedimientos administrativos y financieros implementados que involucra a la facultad y carrera

DIMENSION 4. RECURSOS

e et s et v o - =

Debilidades
1. Carecen de mecanismos de evaluacion e incremento del acervo bibliografico explicitado en un documento aprobado por las
instancias correspondientes.

Fortalezas
1. La carrera cuenta con espacios fisicos adecuados para el personal directivo, docente, administrativo y de apoyo.
2. Las salas de clase tienen capacidad suficiente para atender el numero de estudiantes de cada clase.

3. La salas de clase cuentan con los equipamentos adecuados.

4. La biblioteca cuenta con espacios adecuados y dotacion especifica para la carrera.

5. Las salas de informatica tienen dotacion suficiente para el desarrollo de las actividades.

6. Los laboratorios tienen espacio suficiente para el desarrollo de las actividades practicas requeridas en relacién a la
cantidad de estudiantes.

7. Los espacios que usa el personal academico de la camera cuentan con la accesibilidad necesana.

8. Los espacios destinadas a recreacion y actividades extracurriculares se destacan por alfte nivel de confort.

9. Se ejecutan planes de mejora de los espacios existentes.

10. Los laboratorios estén dotados con los equipos e insumos necesaros.
11. Los recursos disponibles en los laboratorios estan registrados debidamente.
12. Los equipamentos de laboratorio se actualizan sistematicamente.

13. Los estudiantes y docentes tienen acceso garantizado a las redes de informacion.
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14. La biblioteca cuenta con libros, revistas y bases de datos suficientes para las necesidades de la carrera.
15. La institucion respeta las normativas de propiedad intelectual.

16. Estudiantes y docentes disponen de equipamiento informatico suficiente.
17. La eomunidad educativa esta satisfecha con los recursos disponibles.

18. La asignacion y ejecucion del presupuesto tiene procedimientos claros.

19. Los responsables de la carrera conocen los procedimientos establecidos.

20. La carrera implementa efectivamente procedimientos administrativos y financieros.

21. La ejecucién presupuestal cuenta con mecanismos de seguimiento y control.

22. Se aplican sistematicamente los mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria.

23. La comunidad educativa esta satisfecha con los procedimientos administrativos y financieros.

Recomendaciones de Mejora

R1 Aplicar mecanismos especificos de evaluacién de incremento del acervo y estadisticas de uso del material fisico y virtual disponible en la biblioteca.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

La carrera presento los documentos Proyecto Academico de la carrera ( Politica Proyecto Académico de la carrera (Politica de
de seguimiento a egresados) y Base de datos de egresados los cuales seguimiento a egresados)

a. La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los Cumple Totalmente contrastados permitieron corroborar que la carrera cuenta con mecanismos de Base de datos de egresados

egresados. seguimiento de egresados, constatado en entrevista mantenida con el Resultados de Entrevista Entrevista con el
Responsable de la Oficina de Relacionamiento con el Entorno Socioeconémico  Responsable de la Oficina de Relacionamiento

(ORES). con el Entorno Socioeconémico ( ORES)
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b. Los mecanismos de seguimiento prevén consultas Cumple Totalmente

Mediante la visualizacion de los documentos denominados Formulano de
encuesta anual de medicion del grado de satisfaccion de graduados e Informe
de Ei tas anual de medicion de grado de salisfaccion de graduados, se

sistemalicas sobre las necesidades de formacion.

c. La carrera ofrece a los egresados cursos de posgrado

dos en las necesidades de formacién detectadas. Cumple Totaimente

d. Los mecanismos de seguimiento prevén registros del tiempo
medio utilizado por los egresados para la obtencién del primer
empleo.

Eficacia y eficiencia
de los Mecanismos
de Seguimiento a los
egresados

Cumple Totalmente

e. Existe concordancia entre ocupacion laboral y titulacién de

los egresados. Cumple Totalmente

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Informe Final 77

logro visualizar que se realizan consultas sisteméticas sobre las necesidades de
formacion, corroborado en entrevista mantenida con los egresados. .

La carrera ha presentado los documentos denominados Nomina de Programas
de postgrado ofrecido por la Universidad y Resoluciones de aprobacion de
Programas de postgrados inclusive observadas en la pagina de ANEAES que se
encuentran acreditadas. Con respecto a la identificacion de las necesidades de
formacion, en entrevista mantenida con la responsable de la Unidad de
Evaluacion, aclaré que esa instancia redacta los instrumentos que
posteriormente son remitidos a la Responsable de la Oficina de Relacionamiento
con el Entorno Socioeconémico ( ORES) quien aplica los instrumentos y realiza
el analisis de los mismos. En la entrevista realizada con egresados, estos
especificaron que han sido contactados, participaron de las encuestas y han
solicitado algunos cursos y postgrados en dreas de su interés.

La carrera ha presentado el medio de verificacién denominado Informe de
resultado de egresados en el cual se deberia visualizar una consulta sobre el
tiempo medic que los ha llevado a obtener el pnmer empleo, el informe expone
que los graduados el 35% de los encuestados empezo a trabajar en los ultimos
afios de la carrera, dos grupos equivalentes al 3% cada uno empezaron a
trabajar luego de aprobar todas las materas, aunque sin titulo e inmediatamente
después de egresar. Dos grupos con valores iguales al 2% dicen haber
comenzado a trabajar durante el desarrollo de su pasantia — PPS y un afio
después de egresar, por otro lado, el grupo minoritario (1%) afirma haber
conseguido su primer emplec entre tres y seis meses después de egresar

En entrevista mantenida con los egresados y consultados sobre las funciones
que desempefian, han mencionado que trabajan mayormente en sus areas de
formacion, como: importanciones, exportaciones, despachos aduaneros
especificamente en empresas privadas, y otros en institucuiones publicas donde
también lo hacen en sus éreas de conocimiento, corroborado en entrevista con
los empleadores .

Base de datos de egresados

Formulano de encuesta anual de medicion del
grado de satisfaccion de graduados

Informe de Encuestas anual de medicion de
grado de satisfaccion de graduados
Resultados de Entrevista con los egresados

Nomina de Programas de posgrado ofrecido por
Universidad.

Resoluciones de aprobacion de Programas de
posgrados.

Resultados de Entrevista con la responsable de
la Unidad de Evaluacion.

Resultados de Entrevista con los egresados

Informe de resultado de egresados

Resultados de Entrevista con los egresados
Resultados de Entrevista con los empleadores
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En entrevista mantendida con los egresados se logro constatar que los mismos
se encuentran ocupando cargos de responsabilidad en diferentes instituciones

Cumple Totalmente  publicas y privadas del pais. También se corroboré mediante la visualizacion de
la Némina de egresados - base de datos, nombres de los egresados, afio de
agreso y cargo de responsablidad el cual ocupan.

Noémina de egresados - Base de datos
Resultados de Entrevista con los egresados

f. Los egresados acceden a cargos de responsabilidad acordes
a su formacion y experiencia.

Se ha presentado como evidencia Actas/memora de reuniones de trabajo para

actualizacion de programas de estudio, y, ante esta situacion han sido Actas/memona de reuniones de trabajo para
g. Existen evidencias de cambios realizados en el proyecio consultados el Decano y Coordinador de ifarCamara quienes han maniresrado actualizacion de programas de estudio
a;:.a démico basados en la opinion de los egresades Cumple Parcialmente  que efeclivamente toman en cuenta la opinion de los egresados, sin embargo, Resultados de Entrevista con el Decano
: cabe destacar que el comité de pares ha solicitado como documentacion Resultados de Entrevista con el Coordinador de
adicional las encuestas a egresados en el cual proponen cambios el cual no ha  la Carrera
sido remitido.

Los engresados de la carrera han sido consultados en entrevista sobre su grado
Cumple Totalmente de satisfacion en relacion al cumplimiento del perfil de egreso ante lo cual en su  Resultados de Entrevista a egresados
totalidad respondieron estar muy conformes.

h. Se evidencia satisfaccion de los egresados acerca del
cumplimiento del perfil de egreso de la carrera.

Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

5.1.1. ...Con referencia a la eficacia y efeciencia de los mecanismos de segunmenro a los egresados, la carrera cuenta con mecanismos visualizados en el Proyecto Academico de la carrera ( Politica de seguimiento a
Juicio Valorativo del egressdos} y Base de datos de egresados, estos mecanismos prevén c aticas sobre las dades de formacion, estos datos proporcionan datos para ofrecer cursos de posgrado basados en las
Criterio necesidades de formacion detectadas. En relacion a la ocupacion laboral existe concordancia con su titulacion y acceden a cargos de responsabilidad acord_es a la misma; los egresados se encuentran satisfechos con el
cumplimento del perfil propuesto por la carrera; en las encuestas se ha logrado visualizar consultas sobre el tiempo medio utilizado para la obtencion del primer empleo. Sin embargo, la carrera carece de evidencias sobre
los cambios realizados en el proyecto académico basados en la opinién de los egresados.
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a. Se cuenta con instancias formales de vinculacion con
agentes del medio externo.

b. Existe evidencia de que los responsables de la carrera se
retinen cada cierto tiempo con agentes del medio externo.

c. Se evidencia que las sugerencias dadas por los agentes del
medio ext son consi dos para el ajuste del proyecto
académico.

d. Existe evidencia de la satisfaccion de los empleadores con
respecto al desemperio laboral de los egresados.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Informe Final 79

En el documento denominado: Resolucion 2/2013 Consejo FACEYE creando
Consejo Consultor de Empresarniales se visualiza que esta instancia se encarga
de reforzar los vinculos de relacionamiento con el sector empresanal del pais
para conocer las competencias y conocimientos que esperan de los egresados.
En entrevista mantenida con miembros del Consejo Consultor se constato que
esta conformado por el Decano y el Coordinador de Carrera como asi
empleadores, por tanto, este comité considera que la carrera cuenta con
instancias formales de vinculacién con agentes del medio externo.

Mediante la visualizacion de las Actas reuniones del Consejo Consultor
Empresariales y Evidencias fotogréficas de reuniones con agentes del medio
externo, se logro constatar que los responsables de la carrera se reunen cada
cierto tiempo con agentes del medio externo, corroborado en entrevista

mantendia con los

En entrevista mantenida con agentes del medio externo, tanto empleadores
como egresados manifestaron que habian hecho sugerencias para la
incorporacion de la asignatura de inglés y mas horas practicas. Esto fue
corroborado en entrevista mantenida con el Decano y el Director dela Carrera,
sin embargo este comité de pares solicito como evidencia adicional Matriz
comparativa de las sugerencias dadas por los agentes del medio externo que
son considerados para el ajuste del proyecto académico, no obstante, este
documento no fue proporcionado.

En entrevista mantenida con los empleadores con respecto al grado de
satisfacion en relacion al desempefio de los egresados, manifestaron su
totalidad conformidad y destacaron sus conocimientos técnicos y demostracion
de habilidades blandas en sus labores.

Resolucion Consejo FACEYE creando Consejo
Consultor de Empresariales

Resultados de Entrevista con miembros del
Consejo Consultor de Empresanales

Actas reuniones del Consejo Consultor
Empresanales

Evidencias fotogréficas de reuniones con
agentes del medio extermo

Resultados de Entrevista con miembros del
Consejo Consultor de Empresanales

Resultados de Entrevista con los empleadores.
Resultados de Entrevista con los egresados.
Resultados de Entrevista con el Decano.
Resultados de Entrevista con el Coordinador de
la Carrera.

Resultados de Entrevista con los empleadores.
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Pertinencia y
eficacia de la

Vinculacién con el ¢ gyisten actividades que reflejan la participacion de la carrera
Medio externo en el desarrollo de programas nacionales y regionales.

f. Se cuenta con convenios interinstitucionales para el
desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del
perfil de egreso.

g. Los convenios interinstitucionales para el desarrollo de las
actividades académicas se ejecutan.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Los documentos denominados Programas, reportes, imagenes fotogréficas de
actividades extracurriculares, imagenes fotogréficas, evidencian la participacion
de docentes y estudiantes en eventos clentificos, programa de becas de

Cumple Totalmente movilidad entre universidades Andaluzas e Iberoamericanas 2021, convocatonia
al programa de movilidad de la Univali (Brasil) para el semestre otofio 2022 y la
2da. convocatona a los programas de movilidad virtual en el marco de Criscos
para el semestre pnmavera 2021

La carrera ha presentado los documentos Convenios, acuerdos
inteninstitucionales y Evidencias de cursos, jomadas y seminarnos dingidos al
sector profesional y empresanal los cuales sustentan que se realizan actividades
en torno a convenios; de igual manera, se ha presentado Lista de convenios
Nacionales de la UAA que afectan a las carreras de FACEYE , entre los cuales
se identifica convenios con la Comision Nacional de la Competencia para la
realizacion de pasantias de alumnos de la UAA FACEYE, Camara Paraguaya de
Fintech realizacion de pasantias, Direccion Nacional de Aduanas Cooperacion
en tareas de docencia, investigacion y extension universitaria (pasantias) TIGRE
Paraguay para pasantias en dreas de Logistica, Produccion, Ventas, Recursos
Humanos y a fines, y, las internacionales con la Universidad Intemacional de
Andalucia, Universidad de Pisa, Universidad de Cadiz entre otras, las cuales
permiten constatar que se cuenta con convenios interinstitucionales para el
desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del perfil de egreso.

Cumple Totalmente

Mediante la visualizacion de los documentos denominados Programa, reporte,
imagenes fotogréficas de actividades extracurriculares, Iméagenes fotogréficas y
otras evidencias de participacion de docentes y estudiantes en eventos
cientificos, Actas participacion CRISCOS, Evidencias de cursos, jornadas y
seminarios dingidos al sector profesional y empresanal permitieron corroborar
que los convenios interinstitucionales para el desarrollo de las actividades

Cumple Totalmente acddemicas se ejecutan, corroborado en entrevista mantenida con los
estudiantes. Cabe destacar que se realizé entrevista con el Responsable Unidad
de Relaciones Interacionales e insterinstitucionales para conocer detalles
referentes a la firma de los convenios, criterios para firma de los convenios y
proyecciones a futuro, ante lo cual el comité de pares considera que se estan
realizando gestiones pertinentes para el logro de convenios que apunten a
formar el perfil de egreso de los estudiantes de la carrera.

Programas, reportes, imagenes fotograficas de
actividades extracurriculares.

Imégenes fotogréficas y otras evidencias de
participacién de docentes y estudiantes en
eventos cientificos.

Actas participacion CRISCOS

Convenios, acuerdos interinstitucionales
Evidencias de cursos, jornadas y seminarios
dingidos al sector profesional y empresarial
Lista de convenios Nacionales de la UAA que
afectan a las carreras de FACEYE

Programa, reporte, imagenes fotograficas de
actividades extracurriculares

Imagenes fotogréficas y oltras evidencias de
participacion de docentes y estudiantes en
eventos cientificos

Actas participacion CRISCOS

Evidencias de cursos, jornadas y seminanos
dingidos al sector profesional y empresanal
Resultados de Entrevista con el Responsable
Unidad de Relaciones Internacionales e
insterinstitucionales.

Resultados de Entrevista con los estudiantes.
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Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

5.2.1. ...En relacion a la pertinencia y eficacia de la vinculacion con el medio externo, la carrera cuenta con instancias formales de vinculacion aprobado por Resolucién 2/2013 Consejo FACEYE denominado Consejo
Juicio Valorativo del Consultor de Empresariales, en el documento se especifica que esta instancia se encarga de reforzar los vinculos de relacionamiento con el sector empresarial del pais para conocer las competencias y conocimientos que
c se esperan de los egresados; las reuniones con agentes del medio externo se realizan una vez afio, estos agentes han propuesto incluir el idioma inglés en la malla y mas clases tedricas,sin embargo, carecen de
riterio evidencias sobre la incorporacion de estas sugerencias al proyecto academico. Con respecto a la participacion de la carrera en el desarrollo de programas nacionales y regionales, se cuentan con convenios que formalizan
estos compromisos, los cuales son ejecutados. La carrera cuenta y ejecuta convenios interinstitucionales para el desarrollo de actividades acddemicas que apuntan al logro del perfil de egreso.

La carrera ha presentado el link de la pagina de la institucion hitps./Mww.uaa.
edu.py/blog/faceye-investiga en el cual se visualiza que ha impulsado diferentes
espacios de actividad cientifica como talleres de Introduccion a la Investigacion,
Concurso de iniciacion a la investigacion cientifica "FACE YE Investiga”, sin
embargo, el comite de pares ha solicitado con antelacién una Matriz comparativa
de los Proyectos presentados con participacion de alumnos y docentes en el
cual se visualizan proyectos redactados teniendo como referencia las lineas
aprobadas en la Resolucién 01/2018, los proyectos citados son 5 (cinco). El

Print de pantalla de actividades de Investigacion
https:/Aivww uaa.edu.py/blog/faceye-investiga
Matriz comparativa de los Proyectos

a. Se evidencia resultados de los proyectos de investigacion P ERTRRdos con participRcian de sl y

desarrollados. Cumple Parciaimente comilé considera que estos proyectos son escasos en relacion a los afios de m':::;as de Entrevista con el Coordinador de
definicion de las lineas y las redaccién de los proyectos, de igual manera, se Investigacion
visualizé una nueva Resolucion 02/2021 del cual no se ha tenido resultade de 4 ) .
proyectos. En entrevista mantenida con el Coordinador de Investigacion, el ::’::'::r?s do Entravista con el Investigador de

Investigador de la carrera y consultados sobre proyectos desarrollados durante
el afio 2021, respondieron que actualmente no se cuenta con ellos. El comité de
pares considera que los resultados de los proyectos de investigacion amentan
ajustes para lograr su eficiencia.
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b. Los resultados de los proyectos de investigacion son
transferidos a la sociedad.

Eficacia y eficiencia de
los Proyectos de
Investigacion y
Extension

c. Se evidencia resultados de los proyectos de extension
desarrollados.

d. Los resultados de los proyectos de extension son
transferidos a la sociedad.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

No Cumple

No Cumple

No Cumple

Informe Final 82

La carrera ha facilitado el link http.//revistacientifica.uaa.edu.py/index.php/nics”,
sin embargo, no se identificaron las publicaciones realizadas por docentes de la
carrera. El comité de pares visualizo el descriptivo redactado por el Coordinador
de la Carrera denominado Informe de Evaluacion de Semanas de Marketing y
Comercio Internacional en el cual se menciona transmision realizada de charlas
y talleres, no asi de difusiones de los resultados de proyectos de investigacion.

http://revistacientifica.uaa.edu.py/index.php/riics
Informe de Evaluacion de Semanas de
Marketing y Comercio Internacional

En el link proporcionado por la carrera hitps//www.uaa.edu.py/congresos-
charlas-eventos-faceye se visualizan actividades de extension realizadas sobre
temas relacionados con Incoterms, Internacionalizacion empresanal y Comercio
Internacional a través del Multil: Ii y otras actividades relacionadas con la
carrera, sin embargo, no se visualizaron resultados de las actividades de
extension, evaluaciones realizadas y/o informes. Ante esta situacion el comité
de pares solicito evidencia adicional ante lo cual la carrera envié un informe
general redactado por el Coordinador de la Carrera en el cual cita, textualmente:
En atencién a la buena participacion obtenida, a las tareas realizadas por los
alumnos en base a las charlas dadas por los diferentes ponentes y la libre
disponibilidad de acceso con duracion en el tiempo via canal de la UAA, se
puede concluir que se ha cumplido en ofrecer espacios para fomentar el
crecimiento cultural, transferencia de conocimientos que ayudaron y ayudaran a
la actualizacion profesional y la difusion de experiencias para los alumnos,
docentes, egresados, empleadores y otros estamentos de la comunidad. Con
relacion a lo descripto, el comité de pares considera insuficiente la evidencia en
lo relacionado a la definicién de indicadores que permitan evaluar los resultados
de los proyecfos de extension desarrollados.

https://iwww.uaa. edu.py/congresos-charlas-
eventos-faceye
Informe general extension

El documento denominado Print de pantalla Pagina: de actividades de extension

universitaria evidencian la existencia y realizacion de actividades enmarcadas en Print de pantalla Pagina: de actividades de
extension, sin embargo, no se visvalizan que los resultados sean transferidos a  extension universitana

la sociedad.
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio

ESCASO 2

5.2.2. ...Respecto a la eficacia y eficiencia de los proyectos de investigacion y extension, la carrera cuenta con escasas evidencias de resultados de proyectos en relacion al tiempo de formalizacion de lineas de
Juicio Valorativo del  investigacion por Resolucién 01/2018; de igual manera se visualizé una nueva Resolucion 02/2021 de la cual no se ha tenido resultado de proyectos. En cuanto a los resultados de proyectos carecen de evidencias de su
Criterio transferencia a la sociedad, las evidencias respaldan la realizacién de actividades enmarcadas en charlas y talleres. En cuanto a proyectos de extension la carrera posee escasa evidencia de la definicion de indicadores
que permitan evaluar los resultados de los proyectos de extensién desarrollados. Por tanto, al no contar con evaluaciones estos no cuentan con informacion pertinente para ser transferidos a la sociedad.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Fortalezas

1. El seguimiento de los egresados se hace mediante mecanismos especificos 1. No se evidencian cambios en el proyecto académico basados en encuestas o consultas realizadas a egresados.

Debilidades

2. Carecen de evidencia documental sobre las sugerencias dadas por agentes del medio externo y que las mismas han sido

2. Los egresados son consultados sistematicamente sobre sus necesidades de formacion. incorporadas al proyecto académico.

3. La institucion ofrece cursos de posgrado a sus egresados, basados en sus necesidades de formacion. 3. Escasos resultados derivados de proyectos de investigacién formales.

4. La carrera posee mecanismos de consulta a los egresados sobre la obtencion del primer empleo. 4. No se transfieren a la sociedad resultados de proyectos formales de investigacion.

5. La ocupacion laboral de los egresados concuerda con su titulacion. 5. Carecen evidencias de evaluaciones realizadas a los proyectos de extension.

6. Los cargos ocupados por los egresados son acordes con su expenencia y formacion. 6. No se evidencia la transferencia a la sociedad de resultades de proyectos de extension.

7. Los egresados estan satisfechos con el cumplimiento del perfil de egreso.
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8. La carrera cuenta con instancias formales de vinculacion con agentes del medio externo.

9. Los responsables de la carrera se reunen anualmente, de manera formal, con agentes del medio externo.

10. Los emplead estan satisfechos con el desempefio laboral de los egresados.

11. La carrera participa en programas nacionales y regionales.

12. Los convenios interinstitucionales aportan a la formacion del perfil de egreso.

13. Los convenios interinstitucionales se ejecutan.

Recomendaciones de Mejora

R1 Construir evidencias de ajustes al proyecto académico con base en sugerencias de egresados.

R2 Generar evidencia documental sobre las sugerencias dadas por agentes del medio externo y que las mismas han sido incorporadas al proyecto académico.

R3 Incrementar visiblemente los resultados de proyectos de investigacion.

R4 Generar mecanismos para transferencia a la sociedad de los resultados de proyectos de investigacion.

R5 Generar mecanismos para evaluacion de proyectos de extension con indicadores claramente definidos.

%
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R6 Crear mecanismos para transferencia a la sociedad de los resultados de proyectos de extension.

Valoracion Cualitativa del estado general de la carrera
La carrera de Comercio Internacional de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas -FACEYE (FCCAE) de la Universidad Auténoma de Asuncién, se presentd al proceso de evaluacion externa para acreditacion con un
trabajo previo de autoevaluacion llevado adelante por el Comité de Autoevaluacién de la Carrera, validado por los directivos de la Facultad y la Carrera. Este Comité contd con el apoyo de la Unidad de Evaluacion de la
Universidad para elaborar la informacién requerida por los procedimientos establecidos por la ANEAES, acerca de las dimensiones, componentes, criterios e indicadores. La informacidn fue aportada en forma ordenada y se
completo con evidencias adicionales que solicité el Comité de pares antes de las entrevistas y de la visita a la Universidad. Estas instancias permitieron a los pares evaluadores formarse una impresién en cuanto a la
organizacion y gestion de la carrera.
La carrera de Comercio Internacional, de acuerdo a la estructura organizacional depende de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales (FACEYE) a cargo del Decano y se organiza de manera individual con un
Coordinador de Carrera. Tanto la carrera como la facultad reciben apoyo para su gestion desde la Gerencia de la Facultad, la Secretaria y un docente de tiempo completo. La division del trabajo y la coordinacion entre
Carrera, Facultad y Universidad se muestran eficaces. Los sistemas que soportan esta organizacién son apropiados y brindan, en general, la informacién necesaria para realizar las tareas que requieren las actividades de
gestion y académicas.
La Carrera cuenta con un Plan de Estudios del afio 2016 con una carga horaria de 2730 horas cronoldgicas, aprobada por Resolucién N° 248/2016 de fecha 27 de mayo de 2016 del Consejo Nacional de Educacion Superior -
CONES que aprueba la actualizacion de la Carrera de Licenciatura en Comercio Internacional de la Universidad Auténoma de Asuncion en el que se visualiza de manera clara y precisa el perfil de egreso de la carrera.
Asimismo, los objetivos de la carrera son coherentes con la misién y vision institucional. El proceso de admision incluye un curso de Admisidn, el cual debe ser reconsiderado en cuanto a las evaluaciones de nivelacion. El plan
de estudios se muestra coherente con el perfil del egresado y con el Proyecto Académico de la carrera; su implementacidn y actualizacion resulta satisfactoria a la luz de la evidencia presentada entre las que tuvieron
relevancia las entrevistas con el Decano, Coordinador de la Carrera y los docentes. Los procesos de aprendizaje relevados demuestran que los contenidos programdticos son desarrollados de acuerdo con el plan de estudios.
Los estudiantes manifestaron satisfaccion con respecto a las estrategias metodoldgicas, técnicas didacticas y evaluativas aplicadas por los docentes de la carrera.
En el ambito de la investigacion, se observan incipientes esfuerzos de investigacion asociados a asignaturas insertas en la malla curricular consideradas como formativas; de igual manera, respecto a las actividades de
extension, estas se desarrollan principalmente en el contexto de visitas a terreno a empresas asociadas al rubro de la carrera.
En la tarea y dedicacion de los Directivos, en sus procesos de seleccién, evaluacién y promocion, la carrera muestra fortalezas que redundan en una gestién eficaz y eficiente. El Comité de Pares, a partir de las entrevistas y

- ' i - 0 " 0 0 i d ' e

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay Informe Final 85 Telefax: +595 21 328 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



visitas realizadas, ha podido comprobar un fuerte compromiso del personal directivo y de administracion con los objetivos de la Institucion. Puede percibirse una cultura organizacional asociada a la universidad y una
valoracion positiva de la pertenencia a la misma. Los procesos de seleccion y evaluacion de los docentes son pertinentes e integros. Carecen de actividades enmarcadas en la integracion entre materias y/o dreas.

En los procesos de seleccion evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo se visualizaron fortalezas destacables y la necesidad de ajustes en lo que hace referencia al plan de carrera.

Los docentes de la carrera presentan, en general, una formacion académica coherente con las asignaturas a su cargo, aunque precisan de mayor involucramiento en actividades en proyectos de investigacion y proponer
proyectos de extension. Se evidencia también que, la mayoria de los docentes tiene titulo de posgrado, formacidn en pedagogia y diddctica y doctorados.

Los estudiantes cuentan con diversos mecanismos de apoyo, tanto econdmicos como otros vinculados con actividades extracurriculares, la cultura y el deporte. Existen en la institucidn programas de atencion de la salud,
aplicandose también medidas que favorecen la inclusion de la poblacién estudiantil.

La Institucion presenta espacios destinados a la carrera que resultan pertinentes y adecuados. Los mismos cumplen satisfactoriamente con las condiciones sanitarias, de inclusién y biosequridad. Las aulas, la biblioteca, las
salas de informdtica y los espacios de recreacion fueron recorridos durante la visita in situ, prevista por la modalidad de evaluacién combinada. Todos ellos se mostraron accesibles y cubriendo satisfactoriamente, en cuanto a
funcionalidad y equipamiento, las necesidades de los usuarios. Los procedimientos administrativos y financieros, asi como las actividades presupuestarias relevadas, fueron evaluadas satisfactoriamente por la comunidad
educativa, opinién que compartioé el Comité de Pares. La carrera de Comercio Internacional cuenta con mecanismos de sequimiento de sus graduados. Entre ellos se incluye la aplicacion de encuestas y conversatorios.
Después de pandemia se estan utilizando los grupos de WhatsApp, para estar en contacto permanente con los egresados.

Los vinculos formales con el medio social se realizan, fundamentalmente, a través de la propia direccion de carrera. En algunos casos, estas relaciones con otras instituciones nacionales e internacionales se plasman en
Convenios de colaboracién. La realizacién de la visita de evaluacion externa en la modalidad combinada, ha permitido al Comité de Pares Evaluadores contrastar la informacion plasmada en la documentacion elaborada por
la Carrera en su proceso de autoevaluacion, con las opiniones de los miembros de la comunidad académica y la verificacion in situ de las condiciones de infraestructura, instalaciones, archivos documentales, sistemas de
gestion de la informacién con que cuenta la institucion y la Carrera de Comercio Internacional.

EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA

Dimension 1. Gobernanza de la Carrera

Criterio 1.1.1. Pertinencia de la Estructura Organizacional de la carrera 5

Criterio 1.1.2. Eficacia e integridad en la aplicacion de las Normativas y Reglamentaciones que rigen la carrera 5
Criterio 1.2.1. Pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico 5
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Criterio 1.2.2. Eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo 5
Criterio 1.2.3. Eficacia en la gestion del Aseguramiento de la Calidad 5
Criterio 1.2.4.

Eficacia en la gestion de la Informacion y Comunicacion 5

Dimension 2. Proyecto Académico

L

Criterio 2.1.1.

Relevancia del Perfil de Egreso
Criterio 2.1.2. Pertinencia de los Objetivos de la carrera

Criterio 2.1.3. Pertinencia de los Mecanismos de Admision

Criterio 2.2.1. Pertinencia en la planificacion del Plan de Estudio

Criterio 2.2.2. Eficacia en la implementacion y actualizacion del Plan de Estudio
Criterio 2.3.1. Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje
Criterio 2.3.2 Pertinencia y eficacia de las Técnicas Evaluativas aplicadas

Criterio 2.4.1 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Investigacion

I.HNU'IIHN&&U"U!-.

Criterio 2.4.2 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Extension

Dimension 3. Personas

%  Bpeir

Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal Directivo
Criterio 3.1.2. Eficacia y eficiencia de la Gestion Directiva

Criterio 3.2.1. Pertinencia e integridad de los procesos de seleccién, evaluacién y promocién Docente

Criterio 3.2.2. Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes

Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los Planes de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente

Criterio 3.3.1. Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Orientacion Académica a la poblacion estudiantil
Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Apoyo a la poblacién estudiantil

Criterio 3.4.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocién del Personal Administrativo y de Apoyo
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Criterio 3.4.2 Eficacia y pertinencia de la Formacién y Desemperio del personal administrativo y de apoyo
Dimension 4. Recursos
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Criterio 4.1.1. Pertinencia y adecuacion de los Espacios destinados a las Actividades de la carrera

5
Criterio 4.1.2. Eficacia y eficiencia en el uso de los Recursos Disponibles para la implementacion del Proyecto Académico 4
pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros

Criterio 4.2.1. Eficacia

5
Dimension 5. Impacto y Resultado

Criterio 5.1.1. Eficacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados
Criterio 5.2.1. Pertinencia y eficacia de la Vinculacion con el Medio externo

a4
a
Criterio 5.2.2 Eficacia y eficiencia de los Proyectos de Investigacion y Extension 2
TOTAL 127
PROMEDIO 4,2
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CONCLUSION

La visita de Evaluacidn Externa en la Modalidad Combinada, aprobado la Resolucién N° 25/21, POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROTOCOLO PARA LA VISITA DE EVALUACION EXTERNA EN LA MODALIDAD
COMBINADA, EN EL MARCO DEL MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR, ha permitido contrastar la informacién plasmada en la documentacién elaborada
por la Carrera en su proceso de autoevaluacion, con las opiniones de los miembros de la comunidad académica y la verificacion in situ de las condiciones de infraestructura, instalaciones, archivos
documentales, sistemas de gestion de la informacion académica con que cuenta la institucion. A partir de la revision de evidencias documentales solicitadas, se presentan en las diferentes dimensiones y
criterios establecidos por la ANEAES, fortalezas importantes, asi como oportunidades de mejoras detectadas con sus respectivas recomendaciones elaboradas.

La Carrera cuenta con un plantel directivo, docente y personal administrativo comprometido con la calidad y sentido de pertenencia, sumado a una infraestructura necesaria para el desarrollo de
actividades académicas de manera eficiente, resultado de la gestion adecuada de sus directivos. Las fortalezas detectadas contribuyen a una implementacion eficaz y eficiente del Proyecto Académico,
en el contexto en que se desarrolla la Carrera, apuntando a la cultura de aseguramiento de la calidad con miras a la formacién de profesionales preparados para desempefiarse a nivel nacional, regional e

internacional.
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