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DATOS PERSONALES

Primer apellido: INSFRAN
Segundo apellido: AYALA
Nombres: DIEGO FERMIN

N° de documento: 721.617 Sexo: MASCULINO

Fecha de nacimiento (Afo/mes/dia): 1972/NOV/22

Nacionalidad: PARAGUAYA

Direccidn para correspondencia: SAN ESTEBAN N° 1187

Ciudad: LAMBARE Pais: PARAGUAY

Teléfonos: +595991802176 Fax:

E-mail 1: dins72@gmail.com

FORMACION ACADEMICA

ESTUDIOS DE GRADO

1. Titulo obtenido: LICENCIADO EN TURISMO Y HOTELERIA

Institucién: UNIVERSIDAD COLUMBIA DEL PARAGUAY

Afio de obtencién: 2011 Ciudad: ASUNCION

Pais: PARAGUAY

2. Titulo obtenido:

Institucion:

Afo de obtencioén: Ciudad:

Pais:

ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION

1. Titulo obtenido: CAPACITACION EN DIDACTICA UNIVERSITARIA

Institucién: UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION

Carga horaria: 360

Afo de obtenciéon: 2015 | Ciudad: ASUNCION

Pais: PARAGUAY

2. Titulo obtenido:

Institucion:

Carga horaria:

Afio de obtencion: | Ciudad:

Pais:

ESTUDIOS DE MAESTRIA

1. Titulo obtenido:

Area de estudios:

Institucion:

Afio de obtencién: Ciudad:

Pais:

2. Titulo obtenido:

Area de estudios:

Institucion:

Afo de obtencién: Ciudad:

Pais:

ESTUDIOS DE DOCTORADO

1. Titulo obtenido:

Area de estudios:

Institucion:

Afo de obtencién: Ciudad:

Pais:

2. Titulo obtenido:

Area de estudios:

Institucién:
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| Afio de obtencion: | Ciudad: | Pais:

OTRAS EXPERIENCIAS FORMATIVAS

2020 — SISTEMA AMADEUS: Basico Criptico — Despliegue de Tarifas — Familia de Tarifas — Historia de PNR —
Selling Platform Connect — Tarificacién Informativa — Tarifas en Amadeus — Esencial Reservas.

2015 - SISTEMA AMADEUS: BASICO — TARIFAS — EMISION DE TKTS.

2012 - S.N.P.P. — Etiqueta y Protocolo

2012 - S.N.P.P. - Oratoria

1991 - AFS Intercultural Programs: HIGH SCHOOL DIPLOMA 1991 Barrington, Rhode Island, EE.UU.

(Bachiller en los Estados Unidos de Norteamérica)

TRAYECTORIA ACADEMICA Y PROFESIONAL

DOCENCIA (Registrar su experiencia docente de los Gltimos diez (10) afios. Si hace docencia en mas de una institucién de
educacion superior, anotar las experiencias de mayor significacion)

1. Nombre de la institucién: UNIVERSIDAD COLUMBIA DEL PARAGUAY

Facultad, Departamento, Unidad, Instituto u otro: TURISMO Y HOTELERIA

Categoria mas alta alcanzada en el escalafén docente: Docente

Dedicacion: 21 horas semanales Ciudad: ASUNCION Pais: PARAGUAY

Descripcién de las actividades y/o materias desarrolladas:

a. Reserva Informética Turistica I, sistema de reservas AMADEUS.

b. Agencia de Viajes.

c¢. Organizacion y Promocion del Turismo.

d. Reserva Informéatica Turistica Il, sistema de reservas AMADEUS.

e. Inglés Basico.

f. Geografia de América.

g. Geografia del Paraguay.

Afio de ingreso: 2013 Afo de obtencién del cargo actual: 2013 Fecha de retiro: hasta la fecha

2. Nombre de la institucion: UNIVERSIDAD POLITECNICA Y ARTISTICA DEL PARAGUAY

Facultad, Departamento, Unidad, Instituto u otro: HOTELERIA Y TURISMO

Categoria mas alta alcanzada en el escalafon docente: Docente

Dedicacién: 9 horas semanales Ciudad: ASUNCION Pais: PARAGUAY

Descripcién de las actividades y/o materias desarrolladas:

a. Relaciones Internacionales

b. Servicios de Transporte |

c. Servicios de Transporte Il

Afio de ingreso: 2019 Afio de obtencioén del cargo actual: 2019 Fecha de retiro: hasta la fecha

CARGO ACADEMICO ADMINISTRATIVO (Registrar su experiencia en el ambito académico administrativo de los
Ultimos cinco afios. Si ejerce cargos en mas de una institucion de educacién superior, anotar las experiencias de mayor
significacion)

1. Nombre de lainstitucion: UNIVERSIDAD COLUMBIA DEL PARAGUAY

Facultad, Departamento, Unidad, Instituto u otro: AGENCIA ESCUELA DE VIAJES COLUMBIA

Cargo o puesto: Coordinador Ciudad: Asuncion Pais: Paraguay
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Resumen del cargo:

a. Organizar y programar viajes con fines académicos para estudiantes de la Carrera de Turismo y Hoteleria.

b. Nexo entre la Agencia de Viajes Escuela y los proveedores de Servicios Turisticos, hoteles, transportes,
seguros de viaje, sitios de interés turistico, restaurantes, etc.

c. Organizar el Lanzamiento del Proyecto Agencia Escuela Columbia, afio 2019.

Dedicacién: 10 horas a la semana | Afio de ingreso: 2018 | Fecha de retiro: 2019

2. Nombre de la institucion:

Facultad, Departamento, Unidad, Instituto u otro:

Cargo o puesto: | Ciudad: | Pais:

Resumen del cargo:

a.

b.

C.

Dedicacion: | Afio de ingreso: | Fecha de retiro:

EJERCICIO PROFESIONAL (Registrar su experiencia en el ambito profesional de los Gltimos diez (10) afios)

1. Nombre de la institucion / empresa: VIP’S TOUR

Cargo: Guia de Turismo | Ciudad: Asuncion | Pais: Paraguay

Actividad principal: Guiar y coordinar excursiones terrestres y aéreas, dentro del pais como en el
extranjero.

Dedicacion: | Afio de ingreso: 2000 | Fecha de retiro: 2020
2. Nombre de lainstitucion / empresa: AGENCIA ESCUELA COLUMBIA
Cargo: Coordinador | Ciudad: Asuncion | Pais: Paraguay

Actividad principal: organizar y programar viajes estudiantiles con fines académicos, para alumnos de la
Universidad Columbia, como extension universitariay para congresos, ferias, etc.

Dedicacion: | Afio de ingreso: 2018 | Fecha de retiro: 2019

FORMACION EN EVALUACION

CAPACITACION ESPECIFICA (Registrar las capacitaciones mas significativas y certificadas)

1. Nombre de lainstitucion: ANEAES

Ciudad: ASUNCION Pais: PARAGUAY Nombre del evento: Proceso de Seleccién y
Formacion de Nuevos Pares Evaluadores
Duracién en horas: 200 Afio de realizacion: 2020 Certificacién obtenida: Par Evaluador seguin

Resolucion ANEAES N° 178/2020.

2. Nombre de la institucién:

Ciudad: Pais: Nombre del evento:

Duracion en horas: Ano de realizacion: Certificacion obtenida:

EXPERIENCIA EN PROCESOS DE EVALUACION

1. Nombre de la institucion:

Afo de realizacion: Ciudad: Pais:

Tipo de Evaluacién:

Particip6 como:
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2. Nombre de la institucion:

Ano de realizacion:

Ciudad: | Pais:

Tipo de Evaluacion:

Particip6 como:

ENTRENAMIENTO ESPECIFICO EN EL USO DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION

EN EL MERCOSUR

1. Nombre de la institucion:

Ano de realizacion:

Ciudad: | Pais:

Duracién en horas:

Certificacion obtenida:

2. Nombre de la institucién:

Afo de realizacion:

Ciudad: | Pais:

Duracion en horas:

Certificacion obtenida:

INVESTIGACION Y DESARROLLO

1. Areas de trabajo:

Campo especifico de trabajo:

Responsabilidad o cargo: Proyecto:

Principal publicacién: Afio de publicacion:
Ciudad: Pais:

2. Areas de trabajo:

Campo especifico de trabajo:

Responsabilidad o cargo: Proyecto:

Principal publicacién: Afio de publicacién:
Ciudad: Pais:

PUBLICACIONES

Registrar la referencia bibliografica de sus publicaciones mas significativas de los Ultimos cinco afios, en base a normas

internacionales vigentes

ASOCIACIONES ACADEMICAS, PROFESIONALES, CIENTIFICAS A LAS QUE PERTENECE

Anotar el nombre de la asociacion, en que calidad participa, afio de ingreso

ASOCIACION PROFESIONALES TURISMO, 2020

ASOCIACION PARAGUAYA DE GUIAS DE TURISMO, 2019
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EXTENSION Y VINCULACION
Descripcion de las principales actividades desarrolladas en los Gltimos cinco afos

Docente encargado de la AGENCIA ESCUELA COLUMBIA, organizando y programando los viajes con fines
académicos, de la Carrera de Turismo y Hoteleria, en los siguientes Programas Educativos.

2018 — Turismo Historico y Naturaleza. Eusebio Ayala/Caacupé.

2018 — Turismo Naturaleza y Eco Turismo. Chaco Paraguayo.

2019 — Eco Turismo. Reserva Natural del Mbaracaja.

PREMIOS Y DISTINCIONES ACADEMICAS Y PROFESIONALES

2015 — 2018: Buen desempefio como docente en la Universidad Columbia del Paraguay.

Nivel de conocimiento

[lels (R) Regular (B) Bueno (E) excelente
Idiomas Lee Escribe Habla
Espafiol E E E
Portugués B R B
Inglés E E E
Otros (especificar) GUARANI R R R

INFORMACION ADICIONAL RELEVANTE
(Servicios a la comunidad, representaciones, etc.)
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Acroeotacor

¢En qué campo o disciplina prefiere actuar como Par Evaluador?

En Carreras de Grado.

20/AGOSTO/2020

Firma Fecha
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