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DATOS PERSONALES

FOTO

Primer apellido: Méndez

Segundo apellido: Marecos

Nombres: Maria Graciela

N° de documento:997955 | Sexo: Femenino

Fecha de nacimiento (Afo/mes/dia):1966/05/29

Nacionalidad: paraguaya

Direccion para correspondencia: Ismael Gomez / A. Garay

Ciudad: Ciudad del Este Pais: Paraguay

Teléfonos: 0973 502550 Fax:061 510541

E-mail 1: mendezmgm29@gmail.com

E-mail 2: verbenaviajes@gmail.com

FORMACION ACADEMICA

ESTUDIOS DE GRADO

1. Titulo obtenido: Licenciada en Ciencias Contables y Administrativas

Institucién: Universidad Catélica Nuestra Sefiora de la Asuncién Campus Alto Parana

Afo de obtencion: 1990 Ciudad: Ciudad del Este

Pais: Paraguay

2. Titulo obtenido: Ingeniera Comercial

Instituciéon: Uninorte

Afo de obtenciéon: 2002 Ciudad: Ciudad del Este

Pais: Paraguay

ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION

1. Titulo obtenido: Especialista en Didactica e Investigacion

Institucion: Universidad Nacional del Este

Carga horaria:

Afio de obtenciéon: 2004 | Ciudad: Ciudad del Este

Pais: Paraguay

2. Titulo obtenido: Especializacion en Métodos de “Investigacion y Técnicas de Analisis

Institucién: Universidad Americana

Carga horaria:

Afio de obtencion: 2012 | Ciudad: Ciudad del Este

Pais: Paraguay

ESTUDIOS DE MAESTRIA

1. Titulo obtenido: Maestria en Economia y Administracion

Area de estudios: Administracion de Pymes

Institucién: Universidad Americana

Afo de obtencién: 2015 Ciudad: Ciudad del Este

Pais: Paraguay

ESTUDIOS DE DOCTORADO

1. Titulo obtenido: Doctora en Economia y Administracién

Area de estudios: Calidad en las Pymes

Institucién: Universidad Americana

Afo de obtencién: 2017 Ciudad: Ciudad del Este

Pais: Paraguay
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OTRAS EXPERIENCIAS FORMATIVAS

Instructora Empresarial en Formacion Profesional Acelerada FPA SNPP Afio 2000

Formacion y Perfeccionamiento de Instructores SNPP Servicio Nacional de Promocién Profesional — SNPP 120
horas reloj Hernandarias Paraguay 14 noviembre del 2007

Formacion de Multiplicadores del Programa del Sebrae la Gestion de la Calidad PSGQ Sebrae — Parana Brasil
104 horas reloj Foz do Iguagu Parana Brasil 31 de mayo 2010

EMPRETEC- SEBRAE Foz do Iguacu Parana Brasil 60 horas reloj Foz de Iguacu Parana Brasil 12 agosto 2010

Taller de Oratoria Fundacion Camara de Comercio Paraguayo Americana AmCham- CCPA 6 Horas Ciudad del
Este setiembre 2010

Capacitacion en Administracion de Centros de Formacion Profesional Modulo Negociaciao Servicio Nacional de
Aprendizagem Industrial SENAI40 horas Cascavel,15 de setiembre de 2010

1° Expo Carreras de la Universidad Americana Universidad Americana 1 dia Ciudad del Este, 22 de octubre
de 2010

Capacitacion en Administracion de Centros de Formacion Profesional — Modulo Emprendedurismo SENAI Centro
de educacién profesional de Cascavel 40 Horas Cascavel, 29 de noviembre 2010

Concurso Leén Cadogan de Investigacién Universidad Americana duracion 3 meses, Asuncion junio 2011

Liderazgo Inside Out  Universidad Americana- Centro de Liderazgo Estratégico del Paraguay 32 horas reloj
Ciudad del Este, noviembre de 2011

Congreso Regional de Educacion Superior Rectorado de la Universidad Nacional del Este, Ciudad del Este 19 de
septiembre de 2014

Taller de Capacitacion “Investigacion y Publicacion Cientifica” Universidad Americanal dia  Ciudad del Este,
23 de setiembre de 2014

Taller de Capacitacion “Acceso a Informacion Cientifica y Redaccion de Articulos Cientificos” Universidad
Americana, Ciudad del Este, 08 de octubre de 2014

Uso Efectivo de las TICs, Universidad Americana Miembro de la Red llumno, 40 horas , Ciudad del Este
diciembre 2014

Reconocimiento por 12 afios de Labor docente Universidad Americana3 horas Asuncién, 21 de noviembre de
2015

Capacitacién en “Fundamentos pedagdgicos para el uso de Claroline” Disefio de Cursos en Linea Universidad
Catélica Nuestra Sefiora de la Asuncién. Campus Alto Parana CDEYN 20 horas Hernandarias 10 de agosto de
2015

Induccién Profesor Tutor CITE —Centro de Innovacién y Transformaciéon Educativa 20 horas 17/02/2016 al
20/03/2016

Desarrollo de Competencias Profesor Tutor ILUMNO Universidad Americana 30 horas 31 08 al 02 11 2016

Nuevos Paradigmas en la Educacion  Universidad Nacional del Este Facultad Politécnica 01 marzo 2016

Taller de Planificacién por competencias del proceso de ensefianza aprendizaje Universidad Nacional del
Este Facultad Politécnica 20 setiembre 2016

Curso de Incubadoras de Empresas CONACYT 120 horas Hernandarias, PTI, febrero, mayo 2017

Finalista del Primer concurso de Innovacion, Tecnologia y Emprendedorismo “Innovando con Ciencia y
Tecnologia 2017” CONACYT y EL Fondo de Convergencia Estructural del Mercosur (FOCEM) 30 horas
Asuncién, 21 abril 2017

Elaboracion de Trabajo final de Grado Universidad Nacional del Este UNE 20 horas Ciudad del Este, mayo 2017

Taller de Planificacién y Evaluacién por competencias del Proceso de Ensefianza Aprendizaje Universidad
Nacional del Este Facultad Politécnica 2 horas Ciudad del Este, 27 de setiembre 2017

Experto Universitario en Direccidén y Gestién de Destinos Competitivos Universidad Catdlica de Murcia UCAM 3
meses 31 enero 2018

Conferencista de “La Gran CDE versus Turismo “XIl Encuentro Cientifico Tecnoldgico 2017 09 octubre 2017.

Conferencista “El Turismo desde la perspectiva local” XII Encuentro Cientifico Tecnol6gico 2017 09 octubre 2017
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Conferencista, El turismo como factor de desarrollo del Alto Parana XlIl Encuentro Cientifico Tecnolégico 201810
setiembre 2018

Ingles Modulo | Sistema E-Lerning Servicio Nacional de Promocidn Profesional SNPP 40 horas 05 junio al 03 julio
2018

Ingles Modulo | | Sistema E-Lerning Servicio Nacional de Promocion Profesional SNPP 40 horas 04 julio al 31
julio 2018

Taller “Por area de conocimientos’ Universidad Nacional del Este Facultad Politécnica 2 horas 22 agosto 2018

Informador Turistico Servicio Nacional de Promocién Profesional SNPP 240 horas 08 junio al 03 setiembre 2018

El turismo como factor de desarrollo del Alto Parana  Direccion General de Investigacién UNE Una Jornada 20
de octubre 2018 Expositora

Utilizacion de Herramientas TIC para docentes de la FPUNE Universidad Nacional del Este Facultad Politécnica
20 horas 21 de octubre 2018

Curso para Guia de Turismo SENATUR Preparacion y examen habilitacién 17 de junio de 2019

Pre Conferencia Municipal de Turismo Secretaria de Conselho Municipal de Turismo 2 horas 30 minutos 13
agosto 2019

El Turismo Interno como Opcién XIV Encuentro Cientifico Tecnoldgico 2018 10 de setiembre 2019

Foz do Iguacu, 2030 Um Futuro melhor para todos Il Conferencia Municipal de Turismo 20 horas 10,
13,23, 24, agosto y 28 setiembre 2019

Marketing Digital y Comercio Electronico Sistema E-Learning Servicio Nacional de Promocion Profesional SNPP
40 horas 11 julio al 07 de agosto 2019

Conferencia Magistral “Turismo y Empleo” Secretaria Nacional de Turismo 2 horas 27 setiembre 2019

Portugues Il Sistema E- Learning Servicio Nacional de Promocién Profesional SNPP 30 horas 02 al 13 de
diciembre 2019

Asesoria de Imagen Personal y Profesional Mod.| Sistema E-Learning Servicio Nacional de Promocion
Profesional SNPP 40 horas 16 diciembre al 27 de diciembre 2019

Técnicas para trabajo en equipo de manera efectiva Sistema E-Learning Servicio Nacional de Promocién
Profesional SNPP 40 horas 16 de marzo al 15 de abril 2020

Liderazgo Efectivo para construir un equipo de trabajo Sistema E-Learning Servicio Nacional de Promocion
Profesional SNPP 40 horas 23 de marzo al 27 de abril 2020

Administracién de Recursos Humanos Sistema E-Learning Servicio Nacional de Promociéon Profesional SNPP 40
horas 16 de marzo al 15 de abril 2020

Marketing Basico Sistema E-Learning Servicio Nacional de Promocion Profesional SNPP 40 horas 16 de abril al
29 de abril 2020

Metodologia 5S Modulo | Bésico Sistema E-Learning Servicio Nacional de Promocion Profesional SNPP 80
horas 16 de abril al 18 de mayo 2020

Investigacion de Mercados Basico Sistema E-Learning Servicio Nacional de Promocion Profesional SNPP 40
horas 16 de abril al 18 de mayo 2020

Seminario Trayectorias Educativas y Laborales: Los desafios para un sistema coordinado de educacién y trabajo.
Organizado por la Unidad técnica del MEC y del MTESS, 16 de julio 2020

Curso Tedrico Practico Uso de las TICS organizado por el Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion
Laboral 100 horas, julio 2020

Curso a Distancia de Educacion Financiera organizado por el Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion
Laboral 60 horas, julio 2020

Taller Virtual Dinamicas Grupales en Modalidad Virtual desarrollado por REIFOCAL, en el mes de julio 2020

Taller Virtual Impacto de la Educacién Virtual en la Andragogia en Modalidad Virtual desarrollado por REIFOCAL,
en el mes de julio 2020

Introduccion Al Coaching Sistema E-Learning Servicio Nacional de Promocién Profesional SNPP 80 horas 15 de
julio al 11 de agosto 2020
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TRAYECTORIA ACADEMICA Y PROFESIONAL

DOCENCIA (Registrar su experiencia docente de los Gltimos diez (10) afios. Si hace docencia en méas de una institucién de
educacién superior, anotar las experiencias de mayor significacion)

1. Nombre de lainstituciéon: Universidad Catélica Nuestra Sefiora de la Asuncién

Facultad, Departamento, Unidad, Instituto u otro: Facultad de Ciencias Contables y Administrativas

Categoria mas alta alcanzada en el escalafon docente: Docente

Dedicacién: parcial Ciudad: Ciudad del Este Pais: Pais

Descripcién de las actividades y/o materias desarrolladas:

a. Gestién de Administracion de Ventas, Créditos y Cobranzas

b. Técnicas de Negociacién

c. Principios de Marketing

d. Administracién de Empresas Multinacionales

Afio de ingreso: 2008 Afio de obtencion del cargo actual:2008 Fecha de retiro :

2. Nombre de la institucién: Universidad Americana

Facultad, Departamento, Unidad, Instituto u otro: Area Empresarial

Categoria més alta alcanzada en el escalafén docente: Encargada de Carrera de Marketing y Publicidad

Dedicacién: Parcial Ciudad: Ciudad del Este Pais: Paraguay

Descripcién de las actividades y/o materias desarrolladas:

a. Investigacion de Mercados

b. Marketing Internacional

c. Campafa Publicitaria

Afio de ingreso: 2005 Afo de obtencién del cargo actual:2008 Fecha de retiro :2016

3. Nombre de lainstitucién: Facultad de Turismo

Facultad, Departamento, Unidad, Instituto u otro: Area de Turismo

Categoria mas alta alcanzada en el escalafén docente: Encargada de Catedra

Dedicacién: Parcial Ciudad: Ciudad del Este Pais: Paraguay

Descripcién de las actividades y/o materias desarrolladas:

a. Relaciones Publicas |

b. Estrategia Empresarial

CARGO ACADEMICO ADMINISTRATIVO (Registrar su experiencia en el ambito académico administrativo de los
Ultimos cinco afios. Si ejerce cargos en mas de una institucion de educacién superior, anotar las experiencias de mayor
significacion)

1. Nombre de la institucion: Universidad Catélica Nuestra Sefiora de la Asuncion

Facultad, Departamento, Unidad, Instituto u otro: Departamento de Autoevaluacién carrera de Ciencias
Contables Y Administrativas

Cargo o puesto: Evaluador Ciudad: Hernandarias Pais: Paraguay

Resumen del cargo:

a. Realizar actividades del proceso de elaboracién de carpetas para la acreditacién de las carreras de
Ciencias Contables

b. Participacion en la entrevista con los pares evaluadores

Dedicacién: parcial Afio de ingreso: 2016 Fecha de retiro:2016

2. Nombre de la institucién: Universidad Catélica Nuestra Sefiora de la Asuncién

Facultad, Departamento, Unidad, Instituto u otro: Departamento de Autoevaluacién carrera de Ciencias
Contables Y Administrativas

Cargo o puesto: Evaluador Ciudad: Hernandarias Pais: Paraguay

Resumen del cargo:
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a. Realizar actividades del proceso de elaboracién de carpetas para la acreditacion de las carreras de
Administracién de Empresas

b. Participacién en la entrevista con los pares evaluadores

Dedicacion: parcial | Afio de ingreso:2016 | Fecha de retiro:2016

EJERCICIO PROFESIONAL (Registrar su experiencia en el ambito profesional de los ultimos diez (10) afios)

1. Nombre de la institucién / empresa: Servicio Nacional de Promocién Profesional SNPP

Cargo: Instructora Empresarial | Ciudad: Ciudad del Este | Pais: Paraguay

Actividad principal: Instructora de Cursos Empresariales y del sector de Turismo

Dedicacion: parcial | Afio de ingreso: 2002 | Fecha de retiro:
2. Nombre de la institucion / empresa: EMCOSER. SRL

Cargo: Instructora Empresarial | Ciudad: Ciudad del Este | Pais: Paraguay
Actividad principal: Dictar capacitaciones empresariales

Dedicacién: parcial | Afio de ingreso: 2002 | Fecha de retiro:

FORMACION EN EVALUACION

CAPACITACION ESPECIFICA (Registrar las capacitaciones mas significativas y certificadas)

1. Nombre de lainstitucion: ANEAES

Ciudad: Asuncion Pais: Paraguay Nombre del evento: Proceso de Selecciéon y
Formacion de Nuevos Pares Evaluadores
Duracién en horas: 200 Afio de realizacién: 2020 Certificacién obtenida: Par Evaluador segin

Resolucion ANEAES N° 178/2020

2. Nombre de la institucién:

Ciudad: Pais: Nombre del evento:

Duracién en horas: Afio de realizacion: Certificacion obtenida:

EXPERIENCIA EN PROCESOS DE EVALUACION

1. Nombre de lainstituciéon: Universidad Catélica Nuestra Sefiora de la Asuncién

Afio de realizacién: 2016 Ciudad: Hernandarias Pais: Paraguay

Tipo de Evaluacién: Acreditacion de la carrera de Contador Publico Nacional

Particip6é como: Integrante del comité de Autoevaluacién

2. Nombre de la institucién: Universidad Catélica Nuestra Sefora de la Asuncién

Afio de realizacién: 2016 Ciudad: Hernandarias Pais: Paraguay

Tipo de Evaluacién: Acreditacion de la carrera de Administracion de Empresas

Particip6 como: Miembro de comité de autoevaluacién

ENTRENAMIENTO ESPECIFICO EN EL USO DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION

EN EL MERCOSUR

1. Nombre de la institucion:

Afo de realizacion: Ciudad: | Pais:

Duracion en horas:

2. Nombre de la institucion:

Afio de realizacion: Ciudad: ‘ Pais:

Duracién en horas:

INVESTIGACION Y DESARROLLO
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1. Areas de trabajo: Investigacion: Las herramientas de calidad en las Pymes

Campo especifico de trabajo: Las Pymes de la ciudad de Hernandarias

Responsabilidad o cargo: Investigadora Proyecto: Tesis Doctoral
Principal publicacion: Editorial académica Afio de publicacion: 2019
espafiola

Ciudad: Barcelona Pais: Espafia

2. Areas de trabajo: Emprendedurismo

Campo especifico de trabajo: Plan de Negocios

Responsabilidad o cargo: Investigadora Proyecto: Concurso de Investigacién Ledn Cadogan
Principal publicacion: Universidad Americana Afio de publicacion: 2011
Ciudad: Asuncién Pais: Paraguay

PUBLICACIONES
Registrar la referencia bibliografica de sus publicaciones mas significativas de los Ultimos cinco afios, en base a normas
internacionales vigentes

Las Pymes y la Gestion de Calidad Editorial académica espafiola

Divulgacion de trabajo de investigacién “El turismo como factor de desarrollo del Alto Parana” Jornada de
Divulgacion Cientifica del Alto Parana 1 Edicién Libro de resimenes

Divulgacion del trabajo de investigacion “Atencién al cliente en la prestacion de servicios o venta de productos en
la revista de divulgacion cientifica Empresa & Negocios Universidad Catélica Nuestra Sonora de la Asuncién

ASOCIACIONES ACADEMICAS, PROFESIONALES, CIENTIFICAS A LAS QUE PERTENECE
Anotar el nombre de la asociacion, en que calidad participa, afio de ingreso

Asociacion de Profesores de la facultad de Ciencias Contables y Administrativas UCA

CIOFF Paraguay Integrante del Consejo Ejecutivo

EXTENSION Y VINCULACION
Descripcion de las principales actividades desarrolladas en los Gltimos cinco afios

Organizacion de Festivales en la Universidad Americana

Organizacion de Festivales en la Universidad Catolica Nuestra Sefiora de la Asuncion

PREMIOS Y DISTINCIONES ACADEMICAS Y PROFESIONALES

Concurso Le6n Cadogan de Investigacion Universidad Americana 3 meses Asuncién junio 2011

Reconocimiento por 12 afios de Labor docente Universidad Americana 3 horas Asuncion, 21 de noviembre de
2015

Nivel de conocimiento
[Dllelias (R) Regular (B) Bueno (E) excelente
Idiomas Lee Escribe Habla
Espafiol E E E
Portugués B B
Inglés
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Ageron Nooores do Evenecon y
Construyende Juntos Un Neevo Rumba ACroatacon o o Eduosoon Buponor

| Otros (especificar) | | |

Organizacion de Festivales Competitivos del Takauree desde hace 8 Afios

Coordinadora General de la Delegacién Paraguay Rekove CIOFF Paraguay 45 dias Asuncion 02 de junio de
2013

Administracion, Marketing, Turismo, Comercio Internacional

Maria Graciela Méndez Marecos 31/agosto/2020

Firma Fecha



